/" Examen del Curso

“Como contratar personal para tu changarro”

® Responde con lo que tu harias o lo que aprendiste. No hay respuestas “correctas” de
escuela, sino sabiduria de la vida.

74 Seccién 1: Respuestas abiertas

1. ¢Como sabes si ya es momento de contratar a alguien?

(Escribe al menos dos sefiales que ti mismo podrias notar en tu negocio)

2. Haz una lista de tres tareas que haces en tu changarro y que podrias ensenarle
a otra persona.

3. ¢Qué es mas importante al contratar: que la persona sepa mucho o que tenga
buena actitud? ;Por qué?

4. Menciona una ventaja y una desventaja de contratar a alguien de tu familia.

5. ¢Qué dirias tu si una persona no esta cumpliendo en el trabajo y ya lo hablaste
varias veces con él o ella?



6. Escribe una frase que usarias para motivar a tu ayudante sin ofrecerle mas
dinero.

7. Sivas a contratar a alguien, ¢ qué informacion basica debe ir en un acuerdo
por escrito? Menciona al menos 3 cosas.

(4 Seccion 2: Opciones multiples (marca la correcta o las correctas)

8. ¢Qué cosas ayudan a motivar a un trabajador sin necesidad de dar mas dinero?
a) Gritarle para que aprenda
b) Agradecerle su trabajo
c) Darle una torta de vez en cuando
d) Hacerlo sentir parte del negocio

<~ Opciones seleccionadas:

9. Sives que alguien no te ayuda, te genera estrés y no aprende ni con paciencia, lo
mejor es:

a) Aguantarte porque “ya esta ahi”
b) Gritarle mas fuerte hasta que entienda
c) Despedirlo con respeto y pagarle lo justo

d) Hablarle a su mama



<~ Opcidn correcta:

10. ¢ Cual de estas frases usarias tu para contratar con sabiduria?

a) “No sé qué haras, pero ahi vemos”

b) “Solo ven y tu échale como puedas”

c) “Esto es lo que haras, estos son los horarios y esto es lo que te pago”
d) “Haz lo mismo que yo, pero sin preguntarme nada”

<~ Opciodn correcta:

~) Pregunta final (reflexién personal)

11. ¢ Qué aprendiste en este curso que te ayudara a ser mejor patréon y mejor
persona?

@ Resultado:

{4 Si respondiste todas con sinceridad y aplicando lo aprendido...

jEstas listo para contratar con sabiduria y bendicion!
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