
CAPELLA
CONCIERGERIE

L’étoile qui guide votre excellence

SERVICES DE MÉNAGE

Nettoyage approfondi des surfaces

Aspiration et lavage des sols complet

Dépoussiérage des mobiliers et
équipements

Nettoyage & désinfection des sanitaires

Vidage & évacuation des déchets

Nettoyage des vitres intérieures

Entretien de la cuisine & office complet

Désinfection des poignées et zones de
contact
Entretien des plantes vertes

PASSAGE HEBDOMADAIRE (à partir de 100€)
PASSAGE 3X PAR SEMAINE (à partir de 200€)
PASSAGE QUOTIDIEN (à partir de 280€)

Tarif mensuel TTC variable selon le type
d’entreprise et la nature de l’entretien.

SERVICES COMPLÉMENTAIRES

Réapprovisionnement : 25€/mois

Nettoyage ponctuel : 25€/heure

Nettoyage après travaux : 35€/heure
Intervention weekend : +30%

Intervention urgence : +50%

SERVICES ÉVÉNEMENTIELS

SÉMINAIRES & FORMATIONS (à partir de 2500€)

Tarifs journalier TTC variable selon type
d’événements, d’entreprise, d’effectifs...

Hors frais de location de lieux, restauration,
transport et hébergement qui seront facturés au
prix coûtant avec un coefficient de gestion de 10%

TEAM BUILDING (à partir de 1800€)
SOIRÉES & GALAS (à partir de 8500€)
CONFÉRENCES & WEBINAIRES (à partir de 6500€)
JOURNÉES PORTES OUVERTES (à partir de 4500€)
CÉRÉMONIES REMISE DE PRIX (à partir de 5500€)

SERVICES COMPLÉMENTAIRES

Prestation le weekend : +25%

Événements d’urgence (-15 jours) : +20%

Déplacements > 50km de Paris : 0,65€/km
Frais de dossier annulation : 15% du tarif TTC

SERVICES INCLUS DANS TOUTES LES FORMULES

Étude de faisabilité gratuite

Un chef de projet dédié

Assurance événementielle
Support téléphonique 7j/7

Bilan post-événement



SERVICES VOYAGE D’AFFAIRES

RÉSERVATION VOLS & HOTELS (à partir de 150€)

Tarifs mensuels TTC variable selon type
d’événements, d’entreprise, d’effectifs...

DÉPLACEMENTS (à partir de 2500€)
GESTION NOTES DE FRAIS (à partir de 12€/utilisateur)
VISA & FORMALITÉS ADMINISTRATIVES (à partir de 120€)

SERVICES COMPLÉMENTAIRES

Conciergerie personnelle : +500€/mois

Gestionnaire VIP dédié : +1 200€/mois

Accès salons aéroport : +300€/an/personne
Assurance voyage premium : +2% du
voyage

GARANTIES INCLUSES

Assurance responsabilité professionnelle

Protection données RGPD voyage

Support 24h/7j pour urgences
Politique d'annulation flexible

Substitution interprètes si indisponibilité

Service de courses à l'étranger :
+200€/mission

SERVICES DIGITAUX

GESTION DES RÉSEAUX SOCIAUX (à partir de 1800€)
Tarifs mensuels TTC variable selon ambition

SERVICES COMPLÉMENTAIRES

Audit social media : 1 500€

Création post : 25€/publication

Community management : 35€/heure
Campagne publicitaire : 15% du budget +
500€/mois
Création vidéo courte : 180€/vidéo

Influence marketing : 2 500€/campagne

Formation social media : 650€/jour

CRÉATION DE SITES WEBS (à partir de 3500€)

Tarifs TTC variable selon la demande et la
complexité

SERVICES COMPLÉMENTAIRES

Page web simple : 350€/page

Design UX/UI : 1 200€/jour

Développement : 600€/jour
Intégration API : 1 500€/API

Formation CMS : 450€/session

Maintenance mensuelle : 350€/mois

Hébergement premium : 150€/mois

GESTION D’ENTREPRISE

COMPTABILITÉ & GESTION FINANCIÈRE (à partir de
450€)

Tarifs TTC variable selon l’effectif

ASSURANCES ENTREPRISES (à partir de 150€)
GESTION DE LA PAIE (à partir de 35€/bulletin)
PRESSING & NETTOYAGE À SEC (à partir de 35€)
CONCIERGERIE PERSONNELLE (à partir de 85€)
LIVRAISON DE COURSES (à partir de 45€)

SERVICES COMPLÉMENTAIRES

Expert dédié exclusif : +40%

Intervention urgence 24h : +100%

Accompagnement international : +50%
Conseil stratégique renforcé : +60%

SERVICES INCLUS DANS TOUTES LES FORMULES

Veille réglementaire permanente

Hotline conseil illimitée

Plateforme numérique sécurisée
Formation équipes internes

Reporting mensuel personnalisé

Formation approfondie équipes : +25%


