

	Kepada Yth.				
HRD Funij Indonesia
Jl. Ring Road Utara No. 12
Yogyakarta

	Yogyakarta, 19 Mei 2025

	Dengan hormat,

	Sehubungan dengan informasi lowongan kerja yang saya peroleh melalui situs resmi Funij Indonesia, saya bermaksud mengajukan lamaran untuk posisi Customer Service.
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

	Nama
	: Rina Ayu Lestari

	Tempat, Tanggal Lahir
	: Sleman, 5 Juli 1998

	Pendidikan Terakhir
	: S1 Ilmu Komunikasi, Universitas Gadjah Mada

	Alamat
	: Jl. Kaliurang KM 8, Sleman, Yogyakarta

	No. HP
	: 0812-3456-7890

	Email
	: rina.ayu@email.com

	Saya memiliki pengalaman sebagai customer service di perusahaan e-commerce selama 2 tahun. Saya terbiasa menangani keluhan pelanggan dengan pendekatan yang ramah dan solutif. Selain itu, saya memiliki kemampuan komunikasi yang baik, menguasai Microsoft Office, dan terbiasa bekerja dengan sistem CRM.
Saya sangat tertarik dengan budaya kerja Funij Indonesia yang mengedepankan pelayanan dan kepuasan pelanggan. Saya yakin dapat memberikan kontribusi positif jika diberikan kesempatan bergabung dalam tim Customer Service Funij Indonesia.
Sebagai bahan pertimbangan, saya lampirkan:

	· Daftar Riwayat Hidup (CV)
· Fotokopi Ijazah
· Fotokopi KTP
· Pas Foto Terbaru
· Sertifikat Pendukung

	Besar harapan saya untuk diberikan kesempatan mengikuti tahap selanjutnya. Saya siap hadir untuk wawancara sesuai waktu yang ditentukan. Atas perhatian dan kesempatan yang diberikan, saya ucapkan terima kasih.


	
	Hormat saya,
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Rina Ayu Lestari



