VS] MATE AMATAI

INFORMUOTAS SUTIKIMAS SU PSICHOTERAPINIO KONSULTAVIMO SALYGOMIS

Siame dokumente pateikta informacija apie V3] Mate amatai teikiamas psichoterapinio konsultavimo
paslaugas, leisianti apsispresti dél paslaugy tinkamumo Jums. Pries pasirasant sutikimg su aprasytomis
salygomis, prasome atidziai perskaityti ir, kilus neaiskumams ar klausimams, aptarti juos su konsultantu
pirmo susitikimo metu.

1. Psichoterapijos konsultantai

1.

2.

1.1. Psichoterapines konsultacijas teikia LSMU podiplominiy, Kognityvinés ir elgesio
psichoterapijos, mokymosi programos dalyviai.

1.2. Klientas konsultavimo eigoje turi teise keisti konsultantg, pries tai su juo aptares savo
ketinimus. Konsultantas taip pat gali inicijuoti pokalbj apie konsultanto keitima, jei kliento
situacija virsija jo kompetencijos ribas.

1.3. Jei klientas turi nusiskundimy konsultanto darbu, jis turi teis¢ apie tai pranesti Vs] Mate
amatai direktoriui.

2. Jvadinis susitikimas ir klienty nukreipimas kitoms paslaugoms

1.

2.1. Pries pradedant konsultavimo procesa, vyksta jvadinis susitikimas, kurio metu aiskinamasi
kliento situacija dél kurios kreipési pagalbos, kitas susijusias aplinkybes, aptariamos tolesnio
darbo salygos.

2.2. Jvadinio susitikimo metu ar veéliau konsultavimo procese paaiskéjus, kad klientui batina
ilgalaiké, specializuota, kompleksiné ar kitokio pobtdzio pagalba, kurios V3] Mate amatai
negali suteikti (pvz., medikamentinis gydymas, psichiatro konsultacija, kitos kompetencijos
psichoterapija), konsultantas situacija aptaria su klientu ir nukreipia tinkamai pagalbai. Klientui
atsisakius kreiptis papildomos pagalbos arba po konsultacijy su kitu specialistu atsisakius
laikytis jo rekomendacijy, VS] Mate amatai psichoterapijos konsultantas, aptares situacija su
klientu, gali atsisakyti jam teikti tolesng pagalba.

3. Psichoterapinio konsultavimo procesas

N

5.

6.

3.1. Konsultacijos paprastai vyksta kartg per savaite ir trunka apie 50 min.

3.2. Vienam Klientui gali bati teikiama viena nemokama konsultacija.

3.3. Jei klientas véluoja, konsultacijai skiriama tiek laiko, kiek jo liko iki numatytos
konsultacijos pabaigos, taciau klientui j konsultacija véluojant daugiau nei 15 min., jo gali bati
paprasyta konsultacija perkelti kitam kartui.

3.4. Jei klientas negali pasijungti (atvykti) j konsultacija, jis turéty i$ anksto perspéti apie
konsultacijos atsaukima / perkélima.

3.5. Klientui j konsultacijas be perspéjimo neatvykus du kartus is eilés, konsultavimo procesas
laikomas nutrauktu.

3.6. Klientas turi laisva teis¢ psichoterapinj konsultavima nutraukti ar pabaigti bet kuriuo metu.

4. Nauda, rizika ir atsakomybé

1. 4.1. Daugumai klienty konsultavimo procesas padeda geriau pazinti save, savo vertybes bei

tikslus, suprasti savo veiksmy motyvus, pagerinti santykius su aplinkiniais, keisti savo elges;j,
isspresti konkrecias problemas, pagerinti emocine basena, paskatinti asmeninj augima.

4.2. Ne visada konsultavimo procese pavyksta pasiekti visy norimy rezultaty. Tokiu atveju
konsultantas su klientu aptaria galimybes gauti tolimesng pagalbg. Be to, sunkumy bei
skausmingy patirciy aptarimas gali kelti psichologinj diskomfortg, nemalonius prisiminimus



3.

bei emocijas. Konsultavimo procese kilus panasiems isgyvenimams, klientai skatinami jais
pasidalinti su konsultantu.

4.3. Konsultavimo proceso veiksmingumas didele dalimi siejasi su kliento jsitraukimu j §j
procesa, tad siekiant maksimalios naudos klientui, tikimasi, kad jis bus linkes dirbti ties savo
problema ne tik konsultacijy metu, bet ir tarp ju.

5. Konfidencialumas

5.1. Konsultantai, laikydamiesi profesinés etikos standarty bei teisés akty, paprastai uztikrina
konfidencialuma, t.y. paslaptyje laiko konsultacijy metu kliento pateikta informacija.
5.2. Salygos / aplinkybés, kuomet konsultantas negali islaikyti konfidencialumo:

e jei klientas issako / demonstruoja akivaizdzig grésme savo ar sveikatai / gyvybei.
5.3. Jvykus sioms isskirtinems aplinkybéms, pries imdamasis veiksmy (informuoti atitinkamas
instancijas), konsultantas susidariusia situacija detaliai aptaria su klientu.
5.4. Klientas, nurodo kontaktinj asmenj, j kurj konsultantas galéty kreiptis (informuoti),
vykstant i§skirtinéms aplinkybéms: (vardas, pavardé, ryis su klientu, kontaktai (tel.nr.)):

6. Dokumentacija ir duomeny apsauga

1.

6.1. Laikantis jstatymy, siekiant moksliniy tiksly bei paslaugy kokybés gerinimo,
psichoterapinio konsultavimo procesas yra dokumentuojamas: po pirmojo susitikimo
konsultantas fiksuoja su kliento situacija susijusia informacija; po kiekvienos konsultacijos
konsultantas trumpai apraso konsultavimo eiga ir rezultatus. Visa informacija laikoma
uzkoduota (be kliento vardo ir pavardés).

6.2. Registravimosi metu kliento pateikti duomenys yra saugomi laikantis visy duomeny
apsaugos taisykliy.

6.3. Pasibaigus konsultavimo procesui, dokumentacija yra archyvuojama ir laikantis duomeny
apsaugos taisykliy saugoma 2 metus, po to yra sunaikinama.

6.4. Konsultavimo proceso metu surinkti duomenys gali baiti panaudojami moksliniais tikslais,
supervizijoms uztikrinant pilng asmeniniy duomeny apsauga.

Pasirasydamas patvirtinu, kad dokumenta perskai¢iau, supratau ir sutinku su aprasytomis
psichoterapinio konsultavimo salygomis:

Vardas, Pavardé Parasas Data



