
Polí�ca de Privacidad BOTerfly 
En nombre de BOTerfly, nos comprometemos a proteger la privacidad y seguridad de los datos 
personales de nuestros usuarios. Esta polí�ca de privacidad describe cómo recopilamos, u�lizamos, 
compar�mos y protegemos la información personal que nos proporcionan nuestros usuarios. 

Recopilamos datos personales cuando nuestros usuarios: 

• Se registran en nuestra página web 
• Nos proporcionan información para realizar una compra o una transacción 
• Se comunican con nosotros a través de correo electrónico o formulario de contacto 
• Par�cipan en encuestas o promociones 

Los datos personales que recopilamos pueden incluir: 

• Nombre y apellidos 
• Dirección de correo electrónico 
• Número de teléfono 
• Otros datos personales que nos proporcionen nuestros usuarios 

U�lizamos los datos personales de nuestros usuarios para: 

• Proporcionar nuestros servicios y productos 
• Realizar transacciones 
• Comunicarnos con nuestros usuarios y responder a sus consultas 
• Mejorar y personalizar nuestra página web y nuestros servicios 
• Realizar análisis y estadís�cas para mejorar nuestra oferta de servicios 

No compar�mos los datos personales de nuestros usuarios con terceros, excepto en los siguientes 
casos: 

• Cuando sea necesario para realizar una transacción o proporcionar un servicio 
• Cuando tengamos permiso explícito de nuestro usuario para compar�r sus datos 
• Cuando sea requerido por la ley o por una autoridad competente 

Derechos de los usuarios 

Nuestros usuarios �enen derecho a: 

• Acceder a sus datos personales y corregir cualquier error 
• Solicitar la eliminación de sus datos personales 
• Revocar su consen�miento para el uso de sus datos personales 

Cambios en la polí�ca de privacidad 

Podemos actualizar esta polí�ca de privacidad en cualquier momento. Cuando lo hagamos, 
publicaremos la versión actualizada en nuestra página web. 

Contacto 

Si �ene alguna pregunta o inquietud sobre nuestra polí�ca de privacidad, por favor no dude en 
contactarnos a través de nuestro formulario de contacto o en la dirección de correo electrónico 
bot.erfly@aol.com  

mailto:bot.erfly@aol.com


Aceptación de la polí�ca de privacidad 

Al u�lizar nuestra página web y proporcionarnos sus datos personales, nuestros usuarios aceptan 
esta polí�ca de privacidad y consienten en el uso de sus datos personales de acuerdo con lo 
establecido en esta polí�ca. 
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