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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lentvario kultiiros centro (toliau — LKC) smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
(toliau — Politika) tikslas — numatyti ir jgyvendinti efektyvias ir veiksmingas prevencijos priemones
siekiant apsaugoti darbuotojus nuo smurto ir priekabiavimo bei padéti darbuotojams aiskiai ir
tiksliai suprasti galimas smurto ir prickabiavimo darbe apraiskas, atpazinti jy pozymius bei Zinoti
teisinés gynybos biidus.

1.1. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant darbdavio — fizinio asmens ar juridinio asmens
vadovo — taikomg smurtg ir prickabiavima, LKC yra draudZiamas.

2. Politikos sgvokos:

2.1. atsakingas asmuo — LKC vadovo paskirtas asmuo, atsakingas uz smurto ir
priekabiavimo prevencijg ir nustatyta tvarka nagrin¢jantis smurto ir prickabiavimo darbe atvejj arba
organizuojantis smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagrin¢jima;

2.2. darbdavys — Lentvario kultiiros centras;
2.3. darbuotojas —asmuo dirbantis LKC pagal darbo sutartj;

2.4. komisija — LKC vadovo jsakymu sudaryta komisija, nagrinéjanti smurto ir
priekabiavimo darbe atvejj;

2.5. nukentéjusysis — LKC darbuotojas, patyres ar galimai patyrgs smurtg ir priekabiavima
darbe;

2.6. praneSimas — zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir
priekabiavimg darbe;

2.7. psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy

sukelia darbuotojui psichologinj stresa;

2.8. stresas — darbuotojo reakcija | nepalankias darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo

organizavimo, darbo turinio, darbuotojo tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar



tre€iaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius;

2.9. psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai, susij¢ su darbo santykiais.;

2.10. smurtas ir priekabiavimas (jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir prickabiavima
deél lyties) — bet koks nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys ar jo grésmé, nesvarbu, ar
nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj, psichologinj, seksualinj ar
ekonominj poveik]j, ar nepriimtinu elgesiu Sis poveikis padaromas arba gali biiti padaryta, ar tokiu
elgesiu jzeidziamas darbuotojo orumas arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar
izeidzianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fizing, turtiné ir (ar) neturtiné zala.

2.11. smurtas ir priekabiavimas dél lyties — smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie$
darbuotojus d¢l jy lyties arba neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties darbuotojus, jskaitant
seksualinj priekabiavima;

2.12. kitos Politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos
apibréztos Lietuvos respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir kituose

teisés aktuose.
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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATPAZINIMAS

3. Smurtu laikomas asmens (y) veikimu ar neveikimu kitam (iems) asmeniui (ims)
padaromas tycinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susij¢s su darbu, dél kurio
darbuotojas patiria arba gali patirti neturting ar turting zala.

Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytin€s orientacijos, negalios,
etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jZeidZiamas asmens orumas ir
siekiama sukurti ar sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka.
Priekabiavimas gali pasireiksti zodZiu ir rastu, reciau — fiziniais veiksmais, priekabiavimo metu gali
biti taikomi jZeidis komentarai, juokeliai, Zeminimas, nesidalijama svarbia informacija, asmuo
atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su

darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan.



Pagrindinis smurto ir priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra tgstinis
procesas t. y. pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas dazniausiai biina vienkartinis, staigus
(imus) netinkamo elgesio proverzis.

3.1. Psichologinis smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasireiksti jvairiomis formomis. Psichologinis smurtas gali biiti atpazjstamas pagal kelis pozymius:
pasikartojimg, trukme, stipré¢jima, piktnaudziavimg valdzia ir tyc¢inj elgesj, o atsiskleidzia per
organizacines priemones, socialing darbuotojo ar jy grupés izoliacija, priekabiavimo veiksmus,
kuriais késinamasi j asmens privacig erdve, verbaling agresija, gasdinimg ar net fizing prievartg ir
gandus apie asmenj. Psichologinio smurto pavyzdziai: jzeidinéjimas, nepagristy pastaby teikimas,
grasinimas, draudimas, gasdinimas, Zeminimas, uzgauliojimas, pasiekimy nuvertinimas, Smeiztas,
ignoravimas, manipuliavimas, sarkazmas, noras isjuokti, riksmai, kitas netinkamas elgesys, kuriuo
sieckiama darbuotoja jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padétj, priversti
paklusti smurtautojui. Zodinis/verbalinis smurtas yra psichologinio smurto darbe atmaina, t. y., bet
kokia jzeidzianti kalba, kuria siekiama pazeminti, sugédinti ar grasinti darbuotojui. Tai gali
pasireiksti (bet neapsiriboja) grasinimais, prasivardziavimais, Saukimu, rékimu, siautéjimu,
terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir kt.

Psichologinis smurtas gali biiti suprantamas kaip aktyvios ar pasyvios agresijos veiksmy
visuma. NeieSkant konflikte psichologinio smurto poZymiy, jZeidimas, gasdinimas, paSaipos,
replikos, apkalbos, Zeminantis humoras gali biiti vertinami kaip tam tikra Jstaigos komunikacijos
kulttiros problema.

Psichologiniu smurtu néra laikoma, kuomet dazniausiai pasitaikantys atvéjai, kai teisétus
darbdavio (tiesioginio vadovo) veiksmus darbuotojai gali nepagristai vertinti kaip psichologinj
smurtg:

reiklumas — darbdavys (tiesioginis vadovas) gali tikrinti ar barbuotojas laikosi darbo sutartimi
sulygty pareigy, reikalauti laikytis norminiy teisés akty reikalavimy (atvykti j darbg laiku, drausti
palikti darbo vietg be tiesioginio vadovo leidimo ir kt.);

tarp tiesioginio vadovo ir darbuotojo kil¢ nesusipratimai, nuomoniy nesutapimai, savaime
néra vertinami kaip psichologinis smurtas;

klaidingas psichologinio smurto suvokimas — darbuotojas gali nezinoti teisés akty
reikalavimy, kuriy privalo laikytis, tinkamai néra susipaZings su jstaigos vidaus (norminiais) teises
aktais ir pan.

3.2. Ekonominis smurtas gali biiti suprantamas kaip darbuotojo Zeminimas dél ekonominés
priklausomybés ir (ar) patirtos/ patiriamos ekonominés zalos, atsiradusios dél smurtautojo

prievartos. Pavyzdziai: daromas poveikis susidoroti su darbuotoju finansiskai, grasinimai neskirti



skatinimo priemoniy ar jy moke¢jimo nutraukimas, darbuotojo nuvertinimas pagal nuopelnus ir
kvalifikacija, neleidimas dirbti ir kt.

3.3. Seksualinis smurtas ir prickabiavimas gali biiti suprantamas kaip késinimasis ne tik j
darbuotojo sveikata, darbuotojo kiino nelie¢iamuma, bet ir socialing laisve, asmenybés garbe ir
oruma t. y. tuo paciu metu seksualiniame smurte pasireiskia fizinio ir psichologinio smurto bruozai.
Pavyzdziai: juokas ar Saipymasis 1§ kito darbuotojo seksualumo ar kiino, jzeidzianciy pareiskimy
darymas, jzeidinéjimas, pravardziavimas d¢l asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.

3.3.1.  Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, Zodziu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikstas seksualinio pobiidzio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti asmens orumui.

Siekiant jvertinti, ar situacija laikytina seksualiniu priekabiavimu, verta atkreipti démesj |
toliau iSvardintus pagrindinius aspektus (sarasas nebaigtinis):

- ar tai asmens oruma menkinantis elgesys (privercia jaustis nepatogiai, nejaukiai)?
- ar tai bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jzeidziancig aplinka sukuriantis elgesys?
- ar zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu isreikstas elgesys yra nepageidaujamas, uzgaulus?

- ar Zodziu, raStu ar fiziniu veiksmu iSreikstas elgesys yra intymaus pobiidzio?

3.4. Fizinis smurtas gali biiti suprantamas kaip veiksmas, kuriuo siekiama sukelti skausma
ir (arba) suzaloti. PavyzdZiai: muSimas, stumdymas, trenkimas, tampymas, daikty métymas, turto
naikinimas, suzeidimas-ktino suZalojimas ir kt.

4. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

4.1. darbo vietose, iskaitant vieSasias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutart;

4.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

4.3. su darbu susijusiy i$vyky, kelioniy, mokymy, renginiy metu,

4.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

4.5. pakeliui j darba arba is jo.
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5. Darbdavys skatina saugia, pagarbig ir sveika aplinka darbe — jistaigoje numatomos
pagrindinés smurto ir prickabiavimo prevencijos priemongés:

5.1 psichosocialinés aplinkos gerinimas:

5.1.1. uztikrinti teisingumg ir Saugumo jausmga darbo vietoje. Pagarbiai ir objektyviai vertinti
darbuotojy galimybes, jy darbo rezultatus, sgziningai skirstyti LKC isteklius ir teisingg atlygj uz
darba. Siekti, kad darbuotojy darbo krivis biity optimalus ir, kad uzduotims atlikti pakakty laiko;

5.1.2. uztikrinti saugia ir sveika darbo aplinkg visais su darbo santykiais susijusiais
klausimais;

5.1.3. atsizvelgti i darbuotojy bendradarbiavima kartu (ar darbuotojams patinka dirbti kartu,
ar sutaria ir dirba vieningai, ar darbai paskirstomi tolygiai, ar vyksta konfliktai);

5.1.4. darbuotojams turi biti aiSku, Ko 18 jy tikimasi darbe;

5.1.5. darbuotojai turi pasitikéti savo tiesioginiu vadovu, tiesioginis vadovas turi rupintis,

kaip jauciasi jam pavaldiis darbuotojai;

5.1.6. siekiant i§vengti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje atvejy padaugéjimo,
reikia vengti besitesianciy streso situacijy.

5.1.7. periodiskai organizuojami psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimai.
5.2. fizinés darbo aplinkos gerinimas:

5.2.1. uztikrinti, kad darbo vietos biity patogios ir saugios — atitinkanc¢ios darbo

vietoms nustatytus teisés akty reikalavimus;

ove—

5.3. smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas:

5.3.1. darbuotojai turi biiti informuoti apie galimybe pranesti apie patirtg ar galimai patirtg
smurtg ir priekabiavimg darbe;

5.3.2. darbuotojy smurto ir priekabiavimo darbe atvejai registruojami ir nagrinéjami V
skyriuje nustatyta tvarka;

5.4. darbuotoju ir vadovy informavimas ir privalomas mokymas:

5.4.1 darbuotojams vieSa informacija turi biiti pateikiama LKC interneto svetainéje

www.lentvariokultura.lt, siekiant suteikti ziniy apie smurtg ir prickabiavimg darbe ir jo poveikj, j ka

reikia kreiptis patyrus jvairy nepriimting elgesj, prevencines priemones ir pan.;
5.4.2. visi darbuotojai turi buti informuoti (susirinkimy, susitikimy metu ar kitomis vieSomis

priemonémis) apie LKC taikomg Politikg, numatytas prevencines priemones, elgesio principus,


http://www.lentvariokultura.lt/

vykdymas priemones, pazeisty teisiy gynimo galimybes ir t.t.;

5.4.3. visi darbuotojai turi bati informuoti, kad smurtas ir priekabiavimas néra toleruojami;

5.4.4. darbuotojams ir vadovams periodiskai, ne re¢iau kaip vieng kartg per 3 kalendorinius
metus, organizuojami privalomi visiems darbuotojams mokymai, skirti padéti indentifikuoti,
suprasti ir veiksmingai reaguoti j smurto ir priekabiavimo atvejus. Jie turi apimti temas, susijusias
su smurto ir priekabiavimo darbe formomis, jy pasekmémis, tinkamo (etisSko) bendravimo, pazeisty
teisiy gynimo bidais, atvejy analize ir diskusijomis, padedanciomis darbuotojams jgyti reikalingy
Ziniy apie tinkama bendravimg ir elgesj darbovietéje, streso ir konflikty valdyma, smurto ir
priekabiavimo supratimg ir jy pavojus, prevencijos priemones ir pan.;

5.4.4.1. mokymai gali vykti pasitelkiant tiek vidinius, tiek iSorinius zmogiskuosius isteklius;

5.4.5. darbdavys nurodo dalyvauti mokymuose visiems darbuotojams. Jei darbuotojas ar
vadovas dél objektyviy priezas¢iy negali mokymuose dalyvauti, jam sudaromos salygos per 5 darbo
dienas susipaZzinti su mokymy medziaga;

5.4.6. naujai priimtiems darbuotojams sudaromos salygos susipazinti su mokymy medziaga
ne véliau kaip per vieng ménesj nuo priémimo ] darbg;

5.4.7. mokymy faktas fiksuojamas LKC vidiniuose dokumentuose (protokolu ar kt. tipo
dokumentu);

5.5. bendradarbiavimas:

5.5.1. darbuotojai turi buti skatinami atvirai kalbéti apie smurto ir priekabiavimo
darbe problema, kurti pagarba grista bendravimg ir pan.;

5.5.2. efektyviam ir sékmingam Politikos jgyvendinimo ir vykdymo procesui turi bati
jtraukti visi darbuotojai;

5.5.3. darbuotojy ir vadovo bendradarbiavimas turi bati pagrjstas pagarba ir atvirumu;
5.6. atsakingo asmens paskyrimas:

5.6.1. atsakingas asmuo turi organizuoti pagalbos suteikimg darbuotojams, patyrusiems
smurtg ir priekabiavimg darbe;

5.6.2. atsakingas asmuo konsultuoja darbuotojus smurto ir priekabiavimo darbe klausimais
ar kilus konfliktui;

5.6.3. atsakingas asmuo organizuoja viding komunikacijg ir uztikrina grjztamojo rysio
sklaida.

5.7. pagalbos suteikimas smurtg ir priekabiavimg darbe patyrusiems asmenims:

5.7.1. uztikrinti visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry ir kity) pagalba



nukentéjusiajam, kuris gali jausti nerimg, baime, irzluma, miego sutrikimus, pykti, susierzinimg ir
kitus pozymius;

5.7.2. nukentéjusiajam uztikrinti reintegracijg j darboviete, suteikti atostogas;
5.7.3. esant poreikiui, nukentéjusiajam suteikti pagalbg kreipiantis j teisma.
5.8. krastutiniy priemoniy taikymas smurtautojui:

5.8.1 rastiski jspéjimai, perkélimas j kitas pareigas, atleidimas i§ darbo. Prie§ taikant Sias
priemones abi pusés turi biti objektyviai iSklausytos, inicijuojamas neformalus pokalbis su
smurtautoju, skiriama psichologo konsultacija.

5.8.2. smurtas ir priekabiavimas yra laikomas $iurks¢iu darbuotojo darbo pareigy pazeidimu
uz kurj gali buti nutraukta darbo sutartis.

5.9. Atleidimas i§ darbo pagal Lietuvos Respublikos 58 straipsnio (Darbo sutarties
nutraukimas darbdavio iniciatyva dél darbuotojo kaltés) 3 punkto 4 papunktj (priekabiavimas d¢l
lyties ar seksualinis priekabiavimas, diskriminacinio pobudzio veiksmai ar garbés ir orumo
pazeidimas kity darbuotojy ar treéiyjy asmeny atzvilgius darbo metu ar darbo vietoje, vykdomas
Lietuvos Respublikos darbo kodekso 58 straipsnio (Darbo sutarties nutraukimas darbdavio
iniciatyva dél darbuotojo kaltés) numatyta tvarka.

5.10. LKC wvadovas paskiria asmenj/asmenis, atsakinga/atsakingus uz prevencijos
priemoniy organizavima ir jgyvendinima;

5.11. Prevencijos priemonés turi bati taikomos kartu arba jgyvendinamos palaipsniui,
prioriteto tvarka.

IV SKYRIUS

DARBUOTOJU ELGESIO PRINCIPAI

6. Visi Istaigos darbuotojai turi laikytis LKC etikos kodekso nuostaty (LKC darbo
tvarkos taisyklés), kuriais siekiama sukurti darbo aplinkg, ginancig ir saugancig darbuotojo ar
darbuotojy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj nelie¢iamuma.

7. Pagrindiniai darbuotojy elgesio principai:

7.1. asmeninés atsakomybés principas. Darbuotojai teisés akty nustatyta tvarka paaiSkina
ir pagrindzia savo sprendimus ar veiksmus. Darbuotojai turi atsisakyti vykdyti galimai neteisétus
pavedimus, taip pat jei pavedimui vykdyti tritksta jgiidziy, iStekliy ar kompetencijos, ir apie tai
informuoti pavedimo davéja ir atsakingg darbuotoja. Darbuotojai asmeniSkai atsako uz savo

(iskaitant kolegialius sprendimus) veiksmy ir neveikimo padarinius, uzduociy jgyvendinima,



informacijos ir dokumenty tinkama naudojima bei konfidencialumo laikymasi, tinkama, ripestinga,
kvalifikuotg ir atsakingg savo pareigy atlikimg. Darbuotojai, tiesioginiam ir (ar) jstaigos vadovui
reikalaujant, ar vadovaujantis teisés akty reikalavimais, atsiskaito uz savo veikla;

7.2. bendradarbiavimo ir pagalbos principas. Darbuotojai ripinasi emociSkai palaikan¢io
tarpusavio bendravimo ir bendradarbiavimo tobulinimu, tarpusavio pakantumu, santykius su
bendruomenés nariais grindzia savo paties mandagiu elgesiu, démesingumu, atjauta, geranoriskumu,
doméjimusi savijauta ir sunkumais. Darbuotojai privalo mazinti dél sprendziamy problemy kylancia
itampa, spresti konfliktus, neleisti palaikyti tarpusavio prieSiSkumo ar nuteikti darbuotojus pries§
kitus kolegas. Neleidziama turéti tikslg iSvaryti ar iSguiti darbuotoja i§ LKC, jo bendradarbiy
bendravimo rato ar kitaip atriboti nuo bendravimo, problemy sprendimo ir jsitraukimo j darbo ir
bendruomenés veikla;

7.3. konfidencialumo principas. Darbuotojai privalo neskleisti vieny i§ kity suZinotos
asmeninés informacijos, iSskyrus teisés akty nustatytas iSimtis. Visais kitais atvejais darbuotojai
vadovaujasi teisés aktais nustatytomis konfidencialios informacijos saugojimo salygomis ir tvarka,
darbo metu gauta informacija naudoja taip, kaip nustato Jstaigos vidaus dokumentai ir kiti teisés
aktai;

7.4. lojalumo principas. Darbuotojai privalo darbu ir bendravimu siekti visuomenés
geroves, LKC tiksly. Darbuotojai privalo vengti tokio elgesio ir vieSy pasisakymy, kurie galéty
diskredituoti darbuotojo ar LKC varda, silpninti visuomenés pasitikéjimg darbuotoju ir LKC.

Informacijos apie neteisétas veikas atskleidimas nelaikomas lojalumo principo pazeidimu;

7.5. naujoviy ir atvirumo permainoms principas. Darbuotojai turi biiti atviri kitokiam
pozilriui, pozityvioms iniciatyvoms, naujovéms, turi ieSkoti naujy ir veiksmingy biidy, kaip geriau
spresti profesijos, darbo ir bendravimo problemas, nuolat tobulinti savo profesing veikla, taikyti
pazangiausius metodus, technologijas, priemones ir gerosios patirties pavyzdzius, visada veikti
profesionaliai, siekti zodzio ir veiksmo vienybés, pripazinti savo darbo klaidas ir jas taisyti, vieni
kitiems padeéti iSvengti darbo klaidy ir nesusipratimy, vieni kitiems suteikti trikstamg darbui ir
bendravimui reikalingg informacija;

7.6. nesavanaudiSkumo principas. Darbuotojai privalo naudoti jam patikéta jstaigos,
valstybés turta, darbo metu gauta informacija, tarnybine padét] ir darbg visuomenés gerovei,
nesiekti asmeninés naudos ir neteiséto poveikio kity asmeny sprendimams;

7.7. padorumo principas. Darbuotojai privalo elgtis nepriekaiStingai, nepriimti dovany,
pinigy ar paslaugy, nepagristy lengvaty ir nuolaidy i$ fiziniy ir juridiniy asmeny, aiSkiai apie tai
zodziu pasakyti ir elgesiu tai parodyti. Darbuotojai privalo savo pareigas atlikti laiku ir

kompetentingai, su visais bendruomenés nariais biti pagarbis, tolerantiski ir paslaugis, konfliktines



situacijas spresti taikiai ir mandagiai. Darbuotojai privalo vengti tokio elgesio, kuris galéty kenkti
kito asmens garbei ir orumui bei profesijos prestizui. Darbuotojai darbo metu turi nevartoti
alkoholio, narkotiniy ar psichotropiniy medziagy;

7.8. saziningumo ir nesaliSkumo principas. Darbuotojai privalo biiti objektyvis, priimti
teisingus ir pagristus sprendimus, veikti vadovaudamiesi teisiniais dokumentais, iSklausyti visy
suinteresuoty pusiy argumentus ir pateikti informacija, kuri padéty priimti tinkamiausig objektyvy
sprendimg. Darbuotojai turi vienodai elgtis su visais bendruomenés nariais, be simpatijy ar
i§skirtinio démesio atskiriems asmenims ar jy grupéms.

7.9. skaidrumo ir vieSumo principas. Darbuotojy veikla, atsizvelgiant | teisés akty
reikalavimus, turi bti vie$a, suprantama ir atvira jvertinti. VieSumo principas gali biiti ribojamas
siekiant apsaugoti asmens teises, valstybés ar komercine paslapti.

7.10. teisingumo principas. Darbuotojai, atlikdami savo pareigas ir teikdami paslaugas,
privalo vienodai tarnauti visiems zmonéms, nepaisant tautybés, rasés, lyties, lytinés orientacijos,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, religiniy jsitikinimy ir politiniy pazitiry, vadovautis visy asmeny
lygybés jstatymui principu. Darbuotojai privalo vienodai biiti teisingi nagrinédami praSymus,
skundus, pareiSkimus, laikytis jstatymy ir kity teisés akty, veikti tik pagal suteiktus jgaliojimus, o
svarstant vidaus teisés akty projektus, priimant sprendimus dé¢l darbuotojy skyrimo j pareigas ar
atsakomybés — neturéti iSankstiniy nuostaty dél tam tikro asmens ar asmeny grupés, priimti
sprendimus vadovaujantis visiems vienodais vertinimo kriterijais.

8. Istaigos darbuotojams rekomenduojama:

8.1. analizuoti savo elges;j ir jsivertinti, ar jis atitinka Politikos nuostatas;

8.2. biiti sgmoningu, Zinoti ir numanyti, koks potencialus elgesys gali buiti laikomas
seksualiniu priekabiavimu ir smurtu;

8.3. biiti atidziu ir jautriu kitiems LKC darbuotojams ir kitiems bendruomenés nariams,
gerbti jy privaty gyvenimg, paZiiiras, jsitikinimus, jy fizinj ir psichin] nelieCiamuma, stengtis
suvokti, ar jo zodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas elgesys gali sukelti nemalonias,
nepageidaujamas, oruma zeidziancias pasekmes, gali trukdyti kita asmenj darbo aplinkoje, dél ko jis
gali nesugebéti tinkamai vykdyti savo funkcijas, pavyzdziui (nebaigtinis sgrasas):

- familiarus pasisveikinimo bidas;

- komplimentai, nesusije su darbinémis asmens savybémis;
- komentarai apie fizing iSvaizdg ar aprangg, zmogaus identiteto pozymius;
- neetiski komentarai apie pazitiras, silpnybes ar stiprybes, jo privaty gyvenima;

- neetiski Kreipiniai (pavyzdziui, vardy trumpiniai, pravardés, mazybiniai Kreipiniai);
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- seksualinio pobiidzio, jzeidziantys ar nepagarbis juokeliai ir pokstai;
- fiziniai prisilietimai prie darbuotojo ar kito bendruomenés nario, fizinio ar
psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant pagarbaus fizinio atstumo;

- ijkyrus démesio rodymas, fizinés iSvaizdos apzitirinéjimas;

- kalbéjimo tonas, reiskiami garsai ir judesiai, kurie gali zeisti, Zeminti zmogy ar
kelti seksualinio pobiidzio asociacijas;

- zeminan¢iy garbe ir orumg vizualiniy priemoniy naudojimas (plakatai, nuotraukos,
pieSiniai, daiktai ir kt.);

- jzeidZiancio pobiidzio, zeminandiy garbe ir orumg pranesimy, zinu¢iy siuntimas;

- ty€inis darbuotojo izoliavimas darbinéje veikloje;

- informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkimas ir (arba) platinimas; -

elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;

- poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo.

V SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA
PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

9. Darbuotojas, pagrjstai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir (arba )
naudojamas smurtas, per kiek jmanoma trumpiausig laikg nuo skundziamy veiksmy padarymo arba
paaiskéjimo dienos turi teise (taip pat ir anonimiskai) apie tai pranesti LKC vadovo paskirtam

atsakingam asmeniui zodziu arba rastu asmeniskai.

10. Pranesime darbuotojui rekomenduojama nurodyti:
10.1. jvykio situacija, apraiSkas ir aplinkybes;

10.2. nurodyti, kas nepriimtinai elgési (LKC darbuotojas ar kitas asmuo), jei yra zinoma,
pateikti detalesne informacija (varda, pavarde ir pan.);

10.3. galimus liudininkus;

10.4. pateikti kitg turimg informacijg (teisétai padarytus garso jrasus, susira$inéjimus ir t.t.).

11. Visi praneSimai turi biiti registruojami bei nagrin¢jami. Atsakingas asmuo praneSimus
registruoja nevieSame registre.

12. Atsakingas asmuo gautg informacija nedelsiant, bet ne véliau kaip kita darbo diena, turi
pateikti LKC vadovui, 0 jam nesant — ji pavaduojané¢iam asmeniui.

13. LKC vadovas, jvertings gauto praneS§imo situacijg, apraiSkas ir aplinkybes, nurodo
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atsakingam asmeniui iSnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj arba sudaro komisijg smurto
ir prickabiavimo darbe atvejo nagrinéjimui.

14. Pagrindinés atsakingo asmens arba komisijos funkcijos:

14.1. jvertinti gauta informacija apie patirta smurtg ir priekabiavimg per jmanomai
trumpiausig laika, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo pranesimo gavimo dienos;

14.2. apklausti praneSimg pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys yra skundziamas (Salys
apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti Kkitus asmenis, galinCius suteikti papildomos
informacijos, jei to pageidauja praneSimg pateikes asmuo;

14.3. jei reikia, surinkti papildoma informacija, susijusiag su praneSimu, iSsiaiSkinti
papildomas jvykio aplinkybes;

14.4. isnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausia laika, bet ne
véliau kaip per 1 ménesj nuo praneSimo gavimo dienos;

14.5. iSnagrinéjus smurto ir prickabiavimo darbe atvejj, pateikti iSvadg Istaigos vadovui,
kuris priima sprendimg dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimta sprendima
informuoti darbuotoja, pateikusj pranesima.

15. Atsakingas asmuo ar komisija turi teisg:

15.1. sidlyti LKC vadovui, nukentéjusiam suteikti galimybe neatvykti j darbo vieta, kol bus
nagrinéjamas pranesimas;

15.2. jei sunku issiaiskinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama pranesimo dél patirto
nepriimtino elgesio pagristumu, suderinus su LKC vadovu, kreiptis konsultacijai j psichologa;

15.3. teikti sitlymus LKC vadovui dél tolimesniy veiksmy priémimo;

15.4. rekomenduoti LKC vadovui atmesti pranesima kaip nepagrijsta.

16. Jeigu nukent¢jes asmuo pageidauja tik sudrausminti skundziamajj ir uZzkirsti kelig
tokiems veiksmams ateityje, taciau nepageidauja, kad biity pradétas tyrimas arba néra pakankamo
pagrindo tyrimui pradéti, taikoma prevencijos procedira: atsakingas asmuo pakartotinai supazindina
skundziamajj asmenj su LKC Smurto ir priekabiavimo darbe politika, atkreipdamas démesj j tuos
punktus, dél kuriy nesilaikymo pradéta prevencijos procediira;

16.1. prevencijos procediira vykdoma pokalbio forma, kurio metu atsakingas asmuo atskirai
bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant nukentéjusiam asmeniui, siekiant taikiai
18spresti iSkilusius nesutarimus.

17. PraneSimy nagrinéjimas grindziamas $iais principais:

17.1. nekaltumas — asmuo laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dél jo galimai

nepriimtino elgesio;
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17.2. operatyvumas — atvejo nagrin¢jimas atliekamas per jmanomai trumpiausia laika;

17.3. betarpiskumas — visiems su atveju susijusiems asmenims sudaromos visos galimybés
pateikti paaiSkinimus;

17.4. nesalisSkumas — atvejis nagrinéjamas objektyviai, be iSankstiniy nuostaty dél aplinkybiy
vertinimo.

18. Konfidencialumas:

18.1. atsakingas asmuo ar komisija privalo uztikrinti konfidencialumg. DraudZziama atskleisti
bet kokig informacija, susijusiag su smurto ir priekabiavimo darbe nagriné¢jimu, nagringjime
nedalyvaujantiems asmenims;

18.2. bet koks persekiojimas ar priesiskas elgesys pries darbuotoja, kuris pateiké pranesimag
dél patirto smurto ir priekabiavimo, yra draudziamas ir yra laikomas Siurk$¢iu darbo pareigy
pazeidimu.

18.3. darbdavys, analizuodamas gaunamy pranesimy apie smurtg ir prickabiavimg darbe
turinj ir kitg informacija (pavyzdziui, anketiniy apklausy turinj, psichologiniy testy rezultatus)
uztikrina $iy dokumenty konfidencialuma, jy neviesina, neperduoda tretiesiems asmenims ar kitokiu
biidu jy neatskleidzia, i§skyrus Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytus atvejus.

19. Darbuotojas, patyrgs LKC vadovo smurtg ir priekabiavima, turi teise¢ kreiptis j LKC
steigéjg del vadovo elgesio vertinimo, | Lietuvos Respublikos valstybine darbo inspekcija prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos dél situacijos indentifikavimo ir poveikio priemoniy
taikymo, ] individualius darbo ginCus ar tarnybinius gincus nagrinéjancias institucijas del Zalos

atlyginimo.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20. Politika perzitirima ir atnaujinama atsizvelgiant | gautus praneSimus apie smurtg ir
priekabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcijos darbo
inspektoriui.

21. Uz melagingus pranesimus darbuotojai atsako LR teisés akty nustatyta tvarka.

22. Darbuotojai turi teis¢ teikti pasitilymus dél Politikos nuostaty tobulinimo.

23. Politika taikoma visiems be iSimties Jstaigos darbuotojams, neatsizvelgiant  jy

uzimamas pareigas ar sudaryta darbo sutarties rusj.
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24. Politika ir visi jos pakeitimai skelbiami.

25. Visi darbuotojai supazindinami su Politika ir jos pakeitimais, naujai priimami
darbuotojai — iki prasidedant darbo santykiams.

26. Darbdavys vykdo prevencijos priemoniy jgyvendinimo kontrolg ir uztikrina jy
veiksmingumg. Jei nustatoma, kad taikomos prevencijos priemonés neveiksmingos ar neaktualios,
darbdavys jas perzitiri ir atnaujina.

27. Vykdant Darbo kodekso 30 straipsnyje numatytas pareigas, asmens duomenys tvarkomi
vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679
del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo,
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu), Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymu, [staigos patvirtintais teisés aktais,

reglamentuojanciais asmens duomeny tvarkyma ir teising apsauga.




