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SEGUROS




@ UNA MARCA LIDER EN ASISTENCIA LEGAL

;Por qué contratar un seguro de asistencia - La trcmquilidad de una marca reconocida con presencia
legal con Allianz? ; nacional e internacional.
| \
~ La segurldod de un equipo experto que te va a asesorary
ayudar en tus momentos de necesidad. \
|
La confianza de una compaiia que cuida de las personas
;"

desde hace mas de 30 anos.

'~ La calidad de unos productos y una asistencia que te
protegen ante conflictos juridicos.

Allianz () Assistance



SEGURO IMIPAGO DE ALQUILER

Ventajas del Seguro de Impago de Alquileres

okupaciones manteniendo tu casa alquilada de forma segura.

O] Protegemos tu inversion ante impagos y podrds evitar ‘

¢, Te imaginas que tu inquilino se queda sin trabajo
y te deja de pagar el alquiler durante meses?

(®) Te abonamos el importe total de las rentas vencidas e impagadas que
tu inquilino haya dejado de pagar (6 meses, 9 meses o hasta 12 meses),
adelantandotelas mes a mes mientras dure el proceso de desahucio.

¢, Te imaginas que un vecino ha danado parte de tu
inmueble y no se quiere hacer responsable?

(®) Te ayudamos a elegir a los mejores candidatos gracias a un estudio de
viabilidad en menos de 24h.

¢, Te imaginas volver a tu vivienda previamente
alquilada y descubrir numerosos destrozos tanto al
continente como al contenido?

(®) Indemnizamos los dafios por actos vandalicos o malintencionados
causados por el inquilino y asumimos los gastos de cerrajero y cambio
de cerradura.

¢, Te imaginas tener que pagar el impago de
suministros acumulado durante meses por el
impago de la renta del inquilino?

(®) Contards con un servicio de asesoria juridica telefonica ilimitada de
lunes a viernes de 09:00 a 20:00 horas.

(®) Ponemos a tu disposicion nuestro equipo de abogados para
realizar todas las gestiones en la defensa juridica y reclamaciones
de cualquier dmbito relacionado con la vivienda.



SEGURO IMIPAGO DE ALQUILER

Principales Garantias

Impago de la renta

Asistencia Juridica Telefonica

Servicio de redaccion y revision de documentos legales
Desahucio de la vivienda por falta de pago de rentas
Reclamacién por incumplimiento del contrato de arrendamiento
Defensa penal

Defensa juridica consumidor

Reclamacion otros seguros

Reclamacion por dafios ocasionados en la vivienda arrendada

Reclamacion por dafios al continente por actos vanddlicos

Indemn./Reparacion dafos actos vanddlicos al continente

Indemnizacion por actos vanddlicos al contenido

Defensa supletoria de Responsabilidad Civil
Gastos de impago de suministros (agua, luz y gas)

Limpieza de la vivienda
Gastos de cerrajero y cerradura

Disposicion Despacho Abogados

limitado (6, 9 0 12 meses)
Franquicia, una mensualidad

Consultas ilimitadas
Incluido
Incluido

Hasta 3.000 € !
Hasta 3.000 € 1
Hasta 3.000 € 1
Hasta 3.000 € 1
Hasta 3.000 € 1
Hasta 3.000 € 1

Maximo 75% renta anual (maximo 3.000€)
Franquicia 300€

Maximo 3.000 €
Franquicia 300 €

Hasta 3.000 € 1
Hasta 150 €
Hasta 100 €

Hasta 75€ por impago de rentas (sélo cerradura)
Hasta 120€ por lanzamiento judicial por desahucio

Incluido

LEL limite de 3.000€ es para la totalidad de gastos derivados de las garantias juridicas y un minimo litigioso de 150€.



DETALLE DE

Impago de renta

Asistencia juridica telefénica

Desahucio de la vivienda

Servicio de redaccion y revision de
documentos legales

Reclamaciéon por incumplimiento
del contrato de arrendamiento

Defensa Penal

Defensa juridica como consumidor

Reclamacién de otros seguros

Reclamacion por dafios
en la vivienda arrendada

Garantizado el importe de las rentas mensuales que al Asegurado le haya
dejado impagadas el inquilino de la vivienda indicada en la pdliza.
Franquicia una mensualidad

Asesoramiento juridico con nuestros abogados por cuestiones juridicas
relacionadas con la vivienda, o de cardcter general en calidad de arrendador.

Garantizados los juicios de desahucio por falta de pago a partir de la primera
mensualidad de impago.

Servicio de revision de los documentos y la redaccion de los escritos y contratos
relacionados con: Contratos de arrendamientos de vivienda, Requerimientos y
comunicaciones referentes a la renta, Requerimientos y comunicaciones
referentes a la situacion arrendaticia.

Plazo maximo de 72 horas.

Garantizado la reclamacion de los derechos del propietario en conflictos
relacionados con el contrato de arrendamiento en vigor.
Importe minimo litigioso 150€.

Defensa de la responsabilidad penal del propietario/ asegurado como
arrendador de la vivienda descrito en el contrato.
Importe minimo litigioso 150€.

Garantizado la reclamacion en relacion a los contratos concertados por el
propietario en el ambito de la vivienda.
Importe minimo litigioso 150€.

Garantizado la reclamacion frente al incumplimiento por parte de entidades
aseguradoras de los contrato que tenga concertados o que sea beneficiario en
relacion con la vivienda.

Importe minimo litigioso 150€.

Garantizado la reclamacion por dafios de origen no contractual, a los vecinos
por infracciones legales, por prestacion defectuosa de obras menores, conflictos
vecinales de servidumbre, frente a la Comunidad de Propietarios, y defensa de
la responsabilidad penal.
Importe minimo litigioso 150€.

@

Reclamacion dafos al continente
por actos vanddlicos

Indemnizacion/Reparacion dafios
por actos vanddlicos al Continente

Indemnizacion por
actos vandalicos al contenido

Defensa Supletoria de
Responsabilidad Civil

Impago de suministros (agua, luz y gas)

Limpieza de la vivienda

Gastos de cerradura, para supuesto reclamacion
de cantidad

Gastos de cerrajero y cerradura, para
lanzamiento judicial por desahucio

Disposicién despachos de abogados

Reclamacion de dafios malintencionados ocasionados por el
inquilino tras abandono de la vivienda.
Importe minimo litigioso 150€.

Garantizado el coste de la reparacion por los dafios ocasionados
al continente.
Franquicia de 300€

Garantizado el coste de la reparacion por los dafios ocasionados
al contenido.
Franquicia de 300€

Garantizado la defensa de la resp. Civiil por imprudencia,
impericia o negligencia cuando: No existe seguro de R.C.
existiendo RC. Este no surta efecto por encontrarse en situacion
de descubierto, rechazo o insolvencia de la Aseguradora., o ante
reclamacion por parte de la Aseguradora de R.C.

Importe minimo litigioso 150€.

Indemnizacion en relacion con la deuda pendiente de los
suministros impagados por el inquilino durante el periodo de
vigencia de la péliza.

Cubierta la limpieza de la vivienda habiéndose producido el
desahucio o desalojo de la vivienda: barrido, aspirado, fregado,
retirada de residuos, cocina, bafios, cristales...

Se asumen los gastos de una nueva cerradura en el caso de que
elinquilino deje mas de una mensualidad de renta sin pagar.
Garantia supeditada a la aplicacion de Impago de Renta.

Se asumen los gastos de una nueva cerradura y mano de obra
en el supuesto de lanzamiento judicial.
Garantia supeditada a la aplicacion de Impago de Renta.

A disposicion del propietario una Red Nacional de despachos,
para supuestos que no estén incluidos dentro de las garantias de
la poliza

Para mas informacion detallada consulte con su mediador o en las Condiciones Generales
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® Solicita tu sequro con nosotros R @ Envianos la documentacion de tu inquilino

‘ PROCESO DE CONTRATACION - ESTUDIO DE VIABILIDAD
1

Esta documentacion nos permitird evaluar la viabilidad econémica del
inquilino a través de nuestro proceso de evaluacion. La documentacion
solicitada varia en funcion del régimen de contratacién laboral del
inquilino/s (ver pdgina siguiente).

Pregunta a tu mediador sobre como poder solicitar el seguro o
bien puedes acceder al formulario directamente de la web
https://www.allianz-assistance.es/documentacion-impago y
enviarlo a la direccion de correo electrénico
info.seguros@allianz.com

»

!

JE—

.| Valoramos a tu inquilino en 24h

Desde Allianz realizamos la valoracion del inquilino para
confirmar su viabilidad econdémica y que puedas estar
tranquilo con quién se vaya a quedar en tu vivienda.

Haznos llegar la autorizacion para el
correcto tratamiento de datos personales

Esta autorizacion debe estar cumplimentada y firmada por parte del
inquilino/s. Podras acceder al formulario de autorizacion en la web
www.allianz-assistance.es

Documentacion necesaria para la 5
s - m- - - -@-- Envianos el contrato alquiler -
contratacion del seguro V1Inos € contrato arqurer

., , -, . . Por ultimo, deberds enviarnos una copia del
La documentacion tendrd que ser remitida a info.sequros@allianz.com. 0
o contrato del alquiler firmado por ambas partes.
Si tienes dudas con el proceso puedes llamar al 91 748 67 68 y te asesoramos.



https://www.allianz-assistance.es/seguro-defensa-legal/impago-alquiler/documentacion-seguro-impago-alquiler.html
http://www.allianz-assistance.es/
mailto:info.seguros@allianz.com

, , @
PROCESO DE CONTRATACION - DOCUMENTACION DEL INQUILINO

Asalariados Autonomos Pensionistas Funcionarios Otros

- N T
* Las dos ultimas néminas - | « Ultima declaracion de la renta * Certificado emitido por la * Dos ultimas néminas. * Pueden existir casos que no se
* El contrato laboral o vida laboral (modelo 100). Seguridad Social, que acredite su * En algunos casos se podrd requerir ajusten exactamente a estos 4
Unicamente en el caso de que en « Ultimas declaraciones trimestrales [  condicién de beneficiario de una la asignacion del puesto en el BOE grupos:
las néminas no aparezca la del pago fraccionado del IRPF prestacion expresa indicacion del o el Certificado de Servicios * Asalariados con contratos
antigliedad del trabajador o ésta | (Modelo 130 o 131). Unicamente en importe mensual o anual que Prestados. temporales
sea inferior a 6 meses. : el caso de estar exento de perciba. * Asalariados empleados del
presentar el IRPF trimestral se hogar
requerird que las Gltimas * Inquilinos empresa
declaraciones trimestrales de pago ...
fraccionado del IVA (Modelo 303 o * Ponte en contacto con tu mediador
390). o bien con nosotros.

Documentacion regimen contractual del inquilino

Si tienes dudas o alguno de estos criterios no se ajusta a la situacion de tu inquilino,
ponte en contato o bien con tu mediador o bien lldmanos al 91 748 67 68 para
asesorarte.




CASO REAL DE UNO DE

Gonzalo se cambié de un piso a un chalet. Para poder comprdrselo, puso
su piso en alquiler y de esta manera asegurarse unos ingresos todos los
meses.

Para Gonzalo, es fundamental tener los ingresos del alquiler de su piso
para no tener riesgo de que el banco se quede su chalet por impago de
las letras.

Los inquilinos habian pagado con normalidad hasta que en el 5° mes
desde el inicio del contrato de arrendamiento de su viviendaq, su inquilino
le dice que no puede pagar el alquiler alegando que se ha quedado sin
trabajo. En ese primer mes de Impago, Gonzalo nos llama al teléfono
exclusivo de Atencién Juridica de ALLIANZ ASSISTANCE ya que estd en
riesgo el pago de las letras de su chalet recién comprado.

Los abogados de ALLIANZ ASSISTANCE revisaron el contrato, y toda la
documentaciéon juridica en busca de la mejor y mds rdpida solucion.
Intentaron negociar con el inquilino tratando de evitar la via judicial y por
ende la resolucién del caso en menos tiempo.

En este caso finalmente, a pesar de apercibir la imposicién de demanda
en caso que continuara el impago de las rentas del alquiler, fue necesario
presentar la correspondiente demanda judicial exigiendo el cumplimiento
del contrato, el pago de las rentas adeudadas, el desahucio del inquilino
y la recuperacién de la vivienda.

@

Dado que es un proceso a veces largo, desde ALLIANZ ASSISTANCE
adelantaron las rentas impagadas del alquiler mes a mes a Gonzalo
(con franquicia una mensualidad) para que pueda pagar la letra de su
chalet y de esta manera no tenga problemas con su banco.

Después de 8 meses tras el juicio pertinente, recuperamos la posesién de
la vivienda en favor de Gonzalo, para que pudiera disponer
nuevamente de ella como propietario.

Lamentablemente, cuando Gonzalo entré en su piso se encontré con
rozaduras en las paredes, dafos en las puertas y la rotura de algunos
muebles y electrodomésticos.

Gonzalo nos informé y desde ALLIANZ ASSISTANCE valoramos los
danos y procedimos a encargarnos de los costes de los daios
ocasionados hasta el limite establecido en las Condiciones Generales.

De esta manera, Gonzalo, consiguié asegurarse los ingresos de las
rentas de alquiler de su piso asi como el coste de la reparaciéon de los
daios ocasionados, hasta el limite establecido, incluyendo el cambio de
la cerradura ya que los inquilinos cuando se fueron no le devolvieron las
llaves.



TE AYUDAMOS

Ponte en contacto con nosotros y te ayudamos en todo agquello que necesites:

De lunes a viernes de 9:00 a 20:00: 91 748 67 57

info.seguros@allianz.com

r




Te facilitamos la vida g

e .
. Allianz () Assistance '




