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TEMAS CONTROVERSIALES COMO HERRAMIENTA 
EN LA FORMACIÓN CIUDADANA: UNA PROPUESTA 

DIDÁCTICA PARA EL TRATAMIENTO 
DE LA DISTRIBUCIÓN DE LAS RIQUEZAS

Rodrigo Salazar-J iménez*
Cristian Orellana-Fonseca**

Álvaro Arias-Espinoza***

1. Introducción

Este capítulo presenta una propuesta de enseñanza-aprendizaje 
para el desarrollo de la formación ciudadana mediante temas con-

troversiales, considerando el contexto de cambios sociales y culturales 
a los que se ven enfrentadas las sociedades occidentales contemporá-
neas, donde, como sostienen Beck, Giddens y Lash (1994) y Bauman 
(2003), se instala una visión no colectiva de futuro, y una desafección 
política entendida como el

sentimiento subjetivo de impotencia, cinismo y falta de confianza en 
el proceso político, los políticos y las instituciones democráticas que 
genera un distanciamiento y alienación respecto a éstos, y una falta 
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Académico del Departamento de Ciencias Sociales de la Facultad de Educación y Hu-
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** Magíster en Investigación Social y Desarrollo por la Universidad de Concepción, 
Chile. Académico del Departamento de Ciencias Sociales de la Facultad de Educación y 
Humanidades de la Universidad del Bío-Bío, Chile. Correo electrónico: corellana@ubiobio.cl 

*** Profesor de Historia y Geografía, Universidad del Bío-Bío, Chile. Correo electró-
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de interés en la política y los asuntos públicos, pero sin cuestionar 
el régimen democrático (Torcal y Montero, 2006, citado en Torcal, 
2006, p. 593).

La formación ciudadana ha adquirido este último tiempo una gran 
relevancia en el ámbito educacional, en temas como las carencias en 
el área de formación inicial de docentes, ambientes escolares hostiles 
y agresivos, falta de interés y empatía de padres y apoderados en el 
asunto. Sumado a ello, el enfoque minimalista centrado en la educa-
ción cívica que tradicionalmente primó en el pasado sigue teniendo 
cabida en el imaginario colectivo y solo recientemente ha habido 
propuestas para un cambio hacia una mirada maximalista centrada 
en la formación ciudadana inclusiva, reflexiva, interactiva, enfocada 
en desarrollo de habilidades y actitudes, más que contenidos factuales. 

El contexto de la transición entre lo minimalista y maximalista 
ha sido considerable, generándose un cambio de paradigma desde la 
educación cívica a la formación ciudadana en periodos comprendidos 
entre 1980-1981, 1996, 2009 y 2013-2014 (Cox y García, 2015), 
mutando el currículum basado en la familia y valores nacionalistas 
a uno que se enmarca en el respeto, valoración de los derechos hu-
manos, libertades fundamentales, diversidad multicultural y paz; de 
la identidad nacional a la tolerancia, solidaridad y democracia, para 
trabajar y contribuir al desarrollo del país (BCN, 2009) en el marco de 
la sociedad actual y los gobiernos democráticos de los últimos 28 años.

No obstante, se debe considerar que este cambio representa para 
los Estados una situación compleja que se debe enfrentar y abordar. 
En este sentido en abril de 2016 se promulgó en Chile la ley 20.911, 
que requiere a los establecimientos educacionales reconocidos por el 
Estado la inclusión en todos los niveles de educación escolar de un 
plan de formación ciudadana que prepare a las y los estudiantes para 
una vida integrada en una sociedad democrática (BCN, 2016).

Así, al tenor de la ley 20.911, se debe fomentar la comprensión del 
concepto de ciudadanía, la promoción del ejercicio de una ciudadanía 
crítica, del conocimiento de las instituciones políticas nacionales y los 
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derechos humanos. Además, esta norma jurídica busca el fomento y 
puesta en valor de la participación en asuntos públicos, la diversidad 
social y cultural, la cultura democrática en la escuela, la probidad y la 
transparencia, el pluralismo y la tolerancia entre pares (BCN, 2016).

Es necesario que se genere el planteamiento de qué ciudadano o 
ciudadana se quiere formar y para qué, siendo una reflexión que se 
debe dar contemplando las limitaciones y el potencial cognitivo de los 
jóvenes en sus diferentes etapas (Molina-Neira, 2017), lo que permi-
tirá abordar los temas controversiales de manera correcta, apuntando 
a delimitarlos de manera tal que no se vulneren susceptibilidades o 
se generen conflictos empáticos. De este modo, se propone como 
estrategia didáctica para la promoción de aprendizajes ciudadanos me-
diante temas controversiales, el desarrollo de crecimiento económico 
y distribución de las riquezas, al tenor de los contenidos curriculares 
del programa de asignatura de Historia, Geografía y Ciencias Sociales 
de cuarto año medio en la Unidad didáctica nº 3: Los desafíos de 
insertarse en un mundo globalizado, y el aprendizaje esperado nº 15: 
Interpretar el concepto de región en el contexto de la globalización 
y las influencias e impactos que este proceso produce en la realidad 
regional chilena y la importancia de desarrollar una planificación 
territorial acorde a las nuevas dinámicas espaciales que configuran el 
espacio regional (MINEDUC, 2015a).

2. Fundamentos teóricos

La asignatura de Historia, Geografía y Ciencias Sociales, a partir del 
currículum, afirma que el desarrollo de habilidades procedimentales 
contribuye al desarrollo de la formación ciudadana en Chile (MI-
NEDUC, 2015a). Para comprender los fundamentos teóricos de la 
propuesta didáctica, se abordarán conceptos básicos ligados a la for-
mación ciudadana, los temas controversiales, el rol de la escuela, el rol 
de los docentes, el rol de los estudiantes y del aula como laboratorio 
en dicho proceso.

Temas controversiales como herramienta en la Formación Ciudadana... / R. Salazar J. et al.
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2.1. Enseñanza de ciudadanía 

Para mejorar la participación ciudadana de adolescentes y jóvenes, 
se proponen variadas áreas para el desarrollo del plan de Formación 
Ciudadana en el ámbito educacional, como por ejemplo la plani-
ficación curricular, actividades extraprogramáticas, formación de 
docentes y directivos, vinculación con el medio, convivencia escolar, 
y representación y participación (BCN, 2016). De este modo, los 
procesos didácticos para tratar temas controversiales se deben centrar 
en el conflicto y fundarse en la deliberación y el diálogo (Toledo, 
Magendzo, Gutiérrez & Iglesias, 2015).

Es importante tener presente que la asignatura de Historia, Geo-
grafía y Ciencias Sociales es ideal para trabajar temas controversiales, 
ya que busca formar ciudadanos críticos (Molina-Neira, 2017; Prats, 
1997), en un proceso de enseñanza-aprendizaje que involucre las 
distintas etapas de la vida escolar (MINEDUC, 2012; 2015a). Es 
decir que desde la Historia y las Ciencias Sociales se puede llegar a 
comprender las bases de los problemas de actualidad y las claves del 
funcionamiento social (Prats y Santacana, 2011), mediante la obser-
vación de los elementos de continuidad y cambio, que componen los 
relatos históricos y sociales.

En atención a las propuestas realizadas por el Ministerio de Edu-
cación, se debe fomentar en los estudiantes el desarrollo de identidad, 
la valoración de la diversidad social y cultural del país y el reconocer 
los elementos que componen el espacio público, para que, de este 
modo, se generen estudiantes empáticos y comprometidos con los 
problemas y desafíos de su comunidad local, que participen en discu-
siones de temas de interés general; valoren su entorno político, social, 
económico y ambiental, facilitando mediante estos la comprensión de 
las sociedades pasadas y presentes, de forma tal que se definan como 
testigos y parte del ejercicio de una ciudadanía crítica, responsable, 
respetuosa, abierta y creativa (MINEDUC, 2016a).
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2.2. Los temas controversiales 

En relación a los temas controversiales, se debe considerar la discusión 
planteada por Seixas y Peck (2011) acerca de ¿qué historia contar?, 
¿quiénes deben ser los héroes?, ¿quiénes los villanos?, ¿dónde comienza 
la narración y cuál es la trayectoria narrativa?; ¿cuál debe ser la idea de 
desarrollo y progreso, de conquista y pérdida, de resistencia y lucha o 
de acuerdos y adaptación?

Los temas controversiales que se pueden tratar en las aulas de 
Ciencias Sociales pueden ser variados: Salinas y Oller (2017) han 
trabajado “La despenalización de la marihuana en Chile” y “La de-
manda marítima que mantenía Bolivia, en la Corte Internacional de 
la Haya (Países Bajos)”; Veneros y Magendzo (2006) han teorizado las 
“Dictaduras militares en América Latina”; Moulian (2010), Huneeus 
(2003) y Stern (2000) han desarrollado “la polarización social poste-
rior al golpe de Estado de 1973”; Toledo et al. (2015) “Terrorismo de 
Estado”, “Distribución de la riqueza”, “disminución y destrucción de 
la población indígena” o bien “Efectos de la globalización”.

La competencia social y ciudadana se puede desarrollar en el aula 
problematizando temas relevantes o controversiales (De Alba, García 
& Santisteban, 2012), resultando de gran utilidad para generar de-
bate en el aula, al implicar emocionalmente al alumnado (Salinas y 
Oller, 2017) y generar espacios críticos de discusión y debate, en que 
el estudiantado desarrolle su espíritu crítico, empático, democrático 
y participativo.

Estos temas son asuntos sobre los cuales no existe un consenso 
ni definiciones claras, manteniendo siempre a los grupos sociales en 
posturas dicotómicas o a lo menos en veredas opuestas (Toledo et 
al., 2015), por lo tanto, no existe una respuesta o solución única, ni 
a la resolución de los conflictos que platean, ni al modo en el cual 
tratarlas en el aula, más aún si se consideran aspectos que componen 
dichas controversias, como la cercanía en el tiempo de los conflictos 

Temas controversiales como herramienta en la Formación Ciudadana... / R. Salazar J. et al.
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que las originan o temáticas que se acentúan en aquellos pueblos que 
han vivido guerras, genocidios, dictaduras, conflictos religiosos, entre 
otros (Toledo et al., 2015).

2.3. El rol de la escuela

Romper con el aislamiento institucional de la escuela se alcanza solo 
abriéndola a los requerimientos de la sociedad y redefiniendo sus 
pactos con los otros agentes socializadores, particularmente la familia 
y los medios de comunicación (Tedesco, 1996). La escuela no debe 
actuar en el mismo contexto institucional que en el pasado, el paradig-
ma de la educación se encuentra en constante cambio y en el ámbito 
de la formación ciudadana, como ya se ha comentado, se encuentra 
en el tránsito desde lo minimalista hacia lo maximalista, y entre los 
contenidos memorísticos hacia los procedimentales.

Actualmente las investigaciones en esta materia pretenden dar 
respuestas sobre cómo las escuelas pueden contribuir a formar mejor 
a los adolescentes como ciudadanos, tarea no menor, considerando 
que se trata de grupos humanos complejos desde la mira de sus inte-
racciones sociales, desarrollos psicológicos y físicos, que les mantienen 
como sujetos en constante cambio y modelamiento según su entorno. 

La baja participación del alumnado y las familias en los procesos 
deliberativos de la escuela y discusiones acerca de cuestiones centrales 
de la vida en los centros educativos son elementos claves para mejorar 
la democratización escolar (Feu, Simó, Serra y Canimas, 2016), y es 
que, sin ellos, los asuntos burocráticos entorpecen aún más los ejer-
cicios de ciudadanía dentro y fuera de los centros educativos. 

Entendiendo la escuela desde la mirada de algunos de sus com-
ponentes, como docentes, familias y estudiantes, es que se pueden 
observar las serias dificultades para explicar qué se entiende por de-
mocracia, y más difícil aún, qué entienden estos componentes por 
escuela democrática (Feu et al., 2016). 

Middaugh y Kahne (2013) consideran a las escuelas “las guardianas 
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de la democracia”, identificando bajo esta mirada seis prácticas educa-
tivas que tienen como beneficio un aprendizaje ciudadano: formación 
en el aula, discusión de temas actuales controvertidos, actividades de 
aprendizaje-servicio, actividades extraescolares, gobierno escolar y 
simulacros de procesos democráticos, todos enfocados en impartir 
conocimiento sobre gobierno y democracia, proporcionar espacios 
de debate de asuntos locales, nacionales e internacionales de interés, 
generar propuestas que relacionen a los jóvenes con su entorno y el cu-
rriculum, potenciar experiencias extra curriculares indispensables que 
mejoren habilidades sociales, incentivar a los estudiantes a participar 
en el gobierno del centro educativo desde las diferentes plataformas 
disponibles, participar en la asociación de alumnos, y proporcionar 
oportunidades educativas simuladas sobre procesos y procedimientos 
democráticos cómo se elaboran las leyes, se vota o se aprueban los 
presupuestos, etc., más aún, considerando que la escuela debe contener 
una base ética, que concretarse por lo menos en la justicia, igualdad 
y equidad (Feito y López, 2008).

Las escuelas deben, por tanto, trabajar en la búsqueda de climas de 
seguridad, inclusión y respeto, generando en los estudiantes niveles 
más altos de pensamiento crítico, comprensión de noticias y volunta-
rismo comunitario, y solo mediante el curriculum explícito y oculto 
se podrá promover el aprendizaje sobre democracia, en democracia y 
para la democracia (Edelstein, 2011).

Tal como John Dewey (1995) argumentó, la educación es la llave 
para fomentar el compromiso cívico, siendo la escuela el perfecto mi-
crocosmos de la sociedad que debiera ser modelo de comportamiento 
comunitario.

2.4. El rol del profesorado

El docente como educador debe ver al estudiante como una persona 
en toda su integridad, con valores éticos que apunten al respeto a la 
dignidad del ser humano, que se dirige a la conformación de un ciu-

Temas controversiales como herramienta en la Formación Ciudadana... / R. Salazar J. et al.
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dadano democrático, debiendo mostrar con su ejemplo y mediante el 
proceso hermenéutico y adaptativo del curriculum, lo que se espera 
de él como sujeto social.

En este sentido, situaciones como neutralidad del profesor, la 
implicación de los estudiantes en los hechos, la victimización, la 
ideología política del profesorado o bien la gestión de emociones, 
tensiones, conflictos y contradicciones que el profesor encuentra du-
rante su práctica pedagógica (Toledo, Gazmuri y Magendzo, 2010), 
son indispensables para construir procesos incluyentes y formadores. 

El currículum de Historia en Chile se ha centrado principalmente 
en el aprendizaje de hechos y procesos históricos ordenados cronoló-
gicamente (Henríquez y Ruiz, 2014) y las habilidades que fomentan 
el pensamiento histórico apenas son mencionadas en la vastedad de 
objetivos de aprendizaje indicados en los planes y programas educati-
vos. Habilidades como el pasamiento histórico, la crítica racional y la 
participación democrática se relacionan con la investigación histórica, 
el análisis y contraste de evidencias (fuentes históricas) y la adquisición 
de conocimientos conceptuales de segundo orden (Peck y Seixas, 2008; 
Seixas, 2006; Seixas y Morton, 2013; Wineburg, 2001).

En estudios recientes se puede observar como los temas controver-
siales mantienen opiniones divididas en la sociedad y sobre todo en 
los actores del ámbito educativo, así, 

según los profesores, son temas muy controversiales: ‘Terrorismo de 
Estado y violación de los Derechos Humanos en América Latina’ 
(65,14%); ‘Crecimiento económico y distribución de la riqueza’ 
(52,38%); ‘La disminución y destrucción de la población indígena’ 
(51,82%); ‘Los movimientos revolucionarios en América Latina’ 
(51,43%); ‘El genocidio judío y las políticas de exterminio de pue-
blos’ (48,60%), y; ‘La guerra fría’ (40,37%). Son relativamente con-
troversiales: ‘La conformación del territorio nacional’ (37,84%); ‘El 
rol del Estado en el desarrollo social y económico’ (37,61%); ‘Crisis 
del Estado de bienestar e implementación de políticas neoliberales’ 
(36,7%), y; ‘Efectos de la globalización’ (37,04%). Son temas poco 
controversiales: ‘El imperialismo y el reparto del mundo’ (59,63%); 
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‘La inserción de Chile en la economía mundial en el siglo XIX’ 
(49,54%); ‘Políticas públicas y privadas de control de la natalidad’ 
(44,95%); ‘La Revolución Rusa’ (47,17%), y; ‘La conquista española’ 
(45,05%). (Toledo et al., 2015, p. 280)

En las orientaciones curriculares y didácticas el MINEDUC (2015b) 
propone el desarrollo del pensamiento crítico y reflexivo por medio de 
cinco grandes habilidades: contextualización, indagación, temporali-
dad o tiempo histórico, espacialidad y explicación multicausal. Este 
enfoque implica un giro profundo en las prácticas docentes, ya que 
adquieren prioridad los conocimientos aplicables a diversos contextos 
y situaciones, como leer, analizar, evaluar, inferir o deducir informa-
ciones; argumentar, razonar; proponer alternativas, etc. (Canals, 2007; 
Sáez-Rosenkranz, Bellatti y Mayoral, 2017), cambiando y mejorando 
la disyuntiva que existe entre lo que el estudiante aprende y lo que vive.

Es lógico entender que el profesorado determina de manera esencial 
el proceso de enseñanza-aprendizaje y, como consecuencia de esto, los 
docentes inciden en la transformación de los conocimientos, actitudes 
y valores del estudiantado. A razón de ello, es necesaria una formación 
del profesorado permanente, específica y actualizada en el campo de 
la educación socio-política que profundice sobre estrategias, técnicas 
y recursos apropiados para la transformación del alumnado. Una 
formación del profesorado homogénea y coherente que rompa con el 
sistema tradicional y herencia decimonónica que ha estado instaurada 
en las aulas y establecimientos educacionales desde hace décadas. 

Bajo la mirada del profesorado, los aportes de los temas controver-
siales a la enseñanza deben verse desde una perspectiva dicotómica, 
ya que por una parte está la postura de aquellos que asignan una 
real importancia a la contribución que hacen los temas controver-
siales para la enseñanza (Barton & McCully, 2007; Gayford, 2002), 
empero, también están aquellos docentes que consideran que los 
temas controversiales no deben ser incluidos en el currículum, pues 
provocan confusión entre objetivos educacionales y socio-políticos 
(Wilson, 1986, citado en Finn, 1990), distinguiendo en este caso a 

Temas controversiales como herramienta en la Formación Ciudadana... / R. Salazar J. et al.
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aquellos docentes que caen en la postura del profesor negacionista, 
que reconoce la existencia del tema controversial y sus implicancias e 
interpretaciones, pero presenta solo su mirada del asunto (Hess, 2004).

2.5. El rol del estudiantado

Desde una postura academicista y tradicionalista, el estudiante es un 
actor pasivo, depositario del conocimiento (Freire, citado en Picardo, 
2005), más que el sujeto participe y dinámico del proceso de ense-
ñanza-aprendizaje, por lo que debe generarse el cambio, centrándole 
como generador de su propio conocimiento, ya que el aprendizaje 
no es un sencillo asunto de transmisión y acumulación de conoci-
mientos, sino un proceso activo por parte del estudiante, que debe 
ensamblar, extender, restaurar e interpretar y, por lo tanto, construir 
conocimientos partiendo de su experiencia e integrándola mediante 
la información que recibe, dándose de este modo un auténtico apren-
dizaje, es decir, un aprendizaje a largo plazo, conectando la estrategia 
didáctica del profesor con las ideas previas del alumnado y presentando 
construyendo de manera sólida los conceptos, interconectando unos 
con otros en forma de red de conocimiento (Ballester, 2005).

En el interrogar de lo conceptual y lo vivencial se debe enfocar el 
ejercicio ciudadano, aportando conocimientos esenciales para que 
los estudiantes se desenvuelvan en sociedad, validando así un sistema 
democrático, participativo y ejerciendo sus derechos, reconociendo 
sus obligaciones e interpretando la realidad, incluso para tener los 
mecanismos necesarios para poder generar cambios. Este desarrollo 
del comportamiento cívico responsable debe y puede fomentarse desde 
una temprana edad (Eurydice, 2005), aunque abarca toda la vida.

2.6. El aula como laboratorio social

Los debates de actualidad en torno a movimientos sociales, inmigra-
ción, cultura, nacionalismos e identidad, deben influir en las materias 
que se aborden en la asignatura de Historia, Geografía y Ciencias 
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Sociales (Marolla, 2017; Pinochet, 2016). El profesorado debe aplicar 
una serie de prácticas (Müller, Álamos, Meckes, Sanval y Cox, 2016) 
que permitan a los estudiantes desarrollar habilidades y competencias 
que se conecten con el pensamiento crítico, reflexivo y democratizante.

El ambiente del aula y las estrategias didácticas que el docente utilice 
deben estar en directa relación con el significado que el alumnado dé 
a los contenidos históricos (Salazar-Jiménez, 2016). En este sentido 
la planificación y transposición didáctica de los contenidos curricu-
lares deben ser pensadas desde la institución social que reglamenta el 
sistema educativo (Plá, 2005), ya que estos influirán en las prácticas 
sociales, los procesos y discursos que se encuentran en el sistema es-
colar (Gazmuri, 2017).

La asignatura de Historia, Geografía y Ciencias Sociales debe in-
centivar a construir una forma de pensamiento crítico y reflexivo que 
motive a los estudiantes a analizar la evidencia histórica, evaluarla, y 
luego demostrar su comprensión. Al respecto

La Historia, entendida como materia escolar, no debe concebirse 
como un cuerpo de conocimientos acabados, sino como una apro-
ximación a un conocimiento en construcción. Dicho acercamiento 
deberá realizarse a través de caminos que incorporen la indagación, 
la aproximación al método histórico y la concepción de la historia 
como una ciencia social, y no simplemente como un saber erudito o 
simplemente curioso. (Prats y Santacana, 2011, p. 31)

Si bien el paradigma tradicional con que se observa y entiende 
el aula apunta a que ésta como laboratorio solo está reservada a las 
materias denominadas científicas (ciencias puras), Química, Física o 
Biología (Santacana, 2005) y que la asignatura de Historia siempre 
ha sido encasillada dentro de las disciplinas que basa el proceso de 
enseñanza-aprendizaje exclusivamente en el relato, la lectura y la 
memoria, se ha intentado romper con este estigma proponiendo un 
programa llamado “Reading Like A Historian” (Reisman, 2012), 
buscando imitar el trabajo del historiador a partir de tres métodos 
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heurísticos que se aplican durante la lectura de textos históricos, 
como lo son la heurística de origen, la contextualización, la lectura 
cerrada y corroboración heurística (Wineburg, 2001), sumándose las 
interacciones sociales y el entorno inmediato.

El transformar el aula de Ciencias Sociales en un laboratorio de 
análisis social puede convertir éste en un espacio donde el alumnado 
se forme como ciudadano con un espíritu crítico y una mirada fun-
damentada en la realidad (Prats y Santacana, 2011), donde las y los 
estudiantes puedan interactuar con el método del historiador o de 
investigación social.

Es requisito fundamental para el éxito de estas actividades que los 
alumnos y alumnas participen en ellas de manera activa y colaborativa 
(Oller, 2011). De esta manera los contenidos permiten que los estu-
diantes desarrollen competencias que estimulen el espíritu crítico, el 
respeto y el compromiso con los compañeros (Swartz, Costa, Beyer, 
Reagan y Kallick, 2010).

Diseño didáctico

Para la promoción de aprendizajes ciudadanos y disciplinares de 
la Historia, Geografía y Ciencias Sociales, mediante el trabajo con 
temas controversiales en la enseñanza, se propone mediante la codi-
ficación QR1 de información una salida a terreno para desarrollar el 
Crecimiento económico y distribución de las riquezas (Chávez y Plá, 
2018; Toledo et al., 2015) relacionando este tema directamente con 
los contenidos curriculares actuales de la asignatura, mejorando las 
condiciones de convivencia social, fortaleciendo la identidad local 
y nacional (Villena, 2008), y la relación con el medio económico, 

1 Nota: Código QR se entiende como un código abierto o sistema que almacena infor-
mación en una matriz de puntos o código de barras bidimensional, que se puede presentar 
de forma impresa o en pantalla y son interpretables por cualquier aparato que pueda captar 
imágenes y que cuente con el software adecuado.
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social y comercial local instaurado en el espacio público ampliando 
las habilidades sociales y ciudadanas de los estudiantes.

En atención a las propuestas realizadas por el MINEDUC, se debe 
fomentar en los estudiantes la valoración de la diversidad social y cul-
tural del país, identificar los diferentes elementos locales y fomentar 
en los estudiantes el desarrollo de identidad; reconocer los elementos 
que componen el espacio público a través de salidas a terreno, gene-
rando estudiantes empáticos y comprometidos con los problemas y 
desafíos de su comunidad local, fomentando la participación en temas 
de interés público; valorar los bienes patrimoniales como elementos 
históricos creados por la sociedad ligados a un entorno político, social, 
económico y ambiental, facilitando mediante este la comprensión de 
las sociedades pasadas y presentes, de forma tal, que los elementos del 
espacio público se definan como testigos y fuentes de análisis, fomen-
tando el ejercicio de una ciudadanía crítica, responsable, respetuosa, 
abierta y creativa (MINEDUC, 2016b), por lo que la actividad propues-
ta debe desarrollarse fuera del aula, permitiendo que los estudiantes 
den respuesta a objetivos de aprendizaje planteados por los programas 
de asignatura y objetivos orientados desde los planes de formación 
ciudadana conforme a la ley 20.911 (BCN, 2016).

Se propone el trabajo didáctico2 dentro del programa de asigna-
tura de Historia, Geografía y Ciencias Sociales de cuarto año medio 
en la Unidad didáctica nº 3: Los desafíos de insertarse en un mundo 
globalizado: Chile y sus regiones frente a la economía y los problemas 
globales, y el aprendizaje esperado nº 15: Interpretar el concepto de 
región en el contexto de la globalización y las influencias e impactos 
que este proceso produce en la realidad regional chilena y la impor-
tancia de desarrollar una planificación territorial acorde a las nuevas 
dinámicas espaciales que configuran el espacio regional (MINEDUC, 
2015a), con el objetivo de identificar problemáticas actuales regiona-
les en aspectos ambientales, culturales, económicos o sociales, de la 
mano de la distribución de las riquezas y las actividades económicas 

2 Ver imagen 1.

Temas controversiales como herramienta en la Formación Ciudadana... / R. Salazar J. et al.



 [132]

Escuela y formación ciudadana: Temas, escenarios y propuestas... / C. Muñoz L. - B. Torres D.

locales, poniendo en la configuración del espacio regional; mediante 
salida a terreno a la feria y mercado de Chillán, procurando respeto 
hacia opiniones diversas, diversidad cultural y actitudes críticas. Y de 
la Orientaciones para Elaboración del Plan de Formación Ciudadana 
(MINEDUC, 2016b) los objetivos de: fomentar en los estudiantes el 
ejercicio de una ciudadanía crítica, responsable, respetuosa, abierta y 
creativa y, fomentar en los estudiantes la valoración de la diversidad 
social y cultural del país.

Los objetivos y aprendizajes para la actividad propuesta se desarro-
llan mediante salida a terreno y actividad de observación del espacio 
público e interacción con la comunidad, a través de entrevistas guia-
das (preguntas problematizadoras y espacios de opinión y respuesta) 
compartidas online, previo escaneo de código QR6 en smartphones7, 
con enlace a blog prediseñado, cuyo contenido se basa en imágenes 
del espacio público y actividades a realizar.

3 El código QR se puede crear en: www.codigos-qr.com/generador-de-codigos-qr/
4 Previamente los estudiantes deberán instalar una app para la decodificación del link.

Imagen 1. Código QR de actividad propuesta.
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4. Comentarios finales

La propuesta permite que el estudiante amplíe su visión ciudadanía, 
especialmente en relación con el espacio público, la economía local, la 
actividad económica urbana y rural, la producción agropecuaria como 
actividad económica, definiendo mediante estas relaciones posiciones 
democratizadoras y críticas acerca de la sociedad en que se desenvuelve. 

Este tipo de actividad da la oportunidad al alumnado de anali-
zar desde una mirada histórica, social y económica, los espacios de 
sociabilidad locales a partir de mirada reflexiva e integradora de los 
contenidos curriculares, el uso de tecnologías y herramientas didácti-
cas, y fuentes directas de información. Desde el ámbito didáctico, la 
propuesta incorpora una metodología que releva al estudiante como 
el actor de su propio aprendizaje, como se explica a continuación:

–Da la oportunidad de reflexión mediante la relación con el en-
torno.

–Promueve la incorporación de nuevos tratamientos didácticos, 
que incentivan el pensamiento histórico y crítico del alumnado. 

–Amplía los contenidos que hacen referencia a los desafíos de in-
sertarse en un mundo globalizado: Chile y sus regiones frente a 
la economía y los problemas globales, permitiendo al alumnado 
analizar, juzgar e interpretar la economía regional, local y la rela-
ción con la distribución de las riquezas, tema controversial para 
el tratamiento en aula.

Desde el punto de vista de la construcción e implementación del 
material didáctico, es importante destacar la importancia de: 

–La comprensión como aldea global, en que se debe definir el 
alcance del significado de ciudadanía (López, 2004).

–Considerar que el material se debe ir ajustando según las necesi-
dades y habilidades específicas del alumnado.

–La sociedad del conocimiento e información condiciona la ciu-
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dadanía en la actualidad (Mazo, 2011), por lo que son necesarias 
las competencias ciudadanas para atender a los retos actuales.

–Motivar que los estudiantes comprendan el fenómeno desde el 
presente, pero sin olvidar su sentido histórico. Es decir, evitar 
caer en el presentismo.

–Producir cambios en la escuela y un cambio en el entorno me-
diante el uso de TICs Majó (2003).

De allí que existe la necesidad de crear materiales que permitan 
al alumnado adquirir habilidades potenciadoras de ambientes par-
ticipativos y colaborativos del entorno local y global (Mazo, 2011), 
desarrollo de un pensamiento histórico, crítico y de interacción social.

La formación ciudadana y los temas controversiales no son asun-
tos de fácil tratamiento, deben verse desde la contextualización de la 
posmodernidad en que los estudiantes se desenvuelven, se estructuran 
desde el cambio paradigmático que a nivel nacional comenzó durante 
los primeros gobiernos en democracia, cambiando la idea de educación 
cívica impuesta por los modelos decimonónicos y apuntando hacia la 
participación democrática, la puesta en valor de la identidad, trans-
culturalidad, diversidad y tolerancia, lo que hace imperante que las 
nuevas metodologías en el aula apunten a fortalecer tales directrices 
y aporten nuevas estrategias de enseñanza-aprendizaje, ayudando a la 
formación de ciudadanos competentes, activos, comprometidos con 
la sociedad y promotores de la democracia.

Como señala Gimeno (2005), una característica de esta revolución 
de conocimientos es su capacidad de penetración en todos los domi-
nios de la actividad humana, lo que implica que se dé en relación al 
espacio público y la identidad colectiva de los sujetos (Fontal, 2003), 
que a su vez sea un aliciente para su formación como ciudadanos, y 
que, visto desde las controversias en el aula, permitan fortalecer la con-
vivencia de los seres humanos, la democracia y la cultura (Domínguez, 
2002), que desde un contexto global ha incorporado concepciones 
interculturales de diálogos abiertos y masificación de la información.

En conclusión, la enseñanza de los temas controversiales apunta a 
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fortalecer valores democráticos, participativos y de inclusión, y la pro-
puesta didáctica precedente favorece el desarrollo habilidades de inda-
gación y pensamiento histórico y crítico, debido a que los estudiantes 
adquieren un rol central en el proceso de enseñanza-aprendizaje, lo 
que refuerza los conocimientos y reflexiones al momento de generar 
su propio discurso. Este tipo de actividad permite al alumnado emitir 
juicios de valor, legitimando o deslegitimando la construcción sim-
bólica del pasado y presente, y posicionarse ante los temas complejos 
y de opiniones dicotómicas o contrarias.
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