
CURSO 

ONLINE 

INTELIGENCIA 

ARTIFICIAL (IA) 

APLICADA AL 

MARKETING 

DIGITAL

Duración: 6 meses

Modalidad: Online 



PROPÓSITO DEL 

CURSO

Dominar las herramientas, metodologías y 
procesos que permiten aplicar la 
Inteligencia Artificial (IA) para mejorar la 
eficiencia, automatizar estrategias de 
marketing digital y potenciar los resultados 
de negocio.



OBJETIVO GENERAL
Aplicar la Inteligencia Artificial (IA) para aumentar la eficiencia en los procesos del marketing digital, 
la automatización de tareas y el aprovechamiento de las tecnologías emergentes.



ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

1

Introducción a la Inteligencia 

Artificial
Comprender conceptos básicos de IA, tipos de modelos y su impacto en la economía 
digital.

2

MarTech, Big Data y e-Commerce
Analizar el mercado de datos y su integración con la tecnología en marketing digital.

3

Marketing Digital
Diseñar estrategias digitales, definir KPIs y dashboards de medición.

4

Aplicaciones de la IA en el Marketing 

Digital
Implementar IA en contenidos, chatbots, UX y analítica predictiva.

5

IA y Automatización del Marketing
Diseñar estrategias automáticas basadas en Customer Journey y herramientas CRM.

6

Business Case de IA Aplicada al 

Negocio Digital

Desarrollar un caso de éxito real con metodología Agile y Design Thinking.



RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Al finalizar el curso, el estudiante será capaz de:

Integrar 

herramientas de IA en 

la estrategia de 

marketing digital.

Diseñar campañas 

automatizadas y 

predictivas.

Analizar datos 

masivos (Big Data) 

para la toma de 

decisiones.

Crear dashboards y estrategias 

basadas en KPIs.

Implementar soluciones de 

automatización y experiencias 

personalizadas.



METODOLOGÍA

1

Learn by Doing:

enfoque práctico con simulaciones, casos y 
herramientas reales.

2

Plataforma Virtual:

acceso 24/7 con foros, chat, evaluaciones y 
recursos multimedia.

3

Evaluación continua:

actividades teórico-prácticas, autoevaluaciones 
y proyecto final.

4
Tutorías en vivo

y mentoring personalizado.



REQUISITOS DE ACCESO

Título de Bachiller, 
FP Superior, o Grado 

Universitario.

Conocimientos 
informáticos a nivel 

usuario.

Para quienes no 
cumplan el nivel 

académico, se ofrece 
prueba de acceso y 

nivelación.



PERFIL DEL 

DOCENTE

Profesional con formación universitaria en 
marketing, IA o ingeniería, con al menos 1 
año de experiencia en el área y formación 
metodológica acreditada (min. 30h en 
docencia online).



HERRAMIENTAS Y SOFTWARE

CRM y automatización:

HubSpot, Marketo, Probance, Connectif, 
InfusionSoft.

Analítica y UX:

Hotjar, Google Analytics, Data Studio.

Gestión de contenidos:

WordPress con Active Member 360.

IA aplicada:

ChatGPT, Midjourney, Jasper AI, Copy.ai.

http://copy.ai/


EVALUACIÓN
Criterios: participación, desempeño técnico y presentación del Business Case.

1
Evaluación continua por módulo.

2
Examen o caso práctico final.

3
Calificación final: Apto / No Apto.



PERFIL PROFESIONAL DE SALIDA

Técnico en Publicidad y Relaciones 

Públicas.

Consultor en IA aplicada a 

Marketing Digital.

Director de Marketing y Estrategia 

Digital.

Especialista en Automatización y 

Growth Hacking.



COMPETENCIAS 
TRANSVERSALES

Capacidad analítica y 
pensamiento crítico.

Creatividad y resolución 
de problemas.

Comunicación digital 
efectiva.

Trabajo en equipo y 
liderazgo ágil.



CERTIFICACIÓN FINAL

El estudiante recibirá un 
Titulo Propio en IA 

aplicada al Marketing 

Digital, 

certificado por 

Fénix Business School 


