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GIRIS

Is diinyasinda hizla degisen dinamikler ve artan rekabet ortami, firmalarin gelisim siireglerini
siirekli olarak gozden gecirmelerini ve yenilik¢i ¢oziimler aramalarini zorunlu kilmaktadir. Bu
baglamda, Nexvo Consulting olarak, sektérdeki en iyi uygulamalar1 paylasmak, yenilik¢i is
modelleri ve stratejiler gelistirmek amaciyla "Damismanhk Hizmetlerinin Gelistirilmesi",
"Dijital Doniisiim ve Sosyal Medya Kullamim", "Siirdiiriilebilirlik ve inovasyon" ve "is
Gelistirme" gibi temel alanlarda bir ¢alistay diizenledik.

Bu calistayda, is diinyasinda stratejik hedeflere ulagsmak, dijital doniisiim siireglerini
yonetmek, siirdiiriilebilir is modelleri olusturmak ve inovasyonu danismanhk
siireclerine entegre etmek gibi konular1 masaya yatirdik. Ayni zamanda stratejik hedefler
belirleme ve is birlikleri ile hedeflerin sekillendirilmesi gibi operasyonel yonlere de
odaklanarak, danismanlik sektoriindeki degisim ve gelisim alanlarini tartistik.

Calistayin amaci, sektorel ihtiyaclari belirleyerek, danismanlik hizmetlerinin kalitesini ve
etkililigini artirmaya yonelik ¢oziimler tiretmektir. Ayrica, katilimcilarin dijitallesme, sosyal
medya kullaniminin stratejik yonleri ve siirdiiriilebilir is modelleri hakkinda fikir
aligverisinde bulunarak, inovatif bir yaklagim gelistirmelerinin saglanmasidir.

Bu rapor, ¢alistayda ele alinan konulara dair ortaya ¢ikan anahtar Onerileri ve stratejik adimlari
kapsamli bir sekilde sunmaktadir. ileriye déniik olarak bu &nerilerin hayata gegirilmesiyle,
danismanlik sektdriinde daha etkili, siirdiiriilebilir ve inovasyon odakli ¢éziimler iiretilmesi
hedeflenmektedir.




PROGRAM AKISI

Ne X0
NEXVO CONSULTING

“Gelecegi Sekillendiren Coziimler: Danismanlikta inovasyon ve Siirdiiriilebilirlik Calistayi”
21.12.2024 - 10:00-16:00 - Titanic Business Kartal/ ISTANBUL

Acilis

10:00 - 10:15 Hos geldiniz konusmasi
Calistayin amaci, 6nemi ve hedefleri hakkinda genel bilgi
Sirket Sunum
Sirketin marka yolculugu

10:15 - 10:35 Sirketin amaci, vizyon, misyon ve temel degerleri
Sunacag! hizmetler ve sekt6rdeki konumu
Dijital dontistim, stirdtrtilebilirlik ve yenilikcilik hedefleri

10:35 - 10:50 Ara

! : Masalarin Tanitimi ve Calisma Siireci
10:50 - 11:00 Her masanin komsumcr:aglklanmam

Masa Diizeni, Verletim ve Calismalar
Masa 1- Danismanlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi: .
ool s Odak Konular: *Yeni Hizmet Modelleri ve Stratejik Yaklasimlar, *Sektérel Ihtiyaclar ve Céziim Onerileri

Masa 2- Dil’ltal Doniistim ve Sosyal Medya Kullanimi:
Odak Konular: *Sosyal Medya Platformlarinin Danismalik Stireclerindeki Rold, *Dijital Stratejilerin Gelistirilmesi

0 e Masa 3- Surdrtlebilirlik ve Inovasyon:
£ Odak Konular: *Surduriilebilir s Modeli Olusturma, *inovasyonun Danismanlik Siireclerindeki Entegrasyonu

Masa 4- Is Gelistirme: -
12:00 - 12:30 Odak Konular: *Etkinlik & Organizasyonlarin Yonetimi, *Projelerin Yonetimi, *Uriin Satislarinin Yonetimi (Yazilim ve Uygulama)

Masa 5- Hedeflendirme:
Odak Konular: *Stratejik ve Operasyonel Hedef Belirleme, *Hedeflerin Is Birlikleri ve Is Ortaklari ile Hayata Gegirilmesi)

12:00-13:4 Ogle Yemegi

13:45 - 14:30

14 {[,Lr(lln 40 Grup Cahmalan
14:40 - 15:10

15:10 - 15:20 Ara

15:20 - 15:50 Sonuclarn Sunumu
15:50 - 16:00 Kapamis ve Tesekkiir

navunranchiltina ram




CALISTAYA KATILAN PAYDASLAR

Konu Katilimei
Damsmanhk Hizmetlerinin
Gelistirilmesi Mustafa Biiyiikates
Sadik Demirci
Ali Faik Aydin
Muhammed Said Uyar
Egemen Akyiiz
Dijital Doniisiim ve Sosyal Medya

Kullamm Serkan Dogan
Erdogan Eroglu
Mustafa Ozcan
Oguz Karakullukgu
Mustafa Ozkan
Abdurrahman Cinar

Siirdiiriilebilrlik ve inovasyon
Nihal Goker
Hakan Cem Semerci
Samet Koca
Serkan Topkaya
Salih Fulcun
Cahit Kog
Is Gelistirme
Pinar Esina Taner
Ibrahim Duru
Sezgin Giingor
Giirkan Inal
Hedeflendirme

Salih Ziya Ariman
Alev Sevingli
Umit Unsal
Serdar Asar
[lkay Karateke
Nermin Glingor




MARKA SUNUMU

Calistayda, Nexvo Consulting markasiin amaci, vizyonu, misyonu, temel degerleri, marka
hikayesi ve faaliyet alanlar1 hakkinda kapsamli bir sunum yapilmigtir. Sunum, Nexvo
Consulting’in sektdrdeki hedefleri ve bu hedeflere ulasmada 6nemli bir paya sahip olan
paydaslarimiza yonelik giiclii mesajlar icermektedir.

Nexvo Consulting Genel Miidiirii Egemen AKyiiz, markanin temel felsefesini ve gelecege
yonelik vizyonunu paylasirken, danigsmanlik alanindaki liderlik ve miikemmeliyet odakli
yaklagimi vurgulamistir. Egemen Akyiiz, Nexvo Consulting'in misyonunun, miisterilerine
yenilik¢i, stirdiriilebilir ve etkili ¢oziimler sunarak organizasyonel miikemmeliyet seviyesine
ulagmalarint saglamak oldugunu belirtmistir. Aynm1 zamanda markanin vizyonunun,
misterilerinin is siireclerini optimize eden, Olciilebilir ve siirdiiriilebilir ¢éziimler sunarak
global dlgekte taninan bir marka haline gelmek oldugunu ifade etmistir.

Markanin faaliyet alanlar1 arasinda kalite ve yonetim sistemleri, proje danismanhgi, yonetim
damismanhg), satig-pazarlama damsmanhgi gibi genis bir yelpazeye sahip olan Nexvo
Consulting, her bir sektére oOzel ¢oziim iiretme yetenegiyle One c¢ikmaktadir. 1SO
sertifikasyonlari, stratejik planlama, proje yonetimi, siirdiiriilebilirlik ve inovasyon gibi
alanlarda sunacagi danigsmanlik hizmetleriyle miisterilerine deger yaratacaktir.

Sunumda, marka hikayesi de 6nemli bir yer bulmustur. Nexvo Consulting, sektordeki degisim
ve doniisiime ayak uydurarak, yenilik¢i ¢oziimler sunmayi ilke edinmistir. Tleriye déniik
vizyonunun, hem yerel hem de uluslararasi diizeyde fark yaratan bir is ortag1 olmak oldugunu

belirten Egemen Akyliz, Nexvo Consulting’in bu yolculukta en biliyiik giiciiniin, bugiin
calistayda bizlerle birlikte olan paydaslari olduguna dikkat ¢ekmistir.

Paydaslarla birlikte gerceklestirilen bu calistay, markanin stratejik hedeflerine ulasmasinda
onemli bir adim olarak goriilmektedir. Nexvo Consulting, 1§ diinyasinda fark yaratmaya devam
ederken, giiclii paydas iliskileri ve ortakliklariyla gelecekte daha da biiylimeyi hedeflemektedir.




CALISMA GRUPLARI

Bugiin gerceklestirilen ¢alistayda, Nexvo Consulting igin belirlenen baslica temalar iizerine
fikir aligverisinde bulunulmus ve stratejik 6neriler gelistirilmistir. C6ziim ortaklarimizdan Salih
Ziya Ariman’in moderatorliigiinde diizenledigimiz ¢alistay, bes farkli masa etrafinda yapilan
tartismalarla, her bir tema bashiginda firsatlar, zorluklar ve yapilmasi gereken c¢aligsmalar
iizerinde yogunlasmistir. Iki oturumdan olusan bu siiregte, ilk oturumda fikirler olusturulmus
ve netlestirilmistir, ikinci oturumda ise her bir tema basliginda hazirlanan 6neriler katilimcilara
sunulmustur.

1. Damsmanhk Hizmetlerinin Gelistirilmesi

Bu tema altinda, danigsmanlik hizmetlerinin gelistirilmesi i¢in yeni hizmet modelleri ve stratejik
yaklagimlar ele alinmistir. Katilimcilar, sektorel ihtiyaglari géz oniinde bulundurarak daha
verimli ve etkili ¢oziimler sunmanin yollarini tartismislardir.

2. Dijital Doniisiim ve Sosyal Medya Kullanimi

Dijital doniisiim siireci ve sosyal medya kullanimi, danigmanlik siire¢lerinin daha etkili ve genis
kitlelere ulagsmasi i¢in 6nemli araglar olarak degerlendirilmistir. Bu tema kapsaminda, dijital
stratejilerin nasil gelistirilecegi ve sosyal medya platformlarinin rolii izerinde durulmustur.

3. Siirdiiriilebilirlik ve Inovasyon

Stirdiiriilebilir i modelleri olusturma ve inovasyonun danigsmanlik siireglerine entegrasyonu
konusu, is diinyasinda hizla 6nem kazanan baglhklardir. Katilimcilar, bu alanlardaki gelismeleri
degerlendirerek, Nexvo Consulting icin nasil yenilik¢i ve siirdiiriilebilir ¢oziimler
sunulabilecegine dair genel bir yaklagim gelistirmislerdir.

4. Ts Gelistirme

Is gelistirme siireci, Nexvo Consulting’in bilyiime stratejileriyle dogrudan iliskilidir. Bu tema
altinda, sirketin mevcut is firsatlarin1 nasil degerlendirecegi ve yeni is alanlarina nasil agilacagi
iizerine temel bilgiler tartisilmistir.

5. Hedeflendirme

Stratejik ve operasyonel hedeflerin belirlenmesi, sirketin basarisinin temel taglarindan biridir.
Hedeflerin isbirlikleri ve is ortaklar1 ile uyumlu bir sekilde yapilmasi gerektigi vurgulanmistir.




DANISMANLIK HiZMETLERININ GELISTIRILMESI MASASI

Danigsmanlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi Masas1 ¢alistayl, Nexvo Consulting’in sundugu
hizmetlerin gelistirilmesine yonelik zorluklar, firsatlar ve ¢Oziim Onerileri {izerine
odaklanmustir. Bu ¢alistayda, danigmanlik siirecinde karsilasilan temel engellerin iistesinden
gelmek ve hizmetlerin daha etkili bir sekilde sunulmasini saglamak i¢in stratejik adimlar
tartistlmistir. Katilimcilar, hizmetlerin iicretlendirilmesi, mali siirecler, iletisim, personel
yoOnetimi gibi temel konularda yasanan zorluklara dair ¢6ziim Onerileri gelistirmistir.

Temel Konular:
Verilen Hizmetlerin Ucretlendirilmesi ve Faturalandirilmasi ile Tahsilat Zorluklari:

Hizmetlerin dogru bir sekilde fiyatlandirilmasi ve tahsilat siirecinde yasanan zorluklar,
danigmanlik siirecinin etkinligini azaltan 6nemli faktorlerden biridir.

Faturalarin zamaninda kesilmesi ve tahsilat siireglerinin seffaf olmas1 gerektigi vurgulanmistir.
Finans Yonetimi (Gelir — Gider Yo6netimi):

Sirketin gelir ve gider dengesinin dogru yonetilmesi, siirdiiriilebilir bir biiyiime i¢in kritik
oneme sahiptir.

Gelir ve gider yonetiminde yasanan zorluklar ve dogru finansal planlama ihtiyaci {izerine
¢Oziim Onerileri gelistirilmistir.

Dogru Iletisim Kurulmas: ve Uzmanlarin Bilgi Eksikligi:
Iletisim eksiklikleri, danismanlik siireglerinde basarty1 olumsuz etkileyen unsurlardan biridir.

Uzmanlarin bilgi eksikliklerinin giderilmesi ve dogru iletisim kanallarmin olusturulmasi
gerektigi belirtilmistir.

Personel Yonetimi ve Aidiyet:
Personel aidiyetini artirmak, kurum kiiltiiriiniin gli¢lendirilmesi agisindan 6nemli bir adimdir.

Hiyerarsik yonetim anlayisinin, bireysel kariyer planlarin1 engellemeye yol acabilecegi, bunun
yerine daha yatay ve is odakl1 bir yaklagim benimsenmesi gerektigi tartigilmigtir.

Mali — Idari (Yasal Gereklilikler) Siire¢ Yonetimi:

Yasal gerekliliklerin dogru bir sekilde takip edilmesi ve mali siireglerin diizgiin islemesi,
danismanlik firmalarinin bagarili bir sekilde faaliyet gostermeleri i¢in temel bir gerekliliktir.

Stire¢ yOnetimi asamalarinda yer almak ve tim adimlarda uyumlu bir ¢alisma modeli
olusturmak gerektigi vurgulanmistir.

Rekabet ve Referanslar:

Sektorde ¢ok sayida firma bulunmasi, rekabeti artirirken, referanslarin da on plana ¢ikmasi
gerektigi ifade edilmistir.




Rakip analizi ve gii¢lii bir iligski ag1 kurarak, sektordeki diger firmalardan farklilagsmak gerektigi
Onerilmistir.

Firsatlar ve Zorluklar:
Firsatlar:

Giiven Olusturmak: Iyi bir iletisim ve dogru hizmet anlayis1 ile miisterilerde giiven kazanmak
ve ilk akla gelen firma olabilmek.

Profesyonel Yonetim ve Kurumsal Iletisim: Yoneticilerin ve ekiplerin profesyonel bir sekilde
yonetilmesi, kurumsal iletisim siire¢lerinin gelistirilmesi biiyiik firsatlar sunmaktadir.

Iliski Ag1: Saglam bir iliski ag1 kurarak, sponsorlar ve is ortaklari ile etkin iletisimde bulunmak.
Zorluklar:

Tahsilat Siirecleri: Ucretlendirme ve faturalandirma siireglerinin  verimli  sekilde
yoOnetilmemesi, nakit akisini olumsuz etkileyebilir.

Bilgi Eksiklikleri: Uzmanlarin bilgi eksiklikleri, hizmet kalitesini olumsuz etkileyebilir ve
danigmanlik siireclerinde yavaslamalara yol agabilir.

Yasal ve Idari Siirecler: Yasal gerekliliklerin takip edilmemesi, firma igin ciddi riskler
olusturabilir.

Céziim Onerileri:

Etkili Iletisim ve Giiven Olusturma: Her asamada dogru ve yeterli bilgilendirme yaparak,
giiven olusturulmasi ve danismanlik siirecinde basar1 saglanmasi.

Yatay Yonetim: Hiyerarsik bir yaklagim yerine yatay yonetim anlayisinin benimsenmesi,
personel aidiyetini artirir ve firma kiiltiiriine katki saglar.

Siire¢ Yonetimi ve Kriz Yonetimi: Krizleri firsata ¢evirebilmek icin silire¢ yonetimi ve
onceden krizlerin 6nlenmesi adina stratejiler gelistirilmesi.

Ekip Kurulumu ve Ydénetimi: Danigmanlik siirecinde dogru ekiplerin dogru zamanlarda
kurularak, problemi dogru bir sekilde analiz etmek ve ¢6ziim 6nerileri sunmak.

Sonug:

Danismanlik Hizmetlerinin Gelistirilmesi Masasi, Nexvo Consulting’in sundugu danigsmanlik
hizmetlerinin daha verimli ve siirdiiriilebilir hale getirilmesi i¢in 6nemli firsatlar ve zorluklar
ortaya koymustur. Bu alanda yapilacak iyilestirmeler, sirketin biiytime stratejilerine ve hizmet
kalitesine biiyiik katki saglayacaktir. Ozellikle siire¢ yonetimi, iletisim, giiven olusturma ve
yatay yonetim gibi konular iizerinde yapilacak g¢alismalar, Nexvo Consulting’in sektordeki
konumunu giiclendirecek ve miisteri memnuniyetini artiracaktir.




SURDURULEBILIRLIK VE INOVASYON MASASI

Siirdiiriilebilirlik ve Inovasyon Masasi, Nexvo Consulting’in hizmet portfoyiinii gelistirmek
ve sektordeki firmalarin siirdiiriilebilirlik ile inovasyon alanlarindaki ihtiyaglarini karsilamak
amacityla bir araya gelmistir. Bu masada, markalarin ve kurumlarin siirdiiriilebilir is modelleri
olusturarak rekabet avantaji saglamasi, yenilik¢i ¢oziimlerle sektorde farklilasmasi ve uzun
vadeli basartya ulagmasi igin stratejiler tartisilmistir. Katilimeilar, sektorel ihtiyaglara yonelik
yaratici ¢Oziim Onerileri ve uygulama adimlari gelistirmistir.

Temel Konular:
Marka Tescili ve Fikri Miilkiyet Haklari:

Marka tescili, firmalarin markalarini koruma altina alabilmesi adina kritik bir adimdir. Ayrica,
patent, faydali model gibi fikri miilkiyet haklarinin alinmasi1 da rekabetci avantaj saglamak icin

gereklidir.

Katilimcilar, kurumsal stratejilerinin bir pargasi olarak bu haklar1 glivence altina almanin
onemini vurgulamislardir.

Tarim Sektériinde Ar-Ge ve Uretim inovasyonu:

Tarim sektoriinde Ar-Ge caligsmalar1 ve farklilagma ihtiyact 6n plana ¢ikmistir. Katilimcilar,
iiretim sistemleri kurarak sektorde farklilasma stratejilerini ele almis ve bu alanda yapilacak
inovasyon ¢aligmalarinin énemini vurgulamislardir.

Ayrica, pazarlama stratejileriyle sektore ozel yenilik¢i ¢oziimler gelistirilmesi gerektigi
belirtilmistir.

Kurumsal iletisim ve Marka Imaja:

Kurumsal iletisimin kurulmasi, firmalarin marka imaj1 ve itibarin yiikseltmek adina kritik bir
faktordiir. Bu baglamda, dogru iletisim kanallarinin gii¢clendirilmesi ve dogru stratejilerle
yoOnetilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Ayrica, kurumlarin i¢ ve dis paydaslariyla saglikli iletisim kurarak marka degerlerini artirmak
icin somut adimlarin atilmasi gerektigi onerilmistir.

Ar-Ge ve Inovasyon ile Uriin Cesitlendirmesi:

Ar-Ge ¢alismalarinin, iiriin ve yan tirlinlerin iiretilmesine katki sagladigi belirtilmistir. Yenilik¢i
¢Ozlimler ve strdiiriilebilir is modelleri olusturulmasi adina sirketlerin Ar-Ge siireglerine
yatirim yapmalar1 gerektigi vurgulanmustir.

Stirdiiriilebilirlik ve inovasyon baglaminda, kurumlarin ekosistem analizlerini yaparak dogru
zamanda ve dogru sekilde inovatif ¢oziimler gelistirmeleri gerektigi onerilmistir.

Sektor Analizleri ve Uretim Modellerinin Gelistirilmesi:

Katilimeilar, gida sektoriinde siirdiiriilebilir gida tiretimi gibi alanlarda inovasyona acik firsatlar
bulunduguna dikkat ¢ekmislerdir. Ozellikle, kurumsal hafizanin korunarak gelecek nesillere
8




aktarilmasi gerektigi ifade edilmistir. Sektorel analizler ile kurumlarin ilerlemesini saglayacak
stratejiler gelistirilmesi ve bu stratejilerin uygulanmasi adina gerekli adimlarin atilmasi
gerektigi ongorilmiistiir.

Finansal ve Kurumsal Siirdiiriilebilirlik:

Finansal siirdiiriilebilirlik, firmalarin biiyiime yolunda kararl bir sekilde ilerlemesi i¢in kritik
oneme sahiptir. Katilimcilar, yeni fon kaynaklarinin tespiti ve bunlarin etkin bir sekilde
kullanilmas1 gerektigini vurgulamislardir.

Ayrica, aile sirketlerinin kurumsallagsmasi ve bu siirecte karsilagilan zorluklarin asilmasi
gerektigi ifade edilmistir. Ozellikle, aile sirketlerinin kurumsal siirdiiriilebilirlige katki
saglayacak projeler gelistirmesi gerektigi onerilmistir.

Ihracat ve Yasal Mevzuat Uyumu:

Ihracat yapan firmalarm karbon ayak izlerini hesaplamasi ve Paris Iklim Anlagmasi gibi yasal
mevzuatlarla uyumlu hale gelmesi gerektigi dile getirilmistir.

Katilimeilar, bu uyumu saglamak icin yenilikgi projeler gelistirilmesinin  6nemini
vurgulamiglardir.

Networking ve Is Birlikleri:

Networking calismalarmin gelistirilmesi ve dogru is birliklerinin olusturulmasi gerektigi
belirtilmistir. Ozellikle, firmalarin kendi ekosistemlerini olusturmalari ve sektdrdeki lider
firmalarla is birligi yapmalar1 gerektigi ifade edilmistir.

Ayrica, is gelistirme siirecinde kurumlarin birbirleriyle is birligi yapacaklari ¢oziim ortaklarryla
etkin bir sekilde bir araya gelmelerini saglayacak etkinliklerin diizenlenmesi gerektigi
Oongorilmiistiir.

Z Kusag ve Insan Kaynaklar:

Insan kaynaklar1 yonetimi agisindan, Z kusagi ve 21. yiizy1l yetkinliklerine sahip bireylerin
firmalara uyumlastiriimasi gerektigi ifade edilmistir. Insan kiymeti, kurumlarin gelecegi igin
kritik 6neme sahiptir.

Katilimeilar, yeni jenerasyon beklentilerine uygun bir organizasyon yapisinin kurulmasinin ve
bu yapiya uygun liderlik stratejilerinin gelistirilmesinin gerektigini vurgulamislardir.

Firsatlar ve Zorluklar:
Firsatlar:

Yenilik¢i ve Siirdiiriilebilir Coziimler: Secktorel analizler ve Ar-Ge calismalar ile
stirdiiriilebilir i modelleri olusturulmasi.

Yasal Uyumluluk ve Inovasyon: Karbon ayak izini azaltmaya yonelik inovatif projeler
gelistirilmesi.

Networking ve Is Birlikleri: Kiiresel pazarlarda is birlikleri olusturmak ve stratejik ortakliklar
kurarak biliyiime saglanmasi




Zorluklar:

Biirokratik Engeller: Ozellikle devlet destekleri ve yasal mevzuat engelleri, sektordeki
firmalar i¢in zorluk olusturabilir.

Kurumsal Iletisim Eksiklikleri: Kurumsal iletisim stratejilerinin eksikligi, markalarmn
itibarii olumsuz etkileyebilir.

Aile Sirketlerinin Kurumsallasmasi: Aile sirketlerinde yasanan kurumsallasma zorluklari,
stirdiiriilebilir biiylime i¢in engel teskil edebilir.

Sonugc:

Siirdiiriilebilirlik ve Inovasyon Masasi, Nexvo Consulting’in sektdrdeki firmalarin
stirdiiriilebilirlik ve inovasyon konularinda daha giiglii adimlar atmasina olanak saglayacak
stratejik firsatlar ve ¢6ziim Onerileri sunmustur. Bu alanlarda atilacak adimlar, sirketlerin
yalnizca kisa vadede degil, uzun vadede de biiyliime ve rekabetgiliklerini slirdiirebilmelerini
saglayacaktir. Ozellikle inovasyon, siirdiiriilebilirlik ve kurumsal déniisiim gibi alanlarda
yapilacak yatirimlar, firmalarin sektordeki liderliklerini pekistirecek ve markalarini
giiclendirecektir.




IS GELISTIRME MASASI

Gelistirme Masasi, Nexvo Consulting’in danigmanlik alanindaki faaliyetlerini daha da
giiclendirmek ve sektordeki firmalarla etkili isbirlikleri kurmak amaciyla yapilan bir calistayda
bir araya gelmistir. Bu masada, is gelistirme siire¢lerinde karsilasilan zorluklar ve bu zorluklar
asmaya yonelik firsatlar ve stratejiler tartisilmis, sektordeki firmalar i¢in faydali olabilecek is
gelistirme teknikleri belirlenmistir.

Karsilasilan Zorluklar:
Rekabet ve Global Firmalarla Calisma istegi:

Danigsmanlik sektoriinde fazla sayida sirket bulunmasi, rekabeti artiran bir faktordiir. Global
firmalarin piyasada etkili olmasi, yerel firmalarin rekabet giiciinii zorlamaktadir.

Bu noktada, fark yaratan ve rekabet edilecek konularin belirlenmesi dnemlidir. Rekabetin
yiiksek oldugu bir pazarda 6ne ¢ikabilmek i¢in farklilagmak gereklidir.

Yeni Miisteri Bulma ve Miisteri Iliskileri:

Yeni miisteri bulma siireci, insan kaynaginin diizenli miisteri ziyaretleri yapmastyla miimkiin
olmaktadir. Ancak bu, ciddi zaman ve kaynak gerektiren bir stirectir.

Ayrica, hedef kitlenin belirlenmesi ve dogru hizmetlerin sunulmasi gerektigi {izerinde
durulmustur. Potansiyel pazarin mevcutta calistigi tedarik¢ilerin olmasi, bu tedarikgilerin
degisim siirecindeki zorluklar ise 6nemli bir engel teskil etmektedir.

Kurumsal Hafiza ve Kayit:

Yapilan is gelistirme toplantilarinin kayit altina alinmasi ve bu bilgilerin kurumsal hafiza olarak
saklanmas1 gerektigi vurgulanmistir. Bu, gelecekteki is gelistirme siire¢lerinde referans olarak
kullanilabilecek degerli bir kaynaktir.

Is Gelistirme Firsatlari:
Network Kullanima:

Is gelistirme siirecinde network dnemli bir firsattir. Is Gelistirme Direktorliigii olmayan firmalar
ile igbirligi yapilabilir. Ayrica, proje bazli caligmalar gergeklestirerek bu firmalarla gelecekte
farkli alanlarda da isbirlikleri saglanabilir.

Katilimeilar, Nexvo Consulting’in geligsmis insan kaynagi ve genis network sayesinde, ¢cok
yonlii ve 360 derece hizmet sunma potansiyeline sahip oldugunu belirtmislerdir.

Kurumsal Isbirlikleri:

Kurumsal igbirlikleri saglamak, is gelistirme siirecinde onemli bir firsat sunmaktadir. Bir kez
isbirligi yapilan firmalarla, gelecekte farkli alanlarda da isbirligi saglanabilir.

Bu siirecte kurumsal iletisim, kurumsal iligkiler ve insan kaynaklar1 yonetimi gibi genis bir
yelpazede danigmanlik hizmeti sunma imkani, Nexvo Consulting’in gii¢lii yonleri arasinda yer
almaktadir.




Yeni Pazarlar ve Damismanlik Siirecleri:

Yeni pazarlarm olusturulmasi, 6zellikle siirdiiriilebilirlik ve KOBI’ler iizerinden yapilabilecek
is gelistirme firsatlar1 sunmaktadir. Bu baglamda, yesil doniisiim, dijital doniisiim gibi alanlarda
firmalara danismanlik verilebilir.

Ayrica, Teknopark ekosisteminin sagladigi vergi ve tesvik avantajlar1 hakkinda bilgi verilerek
firmalara avantajli teklifler sunulabilir. Bu da yeni miisteri kazanimina katki saglayacaktir.

Gec¢miste Basariyla Uygulanan Is Gelistirme Ornekleri:

Linkedin Uzerinden Miisteri Tletisimi:

Linkedin lizerinden potansiyel miisterilerle iletisime gegmek ve onlari takip etmek, is gelistirme
stirecinde etkin bir yontem olarak kullanilmaktadir. Bu yontem, dijital mecralar iizerinden is
gelistirme faaliyetlerine 6nemli katkilar saglamaktadir.

Yenilikci is Gelistirme Modelleri:

Teknolojik kaynaklarin kullanimi, is gelistirme siire¢lerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Linkedin ve yapay zeka gibi dijital araclar kullanilarak potansiyel miisteriler tespit edilebilir.

Sosyal medya ve Google AdWords gibi dijital reklam araglarinin kullanimi, 6zellikle hedef
kitlenin dogru belirlenmesi ve danismanlik hizmetlerinin tanitilmasi konusunda 6nemli firsatlar
yaratmaktadir.

Yenilik¢i Modeller ve Teknikler:
Dijital Platformlar ve Sosyal Medya:

Sosyal medyanin is gelistirme siireglerindeki rolii giderek artmaktadir. Sosyal medya hesaplari
ve sponsorlu igeriklerle hizmetlerin tanitilmasi, hedef kitleye ulasmak igin etkili bir yontemdir.
Ozellikle Google AdWords gibi dijital reklam araglari, danismanlik firmalarmin daha genis bir
kitleye ulagmasini saglar.

Yapay Zeka ve Dijital Araglar:

Yapay zeka kullanimy, is gelistirme siireglerinde potansiyel miisterileri tespit etmede ve onlarla
etkili iletisim kurmada biiyiik bir firsat sunmaktadir.

Ayrica, teknolojik ¢oziimler kullanilarak miisteri ihtiyaglar1 daha iyi anlagilabilir ve buna
yonelik 6zellestirilmis hizmetler sunulabilir.

Sonugc:

Is Gelistirme Masas1 calistaymin sonuglar;, Nexvo Consulting’in is gelistirme siireclerinde
karsilastig1 zorluklara ragmen bircok Oonemli firsata sahip oldugunu gdstermektedir. Dijital
dontisim ve teknolojik araglarin etkin kullanimi, gelecekte is gelistirme siireclerinin daha
verimli hale gelmesini saglayacaktir. Ayrica, kurumsal isbirlikleri, network kullanimi ve
strdiirtilebilirlik gibi firsatlar, Nexvo Consulting i¢in giiclii bir bilyiime alan1 yaratmaktadir. Bu
firsatlarin dogru bir sekilde degerlendirilmesi, sektordeki rekabetci pozisyonunu pekistirecek
ve yeni miisteriler kazanmasina olanak saglayacaktir.
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DiJITAL DONUSUM VE

SOSYAL MEDYA KULLANIMI MASASI

Dijital Doniisiim ve Sosyal Medya Kullanimi Masasi, Nexvo Consulting’in dijital
stratejilerini ve sosyal medya kullanimini daha etkili hale getirmek amaciyla yapilan ¢alistayda
onemli adimlar atilmigtir. Bu masa, dijital doniisiim siirecinde karsilasilan firsatlar, zorluklar ve
stratejiler lizerinde durarak sirketlerin sosyal medya ve yapay zeka gibi dijital enstriimanlari
nasil daha etkin bir sekilde kullanabilecegini tartigmistir.

Calistayda ele alinan ana bashklar, sosyal medyanin danismanlik siireglerindeki rolii, dijital
stratejilerin gelistirilmesi, siirdiiriilebilirlik ve inovasyon, kriz iletisimi yonetimi ve veri
yoOnetimi gibi kritik alanlarda dijital donilistimiin nasil daha verimli hale getirilecegine yonelik
Oneriler gelistirilmistir.

1. Sosyal Medya Platformlarinin Damismanlik Siireclerindeki Rolii:

Calistayda, sosyal medyanin danismanlik siireglerindeki kritik rolii {izerinde durulmustur.
Sosyal medya, glinlimiizde sirketlerin marka kimligini olusturma, hedef kitleye ulasma ve
paydaslarla etkilesime girme konularinda ¢ok 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Bu platformlar,
aynt zamanda miisteri iliskileri yonetimi ve duygusal bag kurma noktasinda da etkili
kullanilmaktadir.

Sosyal medya iizerinden yapilan paylagimlar, sirketlerin dijital kimliklerini olustururken, ayni
zamanda sosyal algiy1 yonetme konusunda da biiylik firsatlar sunmaktadir. Sosyal medya
stratejilerinin, sirketin vizyonuna, misyonuna ve degerlerine uygun sekilde sekillendirilmesi,
dijital doniisiimiin temel bir pargasi olarak ele alinmalidir.

2. Dijital Stratejilerin Gelistirilmesi:

Dijital dontisiim siirecinde stratejik yaklasim ¢cok 6nemli bir yer tutmaktadir. Dijital stratejilerin
gelistirilmesi, sosyal medya platformlarinin etkili kullanimini, veri yonetimini ve yapay zeka
ile entegrasyonu igerir.Dijital stratejiler, ayn1 zamanda sirketin hizmet sunum modelini, is
gelistirme siireglerini ve miisteri iliskilerini yeniden sekillendirebilir. Ozellikle ERP yazilimlari
ve veri entegrasyonu gibi dijital enstriimanlar, operasyonel verilerin dogru yonetilmesi ve
sirketin stratejik kararlarinin desteklenmesi adina biiyiik firsatlar yaratmaktadir.

Oneri: Sosyal medya ve dijital platformlarin is siireclerine entegre edilmesi, hem dijital
gOriintirliigli artiracak hem de miisteri memnuniyetini saglayacaktir.

3. Siirdiiriilebilirlik ve Inovasyon:

Calistayda siirdiiriilebilirlik ve inovasyon konular1 dijital doniisiimle nasil iligkilendirilebilecegi
iizerinde durulmustur. Sirketlerin siirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda dijital araglarin
verimli kullanilmasi, veri analitigi ve yapay zeka kullanimi ile daha etkin ¢oziimler iiretilebilir.

Yapay zeka ve dijital enstriimanlar araciligiyla sirketlerin sosyal medya kriz iletisimi
konusunda hizli ve dogru miidahaleler yapabilmesi saglanabilir. Yapay zeka, sosyal medya
platformlarinda yapilacak paylasimlarin toplumsal algiyr nasil etkileyecegini olgiimleyip,

potansiyel krizlerin Oniine gegebilir.
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Oneri: Dijital doniisiim, sirketlerin siirdiiriilebilirlik ve inovasyon siireclerini destekleyebilir,
ancak bu siireclerin dogru planlanmasi ve yonetilmesi gerekmektedir.

4. Sosyal Medya Kriz Iletisimi ve Yapay Zeka:

Sosyal medya, kriz anlarinda hizli ve etkili iletisim saglamak i¢in gii¢lii bir aragtir. Calistayda,
kriz iletisimi konusuna Ozellikle deginilmistir. Yapay zeka destekli yazilimlar, kriz oncesi
¢Oziim gelistirme ve kriz aninda iletisim stratejilerini olusturma konusunda biiylik bir
potansiyele sahiptir.

Yapay zeka, gonderilerden dnce verileri analiz ederek, toplumsal alginin nasil yonetilebilecegi
konusunda Oneriler sunabilir. Boylece, olas1 krizlerin Oniine gegilebilir veya en azindan
krizlerin etkisi azaltilabilir. Bu, kurumsal itibar yonetimi ve miisteri giiveni agisindan kritik bir
oneme sahiptir.

Oneri: Kriz iletisimi i¢in yapay zeka tabanli yazilimlar gelistirilmesi, sirketlerin sosyal medya
izerindeki krizleri yonetme yetkinligini artiracaktir.

5. Veri Yonetimi ve Dijital Doniisiim:

Veri yonetimi, dijital doniisiimde en 6nemli unsurlardan biridir. Veri kaybinin 6nlenmesi, veri
girisi hatalarinin en aza indirilmesi ve veri dogrulugu saglamak i¢in yapay zeka tabanli sistemler
gelistirilmesi Onerilmistir. Bu tiir yazilimlar, sirketlerin operasyonel verilerini daha giivenli bir
sekilde yonetmesine yardimci olabilir.

Oneri: Veri yonetimi siirecine yonelik olarak dijital enstriimanlarin entegrasyonu ve yapay
zeka destekli sistemlerin gelistirilmesi gerekmektedir.

6. Dijital Enstriimanlarin Siirdiirtilebilirlikte Kullanimai:

Dijital enstriimanlarin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmak i¢in etkin bir sekilde kullanilmasi
gerektigi iizerinde de durulmustur. Dijital platformlar {izerinden sosyal medya yonetimi,
miisteri iliskileri yonetimi, veri analitii ve yapay zeka uygulamalar, sirketlerin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmasina yardime olabilir.

Oneri: Dijital araglar, 6zellikle yesil doniisiim ve dijital doniisiim alanlarinda, sirketlerin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmasini daha verimli hale getirebilir.

Sonugc:

Calistayda tartisilan konular, dijital doniisiim ve sosyal medya kullaniminin sirketler i¢in bir
firsat alan1 yaratmakla birlikte, bu siirecin dikkatli bir strateji ile yonetilmesi gerektigini ortaya
koymustur. Sosyal medya platformlarinin dogru kullanimi, sirketlerin dijital kimligini
olusturacak ve kriz iletisimini yonetmelerine yardimci olacaktir. Ayrica, yapay zeka ve veri
yOnetimi gibi dijital araclarin entegre edilmesi, hem operasyonel verimliligi artiracak hem de
sirketlerin siirdiiriilebilirlik ve inovasyon alanlarindaki hedeflerine ulagmalarini saglayacaktir.




HEDEFLENDIRME MASASI

Hedeflendirme, kurumlarin stratejik amaglarini belirleyerek bu hedeflere ulasmak i¢in dogru
adimlart atmalarina rehberlik eder. Bir organizasyonun basariya ulasabilmesi i¢in hedeflerin
dogru bir sekilde belirlenmesi ve bu hedeflere ulagmak igin etkili stratejilerin gelistirilmesi
gereklidir. Hedeflendirme Masas, stratejik planlama stirecini etkin sekilde izlemek, 6l¢mek ve
yonetmek amaciyla organizasyonlarin gelisimine katki saglamak i¢in olusturulmustur. Bu
calistayda, kurumlarin hedef belirleme siireclerine katki saglayacak yontemler, stratejik
planlamanin nasil daha etkin yapilabilecegi, ekonomik durumun hizmet sektoriine etkisi ve
kurumsal potansiyel degerlendirme modelinin uygulanmas1 gibi bagliklar tartisilmistir.

1. Mevcut Ekonomik Durumun Hizmet Sektoriine Etkisi

Calistayda, ekonomik konjonktiiriin hizmet sektoriindeki firmalarin kararlarina etkisi tizerinde
durulmustur. Ozellikle siki finansal kosullar ve gider yonetiminin énem kazandigi dénemde,
firmalarin danigmanlik hizmetleri gibi harcama kalemlerinde tasarrufa gitme egiliminde
olduklar1 gozlemlenmektedir. Bu zorluklar altinda, meslek odalari, start-up hizlandirma
programlari gibi kurumlar araciligiyla ulasilacak ¢oziimler, firmalarin maliyet yiikiinii azaltarak
danismanlik hizmetlerinin daha yaygin hale gelmesini saglayabilir. Bu baglamda, hedeflenen
firmalara yonelik uygun maliyetli ve verimli danismanlik hizmetleri sunmak énemlidir.

Oneriler:

Ekonomik kosullar1 g6z onilinde bulundurarak danismanlik hizmetlerinin erisilebilirligini
artirmak.

Meslek kuruluslart ve start-up hizlandirma programlar: ile isbirlikleri kurarak firmalarin
danigsmanlik hizmetlerine daha kolay ulagsmasini saglamak.

Hizmetlerin finansal siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla uygun maliyet yapilar gelistirmek.
2. Kurumsal Hedeflerin Yonetilmesi ve Stratejik Planlarin izlenmesi

Stratejik planlarin  etkin bir sekilde izlenmesi ve yonetilmesi, kurumlarin basariya
ulagmasindaki kritik faktorlerden biridir. Stratejik plan hazirlig1 siirecine baslarken, dogru
amacin belirlenmesi ve bu amaca yonelik stratejilerin olusturulmasi gerekmektedir. Hedeflerin
oOl¢iilebilir ve uzun vadeli olmasina 6zen gosterilmelidir. Etkili hedef yonetimi, izlemeyi ve
Olcmeyi kolaylastiracak, stratejik adimlarin dogrulugunu artiracaktir.

Oneriler:

Stratejik planlama siirecinde hedef belirleme ve izleme siireclerinin kurumsal boyutta
benimsenmesi i¢in kurumsal sahiplenme saglanmali.

Hedeflerin olciilebilir ve zaman odakli olmasina dikkat edilmeli, kurum ig¢indeki tiim birimler
bu hedeflere ulasmak i¢in uyum i¢inde ¢alismalidir.

Stratejik planlarin kurumsal yayilimi i¢in etkili bir ig iletisim siireci gelistirilmelidir.




3. Kurumsal Potansiyel Degerlendirme Modeli

Kurumsallagma siireci, bir kurulusun gii¢lii yonlerini belirlemenin yanmi sira, iyilestirme
firsatlarini da kesfetmeyi gerektirir. Hedeflerin dogru bir sekilde belirlenebilmesi i¢in Kurumsal
Potansiyel Analizi veya Degerlendirme Modeli olusturulmasi onerilmektedir. Bu model,
kuruluslarin gii¢lii yanlarini ve gelismeye acik alanlarini objektif bir sekilde analiz eder. Ayrica,
kurumsal memnuniyet ve performans 6l¢iimlerinin her iki boyutta (niteliksel ve niceliksel) ele
alinmas1 gerekmektedir.

Oneriler:

Kuruluslarin gii¢lii yonlerini ve iyilestirilmesi gereken alanlarin1 belirleyecek potansiyel
degerlendirme modelleri olusturulmalidir.

Kurumsal memnuniyet 6l¢imii yaparak, hedeflerin basarisi hem niteliksel hem de niceliksel
boyutta analiz edilmelidir.

Yoneticiler ve kurum i¢i calisanlar icin performans degerlendirme ve geribildirim siirecleri
olusturulmalidir.

4. Kamu Kurumlari ve Stratejik Planlama

Kamu kurumlari, 5018 say1li yasa geregi stratejik plan hazirlamak zorundadir. Bu baglamda,
ozellikle kamu kuruluslarinda stratejik planlama danismanlig1 alaninda iyilestirme yapilabilir.
Kamu kurumlarmin ekosistem analizi, kurum kiiltiirii analizi, bilgi sistemlerinin etkin kullanimi
ve hedeflerin Olgiilebilir yonetilmesi gibi alanlarda destek saglanabilir. Ayrica, kalitatif
hedeflerin de 6l¢iilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Oneriler:
Kamu kurumlarinda stratejik planlama siireglerine yonelik danigmanlik hizmetleri sunulmali.

Kamu kurumlarinin hedeflerinin biitiinsel ve oOlgiilebilir bir sekilde yonetilmesine yonelik
destek saglanmali.

Kurum kiiltiirii analizi ve QDMS (Kalite Y6netim Sistemleri) gibi bilgi sistemlerinin daha etkin
kullanilmasina yonelik rehberlik yapilmalidir.

5. Start-Up’lara Biitiinsel Yaklasim ve Danismanhk Hizmetleri

Start-up’lar, kurulum agamasinda genellikle biitiinsel yaklasim gelistirmekte zorlanmaktadir.
Uriin gelistirme siireclerine odaklanirken, pazarlama, finans ve diger islevsel alanlarda
eksiklikler yasanabilmektedir. Bu siireglerde, start-up’lara biitiinsel danigsmanlik hizmetleri
verilmesi dnerilmektedir. Ozellikle, Teknokentler ve Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO) gibi
platformlar, start-up’lara bu hizmetlerin sunulmasinda etkin araglar olabilir.

Oneriler:

Start-up’lara yonelik biitiinsel danigmanlik hizmetleri sunulmali. Teknokentler ve TTO’lar
aracilifiyla start-up’larin daha genis kitlelere ulagsmasi saglanmalidir.




6. Biiyiik Veri ve Yapay Zeka Kullanimi

Biiytik veri ve yapay zeka teknolojilerinin kullanimi, firmalarin gelecekteki hedeflerini akillica
belirlemelerine yardimci olabilir. Yapay zeka kullanarak, firmalarin hedeflerini akilli
tahminlerle yonetmesi saglanabilir. Firmalar i¢in yapay zeka tabanli analizler yapilarak,
stratejik hedefler konusunda daha verimli yol haritalar1 olusturulabilir.

Oneriler:

Yapay zeka ve biiyiik veri kullanimina dair potansiyel analizler yapilmali.
Firmalarin yapay zeka tabanli tahminler ile hedef yonetimine destek verilmeli.
Sonug¢

Calistayda, stratejik hedeflerin belirlenmesi ve yonetilmesi konusundaki temel stratejiler
tartisilmig ve yukarida belirtilen Oneriler gelistirilmigtir. Kurumlarin hedeflendirme siiregleri
daha etkili bir sekilde izlenmeli, stratejik planlar daha iyi yonetilmeli ve kurumsal potansiyel
analizleri ile tiim paydaslarin gelisimi desteklenmelidir. Kamu kurumlarinda stratejik planlama
stireglerinin 1iyilestirilmesi, start-up’lar i¢in biitiinsel danismanlik hizmetlerinin sunulmasi,
biiylik veri ve yapay zeka kullaniminin tesvik edilmesi, hedeflere ulagsmak i¢in 6nemli adimlar
olacaktir.

Hedeflendirme Masasi, bu siireclerin kurumlar tarafindan etkin bir sekilde uygulanmasina
yardimci olacak oOneriler sunmustur ve bu yonde atilacak adimlar, organizasyonlarin uzun
vadeli basarilari i¢in kritik 6neme sahiptir.




KAZANIMLAR

Bu ¢alistay, Nexvo Consulting'in danismanlik hizmetleri, dijital doniistim, siirdiiriilebilirlik, is
gelistirme, hedeflendirme ve stratejik planlama gibi Onemli alanlardaki yaklasim ve
coziimlerini sekillendirmek adina degerli kazanimlar saglamistir. Calistayda her bir masa,
sektoriin dinamiklerine ve firmalarin karsilagtig1 zorluklara odaklanarak, ¢6ziim odakli 6neriler
gelistirmistir.

Damismanhk Hizmetlerinin Gelistirilmesi: Firmalarin hizmetlerini gelistirmek ve sektdrde
farklilagmak i¢in siirdiiriilebilir ve yenilik¢i is modelleri olusturulmasi gerektigi vurgulanmastir.
Danigsmanlik siireclerinde dogru iletisim, uzmanlik eksikliklerinin giderilmesi, giiven insa
edilmesi ve etkili kriz yonetimi Onerileri tizerinde durulmustur. Ayrica, sektordeki rekabeti
asabilmek icin stratejik ve operasyonel hedeflerin belirlenmesi gerektigi ifade edilmistir.

Dijital Doniisiim ve Sosyal Medya Kullanimi: Dijital stratejilerin gelistirilmesi ve sosyal
medya platformlarinin danigsmanlik siireglerindeki rolii ele alinmistir. Dijital araglar ve yapay
zeka kullanimi ile veri yonetiminin en iyi sekilde yapilmasi gerektigi belirtilmistir. Kriz
yonetimi ve sosyal medya lizerinden sirketlerin algisini yonetmeye yonelik yazilimlar
gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica, dijital doniisiimle birlikte finansal ve
operasyonel siireclerin iyilestirilmesi i¢in yenilik¢i ¢oziimler tizerinde durulmustur.

Siirdiiriilebilirlik ve Inovasyon: Siirdiiriilebilirlik alaninda, firmalarin inovasyon siireglerine
entegre edilmis siirdiiriilebilir is modelleri gelistirmesi gerektigi ifade edilmistir. Ayrica, yerli
iretim ve c¢evre dostu teknolojilerle ilgili firsatlar, finansal siirdiiriilebilirlik i¢in fon
kaynaklarimin arastirilmasi ve kurumsal yapilarin gdzden gegirilmesi gibi stratejiler
onerilmistir. Kurumlarin ekosistem analizleri ve dijital donisiim siireglerinde etkinlik
saglanmasi gerektigi vurgulanmaistir.

Is Gelistirme: Is gelistirme siirecinde firmalarin rekabet avantaji saglamak icin dogru hedef
kitleyi belirleyip, aglarm genisletmeleri gerektigi ortaya konmustur. Ayrica, KOBI'lere yonelik
danismanlik hizmetlerinin sunulmasi, yesil donilisim ve dijitallesme siireglerinin dnemli
firsatlar sundugu ifade edilmistir. Firmalar arasindaki isbirliklerinin giiclendirilmesi ve
kurumsal iliskilerin gelistirilmesi de stratejik olarak ele alinmistir.

Hedeflendirme: Stratejik hedeflerin belirlenmesi, dogru izlenmesi ve olgiilmesi igin kapsamli
bir planlama yapilmas1 gerektigi belirtilmistir. Bu siirecte, kurum kiiltiiriiniin analizi, hedeflerin
oOlciilebilir hale getirilmesi ve biiytik veri ile yapay zeka teknolojilerinin kullanimi 6ne ¢ikmustir.
Kamu kurumlan igin stratejik planlama ve ekosistem analizinin 6nemine deginilmis, 6zel
sektorde de hedeflerin basariyla yonetilmesi i¢in kurumsal potansiyel analizlerinin yapilmasi
gerektigi vurgulanmistir.
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Bu ¢alistay, Nexvo Consulting'in mevcut durumu analiz edilerek, gelecege doniik stratejik
yonelimlerin sekillendirilmesi adina 6nemli bir adim olmustur. Cesitli masalarda yapilan
tartismalar ve paylasilan bilgiler, sirketin gelisim alanlarint ve firsatlari ortaya koymus,
sektordeki giicli konumunu siirdiirebilmesi i¢in yapilmasit gerekenleri netlestirmistir.
Danismanlik hizmetlerinin kalitesini artirmak, dijital donilisiim siire¢lerine odaklanmak,
stirdiiriilebilirlik ve inovasyon alanlarinda giiclii adimlar atmak, is gelistirme stratejilerini daha
kapsamli hale getirmek gibi birgok 6nemli konu ele alinmistir.

Sonugc olarak sunlar ortaya ¢cikmstir:

Damismanlik hizmetlerinin etkinlestirilmesi: Firmanin sundugu hizmetlerin daha inovatif ve
dijitallesmis olmas1 gerektigi, ayn1 zamanda miisterilerle giiclii iletisim ve giiven iligkilerinin
kurulmasinin 6nemi vurgulanmistir.

Dijital doniisiim ve sosyal medya kullanimi: Dijitallesme siirecinin daha etkin yonetilmesi,
yapay zeka ve dijital araclarin kullanimiyla hizmetlerin hizlandirilmasi gerektigi belirtilmistir.
Ayrica, sosyal medya lizerinden kriz yonetiminin iyilestirilmesi i¢in yazilim gelistirilmesi
onerilmistir.

Siirdiiriilebilirlik ve inovasyon: Sektordeki gelismeler dogrultusunda gevre dostu projeler ve
yenilik¢i is modellerine yatirim yapilmasi gerektigi, bunun firmalarin uzun vadeli basarilari i¢in
temel olusturacagi ifade edilmistir.

Is gelistirme stratejilerinin giiclendirilmesi: Firmalarin yeni is firsatlarina yénelmesi, dogru
hedef kitleye ulasilmasi ve ag kurma faaliyetlerinin artirilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.

Hedeflendirme ve stratejik planlama: Hedeflerin belirlenmesi ve Olgiilmesi, stratejik
planlarin kurum kiiltiirtine uygun hale getirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Gelecek hedefleri ise su bashklar altinda sekillenmistir:

Dijital doniisiim ve inovasyonu benimsemek: Dijital araglar ve sosyal medya stratejileri ile
daha etkin bir is yapma modeli olusturulacak, dijitallesmeye yonelik ¢éziimler gelistirilerek
hizmet kalitesi artirilacaktir.

Siirdiiriilebilirlik ve ¢cevre odaklh projeler: Cevre dostu projelere yatirnm yapilarak, sirketin
stirdiiriilebilir biiylimesi saglanacak, yesil doniisiim ve dijitallesme siireglerine daha fazla
odaklanilacaktir.

Yeni is firsatlar1 ve is birlikleri: KOBI’lere yonelik damigmanlik hizmetleri, yeni pazarlar
olusturmak i¢in stratejiler gelistirilecek, farkli sektorlerdeki firmalarla isbirlikleri artacaktir.

Stratejik planlama ve hedeflerin etkin yonetimi: Kurumsal hedefler daha sistemli bir sekilde
belirlenecek, izleme ve degerlendirme stirecleri dijital araglarla desteklenecektir. Ayrica, biiyilik
veri ve yapay zeka kullanimiyla daha dogru ve akilli kararlar alinacaktir.

Bu calistay, Nexvo Consulting'in sektdrdeki rekabet gliciinii artiracak, miisteri odakli
yaklasimini pekistirecek ve uzun vadede siirdiiriilebilir basariy1 saglayacaktir. Gelecekteki
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adimlar, sirketin inovasyon ve dijitallesme alanlarinda liderligini pekistirecek, miisteri
memnuniyetini artiracak ve kurumsal hedeflere ulasilmasini hizlandiracaktir.




