Zasady umawiania i odwolywania wizyt

Wizyty konsultacyjne dla nowych pacjentow moga by¢ umawiane za posrednictwem
portalu Znany Lekarz, telefonicznie lub mailowo.

. Umowiong wizyte mozna odwota¢ najp6zniej na 48 godzin (2 dni) przed planowanym
terminem spotkania.

W przypadku odwotania wizyty pozniej niz 48 godzin przed terminem lub w przypadku
niepojawienia si¢ na wizycie, obowigzuje pelna oplata za umoéwione spotkanie,
niezaleznie od przyczyny odwotania.

Optlata ta wynika z rezerwacji czasu przeznaczonego wytacznie dla danego pacjenta
oraz braku mozliwo$ci zaproponowania tego terminu innej osobie.

Powyzsze zasady dotycza pierwszych konsultacji oraz spotkan umawianych przez
portal Znany Lekarz.

W przypadku rozpoczgcia procesu psychoterapii zasady wspotpracy, w tym:
czestotliwo$¢ spotkan, sposéb odwolywania sesji, zasady ptatnosci, inne warunki
wspoOtpracy okreslane sa indywidualnie w kontrakcie terapeutycznym, ktory jest

omawiany z pacjentem podczas sesji.



