Regulamin Gabinetu Psychologiczno-Psychoterapeutycznego Dariusza Trzebuniaka Odzyskaj Siebie

I. Postanowienia Ogdlne

1. Nazwai Adres Gabinetu:

e}

e}

Gabinet Psychologiczno-Psychoterapeutyczny Dariusz Trzebuniak Odzyskaj Siebie.

Adres: ul. Wielicka 25/105, 30-552 Krakéw.

2. Podmiot Prowadzacy:

O

Gabinet dziata w ramach Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci "Twoj StartUP" z
siedzibg przy ul. Karmelickiej 27/301, 31-131 Krakow, wpisanej do Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000442857, NIP: 5213641211, REGON:
146433467, adres rejestrowy: ul. Zurawia 6/12 lok. 766, 00-503 Warszawa.

Gabinet funkcjonuje jako wydzielona czes¢ przedsiebiorstwa w ramach inkubatora
przedsiebiorczosci Fundacji.

Fundacja jest formalnym ptatnikiem i podmiotem prawnym odpowiedzialnym za
rozliczenia finansowe zwigzane z dziatalnoscig Gabinetu.

3. Cel Dziatalnosci:

4, Kontakt:

Swiadczenie ustug z zakresu psychologii i psychoterapii dla dorostych.

Dziatalnos¢ realizowana jest w ramach Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci , Twaj
StartUP”, jako wydzielona czes¢ przedsiebiorstwa w inkubatorze przedsiebiorczosci.
Fundacja jest pfatnikiem i podmiotem prawnym odpowiedzialnym za rozliczenia
finansowe Gabinetu.

Telefon: +48 790 846 113
E-mail: kontakt@odzyskajsiebie.com
Strona internetowa: www.odzyskajsiebie.com

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci ,Twdj StartUp” — Siedziba w Krakowie: ul.
Karmelicka 27/301, 31-131 Krakéw

Adres rejestrowy: ul. Zurawia 6/12 lok. 766, 00-503 Warszawa
Telefon Fundacji: +48 22 100 20 50
E-mail Fundacji: biuro@twojstartup.pl

Strona internetowa Fundacji: www.twojstartup.pl



mailto:kontakt@odzyskajsiebie.com
http://www.odzyskajsiebie.com/
http://www.twojstartup.pl/

Il. Zakres Ustug
1. Konsultacje Psychologiczne, Psychoseksuologiczne

o Indywidualne spotkania konsultacyjne majgce na celu diagnoze i rozwigzanie
problemdéw emocjonalnych oraz psychicznych.

2. Psychoterapia Indywidualna:

o Procesterapeutyczny prowadzony w formie regularnych spotkan, majacy na celu
wsparcie psychiczne oraz osobisty rozwdj klienta.

O
3. Psychoterapia PariRodzin:

o Terapiaskoncentrowana na poprawie komunikacji i relacji w zwigzkach oraz
rodzinach.

Ill. Zasady Umawiania Wizyt
1. Rezerwacja Terminu:

o Wizyty sg umawiane telefonicznie, przez e-mail lub za posrednictwem strony
internetowe;j, portalu Znany Lekarz.

o Poumodwieniu wizyty, klient otrzymuje potwierdzenie terminu oraz godziny
spotkania.

2. Zmiana T Terminu Wizyty:

o Klient ma prawo do zmiany terminu wizyty, jednak musi to zrobic z co najmniej 48-
godzinnym wyprzedzeniem.

o Zmianaterminu moze by¢ dokonana telefonicznie, e-mailowo lub za pomoca
kalendarza na portalu Znany Lekarz.



3. Metody Ptatnosci oraz rozliczenia:

O

Ptatnosé gotowka, karta, blikiem lub ptatnoscia on-line.
Klient ma prawo do otrzymania faktury imiennej za ustugi $wiadczone przez Gabinet.

W przypadku oséb fizycznych nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej, zgdanie
wystawienia faktury nalezy zgtosi¢ w terminie 3 miesiecy, liczgc od korica miesigca, w
ktérym dokonano ptatnosci.

W przypadku klientéw prowadzacych dziatalnosé gospodarczg (faktura na NIP),
zadanie wystawienia faktury nalezy zgtosi¢ najpdzniej do 15. dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu sprzedazy.

Faktura wystawiana jest do uprzednio zafiskalizowanego paragonu fiskalnego.
Wystawienie faktury jest mozliwe wytacznie wtedy, gdy:

a) w przypadku faktury na firme — paragon zawierat numer NIP nabywcy,

b) w przypadku faktury imiennej — klient poda swoje dane osobowe (imie, nazwisko,
adres).

Faktury wystawiane w ustawowych terminach okreslonych w ust. 2—3 wydawane sg
bez dodatkowych kosztéw.

W przypadku koniecznosci wystawienia faktury po zamknieciu okresu
rozliczeniowego w systemie ksiegowym, co wymaga recznej obstugi ksiegowej,
Gabinet zastrzega sobie prawo do pobrania optaty administracyjnej w wysokosci 10
zt netto za kazdg fakture.

Po uptywie termindw okreslonych w ust. ww. wystawienie faktury nie bedzie
mozliwe.

Na zyczenie klienta Gabinet moze wystawi¢ zaswiadczenie o dokonanych
ptatnosciach, ktére nie stanowi faktury VAT i nie jest dokumentem ksiegowym.



4. Odwotanie Wizyty i Opfaty:

o Odwotanie wizyty jest mozliwe bez ponoszenia kosztéw, jesli nastgpi co najmniej 48
godzin przed planowanym spotkaniem.

o W przypadku odwotania wizyty mniej niz 48 godzin przed terminem, klient jest
zobowigzany do uiszczenia petnej optaty za spotkanie niezaleznie od powodu.

5. Nieobecnos¢ na Wizycie:

o Niepojawienie sie na umoéwionym spotkaniu bez wczesniejszego odwotania
traktowane jest jako zrealizowana wizyta i wigze sie z koniecznoscia uiszczenia petnej
optaty niezaleznie od powodu.

V. Prawa i Obowigzki Klienta
1. Prawa Klienta:
o Klient ma prawo do poszanowania swojej godnosci oraz prywatnosci.

o Klient ma prawo do informacji o przebiegu terapii oraz wszelkich kwestiach
zwigzanych z jego zdrowiem psychicznym.

o Klient ma prawo do rezygnacji z terapii w dowolnym momencie.
2. Obowiazki Klienta:
o Klient jest zobowigzany do punktualnego przybycia na uméwione spotkanie.

o Klient jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu gabinetu oraz respektowania
zasad ustalonych z terapeuta.

W.. Prawa i Obowigzki Terapeuty
1. Prawa Terapeuty:

o Terapeuta ma prawo do pracy w bezpiecznych warunkach oraz do poszanowania
swojej osoby przez klientéw.

o Terapeuta ma prawo odmowic $wiadczenia ustug w przypadku naruszenia przez
klienta regulaminu lub zasad etycznych.

2. Obowigzki Terapeuty:

o Terapeuta jest zobowigzany do zachowania tajemnicy zawodowej i ochrony danych
osobowych klienta.

o Terapeuta jest zobowigzany do prowadzenia terapii zgodnie z aktualng wiedza
psychologiczng i etycznymi standardami zawodowymi.

V. Ochrona Danych Osobowych
1. Polityka Prywatnosci:

o Wszystkie dane osobowe klientéw sg przechowywane i przetwarzane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych (RODO).



2. Zgoda na Przetwarzanie Danych:

o Klient, korzystajgc z ustug gabinetu, wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w celu realizacji ustug terapeutycznych.

Vil. Postanowienia Koricowe
1. Akceptacja Regulaminu:
o Korzystanie z ustug gabinetu jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.
Zmiany Regulaminu:

o Gabinet zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie, ktére beda
ogtaszane na stronie internetowej oraz w siedzibie gabinetu.

3. Kontakti Skargi:

o Wszelkie pytania i skargi mozna kierowac do terapeuty prowadzacego lub
bezposrednio na adres e-mail gabinetu.

4. Obowigzywanie Regulaminu:

o Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2022 do odwotania.



