Procedury RODO
Zasady pozyskiwania, przetwarzania i przechowywania danych

Dariusz Trzebuniak Odzyskaj Siebie
obowigzujace od dnia 25.05.2018

§1 Stownik terminow
"Psychoterapeuta": "Dariusz Trzebuniak — Odzyskaj Siebie Krakéw, dzialajacy w ramach wydzielonej czesci

przedsiebiorstwa Fundacji Rozwoju Przedsi¢biorczosci ,,Twdj StartUp™".
.Pacjent”: osoba podejmujaca decyzje o skorzystaniu z ustug oferowanych przez psychoterapeute.
,,Gabinet” - miejsce realizacji ustug udzielanych pacjentowi przez psychoterapeute.

,,Biuro”- miejsce pracy psychoterapeuty nad dziataniami administracyjno—biurowymi i naukowymi; miejsce naukowych

analiz pracy terapeutycznej oraz tworzenia opinii lub zaswiadczen na prosbe pacjenta.

,,Osoby bliskie”- osoby pozostajace w emocjonalnej i/lub prawnej relacji wobec pacjenta, ktérych dane osobowe i/lub dane

wrazliwe pozostajg pozyskiwane, przechowywane i przetwarzane przez psychoterapeute celem realizacji ushug.

§2 Postanowienia ogélne

1. Uwzgledniajac obowiazki wynikajace z art. 25 oraz art. 32 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119, s. 1), celem zapewnienia, ze dane osobowe w Gabinecie Dariusz Trzebuniak Odzyskaj Siebie, sa
przetwarzane i zabezpieczone zgodnie z postanowieniami prawa poprzez wdrozenie odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zaprojektowanych w celu skutecznej realizacji zasad ochrony danych, oraz w celu nadania przetwarzaniu

niezbednych zabezpieczen postanawia si¢ stosowac ponizsze reguly do przetwarzania danych osobowych.

2. Dokument okres§la zasady przetwarzania oraz zabezpieczania Danych osobowych przez psychoterapeutg, celem
zapewnienia zbiezno$ci przetwarzania z wymaganiami RODO oraz przepisami bezwzglednie obowigzujacego prawa

polskiego w zakresie przetwarzania danych osobowych. Dokument zawiera:

—  opis zasad ochrony danych obowigzujacych psychoterapeute,

—  zbidr procedur i regulacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez psychoterapeute,

3. Psychoterapeuta przetwarza dane osobowe. Jednoczes$nie nie podejmuje si¢ dziatan, ktére moga stanowi¢ ryzyko dla praw

oraz wolnos$ci 0sob, ktorych dotycza przetwarzane dane.

4. Obszar, w ktorym dane sg przetwarzane, dotyczy dokumentacji papierowej, tj., kalendarza oraz osobistych notatek
psychoterapeuty, jak i danych elektronicznych zapisanych w telefonie, komputerze, dyktafonie, kamerze, w poczcie

elektroniczne;j.

5. Administratorem danych osobowych pacjentow w zakresie $wiadczenia ustug psychoterapeutycznych jest Dariusz
Trzebuniak — Odzyskaj Siebie Krakéw, dziatajacy w ramach wydzielonej czesci przedsigbiorstwa Fundacji Rozwoju

Przedsigbiorczosci ,,Twoj StartUp”.



6. Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci ,,Twoj StartUp” jest administratorem danych osobowych przetwarzanych w celach

ksieggowych, rozliczeniowych oraz obshugi administracyjno-prawnej dziatalnosci.

§3 Ogolny poziom ochrony danych osobowych
1. Psychoterapeuta jest zobowiazany do przetwarzania danych osobowych pacjenta zgodnie z wymogami prawa oraz trescig
niniejszego dokumentu.
2. Psychoterapeuta jest zobowigzany do zachowania danych osobowych pacjenta w tajemnicy, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.
3. Psychoterapeuta jest zobowigzany do niezwlocznego zglaszania wszelkich incydentow zwigzanych z naruszeniem
bezpieczenstwa danych osobowych pacjenta.
4. Dane osobowe pacjenta sa przetwarzane zgodnie z prawem oraz w sposob przejrzysty dla pacjenta.
5. Dane osobowe pacjenta sg przetwarzane tylko w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach, zwigzanych
z realizacja ushug psychoterapeutycznych przez psychoterapeutg.
6. Dane osobowe pacjenta, ktore umozliwiaja jego identyfikacje, nie sa przetwarzane przez okres diuzszy, niz jest to
niezbedne dla celéw, w jakich sg przetwarzane.
7. Dane osobowe pacjenta sa przetwarzane w sposob zapewniajacy bezpieczenstwo danych, wliczajac w to $rodki ochrony
przed ich utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem.
8. Dane osobowe pacjenta na poziomie ogélnym chronione sag w nastgpujacy sposob:

—  poprzez ograniczenie dostgpu 0sob nieupowaznionych do obszaru przetwarzania danych, opisanego w §1 pkt. 5.,
co odbywa si¢ poprzez zamykanie pomieszczen, w ktorych znajduja si¢ nosniki danych oraz dokumentacja
papierowa,

—  zapewnienie bezpieczenstwa technicznego, tj., ochrony no$nikoéw danych z pomocg oprogramowania ochronnego,
aktualizacj¢ oprogramowania, ograniczenie dostgpu osOb nieupowaznionych do nos$nikéw danych oraz do
dokumentacji, szyfrowanie dyskow i1 nosnikdw pamigci, rowniez trwale zainstalowanych w komputerach
stacjonarnych i przenos$nych, stosowanie oprogramowania antywirusowego, ustawienie przegladarki internetowej
zapewniajacej maksymalne bezpieczenstwo, zabezpieczenie hastami indywidualnych kont na komputerach i ich
nieudostepnianie innym osobom, automatyczne wygaszanie ekranu i blokowanie nieuzywanego komputera po
uplywie okreslonego czasu,

—  przeprowadzenie analizy ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych.

§4 Zabezpieczenia

1. Rejestr czynnosci przetwarzania:

—  obejmuje czynnoSci przetwarzania danych osobowych pacjenta,

— opisuyje on dla kazdej czynno$ci przetwarzania: a) nazw¢ czynnosci, b) cel przetwarzania, c) opis kategorii 0sob,
ktorych dane sa przetwarzane, d) opis kategorii przetwarzanych danych osobowych, ¢) opis srodkow ochrony

danych osobowych pacjenta zastosowanych podczas wybranej czynnosci przetwarzania.
2. Realizacja zobowigzan w stosunku do pacjenta w zakresie przetwarzania jego danych:

—  Psychoterapeuta stosuje si¢ do formy pisemnej zgody pacjenta na przetwarzanie jego danych osobowych oraz
mozliwosci pisemnego wycofania tejze zgody — o ile udzielenie takiej zgody jest wymagane przez obowiazujace

przepisy,

—  Psychoterapeuta dba o czytelno$¢ zasad przetwarzania danych osobowych pacjenta,



—  Psychoterapeuta udostgpnia pacjentowi klauzul¢ informacyjna o prawach pacjenta oraz zasadach przetwarzania

jego danych osobowych, jak i metodach kontaktu z psychoterapeuta w sprawie danych pacjenta,

—  Psychoterapeuta zobowiazuje si¢ do obowigzku informowania o pozyskiwaniu danych o pacjencie niebezposrednio
od niego, zmianie celu przetwarzania danych, uchyleniu prawa ograniczajacego przetwarzanie, prawie do

sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych pacjenta,

—  Psychoterapeuta usuwa dane, gdy nie sg konieczne do realizacji ustug psychoterapeutycznych lub innych celow,
dla ktorych byty zgodnie z prawem przetwarzane, gdy zgoda na ich przetwarzanie zostala wycofana (o ile zostala

uprzednio udzielona), dane byly przetwarzane niezgodnie z zasadami prawa.
3. Zminimalizowanie procedur przetwarzania:
—  Psychoterapeuta dziata w oparciu o zasad¢ minimalizacji procedur przetwarzania,
—  Psychoterapeuta przetwarza tylko dane wymagane do realizacji ustugi psychoterapeutyczne;j,
—  Psychoterapeuta ogranicza dostgp 0os6b nieupowaznionych do danych osobowych pacjenta,
—  Psychoterapeuta ogranicza czas przechowywania danych.
4. Fizyczne zabezpieczenia ,,Gabinetu” (opis technicznych i organizacyjnych srodkdéw bezpieczenstwa danych):

— Drzwi zewngtrzne otwierane kluczem lub domofonem, posiadajace zamek: kazda osoba zamieszkujaca lub
wynajmujaca lokal przynalezacy do budynku, posiada klucz do drzwi zewngtrznych (procedura przechowywania

klucza opisana dalej),

—  Drzwi zewnetrzne II: prowadzace do korytarza, w ktorym znajduje si¢ kilka lokali ustugowych, posiadajace jeden
zamek antywlamaniowy; klucz posiada kazdy najemca oraz wtasciciel lokalu (procedura opisana przechowywania

klucza dalej),

—  Drzwi wewnetrzne: prowadzace do gabinetu, posiadajace zamek, otwierane kluczem. Dostep do klucza posiada

kilku psychoterapeutéw wynajmujacych lokal oraz wtasciciel (procedura opisana przechowywania klucza dalej).

—  Przechowywanie klucza przez psychoterapeute. Klucz przechowywany jest w biurze psychoterapeuty i nie maja do
niego dostgpu osoby trzecie. Klucz nie jest podpisany, co ma zabezpiecza¢ przed identyfikacja lokalu, ktory

otwiera.
5. Fizyczne zabezpieczenia ,,Biura” (opis technicznych i organizacyjnych srodkoéw bezpieczenstwa danych):

— otwierane kluczem lub domofonem, posiadajace zamek: kazda osoba zamieszkujaca lub wynajmujaca lokal
przynalezacy do budynku, posiada klucz do drzwi zewnetrznych. drzwi wewngetrzne posiadajace dwa zamki:

normalny oraz antywlamaniowy. Klucze do biura posiada jedynie psychoterapeuta.

§5 Informacje ogolne na temat przechowywania danych i sSrodkéw zabezpieczajacych
1. Pacjent moze wyrazi¢ zgode na pozyskiwanie, przechowywanie i przetwarzanie jego danych wrazliwych. Przetwarzanie
zwyktych danych osobowych nastepuje w zwiagzku z wykonywaniem umowy o $wiadczenie ustug i nie wymaga udzielani

zgody na przetwarzanie danych osobowych.



2. Pacjent dobrowolnie i §wiadomie przekazuje wszelkie dane osobowe i/lub dane wrazliwe istotne do mozliwosci realizacji
przez psychoterapeute ustalonych ustlug. Wszystkie dane osobowe i/lub wrazliwe podlegaja procedurom RODO
obowigzujacym od 25.05.2018, ponadto kazdy pacjent moze wyrazi¢ stosowng zgode na pozyskiwanie, przechowywanie

i przetwarzanie danych wrazliwych w oparciu o procedury RODO obowiazujace od 25.05.2018.

3. Miejscem przechowywania danych osobowych oraz danych wrazliwych jest biuro, znajdujace si¢ pod adresem:
Ul. Wielicka 25/105 Krakow 30-554 Krakow. Dane osobowe moga znajdowaé si¢ rowniez w innych miejscach,
pozostajacych do dyspozycji podmiotow przetwarzajacych, jezeli doszto do powierzenia przetwarzania danych tym

podmiotom.
4. W sytuacji zagubienia i/lub kradziezy klucza i/lub kluczy do biura nastgpuje wymiana zamka/zamkow na nowy.

§6 Forma pozyskiwania, przechowywania i przetwarzania danych osobowych oraz danych wrazliwych.
1. Dokumentacja papierowa: moze zawiera¢ tresci posiadajace dane osobowe i/lub wrazliwe, zapis przebiegu realizacji ustug
(przy dokumentacji papierowej dotyczacej procesu psychoterapii nie jest konieczny kazdorazowy zapis zrealizowanej sesji

psychoterapii.

2. Psychoterapeuta nie podlega przepisom regulowanym przez NFZ, jednak na potrzeby zapewnienia wysokich standardéw

realizowanych ustug, psychoterapeuta:
1) dokonuje zapisu przebiegu zrealizowanej ustugi (w momentach uznanych za istotne w procesie leczenia),

2) przechowuje nastgpujace dokumenty: kserokopie dokumentacji dostarczong przez pacjenta, umowy, faktury,
kontrakty terapeutyczne, zgody na realizacj¢ ushug, zgody na pozyskiwanie, przechowywanie i przetwarzanie
danych wrazliwych, zgody osob bliskich na kontakt, pozyskiwanie, przechowywanie i przetwarzanie danych

osobowych i/lub wrazliwych, wszelkie inne, nieuwzglgdnione powyzej, formy dokumentacji papierowe;j.

§7 Nosniki danych, $Srodki ochronne oraz procedury naprawcze
1. Dokumentacja papierowa przechowywana jest w biurze, przenoszona jest w zabezpieczonej teczce uniemozliwiajacej
wypadniecie dokumentu. Dokumentacja jest narazona na ryzyko kradziezy lub zagubienia. Srodki ochronne to, proba
uniemozliwienia kradziezy, natychmiastowe zgloszenie zdarzenia na policji, przekazanie pacjentowi informacji o kradziezy
Iub innej formie utraty danych osobowych, badz danych wrazliwych, wraz z informacja o zastosowanych procedurach

naprawczych.

2. Kalendarz w wersji papierowej zawiera imi¢ i nazwisko pacjenta, jego numer telefonu, daty i godziny uméwionych
spotkan celem realizacji ustalonych ustug. Kalendarz jest narazony na ryzyko kradziezy lub zagubienia. Srodki ochronne to,
przenoszenie kalendarza w zabezpieczonej teczce uniemozliwiajacej wypadnigcie, proba uniemozliwienia kradziezy,
natychmiastowe zgloszenie zdarzenia na policji, przekazanie pacjentowi informacji o kradziezy lub innej formie utraty
danych osobowych, badz danych wrazliwych, wraz zinformacja o zastosowanych procedurach naprawczych. Po
zakonczeniu roku kalendarzowego 1 konieczno$ci uzycia nowego kalendarza papierowego, kalendarz pozostaje
przechowywany w zamknigtej na klucz szafce w ,.biurze” przez okres jednego roku. Po okresie jednego roku kalendarz

zostaje zniszczony przy uzyciu niszczarki.

3. Dokumentacja papierowa po zakonczeniu realizacji ustug przechowywana jest przez okres 3 lat (jezeli nie zostata
wystawiona faktura imienna na rzecz pacjenta) lub 5 lat (jezeli zostata wystawiona faktura imienna na rzecz pacjenta)

od zakonczenia wykonania umowy, nastgpnie jest niszczona w niszczarce lub w inny trwaty sposob.



4. Komputer posiada dane oraz moze posiada¢ dane wrazliwe zapisane na dysku. Komputer zabezpieczony jest hasltem,
komputer posiada stosowne programy zabezpieczajace antywlamaniowe i antywirusowe. Dyski, na ktorych przechowywane
sa dane pacjenta, sa szyfrowane, co uniemozliwia ich odczyt z zastosowaniem innego urzadzenia, niz komputer, na ktéorym
si¢ znajduja. Komputer narazony jest na ryzyko kradziezy, ryzyko zagubienia, ryzyko kradziezy danych osobowych/danych
wrazliwych droga elektroniczng. Srodki naprawcze, to proba uniemozliwienia kradziezy, zgloszenie zdarzenia na policji,
przekazanie informacji pacjentowi o utracie danych osobowych i/lub danych wrazliwych i przekazanie informacji o
zastosowanych procedurach naprawczych; w sytuacji uszkodzenia komputera oddanie go celem naprawy do firmy
spelniajacej wymogi RODO; w sytuacji niemozliwosci naprawy komputera pozostawienie zepsutego sprzetu w ,.biurze” w
zamknigtej na klucz szafce lub zniszczenie poprzez oddanie do firmy zajmujacej si¢ niszczeniem sprzetow elektronicznych
i spetniajacej wymogi RODO, potwierdzenie zniszczenia poprzez stosowny dokument, regularne sporzadzanie kopii

zapasowych dyskow twardych i stosowne ich zabezpieczenie.

5. Dyktafon zawiera rejestr dzwigkowy zapisu z przebiegu realizowanej ushugi (dokonywany za wiedza i $wiadoma zgoda
pacjenta). Rejestr dzwigku na dyktafonie za pisemna zgoda pacjenta, realizowany jest celem podnoszenia merytoryki
i skuteczno$ci realizowanych ushug oraz poddawanie realizowanych ustug procesowi superwizji w formie zapisu
papierowego (przepisanie dialogu np. pacjenta- terapeuty) i/lub dzwickowego (odstuchanie podczas superwizji zapisu
rejestru dzwickowego ze zrealizowanej ushugi- np. calosci sesji lub fragmentu sesji). Uzycie dyktafonu w trakcie sesji
wymaga $wiadomej wiedzy i pisemnej zgody pacjenta. Dyktafon jest narazony na ryzyko kradziezy, ryzyko zagubienia.
Procedury zapobiegawcze, to zabezpieczenie transportu (transport w torbie na dokumenty), proba uniemozliwienia kradziezy.
Nazwy nagran na dyktafonie sg kodowane, co uniemozliwia identyfikacje osoby nagrywanej oraz miejsca i daty nagrania.
Nagrania przechowywane sa na dyktafonie przez maksymalnie 7 dni, po czym zostaja skasowane. Wyjatkiem sg jedynie
nagrania wykorzystywane do superwizji, ktére moga by¢ 1) przechowywane przez maksymalnie 14 dni na dyktafonie, celem
ich odshuchania, 2) zapisane na komputerze na szyfrowanym dysku oraz poddane procedurze szyfrowania danych, celem
sporzadzenia transkrypcji sesji. Transkrypcja sesji uniemozliwia identyfikacje pacjenta poprzez zastapienie oryginalnych
danych przez dane losowe. Transkrypcje sesji sa przechowywane razem z dokumentacjg papierowa i traktowane na tych
samych zasadach. Srodki zaradcze, to proba uniemozliwienia kradziezy w chwili jej zaistnienia, zgloszenie zdarzenia na
policji, przekazanie pacjentowi informacji o podjetych procedurach naprawczych. W sytuacji uszkodzenia dyktafonu -
oddanie go celem naprawy do firmy spehiajacej wymogi RODO. W sytuacji niemozliwo$ci naprawy dyktafonu -
pozostawienie zepsutego sprzetu w ,biurze” w zamknigtej na klucz szafce lub zniszczenie poprzez oddanie do firmy
zajmujacej si¢ niszczeniem sprzetow elektronicznych i spelniajacej wymogi RODO; potwierdzenie zniszczenia poprzez

stosowny dokument.

6. Telefon zawiera imi¢ pacjenta, pierwsza liter¢ jego nazwiska oraz jego numer telefonu, razem z korespondencja sms'owa,
jesli takowa istnieje. Telefon jest narazony na ryzyko kradziezy, ryzyko zagubienia. Srodki zapobiegawcze, to podjecie proby
uniemozliwienia kradziezy, zgloszenie zdarzenia na policji, poinformowanie operatora sieci o zdarzeniu i prosba
o zrealizowanie mozliwych zabezpieczen telefonu, zgloszenie informacji do pacjenta o utracie danych osobowych
i przekazanie informacji o zastosowanych procedurach naprawczych, szyfrowanie danych znajdujacych si¢ w telefonie,
stosowanie biometrii lub kodu uniemozliwiajace dostep do telefonu osobie nieuprawnionej. W sytuacji uszkodzenia i/lub
zniszczenia telefonu - oddanie go celem naprawy do firmy spelniajacej wymogi RODO. W sytuacji niemozliwos$ci naprawy
telefonu - pozostawienie zepsutego sprzetu w ,,biurze” w zamknietej na klucz szafce lub zniszczenie poprzez oddanie do
firmy zajmujacej si¢ niszczeniem sprzgtow elektronicznych i spetniajacej wymogi RODO; potwierdzenie zniszczenia
poprzez stosowny dokument. W sytuacji potrzeby zmiany sprzetu elektronicznego na nowy i checi odsprzedania dotychczas
uzywanego sprzetu elektronicznego wszelkie dane osobowe i/lub dane wrazliwe zostaja przekopiowane na nowy sprzet,

a nastepnie usunigte ze sprzetu elektronicznego przeznaczonego do wymiany na nowy.



7. Kamera zawiera rejestr obrazu i dzwigku, zwigzany z przebiegiem realizowanej ustugi (dokonywany za wiedza
i swiadoma zgoda pacjenta). Rejestr za pisemna zgoda pacjenta, realizowany jest celem podnoszenia merytoryki
i skutecznosci realizowanych ustug oraz poddawanie realizowanych ustug procesowi superwizji w formie zapisu video
(zapoznanie si¢ podczas superwizji z zapisem audio-video ze zrealizowanej ustugi - catosci sesji lub fragmentu). Uzycie
kamery w trakcie sesji wymaga $wiadomej wiedzy i pisemnej zgody pacjenta. Kamera jest narazona na ryzyko kradziezy,
ryzyko zagubienia. Procedury zapobiegawcze, to zabezpieczenie transportu (transport w torbie na dokumenty), proba
uniemozliwienia kradziezy. Nagrania nie sa przechowywane na kamerze — sa kasowane zaraz po sesji. Wyjatkiem sa jedynie
nagrania wykorzystywane do superwizji, ktore moga by¢ 1) przechowywane przez maksymalnie 7 dni na kamerze, celem ich
odstuchania, 2) zapisane na komputerze na szyfrowanym dysku oraz poddane procedurze szyfrowania danych, celem
odstuchania ich z komputera, gdzie mogg by¢ przechowywane maksymalnie 14 dni. Srodki zaradcze, to kasowanie nagran,
ktore nie zostaly wybrane do superwizji, proba uniemozliwienia kradziezy w chwili jej zaistnienia, zgloszenie zdarzenia na
policji, przekazanie pacjentowi informacji o podjetych procedurach naprawczych. W sytuacji uszkodzenia dyktafonu -
oddanie go celem naprawy do firmy spelniajacej wymogi RODO. W sytuacji niemozliwosci naprawy dyktafonu -
pozostawienie zepsutego sprze¢tu w ,biurze” w zamknietej na klucz szafce lub zniszczenie poprzez oddanie do firmy
zajmujacej si¢ niszczeniem sprzgtdow elektronicznych i spetniajacej wymogi RODO; potwierdzenie zniszczenia poprzez

stosowny dokument.

8. Dokumentacja w formie elektronicznej przechowywana jest do 5 lat po zakonczeniu realizacji ushugi ustalonej
z pacjentem. Nastgpnie jest usuwana z no$nikoéw elektronicznych lub poprzez zniszczenie sprz¢tu elektronicznego poprzez
oddanie go do firmy zajmujacej si¢ niszczeniem sprz¢tow elektronicznych i spetniajacej wymogi RODO, potwierdzenie

zniszczenia poprzez stosowny dokument.

§8 Drogi zbierania danych
1. Kiedy pacjent dzwoni do psychoterapeuty, dane osobowe zapisywane sg w kalendarzu papierowym, tak jak zostato to

opisane w §7 pkt. 6, wylacznie w niezb¢dnym zakresie, w szczegolnosci w celu umoéwienia wizyty.

2. Kiedy pacjenci w rozmowie przekazujg informacje istotnych dla realizowania ustalonych ustug, sporzadzana jest notatka

w dokumentacji papierowe;.

3. Podczas osobistego spotkania z pacjentem w gabinecie, prowadzony jest zapis danych osobowych i/lub danych

wrazliwych w dokumentacji papierowej i/lub no$nikach elektronicznych, tak jak zostato to opisane w §7 pkt. 5.

§9 Procedura superwizyjna
1. Psychoterapeuta poddaje oferowane i zatwierdzone przez pacjenta ustugi procesowi superwizji za wiedza i pisemng zgoda
pacjenta (zawarta w kontrakcie terapeutycznym), zapewniajac pacjentowi anonimowos¢ (w trakcie superwizji, superwizora
obejmuje tajemnica zawodowa). W trakcie superwizji omawiany jest rodzaj zawartej ushugi, jej przebieg oraz wszelkie inne
informacje istotne dla procesu superwizji z zapewnieniem anonimowosci (nieprzekazywania danych osobowych). Superwizja
realizowana jest z zastosowaniem procedury kodowania, z wylaczeniem sytuacji zastosowania dyktafonu lub kamery.
W superwizji oparte] na papierowym spisie rejestru dzwigkowego z dyktafonu, psychoterapeuta zobowigzuje si¢ do
ingerencji w zapis sesji w postaci zakodowania wszelkich danych osobowych, w tym imienia pacjenta, os6b wspomnianych
w zapisie, jak i lokalizacji, uniemozliwiajac identyfikacje lub wyciek danych osobowych pacjenta, badz jego identyfikacje.
Superwizja jest integralnym aspektem §wiadczonych ustug. Superwizor i psychoterapeuta realizuja swoje ustugi w oparciu

o przestrzegania wszelkich zasad tajemnicy i etyki zawodowej.

2. Celem zapewnienia najwyzszych standardow realizowanych ustug psychoterapeuta realizuje konsultacje z innymi

specjalistami prowadzacymi leczenie pacjenta. Konsultacje realizowane sag w oparciu o wiedze¢ i pisemna zgode pacjenta,



celem zapewnienia najwyzszych standardow realizacji ustug. Konsultacje oparte sa o zachowanie wszelkich standardow

tajemnicy i etyki zawodowe;j.

§10 Udostepnianie danych pacjenta

1. Dane pacjenta moga zosta¢ udostgpnione podmiotom i organom (np. sady, organy $cigania), ktorym Administrator jest

zobowigzany i/ lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

2. Dane pacjenta moga zosta¢ udostgpnione w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia pacjenta, badz jego otoczenia, tylko
w sytuacji odmowy podjecia przez pacjenta krokéw interwencyjnych zapisanych w kontrakcie terapeutycznym lub zawartych
ustnie na czas konsultacji diagnostycznych. W tych sytuacjach dane bedg przekazane upowaznionej przez pacjenta osobie do
kontaktu i/lub policji i/lub pogotowiu ratunkowemu. Dotyczy sytuacji w ktorych pacjent stanowi zagrozenie dla Zzycia
i zdrowia, swojego lub innych, a jednoczesnie odmawia zgloszenia si¢ do lekarza psychiatry lub na izbe przyjeé. W takiej
sytuacji psychoterapeuta zostaje zwolniony z tajemnicy zawodowej. Rownoczesnie psychoterapeuta jest zobowigzany do
poinformowania o tym fakcie pacjenta oraz osoby bliskie o zaistniatej sytuacji lub wezwaniu stosownych shuzb (dotyczy
sytuacji odmowy przez pacjenta dobrowolnego zgloszenia si¢ na konsultacj¢ lekarska lub izb¢ przyjec). Procedura

realizowana w oparciu o stosowane ustawy.

§ 11 Pracownicy, wspolpracownicy i inne podmioty przetwarzajace

1. Psychoterapeuta zatrudniajacy pracownikéw lub stale wspolpracujacy z innymi podmiotami, ktore maja dostgp do
danych osobowych pacjentéw, zapoznaje ich z zasadami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych okreslonymi w
tym dokumencie oraz zobowigzuje ich do przestrzegania tych zasad.

2. Osoby zatrudnione przez psychoterapeute, ktore beda miaty dostgp do danych osobowych pacjentdw, otrzymaja
pisemne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

3. Osoby niezatrudnione przez psychoterapeute, a w szczegélnosci podmioty zewngtrzne, np. biuro ksiggowe
przetwarzajace dane osobowe na zlecenie administratora, bedg dopuszczone do przetwarzania danych osobowych po
uprzednim zawarciu na pi$mie umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

4. Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 2 i ust. 3, okreslaja w szczegdlnosci zakres dostepu do danych osobowych oraz czas
trwania upowaznienia lub umowy, nie dtuzszy niz czas trwania stosunku pracy lub innego stosunku, na podstawie
ktérego strony wspotpracuja.

5. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zawiera wszystkie elementy wskazane w art. 28 ust. 3
rozporzadzenia RODO.

6. Z chwilg wygasnigcia stosunku prawnego, w szczegolnosci zatrudnienia, psychoterapeuta cofa wydane upowaznienie do
przetwarzania danych osobowych oraz doprowadza do zakonczenia obowigzywania umowy o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych. Psychoterapeuta jest w szczegolnosci zobowigzany do uniemozliwienia dalszego
dostepu do danych osobowych, w tym w szczego6lnosci do zablokowania dostepu do systemow informatycznych i

miejsc, gdzie znajduja si¢ dane osobowe.



