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Guia Reporta Facil

Carga masiva — Deudor directo y
Avales

La carga masiva se recomienda cuando queremos reportar varios
documentos impagos. Los pasos son los siguientes:

1) Ingresa al Reporta FAacil

P :
*experian.

Buscar CPT
Tipo Documento: @ AUTOMATICO v Nro. Documento: “ Busqueda Alfabética
C It 308 =C 400 -C 92 |Adicionales 0

Montos expresados en unidades de soles *

2) Ir a “carga masiva”, puede ser ingresando a través de “Cartera
de Documentos por Cobrar” (1) o directamente en el home (2).

S ., -
- !.expenon /@

d Carga Masiva L Carga Individual o
| Total Deudores | Total Deudas | Total Deudas Publicadas Total de Deudas N

[ Cartera de Documentas por Cotea Deudas por Mes

Condicién de la deuda
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3) Descargar el formato en el botén azul.

£ Carga Masiva

CARGA DE REPORTES

Descargar Formato Cargar Archivo

eemplazar Cartera @
Histérico de Cargas Masivas
4) Abrir el documento descargado y completar los datos
solicitados. En la segunda hoja encontraras las instrucciones
de llenado.
A B C D E F G H | J K L M N (o]

FECHA DE CODIGO | NUMERO DEL DOCU':EONTO SIN USO TIPO DE APELLIDOS Y NOMBRES/RAZON DIRECCION DISTRITO DEPARTAMEN FECHA DE TIPO DE TIPO DE | MONTO DE|
24/08/2023 FA 001 - 2030 I 20000000000 1 RAZON SOCIAL IGUAL QUE EN SUNAT DIRECCION DISTRITO  DEPARTAMENTC  10/06/2023 FA 2 1000

NN N NN NN NN b b b b b ok od b bk
BNRSEENNES RN R NN WN -

Formato | Instrucciones de llenado T



Agente Comercial

a, .
sexperian.

=&xperian. @Sentnel REPORTE DE INFORMACION DE HABITO DE PAGO

LA e ax® L ARt eSOt 9 GRS VIS ¢ vigles
o : Longitud De Campos para
Caracteristicas Particulares / Val
. e B T
v v v - . texto = =

Es la fecha en la que se esta reportando la

FECHA DE REPORTE (Campo en formato texto) ; Obligatorio siempre 8 30/11/2020
cartera de impagos.
CODIGO ENTIDAD (Campo en formato texto) Codigo asignado por Sentinel Experian Opcional 6 202145
e B GRS P Es la identificacion de la deuda asignada Requerido, pero obligatorio si % T
por la entidad reportan Avales
Ingresar el cédigo relacionado.
Ver la nota mas abajo en caso que 1N
TIPO DOCUMENTO ID tenga otros Tipos de Documentos 3 Caret de extranjeria Obligatorio siempre 1 1
de Identidad 6 RUC
(Campo en formata texto)
NUMERO DOCUMENTO [p  Debe tener formato texto Obligatorio siempre 12 43545654
(Campo en formato texto)
iho b Beliaa Ingresar el cédigo relacionado 1 Directo (Deudor) Shiator Giempre F :
(Campo en formato texto) 2 Indirecto (Aval)

Si es "Persona Natural” debe poner primero

el apellido paterno, seguido del apellido

materno, y por dltimo los nombres. Dejando

un espacio en blanco. Obligatorio siempre 80 PEREZ ALMENARA JUAN
Si es "Persona Juridica” deben poner la

Razén Social tal como la SUNAT lo tiene

APELLIDOS Y En Mayusculas sin acentos
NOMBRES/RAZON SOCIAL (Campo en formato texto)

registrado
DIRECCION i Opcional 40 . MANUEL TELLERIA VICUNA NRO. 11234

(Campo en formato texto)
b En Maydsculas sin acentos — - -

(Campo en formato texto)
DEPARTAMENTO En Wsyticuias sin acentos Opcional 30 LIMA

{Campo en formato texto)
FECHA DE VENCIMIENTO  (Campo en formato texto) Exlafceha deyencimientoinaicadaienel Obligatorio siempre 8 25/11/2019

documento
W Ecletta de Venta

Ingresar el cédigo relacionado. FA L‘i -

TIPO DE DOCUMENTO (Tipo  Ver la nota més abajo en caso que [

Danard Oblieatarin siemnre. 2 Fa

| Formato | Instrucciones de llenado [ () [ |

Consideraciones:

e Los campos obligatorios para el reporte de deudores son los resaltados
en amarillo.

e Se debe completar la informacién de cada documento de pago (factura,
boleta, recibo, etc) en cada fila.

e Toda lainformacion contenida en el Excel debe estar en formato texto.

e Si vamos a reportar documentos de personas naturales (DNI o CE),
ingresaremos apellidos y nombres completos, en ese orden, en letras
mayusculas y sin ningun tipo de caracter especial.

Ejemplo: GONZALES TORRES LESLIE ALEJANDRA.

e Si vamos a reportar a una persona juridica, la razén social debe ser
idéntica a la que se encuentra en SUNAT.

e Para el monto de la deuda, considerar solo ingresar el separador decimal
si tiene céntimos de soles, de lo contrario, solo ingresar el numero entero.

FECHADE | CODIGO |NUMERO DEL o NUMERO TIPODE |  APELLIDOS Y NOMBRES/RAZON DEPARTAMEN | FECHA DE TIPODE | TIPODE | MONTO DE | CONDICION DE
DOCUMENTO SIN USO DIRECCION DISTRITO
REPORTE | ENTIDAD | CREDITO 0 DOCUMENTO D DEUDOR SOCIAL T0 VENCIMIENTO | DOCUMENTO | MONEDA | LA DEUDA | LA DEUDA

DD/MM/AAA F001-0000 6 20000000000 1 RAZON SOCIAL S.A.C. DD/MM/AAAA FA 1 1000
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5) Una vez que tengamos el Excel listo con toda la informacion
requerida, cargarlo en el boton “cargar archivo”. Considerar
que, si hemos dejado durante mucho tiempo la plataforma sin
uso, es recomendable actualizar el navegador antes de cargar
el archivo.

CARGA DE REPORTES
B (N
Descargar Formato Cargar Archivo
D Reemplazar Cartera @
Histérico de Cargas Masivas

Nombre del Archivo Registros Reportados Fecha de Carga Registros Validos Registros Observados Descargar
Reporte Sentinel Jiapeng 19 9/11/2023 6:21:47 PM 2 17 ¢ Il
Accesorios.xisx —
FormatoDeudas 0 9/11/2023 6:20:27 PM o 0 ¢
{13).xisx a——
Reporte Sentinel Jiapeng 0 9/11/2023 6:16:45 PM o 0 ¢

Operacién Exitosa
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6) Validar que los registros (documentos impagos) estén todos
como “validos”.

Proceso de Carga Completado

Registros Totales: 1
Registros Vélidos: 1
Registros Observados: 0
Deudores Creados: 1
Avales Creados: 0
Deudas Creadas: 1

En caso nos hayan observado algun registro, descargar el
documento en el icono de descargar.

CARGA DE REPORTES
N N =
g Descargar Formato Cargar Archivo
[[] Reempiazar cartera ©)
Histérico de Cargas Masivas
Nombre del Archivo Registros Reportados Fecha de Carga Registros Validos Registros Observados Descargar /
Reporte Sentine! Jiapeng 19 9/11/2023 6:21:47 PM 2 ¢,
Accesorios.xisx —_— I]
FormatoDeudas 0 9/11/2023 6:20:27 PM 0 0 4,
(13).xisx —_—
Reparte Sentinel Jiapeng [ 9/11/2023 6:16:45 PM 0 0 ‘l,
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En la ultima columna se detallara el error cometido en cada
documento. Regularizar la informacion en el Excel original y cargar
nuevamente solo con los registros que han sido “observados”
(eliminar los que fueron registrados correctamente, es decir, los
registros “validos).

Nombre del D Fecha de Ven«Tipo de Docur Tipo de Mone Monto Deuda CondiciA®n de Email del deu(Tipo de Archix Nomt Conce Errores

6/09/2023 LT 1 2592 Nombres y Apellidos / RazA2n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
6/09/2023 LT 1 1528 Nombres y Apellidos / RazA%n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
24/08/2023 LT 1 4320 Nombres y Apellidos / RazA®n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
4/05/2023 LT 1 3332 Nombres y Apellidos / RazA2n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
28/08/2023 LT 1 2592 Nombres y Apellidos / RazA%n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
31/07/2023 LT 1 748.4 Nombres y Apellidos / RazA®n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
10/08/2023 LT I 893.4 Nombres y Apellidos / RazA%n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
13/08/2023 LT G 1244 Nombres y Apellidos / RazAn Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
15/08/2023 LT 1 1560 Nombres y Apellidos / RazA?n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
17/08/2023 LT al 1580 Nombres y Apellidos / RazA®n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
31/07/2023 LT 1 3110 Nombres y Apellidos / RazA®n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
21/08/2023 LT 1 1278 Nombres y Apellidos / RazA2n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
5/09/2023 LT T 2168 Nombres y Apellidos / RazA%n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
8/10/2022 LT 1 728 Nombres y Apellidos / RazA®n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
29/10/2022 LT 1 899.61 Nombres y Apellidos / RazA2n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
8/10/2022 LT it 2286 Nombres y Apellidos / RazA%n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi
11/08/2022 LT 1 1042 Nombres y Apellidos / RazA®n Social reportados no coincide con lo registrado en Experi

7) Para culminar el reporte y enviar a publicar, hacer clic en
“Reportar a Experian”.

— ., &
= texperian.

zarga Individual

[ saminiseder ] Total Deudores Total Deudas Total Deudas Publicadas Total de Deudas No Publicadas
% Home

I 10 de Document ar
- Deudas por Mes Condicién de la deuda
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8) Confirmar para que se proceda con la actualizacién

Nuevo Reporte

Reportar

Total de
deudores:

Total de deudas a
publicar:

lotal de deudas
canceladas

Monto total S/ 500.00

reportado soles:

Monto total s 0.00

reportado dolares:

Total de avalistas:

Usted estg a punto de subir su reporte a
nuestros servidores, debe corroborar
que la Informacidn sea cofrecta

Los reportes a Sentined realizados de Lunes a
Viernes antes de la 1pm, por lo general, seran
publicados &l dia siguiente.{Excepto feriados)
Caso contrario seran publicados el dia habil mas
préximo,

Cancelar Confirmar

NOTA 1: Si se realiza antes de la 1pm, la publicacion de las deudas
se podra visualizar al dia siguiente habil. En caso se confirme la
opcidén “Reportar a Experian” después de la 1pm, se podra visualizar
al subsiguiente dia habil.
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NOTA 2: Puedes acceder a los documentos ingresado en el mdédulo
“Administracién de cartera” con vista por titular y vista por deuda.

P +
— ._expenan

Carga Masiva ° qa Individ ®
5 Carga Masiva & Carga Individual -
?

| Total Deudores Total Deudas Total Deudas Publicadas Total de Deudas No P

Hor

Deudas por Mes

/ - Condicion de la deuda
s 09
08
0 Maswa ‘
: 06
0
‘ : / 0
[
O ar
D 02
c
. figurax 0
et e L e - o e e o e

— C2500300 M VOO A0S0
) ’

[ Total ce Deucas [ Devoas Pubiicasas. [ Deusas No Publicacas

_— TOlEsa00

{ Cartera de documento por cobrar

TITULAR / DEUDA

Tipo de Documento identidad N* Documento Identidad
Nombre de Razén Social Apeliido Patermo Apellido Materno Nombres

Bisqueda Buscar
Nombre del Titular Tipo de Documento identidad N° Documento igentidad Direccién Email det deudor Distrito Provincia Departamento

Paola Chavez Duran DNI 78152031 Vs [}
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