
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

1. Compromisso com a Privacidade 

A Claritas Finance atua de acordo com os princípios éticos e fiduciários 
recomendados pelas boas práticas do planejamento financeiro, incluindo aquelas 
observadas por profissionais certificados CFP®. Todas as informações pessoais e 
financeiras são tratadas com confidencialidade, responsabilidade e respeito, 
reforçando o compromisso com a segurança e a transparência. 

2. Controlador dos Dados 

A Claritas Finance é a controladora dos dados pessoais tratados no âmbito de suas 
atividades, sendo responsável pelas decisões referentes à coleta, uso, 
armazenamento e proteção dessas informações, nos termos da Lei Geral de 
Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018 – LGPD). 

3. Coleta de Informações 

Coletamos apenas as informações necessárias para a prestação de serviços de 
planejamento financeiro pessoal e familiar, incluindo dados cadastrais, 
informações financeiras fornecidas voluntariamente pelo titular e dados coletados 
por meio de formulários de contato disponíveis no site institucional. 

4. Uso e Base Legal do Tratamento 

As informações coletadas são utilizadas exclusivamente para fins de análise 
financeira, elaboração de recomendações personalizadas, comunicação com o 
cliente e cumprimento de obrigações legais, regulatórias e contratuais. O 
tratamento dos dados pessoais ocorre com fundamento no consentimento do 
titular, na execução de contratos, no cumprimento de obrigações legais e 
regulatórias e no legítimo interesse, conforme previsto na LGPD. 

5. Compartilhamento de Dados 

A Claritas Finance não comercializa dados pessoais. O compartilhamento de 
informações ocorre apenas quando estritamente necessário para a execução dos 
serviços contratados ou para o cumprimento de exigências legais e regulatórias, 



sempre observando os princípios da confidencialidade, da segurança e da 
minimização de dados. 

6. Segurança da Informação e Retenção de Dados 

Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados 
pessoais contra acessos não autorizados, perda, alteração ou uso indevido, 
alinhadas às boas práticas de governança, segurança da informação e proteção de 
dados. As informações são armazenadas apenas pelo tempo necessário para 
cumprir as finalidades para as quais foram coletadas, respeitando os prazos legais 
e regulatórios aplicáveis. 

7. Direitos do Titular dos Dados 

O titular dos dados pessoais pode, a qualquer momento, solicitar acesso, correção, 
atualização, portabilidade ou exclusão de suas informações, bem como revogar o 
consentimento concedido, nos termos da LGPD, observadas as hipóteses legais de 
retenção. 

8. Cookies e Tecnologias de Navegação 

O site da Claritas Finance pode utilizar cookies e tecnologias semelhantes para 
melhorar a experiência do usuário, analisar o tráfego e aperfeiçoar seus serviços. O 
uso de cookies pode ser gerenciado pelo próprio visitante por meio das 
configurações de seu navegador. 

9. Dados de Menores de Idade 

A Claritas Finance não realiza, de forma intencional, o tratamento de dados 
pessoais de menores de 18 anos sem o consentimento específico e expresso de 
seus responsáveis legais. 

10. Transferência Internacional de Dados 

Eventualmente, dados pessoais poderão ser processados ou armazenados em 
servidores localizados fora do Brasil, em razão do uso de serviços tecnológicos e de 
hospedagem. Nessas hipóteses, a Claritas Finance assegura a adoção de medidas 
adequadas para garantir a proteção dos dados, em conformidade com a LGPD. 

11. Responsabilidade Fiduciária 

A atuação da Claritas Finance é orientada pelo melhor interesse do cliente, 
princípio central das boas práticas do planejamento financeiro e do Código de Ética 
do CFP®, refletindo o compromisso com a integridade, a transparência e a proteção 
das informações confiadas. 

12. Atualizações desta Política 



Esta Política de Privacidade poderá ser atualizada periodicamente para refletir 
aprimoramentos nos processos internos, inovações tecnológicas ou alterações na 
legislação aplicável. Recomenda-se a consulta regular deste documento. 

13. Contato 

Para dúvidas, solicitações ou para o exercício de direitos relacionados à 
privacidade e à proteção de dados pessoais, o titular pode entrar em contato por 
meio dos canais oficiais disponibilizados no site institucional da Claritas Finance, 
direcionando a solicitação ao responsável pelo tratamento de dados. 

 


