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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

REKT MEXICO SA DE CV, con domicilio en LA GIRALDA 2653, Int. 206, Residencial Victoria, 
Zapopan, Jalisco, CP 45089, y portal de internet www.rekt.mx, en adelante "El Responsable", 
es responsable del uso y protección de sus datos personales y, al respecto, le informa lo 
siguiente: 

1. Datos personales que recabamos 

Para las finalidades señaladas en el presente Aviso de Privacidad, podremos recabar los 
siguientes datos personales: 

• Nombre completo. 

• Razón social. 

• RFC. 

• CURP (cuando aplique). 

• Domicilio. 

• Correo electrónico. 

• Número telefónico fijo y/o móvil. 

• Puesto o cargo. 

• Información de facturación. 

• Datos bancarios para pagos y transferencias (cuando resulte necesario). 

• Cualquier otra información proporcionada voluntariamente para la contratación y 
prestación de servicios. 

La empresa no recaba ni trata datos personales sensibles, salvo que exista una obligación 
legal o contractual que así lo requiera y se obtenga previamente el consentimiento 
correspondiente. 

 

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales 

Finalidades primarias 

Sus datos personales serán utilizados para: 

• Identificarle y verificar su identidad. 

• Dar respuesta a solicitudes de información, cotizaciones o soporte. 

• Proveer productos y servicios tecnológicos. 

• Administrar licencias, suscripciones, servicios en la nube y equipos informáticos. 
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• Dar cumplimiento a obligaciones contractuales. 

• Emitir facturas y comprobantes fiscales. 

• Procesar pagos, renovaciones y cobros. 

• Mantener comunicación relacionada con los servicios contratados. 

• Cumplir obligaciones legales y regulatorias aplicables. 

Finalidades secundarias 

Adicionalmente, podremos utilizar su información para: 

• Envío de boletines informativos. 

• Promoción de productos y servicios. 

• Invitaciones a eventos, webinars y capacitaciones. 

• Envío de información comercial de fabricantes y socios tecnológicos. 

• Encuestas de calidad y satisfacción. 

Si no desea que sus datos personales sean tratados para estas finalidades secundarias, 
puede enviar un correo electrónico a: 

arco@rekt.mx 

 

3. Transferencia de datos personales 

Sus datos personales podrán ser compartidos únicamente cuando resulte necesario para el 
cumplimiento de las finalidades descritas anteriormente con: 

• Fabricantes y proveedores tecnológicos. 

• Plataformas de cómputo en la nube. 

• Instituciones bancarias. 

• Autoridades competentes cuando la ley así lo exija. 

• Prestadores de servicios que apoyen en la operación de la empresa. 

En todos los casos se implementarán medidas razonables para proteger su información. 

 

4. Derechos ARCO 

Usted tiene derecho a: 

• Acceder a sus datos personales. 

• Rectificar datos inexactos o incompletos. 
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• Cancelar sus datos cuando considere que no se requieren para alguna finalidad. 

• Oponerse al tratamiento de sus datos para fines específicos. 

Para ejercer cualquiera de estos derechos deberá enviar una solicitud a: 

arco@rekt.mx 

La solicitud deberá contener: 

• Nombre completo. 

• Descripción del derecho que desea ejercer. 

• Documentación que acredite su identidad. 

• Cualquier información que facilite la localización de sus datos. 

 

5. Revocación del consentimiento 

Usted podrá revocar el consentimiento que haya otorgado para el tratamiento de sus datos 
personales mediante solicitud enviada al correo: 

arco@rekt.mx 

La revocación no tendrá efectos retroactivos respecto de obligaciones previamente 
contraídas. 

 

6. Limitación del uso o divulgación de los datos 

Si desea limitar el uso o divulgación de sus datos personales, podrá solicitarlo mediante 
escrito libre dirigido al correo: 

arco@rekt.mx 

Asimismo, podrá solicitar dejar de recibir comunicaciones promocionales o publicidad. 

 

7. Uso de cookies y tecnologías de rastreo 

Nuestro sitio web podrá utilizar cookies, web beacons y tecnologías similares para mejorar la 
experiencia de navegación y obtener información estadística sobre el uso del sitio. 

Usted puede configurar su navegador para rechazar dichas tecnologías; sin embargo, algunas 
funcionalidades podrían verse afectadas. 
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8. Medidas de seguridad 

El Responsable ha implementado medidas administrativas, técnicas y físicas razonables para 
proteger los datos personales contra daño, pérdida, alteración, destrucción o acceso no 
autorizado. 

 

9. Cambios al presente aviso 

Nos reservamos el derecho de modificar o actualizar este Aviso de Privacidad en cualquier 
momento para atender cambios legislativos, políticas internas o nuevos requerimientos para 
la prestación de servicios. 

Las modificaciones estarán disponibles en: 

www.rekt.mx 

 

10. Consentimiento 

Al proporcionar sus datos personales por cualquier medio, usted reconoce haber leído y 
comprendido el presente Aviso de Privacidad y otorga su consentimiento para el tratamiento 
de sus datos conforme a lo aquí establecido. 

Última actualización: Julio 3, 2026 
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