AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

REKT MEXICO SA DE CV, con domicilio en LA GIRALDA 2653, Int. 206, Residencial Victoria,
Zapopan, Jalisco, CP 45089, y portal de internet www.rekt.mx, en adelante "El Responsable",
es responsable del uso y proteccién de sus datos personalesy, al respecto, le informa lo
siguiente:

1. Datos personales que recabamos

Para las finalidades sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, podremos recabar los
siguientes datos personales:

e Nombre completo.

e Razén social.

e RFC.

e CURP (cuando aplique).

e Domicilio.

e Correo electronico.

e Numero telefénico fijo y/o moévil.

e Puesto o cargo.

e Informacion de facturacion.

e Datos bancarios para pagos y transferencias (cuando resulte necesario).

e Cualquier otra informacién proporcionada voluntariamente para la contrataciéony
prestacion de servicios.

La empresa no recaba ni trata datos personales sensibles, salvo que exista una obligaciéon
legal o contractual que asi lo requieray se obtenga previamente el consentimiento
correspondiente.

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales

Finalidades primarias

Sus datos personales seran utilizados para:
e Identificarle y verificar su identidad.
e Darrespuesta a solicitudes de informacién, cotizaciones o soporte.
e Proveer productosy servicios tecnoldgicos.

e Administrar licencias, suscripciones, servicios en la nube y equipos informaticos.
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e Darcumplimiento a obligaciones contractuales.
e Emitir facturas y comprobantes fiscales.
e Procesar pagos, renovacionesy cobros.
e Mantener comunicacion relacionada con los servicios contratados.
e Cumplir obligaciones legales y regulatorias aplicables.
Finalidades secundarias
Adicionalmente, podremos utilizar su informacion para:
e Envio de boletines informativos.
e Promocioén de productosy servicios.
e Invitaciones a eventos, webinars y capacitaciones.
e Envio de informacién comercial de fabricantes y socios tecnolégicos.
e Encuestas de calidad y satisfaccion.

Si no desea que sus datos personales sean tratados para estas finalidades secundarias,
puede enviar un correo electrénico a:

arco@rekt.mx

3. Transferencia de datos personales

Sus datos personales podran ser compartidos Unicamente cuando resulte necesario para el
cumplimiento de las finalidades descritas anteriormente con:

e Fabricantesy proveedores tecnolégicos.

e Plataformas de cémputo en la nube.

e Instituciones bancarias.

e Autoridades competentes cuando la ley asi lo exija.

e Prestadores de servicios que apoyen en la operacién de la empresa.

En todos los casos se implementaran medidas razonables para proteger su informacién.

4. Derechos ARCO
Usted tiene derecho a:
e Acceder asus datos personales.

¢ Rectificar datos inexactos o incompletos.
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¢ Cancelar sus datos cuando considere que no se requieren para alguna finalidad.
e Oponerse al tratamiento de sus datos para fines especificos.
Para ejercer cualquiera de estos derechos debera enviar una solicitud a:
arco@rekt.mx
La solicitud debera contener:
¢ Nombre completo.
e Descripcion del derecho que desea ejercer.
e Documentacidén que acredite su identidad.

e Cualquier informacion que facilite la localizacion de sus datos.

5. Revocacion del consentimiento

Usted podra revocar el consentimiento que haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales mediante solicitud enviada al correo:

arco@rekt.mx

La revocacidn no tendra efectos retroactivos respecto de obligaciones previamente
contraidas.

6. Limitacion del uso o divulgaciéon de los datos

Si desea limitar el uso o divulgacién de sus datos personales, podra solicitarlo mediante
escrito libre dirigido al correo:

arco@rekt.mx

Asimismo, podra solicitar dejar de recibir comunicaciones promocionales o publicidad.

7. Uso de cookies y tecnologias de rastreo

Nuestro sitio web podra utilizar cookies, web beacons y tecnologias similares para mejorar la
experiencia de navegacion y obtener informacion estadistica sobre el uso del sitio.

Usted puede configurar su navegador para rechazar dichas tecnologias; sin embargo, algunas
funcionalidades podrian verse afectadas.
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8. Medidas de seguridad

El Responsable ha implementado medidas administrativas, técnicas y fisicas razonables para
proteger los datos personales contra dafo, pérdida, alteracién, destruccién o acceso no
autorizado.

9. Cambios al presente aviso

Nos reservamos el derecho de modificar o actualizar este Aviso de Privacidad en cualquier
momento para atender cambios legislativos, politicas internas o nuevos requerimientos para
la prestacién de servicios.

Las modificaciones estaran disponibles en:

www.rekt.mx

10. Consentimiento

Al proporcionar sus datos personales por cualquier medio, usted reconoce haber leidoy
comprendido el presente Aviso de Privacidad y otorga su consentimiento para el tratamiento
de sus datos conforme a lo aqui establecido.

Ultima actualizacion: Julio 3, 2026
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