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O comércio informal ¢ uma fundamental alternativa de ocupagdo, empregabilidade ¢ uma
estratégia de sobrevivéncia de muitas familias excluidas pela falta de especializacdo, reduzido

mercado de trabalho e politicas pouco claras de desenvolvimento.'

Este sector de actividade surge como resposta as necessidades bdasicas decorrentes da crise
econémica agravada pela guerra civil de 16 anos que Mogambique enfrentou logo apos a
independéncia. No final dos anos 80, o pais enfrentava uma profunda crise de abastecimento de
bens de consumo, o que impulsionou o desenvolvimento de mercados paralelos e o aumento dos
precos dos produtos essenciais, especialmente em Maputo. > Este facto leva a entender que houve
um encolhimento do estado econémico, combinado com um aumento populacional de até 50%, o

que resultou em condi¢des de vida significativamente piores. *

Problemas como desemprego, acesso limitado a educacdo, agua potavel, transporte e
electricidade, juntamente com salarios baixos, também forgaram muitas pessoas a recorrer aos
mercados informais como unica fonte de subsisténcia. Desta forma, a emergéncia dos mercados

informais esta directamente ligada 4 vulnerabilidade socioecondmica. *

O sector informal cresceu significativamente, passando de 22, 8% do emprego total em 1987,
para 50, 7% em 2016. Esse crescimento esta relacionado ao aumento do desemprego e a escassez

de oportunidades no sector formal. °

As mulheres dominam o sector informal, a realidade tem demonstrado que a ideia de que o papel

das mulheres se circunsereve as tarefas domésticas ja esta mais do que ultrapassada, elas figuram
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nas estatisticas oficiais de forma expressa como a populagdo economicamente mais activa, que
tanto na zona urbana como na rural. Sdo elas que fomentam a economia e contribuem para o
crescimento do pais ainda que informalmente °. Esta predominancia das mulheres nesse sector de
actividade também ¢ uma realidade no mercado Compone, localizado ao longo da Avenida
Vlademir Lenine, na cidade de Maputo, e neste artigo nos propomos a narrar um pouco daquilo
que sdo as dindmicas destas mulheres, suas contribuicdes na economia doméstica e
desenvolvimento familiar, bem como os desafios que elas tem enfrentado neste sector de

actividade.

r

O mercado compone ¢ marcado por uma forte presenca feminina, elas vendem verduras,
legumes, roupas e sapatos do fardo, produtos de limpeza, carvao, lenha, bolos, pao, produtos de
beleza e algumas tém estruturas mais elaboradas, como barracas, onde as vendedoras operam

vendendo varios produtos alimenticios e bebidas alcodlicas.

Zilpa Filipe, de 42 anos de idade, mora no bairro das Mahotas com o seu marido e filhos, ¢
vendedeira de verduras no mercado Compone ¢ um exemplo de mulher que h4 10 anos busca no

sector informal o sustento da sua familia.

Ela acorda todos dias as 04 horas da manhad para ir a machamba obter as verduras para vender no
mercado compone. Para transportar os seus produtos conta com o apoio de transportadores de
mercadorias, nos carros de cabine simples, "caixa aberta", que cobram geralmente 50 ha 100
meticais, dependendo da quantidade de mercadoria. Geralmente chega ao mercado as 07 horas

da manha, e as suas actividades de venda no mercado terminam as 17 horas.

Além de verdura, ela vende frutas e legumes da época e vai ao mercado grossista do Zimpeto
para obter os seus produtos em maior quantidade, pois nao € possivel conciliar ir a machamba e
ao mercado grossista no mesmo dia. Os produtos que geralmente vende sdo, verduras (couve,

alface e hortalicas) mandioca, batata doce e frutas (bananas, laranjas e mangas).

Além de vendedeira ¢ dona de casa, terminadas as actividades vai para casa da mae, buscar os

seus filhos que ficam sob cuidados da mae, quando ela vai ao mercado. Em casa ela faz as tarefas
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de casa, cozinha, faz limpezas e deixa tudo organizado para que ndo tenha muitos afazeres no dia
seguinte, visto que sai as 04 horas da manha de casa. Ela tem um filho doente, e tem sido dificil
para ela deixar o filho sob cuidados da mae para ir vender, porque ha dias que ela sai de casa
vendo que o filho ndo estd bem e, por vezes, volta mais cedo que o habitual para dar

acompanhamento.

Apesar dos desafios ela conta que ¢ melhor estar no mercado em relagdo a estar em casa, pois,
com os rendimentos das vendas consegue ajudar o marido nas despesas de casa e a comprar a

medicag¢do para o filho.

Ela conta que a pratica do comércio informal tem lhe proporcionado grandes conquistas como o
facto de ajudar o marido na constru¢do e compra da mobilia da casa, bem como ajudar o marido

a pagar as despesas da escola dos filhos.

Zilpa afirma ter uma boa relacdo com as colegas vendedeiras, refere que hd muito apoio e
solidariedade entre elas, quando uma sai, a outra fica a controlar e vender na banca da outra, nao
deixando o cliente passar. Ela diz sentir-se feliz em vender 14 e o desejo dela € que as condicdes

de trabalho melhorem.

Nas palavras dela:" Optei pelo comércio informal, pois vi como uma estratégia de gerar
rendimentos e ajudar o meu marido com as despesas de casa. Antes de comegar a fazer o meu
negdcio passava por varias dificuldades financeiras, visto que s6 o meu marido trabalhava e nés
temos um filho doente que precisa de uma medicagdo que compramos mensalmente, a
medicagdo ¢ cara e o saldrio do meu marido ndo cobria todas as despesas basicas de casa", disse

Zilpa.

Encontramos também a Ana, de 54 anos de idade que mora no bairro Polana Canigo A, ¢ viuva e
tem 2 filhos. Afirma que comegou a vender roupas do fardo no mercado Compone ha 21 anos,
quando o marido perdeu a vida e viu o comércio informal como uma forma de sustentar os
filhos. E esta relatou: — Geralmente acordo as 05 horas e 30 minutos para ajudar os meus filhos a

fazer as tarefas domésticas, e as 07 horas saio de casa a baixa da cidade ou ao mercado



Xipamanine para obter os fardos de roupa e como meio de transporte uso os transportes

semicolectivos de passageiros que deixam-me em frente ao mercado.

— Nao vou comprar as roupas todos os dias visto que, um fardo pode levar de 3 a 7 dias para
acabar. As vezes, algumas roupas acabam levando mais tempo e s6 aumento a mercadoria para
poder atrair mais clientes. Quando nao vou a procura de mercadoria chego ao mercado as 08
horas, para montar a banca com a ajuda dos jovens que ficam no mercado para prestar esses
servigos, saio do mercado as 17 horas e volto para casa, descansar. Geralmente s6 cozinho aos

finais de semana e feriados, pois os meus filhos ja estdo crescidos e fazem escala de cozinha.

Ela vende roupas de adultos, e o seu publico alvo sdo as mulheres, no Verdo vende blusas e
vestidos. No Inverno opta por vender blusdes e camisolas. Com o rendimento conseguiu

construir e mobiliar a sua casa, visto que quando comegou a vender vivia numa casa arrendada.

Refere que o marido conseguiu adquirir o espaco para construgdao da casa, porém, anos antes de
comegarem a construir no espago adquirido, este perdeu a vida, deixando Ana como mae e viuva,
for¢ada pelas circunstancias a mergulhar no comércio informal para a obten¢do de rendimentos

que a permitissem custear as despesas de casa e pagar a escola dos filhos.

E preciso manter ter sempre uma forma de ter algum dinheiro para emergéncia, ela afirma, e
ainda diz que para tal tem poupado e como forma de poupanga faz uma xitique de 100 meticais
diario e outro mensal de 1000 meticais e conta com mais uma xitique familiar mensal de 500

meticais, que tem como objectivo principal a compra de material de constru¢cdo e mobilia.

Ana ndo tem acesso ao financiamento e as vezes recorre aos agiotas para poder investir e
expandir o seu negocio. Considera que ¢ uma mulher empoderada, porque em meio a varios

desafios conseguiu reinventar-se € nunca faltou pao na sua mesa para ela e para os seus filhos.
Ana desabafa sobre um dos desafios ligado a sua actividade de subsisténcia dizendo:

—Gostaria de ter financiamento para expandir o meu negocio, vendendo roupas infantis. "Sou
mae solteira e com a venda de roupas do fardo consigo sustentar os meus filhos e ndo pego nada

a ninguém".



Entre desafios e triunfos

Apesar do crescimento, o sector informal enfrenta desafios como falta de infra-estruturas, acesso
limitado a crédito, concorréncia desleal (muitas vezes por parte dos vendedores informais que
inviabilizam negodcios que contribuem para a economia local e possuem bancas fixas). O governo

tem implementado politicas para apoiar o sector, mas ha ainda muito a ser feito. ’

As entrevistadas reclamaram da existéncia de taxas pagas pelas vendedeiras, mesmo em um
espaco que nao ¢ oficial para a venda, e consideram este facto uma irregularidade na gestdo do

mercado que nao contribui para melhorar as condi¢des de trabalho das vendedeiras.

“Pago taxas diariamente, mas nao ha seguranca no mercado, quando roubam a minha mercadoria
os segurancas ndo assumem a responsabilidade, ndo temos ninguém que vele por nds em caso de
roubo, ha dias roubaram a minha banca e agora vendo em péssimas condigdes. Guardar as
mercadorias nas casas € nos armazéns ¢ mais seguro, mas nao tenho condicdes de pagar. A taxa
diaria do mercado sdo 10 meticais ¢ a taxa mensal aos donos das casas € armazéns sao 300
meticais, por isso deixo a minha mercadoria no mercado e sofro roubos frequentes”,— disse

Zilpa, de 42 anos de idade.

Um dos cenarios que verificou-se no mercado foi que a falta de clientes e a superlotagdo de
vendedores dentro do mercado leva muitas vendedeiras a optarem por venda na rua, expondo-os

a perigos como acidentes de transito e acgoes da policia municipal.

“Estou a vender roupas do fardo em frente a uma casa ao lado do mercado porque o mercado ja
esta superlotado e pago uma renda mensal de 300 meticais aos donos do espago ¢ mais 200
meticais mensais aos donos do armazém para guardar a minha mercadoria, havendo
possibilidade de alargar o mercado, gostaria de ter uma banca e passar a pagar a taxa diaria de 10

meticais,— afirmou Ana, de 54 anos de idade.

As condicdes precarias e locais de funcionamento desses mercados, muitas vezes nas ruas ou em

estruturas improvisadas com matérias simples, testemunham a vulnerabilidade existente.
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“Os policias municipais afirmam que, vendo ao lado do mercado € ndo posso ter uma banca
permanente, sendo assim a minha banca ¢ desmontada todos dias e pago 30 meticais diarios aos

que prestam esses servicos” — disse Ana de 54 anos de idade.

Disse ainda Zilpa, — “Nao temos dgua no mercado e compramos agua nas casas ao lado do

mercado, a agua ajudaria muito no processo de higienizagdo dos nossos produtos”.

A falta de existéncia de politicas e regulamentagdo que equilibrem a necessidade de ordenamento
urbano, a perseguicdo constante da policia, que as vezes confisca as mercadorias, a falta de apoio
financeiro e capacitacdo das mulheres para formalizar o seu negocio tem sido os seus principais

desafios. ®

“Gostaria que o governo ou alguma organizacdo criasse um projecto de capacitacdo para
mulheres, de modo a ensinar como expandir o negocio e que criasse politicas de formaliza¢ao do

comeércio informal”— disse Laura.

Laura, de 61 anos de idade, vende no mercado compone hd 25 anos, mora no bairro do
Maxaquene, tem 3 filhos e actualmente mora com o seu marido, filho e neta. As outras duas
filhas casaram e tem vida propria. Comecou a vender no mercado compone por influéncia da
amiga e no principio s6 vendia pdo. Alguns anos depois, com a ajuda do marido, conseguiu
expandir o seu negocio e incluir legumes. Ela sai de casa as 06 horas da manha para o mercado
grossista do Zimpeto para obter os legumes. Geralmente chega ao mercado as 10h e como de
transporte para a sua mercadoria do mercado grossista para o ponto de revenda usa os carros de

cabine simples ou transportes semicolectivos de passageiros.

Nos dias em que ndo precisa ir ao mercado Grossista do Zimpeto, chega ao mercado campone as
06 horas e 30 minutos e as suas actividades de venda iniciam as 07 horas da manha e terminam

as 17 horas.

Em relacdo ao desafio da dualidade vendedeira vs dona de casa Laura desabafa:— “¢ dificil
conciliar as vendas e os trabalhos de casa pois o meu marido e o meu filho trabalham e a minha

neta ¢ uma menor de 8 anos de idade, entdo, mesmo voltando cansada tenho que fazer as tarefas
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de casa sem ajuda de ninguém e fico sobrecarregada. Apesar disso ndo posso desistir da venda
porque com o rendimento consegui pagar a escola dos meus 3 filhos, pago as despesas escolares
para a minha neta, consigo custear as despesas de casa e ajudei o meu marido a mobilar a casa,
também pude contribuir bastante para a festa do nosso casamento utilizando as minhas

poupangas que fiz a partir dos rendimentos do meu negocio”.

Criar fundo para emergéncias no negocio, ainda que de forma ndo muito técnica ou cientifica, ¢
pratica entre as mulheres do mercado Compone e todas usam os mesmos métodos, ainda que de
forma diferente: Poupanca de grupo ou Xitique. Laura utiliza esses dois métodos e ela faz, para
além da poupanga de grupo, um xitique diario de 100 meticais ¢ uma xitique de 1000 meticais
mensal com um grupo de colegas. Nos momentos de afli¢do recorre as xitiques, poupancas de
grupos semanais e ja recorreu aos agiotas. Afirma que nao tem boas recordagdes dos agiotas,
pois quando levou o valor de 20 mil meticais para investir no seu negdcio, ndo conseguiu pagar

devido a fraca saida dos produtos adquiridos com o valor e os seus bens foram penhorados.

Laura diz sentir-se realizada por ver os filhos crescidos e estudados, e afirma que os seus maiores
desafios no mercado sdo: a falta de financiamento e concorréncia desleal entre as vendedeiras,
porque, segundo ela: “cada um ¢ livre de determinar o preco do produto e algumas vendedeiras
fixam precos muito mais baixos em relacdo as outras e essa ac¢ao por vezes lesa as vendedeiras”.
—Gostaria de obter um financiamento de modo a expandir o meu negécio e melhorar as minhas

condi¢des de trabalho: Acrescentou, Laura.

As vendedeiras informais enfrentam desafios frequentes, mas ainda assim encontram maneiras
de melhorar suas vidas através do comércio informal. Para maioria delas, ¢ a principal fonte de

renda, permitindo que sustentem suas familias e atendam as necessidades basicas de subsisténcia.

"Disse Ana, os ganhos sao muitos, quando comecei o negocio de venda de roupas do fardo nao
tinha casa, consegui construir € mobiliar a minha casa, paguei a escola dos meus filhos porque

sou mae solteira e hoje ajudo a sustentar os meus netos".



Disse ainda Zilpa, "ajudei o meu marido a construir ¢ mobiliar a nossa casa, € a custear as
despesas de casa e ainda consigo sustentar a minha mae, ela ¢ quem fica com os meus filhos

quando venho vender".

"Consegui sustentar os meus filhos, e custear os seus estudos. Quando a minha filha perdeu a

vida, fiquei com a minha neta e hoje em dia pago a escola dela" disse Laura.

Rita de 42 anos de idade, mora no bairro de Mavalane e tem 5 filhos, o marido trabalha na
vizinha Africa do Sul e é motorista. Ela vende produtos de limpeza no mercado compone ha 10
anos e comecou a vender no mercado por influéncia da mae. A mae tinha uma banca e quando

perdeu a vida, ela ocupou a banca da mae.

Geralmente adquire os seus produtos nos armazéns das fabricas de produtos de limpeza na
Matola e cidade de Maputo. Ela acorda as 06 horas da manhd, prepara as filhas menores para
escola e em seguida vai ao mercado, segundo ela era dificil conciliar as vendas com as tarefas de
casa no inicio do negocio pois a filha mais velha tinha 14 anos e nao ajudava muito nos afazeres
domésticos e o filho novo tinha 2 anos e ainda precisava de muita atengdo. Ela levava os dois
mais novos ao mercado, o de 02 anos € o de 5 anos de idade na altura, os outros 3 ficavam em
casa e contava com a ajuda da vizinha no controle das criancas. Ela tinha obrigagdo de deixar

tudo pronto antes de ir ao mercado.

Hoje em dia, os filhos cresceram e ja nao se preocupa em fazer os trabalhos de casa, visto que a

mais velha ja tem 24 anos e consegue orientar os irmaos mais novos.

Ela vende detergente liquido e em po, pasta dentifrica, creme de limpeza multiusos e sabonetes.
No principio do negocio, afirma que havia muita aderéncia por parte dos clientes e com o
rendimento conseguiu ajudar o marido a custear as despesas de casa, na construcdo da casa e

obtencdo de um espacgo para construcao da segunda casa.

Segundo ela, o momento mais dificil foi quando o marido perdeu o emprego e teve a
responsabilidade de custear as despesas de casa sozinha por um periodo de 6 meses, ela afirma

que apesar de ser desafiante nunca faltou pao na mesa.

Como forma de poupanga faz xitique de 50 meticais ¢ mensal de 2000 e um familiar de 1000

custeado pelo marido, o xitique € o unico meio que ela usa para poder investir e expandir o seu



negocio, pois ndo tem acesso ao financiamento. Gostaria de ter financiamento e construir uma
mercearia em frente a sua casa e sair do mercado compone, e os seus maiores desafios sdo a
concorréncia desleal e condigdes precarias, seguranga, afirmou que roubaram a sombra dela e no

momento vende sem sombra, estando exposta ao calor e chuva.

Sente-se feliz por estar 14, o negoécio faz muita diferenca na vida dela e ¢ uma mulher

independente. Afirma que sonha em ver o mercado mais organizado.

"Com a venda de produtos de limpeza consegui sustentar os meus filhos, nunca faltou pao na
mesa, também consegui construir a minha casa e adquirir um espago para constru¢do da minha

segunda casa". Disse Rita de 42 anos.
Financiamento: Um sonho distante

Em relacdo ao financiamento constatamos uma raridade de fontes oficiais (crédito bancério),
pela inexisténcia de garantias necessarias. As vendedeiras informais sentem-se excluidas do
sector bancario. Para reverter o cenario, o governo deveria criar condigdes para formalizar a
actividade, o que pode permitir que suas receitas passem a ser contabilizadas e registadas para a

capitalizagio nos cofres do estado. °

Assim sendo as intervenientes do sector informal recorrem a outras fontes de obtencdo de
dinheiro para iniciar e expandir 0 seu negdcio, como: contribui¢do monetaria familiar, xitiques
que ¢ um sistema colectivo de adiamento regulares de montantes em dinheiro, que garantem aos
que fazem parte do grupo dispor, rotativamente, de somas mais avultadas para aquisigoes

pontuais de mercadorias. '’

" Nao temos acesso ao financiamento, como forma de poupanca para a expansao do negdcio
fazemos xitiques didrios, semanais e mensais. No caso queda do negdcio recorremos ao valor do

xitique para obter mercadoria" disse Zilpa.
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Hé uma relagdo existente entre o xitique e a estrutura socioecondémica na criagao de redes de
solidariedade e no contributo da economia dos grupos domésticos uma vez que os Xxitiques
constituem uma estratégia dos membros em garantir ajuda em momentos de crise financeira em
caso de mortes e doengas na construg¢ao de casas e compra de imoveis. E os investimentos sao de

natureza econdémica vao desde construcao de casas, armazém até expansao crescente do negocio.
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Foi-nos referido que no caso de queda do negocio, as vendedeiras tém a possibilidade de levar os

produtos, vender, tirar o seu rendimento e reembolsar o valor definido pelo fornecedor do

produto, conforme refere Zilpa: "Hoje ndo tinha o que vender, fui levar as verduras e no final do

dia terei que tirar o meu rendimento e reembolsar o valor para o fornecedor do produto, ¢ assim
b

que consigo sobreviver",

Maria Sitoe, de 54 anos de idade mora no bairro Matendene, com o seu marido e tem duas filhas
crescidas e casadas. O marido ¢ ¢ motorista particular. Comegou a vender no mercado compone
ha 15 anos por influéncia da cunhada, pois na altura ela era vendedeira ambulante de maca na
baixa da cidade e o mercado veio como refiigio, porque o dia-a-dia dela nas ruas da cidade ndo

era facil, enfrentava o calor, chuva, frio e as constantes perseguicdes dos policias municipais.

Quando chegou ao mercado deu continuidade ao negdcio de macgas, mas devido a fraca adesao
teve que mudar de negocio ¢ passou a vender galinhas. Afirma que nunca teve dinheiro para
investir no negdcio, e para iniciar 0 mesmo, contou com a ajuda do fornecedor, que fornece a

mercadoria e ela reembolsa o valor quando o produto acaba e trabalham na base de confianca.

Ela acorda as 04 horas ¢ 30 minutos para fazer os afazeres de casa e ndo conta com a ajuda de
ninguém visto que s6 mora com o marido, e sai de casa as 06 horas da manha para o mercado.
Chega ao mercado as 07 horas 30 minutos e, por vezes, as 08 horas. Nos dias em que vai levar a
sua mercadoria no distrito de Marracuene, geralmente ndo consegue ir ao mercado compone e
conta com a ajuda de um jovem que vai faz as vendas na auséncia dela, e tem o saldrio mensal
de 3000 meticais. Com o rendimento, ajudou o marido a custear as despesas de casa, pagar a

faculdade das filhas e a comprar medicamentos para ela pois sofre de diabetes.

' LOFORTE, Ana. M. Género e Poder: Entre os tsonga de Mogambique. Edicdes promédia. Maputo. 2000.



Como forma de poupanga, ela também faz xitique didrio de 200 meticais e quinzenal de 1500
meticais e conta com o apoio financeiro do marido e das filhas. Sente-se realizada porque as
filhas ja estdo crescidas e conta com o apoio delas, principalmente em momentos que nao
consegue vender devido a doenca. Afirma que os maiores desafios no mercado sdo: falta de
seguranga nos armazéns, o que a obrigam a pagar uma taxa mensal de 500 meticais aos donos de
uma casa que estd ao lado do mercado para guardar a sua mercadoria e a concorréncia desleal. O
seu maior desejo ¢ ver o mercado organizado em sectores e que as condigdes de trabalho
melhorem. "Vendo galinhas e ndo tenho acesso ao financiamento, preciso no minimo de 50 mil
meticais para adquirir a mercadoria e para poder vender, levo a mercadoria e quando acaba

reembolso o valor ao fornecedor do produto", disse Maria de 58 anos de idade.

Outro meio usado pelas vendedeiras sdo os servigos financeiros informais, o caso dos chamados
"agiotas", a preferéncia deve-se a acessibilidade e leveza burocratica no ambito da requisi¢ao do
empréstimo. Porém, as vendedeiras vém desvantagem devido a alta taxa de juros e curto tempo
de reembolso, o que as deixa cada vez mais endividadas. "Apesar das taxas elevadas de juros, os
agiotas nos ajudam muito porque sempre tem dinheiro disponivel para nos emprestar e sem
burocracia. J& ndo operam no mercado Compone e agora dificilmente recebemos propostas de
empréstimos, mas gostaria que voltassem a operar, porque nos ajudam nos momentos de crise",

disse Zilpa.

" Os agiotas cobram taxas muito elevadas e as vezes pela fraca aderéncia dos clientes, acabo
tendo dificuldades de pagar o valor e isso acaba deixando-me cada vez mais endividada e em
apuros. Prefiro usar o valor das poupancas que fago mensalmente para investir no meu negocio e
gostaria de ter acesso a um financiamento governamental com jurus baixos para expandir o meu

negocio" disse Ana.

Temos também como outro meio de criagdo de fundo emergéncia para a garantia da continuidade
de negdcio, as poupangas, que sdo contribuicdes feitas em circuitos financeiros informais, € com
objectivo de fazer empréstimo para segmento da populacdo que ndo tem acesso ao tradicional

crédito bancario. '?

12 NAZARE, Domingas. Mercado informal em Angola. Associacdo académica-Africa debate. 2006.



“Faco poupanca todas as quarta-feira, somos um grupo e definimos uma quantia fixa de dinheiro
regularmente e recebemos o montante acumulado em rodadas periddicas. Normalmente
escolhemos um lider, na base de confianga, fazemos reunides semanalmente para realizar
actividades de poupanga e concessdo de empréstimos. Pagamos juros simbolicos, € no final do
ciclo, o fundo e os juros arrecadados sdao distribuidos de acordo com a contribui¢do de cada

membro”, disse Laura de 61 anos de idade.

No geral, conversar com as mulheres vendedeiras no mercado de Compone fez-nos perceber que
as mulheres no comércio informal sdo conhecidas pela sua resiliéncia, diante dos desafios que
enfrentam como, o acesso limitado ao financiamento, péssimas infra-estruturas, concorréncia
desleal, falta de politicas que as defendam e seguranca no mercado, € a constante perseguicao
das autoridades municipais. A resiliéncia, capacidade de adaptagdo e reinvencdo sdo as suas
caracteristicas  principais, elas conseguem manter o0s seus negocios e contribuir
significativamente para a sustentabilidade dos seus lares € o desenvolvimento da economia local

e nacional, e contribuir para reducao da pobreza.

O empoderamento da mulher ¢ uma das principais conquistas associadas ao comércio informal,
ao se tornarem empreendedoras, as mulheres geram renda, ganham autonomia financeira, o que
as permite sustentar as suas familias e tomar decisdes importantes em relacdo ao seu bem-estar e

0 da sua familia.

Com a implementacdo dos grupos de poupanga, elas criam uma rede de solidariedade, onde
compartilham conhecimento e recursos, fortalecendo o tecido social nas comunidades. As
mulheres promovem a circulagao de dinheiro, a criagdo de emprego para outros membros da
comunidade, inovagdo e criatividade, desenvolvendo novos produtos e servigos que atendem as

necessidades locais.

Com o apoio e recursos adequados, e todas as necessidades atendidas, as mulheres podem
continuar a trilhar os seus proprios caminhos e deixar pegadas de passos indelével na sua jornada

para o seu desenvolvimento e desenvolvimento da economia do pais.



Recomendacodes

Recomenda-se a criagdo de programas de capacitagdo e treinamento, que possam ajudar as
mulheres a melhorar as suas habilidades empresariais e geréncias, aumentado a sua
produtividade e rentabilidade: De acordo com estudo da organizagdo internacional do trabalho
(OIT), com a criagdo de programas de treinamento e capacitagdo, as mulheres podem
desenvolver habilidades empresarias ¢ melhorar a sua produtividade e competitividade no

mercado."

Recomenda-se a criacdo de programas de microfinancas, que as vendedeiras tenham fécil acesso
a recursos financeiros de modo que possam investir e expandir os seus negdcios: Abreu
fundamenta que: “a criagdo de programas de microfinangas ¢ fundamental para apoiar as
mulheres no comércio informal, por oferecerem acesso a crédito e outros servigos financeiros

que podem ajudar as mulheres a investir e expandir os seus negécios.”

Recomenda-se o apoio institucional por parte das organizagdes governamentais € nao
governamentais, incluindo a criagdo de politicas e programas que apoiem as mulheres que
trabalham no sector informal: Kabeer fundamenta que: “as organizacoes podem ajudar as
mulheres trabalhadoras no comércio informal com a cria¢do de politicas e programas que as

beneficiam.”

Recomenda-se a melhoria de infra-estruturas, incluido mercados, agua, energia e armazéns ¢ a
seguranga no mercado: Abreu sugere que: “a melhoria das condi¢oes de trabalho pode ajudar
na redug¢do da vulnerabilidade dos trabalhadores do comércio informal, aumentar a

produtividade, melhorar a qualidade dos seus produtos e ajudd-los a proteger os seus bens.” '°

3 Organizac3o Internacional de trabalho. Microfinancas e Emponderamento das Mulheres. 2014.

* ABREU, Antdnio. Sector informal, Microfinancas e Empresaria do Nacional em Mogambique. Cadernos de Estudos Africanos,
39-54. 2007.

> KABEER, N. O papel das organizagdes ndo governamentais no apoio as mulheres trabalhadoras informais. Revista de Estudos
de Género, 123-142. 2016.

® ABREU, Antdnio. Sector informal, Microfinangas e Empresariado Nacional em Mogambique. Cadernos de Estudos Africanos.
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Recomenda-se a criacdo de um quadro legal favoravel que apoie o desenvolvimento do comércio
informal e proteja os direitos das vendedeiras nesse sector: Ferreira defende que: “a
formalizag¢do traz diversas vantagens, como o acesso a crédito, a possibilidade de participar de
programas de capacita¢do e protec¢do legal. Aléem disso a formalizacdo pode ajudar a

contribuir para arrecadagdo de impostos pelo governo, permitindo um melhor investimento em

infraestruturas e servigos publicos que beneficiam toda a sociedade.”

Recomenda-se que as vendedeiras busquem apoio de instituigdes governamentais e nao
governamentais que oferecam treinamento e recursos financeiros: De acordo com Kabeer, “as
organizagoes governamentais e ndo governamentais podem defesa e promogdo dos direitos das

mulheres trabalhadoras informais e a criar politicas e programas que as beneficiam.” '*

Recomenda-se que as vendedeiras promovam e defendam os seus direitos porque, Segundo
Chen, as trabalhadoras informais devem ter acesso a servigos de protec¢ao social, de modo que
sejam protegidas contra a violéncia e a discriminagdo no local de trabalho e na sociedade."
Recomenda-se a promogao, a solidariedade e cooperacio entre as vendedeiras que trabalham no
sector informal: Abreu fundamenta que através da criagdo de uma rede de solidariedade e apoio
as mulheres podem compartilhar os seus conhecimentos e experiéncias, de modo a ajudar uma
as outras a superar os desafios que enfrentam. *° Recomenda-se a participagdo das vendedeiras
nos processos de tomada de decisdo relacionados ao comércio informal: Casimiro defende que o
comércio informal constitui uma oportunidade ocupacional e de incremento da renda familiar,
permitindo novas relagdes sociais, valorizagdao social e individual, e a possibilidade de maior

protagonismo nas instancias de tomada de decisdo.”!

7 FERREIRA, Jo3o Fernando. O papel do comércio informal na ocupacio da forca do trabalho em Mogambique. 2011.

8 KABEER, N. O papel das organizagdes ndo governamentais no apoio as mulheres trabalhadoras informais. Revista de Estudos
de Género, 123-142. 2012.

¥ CHEN, Marta. Mulheres no trabalho informal: Desafios e Oportunidades. Revista Brasileira de Estudos da populag¢io, 261-276.
2014.

2 ABREU, Anténio. Sector Informal, Microfinangas e Empresariado Nacional em Mogambique. Cadernos de Estudos Africanos.
39-54. 2007.

2L CASIMIRO, I. Empoderamento Econémico da Mulher, Movimento Associativo e Acesso a Fundos de Desenvolvimento local.
Maputo : Centro de Estudos Africanos. Universidade Eduardo Mondlane. 2011.
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