FERRAMENTAS PRATICAS PARA UMA IGREJA ACOLHEDORA, INCLUSIVA E TRANSFORMADORA
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Protocolos praticos, pastorais e estratégicos
para acolher, incluir e discipular pessoas
autistas e suas familias
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Protocolos praticos, pastorais e estratégicos
para acolher, incluir e discipular pessoas
autistas e suas familias

APRESENTACAO

Incluir € amar. Discipular é transformar.
Pertencimento é refletir o Evangelho.
L 4

Existemn familias que chegam a igreja carregando muito
mais do gue conseguimos enxergar.

Chegam cansadas. Algumas vém apds anos de crises
silenciosas, exclusoes sutis, olhares de julgamento,
experiéncias dolorosas e tentativas frustradas de
pertencimento.

Muitas aprenderam, ao longo do tempo, a permanecer em
estado constante de alerta: tentando ndo incomodar,
tentando evitar constrangimentos, tentando sobreviver
emocionalmente em ambientes que deveriam ser lugares
de descanso espiritual.

Esse material nasceu justamente para essas familias.
Mas tamberm nasceu para lideres, pastores,
voluntarios e igrejas que desejam dizer, através de
atitudes concretas: “Vocés pertencem aqui.”

A inclusio de pessoas autistas na igreja ndo € apenas um
tema técnico. Ela é profundamente espiritual, pastoral e
humana.

Ela revela como compreendemos o Evangelho, a dignidade
humana, o Corpo de Cristo, o acolhimento, a gragae o
pertencimento.

Por isso, esta Caixa de Ferramentas nio foi construida
apenas como um manual operacional.

Ela foi desenvolvida como um recurso pastoral, estratégico
e formativo para ajudar igrejas a construirem ambientes
mais seguros, acolhedores, previsiveis, humanos e
espiritualmente saudaveis.

{.) NOSSA ORACAO

' CGlue este material ajude sua igreja a torner-se um lugar
onde pessoas autistas e suas familias ndo sejam apenas
recebidas... mas verdadeiramente acolhidas, discipuladas,
protegidas e amadas.

:'II".' Que cada ferramenta aqui apresentada fortalega ndo
apenas praticas ministeriais, mas também uma cultura
de graga, humanidade e pertencimento.

#' Porque inclusdo saudavel ndo é apenas adaptagao,
E Evangelho vivido na pratica.

‘ ‘ A igreja ndo ¢ perfeita, mas pode ser um lugar seguro.

Ao longo deste material, vocé encontrara ferramentas
praticas gue auxiliam a igreja a:

acolher familias atipicas com mais sensibilidade
reduzir improvisos

desenvolver equipes mais seguras

lidar com crises de forma saudavel

construir pertencimento real

fortalecer cultura inclusiva sustentavel

transformar inclusdo em expressdo
viva do Evangelho

Q000000

Este ndo é um convite & perfeigao. Nenhuma igreja
comegara pronta. Nenhuma equipe sabera tudo
imediatamente. Nenhuma comunidade amadurecera da
noite para o dia.
“ Mas igrejas que escolhem caminhar com humildade,
escuta, humanidade e disposicao para aprender podem
transformar profundamente a experiéncia espiritual de
muitas familias.

Talvez algumas pessoas nunca se lembrem do tamanho do
templo, da programacéao, da estrutura, das luzes, ou da
organizagdo do culto.

Mas lembrardo profundamente se foram acolhidas, se seus
filhos foram protegidos, se puderam respirar sem medo, se
encontraram dignidade, se continuaram pertencendo
mesmo nos dias dificeis.

E isso deixa marcas eternas.

Com carinho e esperanga,

Pastor Glauco Ferreira .
INCLUSAD

AUTISMO NA IGREJA QUE TRAR
@ autismenaigreja.com.br

autismonaigreja

A graca nio é tedrica, ela se torna visivel quando acolhemos.

E o Evangelho nio é apenas anunciado, ele é vivido

quando garantimos pertencimento.
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FERRAMENTA 1
MODELO DE FICHA DE ACOLHIMENTO

A Ficha de Acolhimento ajuda a igreja a conhecer melhor a pessoa acolhida,
compreender necessidades e construir estratégias que promovam
participac¢do, seguranga e pertencimento,

iyt
Conhecer

melhor a pessoa
acolhida

OBJETIVO

E @' COMO UTILIZAR
@ Durante acalhimento inicial @ conversa
respeitosa com os responsaveis,

® Em ambiente tranguilo, reservado
& acolhedaor.

& Ouvir mais do que falar e evitar julgamentos.

® Explicar que o objetivo é favorecer
pertencimento e cuidado,

IMPORTANTE:
A ficha nunca substitui relacionamenta,
observacho ¢ conviviincia continua.

@ OBSERVAGOES IMPORTANTES

@ Atualizar quando necessaria.
@ Acesso restrito a equipe responsivel.
(%) Preservar confidencialidade.

@ Usar informagGes para favorecer
acessibilidade, participacio e seguranga.

o NUNCA usar para:
X Rotular

#  Limitar participacio
K Justificar exclusio

® ERROS COMUNS

@ Transformar a ficha em interrogatério
A familia deve sentir scolhimento e nio investigacio.
@ Focar apenas em dificuldades
Registrar também interesces, potencialidades
& estratégias que funcionam,
(%) Compartilhar informagdes sem necessidade
A dignidade da familia ¢ da pessoa acolhida
deve ser protegida.

@ Acreditar que a ficha substitui convivéncia
Relacionamento continuo ainda serd essencial,

-
“ Conhecer necessidades
ndo serve para limitar pessoas.
Serve para reduzir barreiras
e construir pertencimente.

&P

Compreender Identificar gatilhos
necessidades e estratégias
préaticas regulatérias

A

W
Alinhar informacoes Construir acessibilidade
entre equipe com mais
e familia seguranga

MODELO DE FICHA DE ACOLHIMENTO

IDENTIFECA(;'JEO
Mome da pessoa acolhida:

e

Data de nascimento: ! f____

Mome dos responsdveis:

E-mail:

Telefone principal: ( )

Data do acolhimente:  f g

COMUNICAGAD

Cemo a pessoa costuma comunicar necessidades?

[J Comunicacio verbal fluente
[} Comunicacio verbal parcial
[} Comunicacio alternativa

[J Gestos/apontar
[ Outras formas: _

Observacdes:

QUESTOES SENSORIAIS

Existe sensibilidade importante relacionada a:
O Sonsaltes [ Luzforte [
O Toque fisice [ Cheires [ Mudangas de ambsente

[0 Outras situagdes: _

Muitas pessoas

COMPORTAMENTO E REGULAGAQ

Existern situagies que costumam gerar mdalor
ansiedade ou sobrecarga?

Responsdvel pelo acolhimento:

Existe alguma dificuldade importante
de comunicagda?

CQuais estratéglas ajudam na compreensho?

[0 Apeio visual [ Frases curtas
[0 Demonstraclio pritica [ Tempo maior para resposta

] Outras: _

Quais estratégias ajudam na regulagho?

Existe algum objeto regulatdrio importante?

Corma normalmente a equipe pode ajudar em
momentos dificeis?

Quais sinais costumam aparecer antes de uma crise ou desregulagio?

INTERESSES E PARTICIPACAO
Quais atividades a pessoa mais gosta?

Como costuma participar melhor das atividades?

SEGURANCA E CUIDADOS IMPORTANTES

Existe plguma questic médica importante
que a equipe precisa saber?

Existe riscode fuga? [ Sim [ Nio

OBJETIVOS DA FAMILIA
O que a familia espera da igreja neste momento?

OBSERVACOES DA EQUIPE

Existe algum interesse especifico importante?

Existe alguma alergia importante?

Uso de medicagho relevante durante
permandéncia na igreja?

Existe alguma preocupacio especifica
relacionada a inclusio?

o ©

LIDERES QUE INCLUEM TRANSFORMAM HISTORIAS.

() ACOLHER € COMPREENDER. INCLUIR E AMAR NA PRATICA.
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FERRAMENTA 2

PERGUNTAS IMPORTANTES A -
PARA CONVERSAR COM 0S PAIS a o ER

B PR

Conversas acelhedoras eriam seguranca, Perguntas bem feitas abrem caminhos
para compreensdo, parceria e pertencimenta,

o]
=
-
w : ; | : . A
?n' Conduzir conversas Evitar perguntas Compreender Construir parceria Reduzir barreiras
O iniciais com mais invasivas ou necessidades saudavel com e favorecer
sensibilidade inadequadas praticas a familia pertencimento
PERGUNTAS FUNDAMENTAIS PARA O ACOLHIMENTO FRASES QUE AJUDAM NO ACOLHIMENTO
Estas frases ajudam familias a sentirem
& CCH'I"ID ele{a] costuma sentir-se em ambienles. novos? mguranca‘ pafteria e a_usé.ncia deﬁﬂgamenwr
s Existe algo que normalmente ajuda a gerar mais seguranga? |
SOBRE A CRIANGA / o Quiils: atividsdes costuma gostar malc? W “Queremos aprender como acolher vocés melhor.
ADOLESCENTE / ADULTO  » Existe algo que costuma gerar desconforto ou ansiedade? ¥ "Vocés nio precisam carregar isso sozinhos.”
o Como nomnalments comunica necessidades ou desconfonos? W “Estamos disponiveis para carminhar juntes.”
= Existe alguma estratégia que funciona muite bem em W “Se algo nio funcionar, vamos ajustando juntos.”
momentos dificeis? ¥ “Nosso objetivo & construir pertencimento.”
¥ "Obrigado por compartilharem isso conosco.”
* Existe alguma sensibilidade importante relacionada a
SOBRE QUEST@'ES sons, luzes, movimentacio, toque ou ambiente cheio? FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
SENSORIAIS » Existe algum objeto regulatdrio importante? Algumas frases aumentam culpa, inseguranga
= Cluais sinais costumam aparecer quando comeca e desgaste emocional.
?
 3obmcerget ¥ “Mas ele parece normal.”
X “Na nossa época isso ndo existia.”
* Como costuma participar melhor das atividades? ¥ “E sé falta de limite.”
SOBRE PA RTiCIPA(;.EO « Existe alguma adaptacio que ajuda bastante? X “Ele vai atrapalhar muite?”
= Existe dificuldade mator em transicdes, espera, X "“Vocés precisam controlar isso.”
mudangas de rotina ou interagio social? X “Agui nunca tivemes um caso assim,”
X “Sera que ele consegue acompanhar?”
s Comi a equipe pode comunicar-se de maneira mais acessivel?
SOBRE COMUNICACAO « Frases curtas ajudam? () Sim () Nao OBSERVACOES IMPORTANTES
= Apoio visual ajuda? { )Sim () Nao Mem toda familia conseguira falar com tranquilidade
» Existe nocessidade de maior tempo para resposta? () Sim () Nio sobre tudo. Algumas carregam traumas, medo,
vergonha e exaustdo emocional.
Exist m Tt t i e Por lsso:
::)-s e algu compo tame:ﬂ :que a equipe precise e
SOBRE SEGURANCA O BRIV SOML M ASINGOr - + nio insista excessivamente;
: = Existe risco de fuga? () Sim () Nao « nfio demenstre choque;

= Existe alguma questiio médica importante? + nio minimize dificuldades.
Escuta acolhedora ja produz enorme impacto.

« Comao normalmente foram expenéncias anteniones em outras igrejas? ERROS COMUNS

= Existe algo que a famdia teme ou gostaria de evitar? @ Fazer perguntas apenas sobre problemas.

» O que faria vocis se sentirem mais acolhidos aqui? Também pergunte sobre intresses,
potencialidades e formas positivas de participagio.

SOBRE A EXPERIENCIA
DA FAMILIA

& Falar mais do que ouvir.

Isso aumenta inseguranca da familia,

O Tentar resolver tudo imediatamente.
Primeire construa vinculo, confianca
@ sequranga emocional.

“ W O QUE FAMILIAS PRECISAM SENTIR NO PRIMEIRO CONTATO?

Acolhimento saudavel comega quando ® A ’ L7

a familia percebe que néo esta sendo [ @ h é @ [ 1 1

julgada, mas ouvida. [ PRl E:ﬁ:‘:ﬁg
LK 1

O J Seguranca Humanidade Escuta Julgamesito Parceria pertenciments

s O que vocés esperam da igreja neste momento? O acolhimento precisa priorizar escuta,
SOBRE EXPECTATIVAS + Existe algo que gostariam muito que a equipe compreendesse? X Demonstrar excesso de preccupacho ou medo.

() ACOLHER E COMPREENDER. INCLUIR £ AMAR NA PRATICA. LIDERES QUE INCLUEM TRANSFORMAM HISTORIAS.
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FERRAMENTA 3

CHECKLIST DO PRIMEIRO
DOMINGO DA FAMILIA

O primeiro domingo tern enorme impacto emocional.
Nosso objetivo é construir uma experiéncia inicial segura,
acelhedora e humana,

CHECKLIST — ANTES DA CHEGADA DA FAMILIA

ORGhNIZhCﬁO DA EQUIPE

[0 A equipe foi informada sobre a chegada da familia.

[ Existe um responsavel principal pelo acolhimente.

[J A equipe conhece informagdes basicas importantes.

[ Osvoluntérios foram orientados a acolher com
naturalidade e sem excesso de exposigio.

@
@

FREPARA{;EO DO AMBIENTE

O ambiente estd organizado e previsivel.

Existe reduciio razoavel de estimulos excessivos.

A rotina do encontro esta clara para a equipe.

Existe possibilidade de pausa ou espaco mais tranquilo,

S2 necessarno.

Materiais visuais basicos estdo disponiveis, quando aplicavel.

0 0000

PREPARACAO EMOCIONAL DA EQUIPE
[J A equipe compreendeu que o objetivo € gerar pertencimento
e ndo perfeigio,

Os veluntarics foram orientados a evitar julgamentos e
comentarios inadequados.

A equipe esta preparada para acolher com flexibilidade

e paciéncia.

CHECKLIST — DURANTE O PRIMEIRO DOMINGO

RECEPCAO DA FAMILIA

O

O

.-‘-'. :“'-. o

v J:'. % [0 Afamilia foi recebida com naturalidade & acolhimento.

p= oy [l Houve apresentagio simples e respeitosa do ambiente.
[ Afamilia ndo foi exposta desnecessariamente.
[[] A equipe demonstrou dispenibilidade sem invasividade.
COMUNICACAO

[J A comunicagio foi clara e acolhedora,

[ A equipe evitou excesso de perguntas no primeiro momento,
[J Osresponsiveis sentiram-se ouvidos.

[l Aequipe utilizou linguagem respeitosa e tranquila.

PARTICIPACAO DA

PESSOA AUTISTA

[0 Houve liberdade para adaptagio gradual.

[J A equipe respeitou tempo de observagio e adaptacio.
[ Mao houve pressao excessiva por participacao imediata.
[0 A dignidade foi preservada em todos os momentos.

MANEJO DO AMBIENTE

[J A equipe observou sinais de sobrecarga.

[J Houve flexibilidade diante das necessidades.

[ Astransicoes foram conduzidas com calma.

[ A equipe evitou respostas impulsivas ou
corretivas excessivas.

CHECKLIST — APOS O PRIMEIRO DOMINGO

COMUNICACAO O A familia recabeu retorno acolhedor apos a experiéncia,
COM A FAMILIA [ Houve agradeciments pela presenga,

[ Aequipe reforcou disponibilidade para caminhar junto.

[0 Acomunicagho valonzou aspectos positivos da participagio.
REFLEXAO O Aequipe comversou brevemente sobre a experiéncia,

[ Foram identificadas estratégias que ajudaram,
DA EQL” PE [ Foram observados poscivels ajustes necessirios.

[0 As informaces importantes foram registradas com

respeito e objetividado.

. 0-0-06

RECEPCAO APRESENTAGAO PARTICIPACAO
ACOLHEDORA DO AMBIENTE GRADUAL

CHEGADA DA
FAMILIA

HER E COMPREENDER. INCLUIR E AMAR NA PRATICA.

FLUXO DO PRIMEIRC DOMINGO

-0-0-0

AUTISMO
NA IGREJA

FRASES QUE AJUDAM
NO PRIMEIRO DOMINGO

¥ “Fiquem & vontade. Vamos caminhando juntos.”

¥ “Se precisarem de qualquer coisa, estamos aqui.”
¥ "Nao existe problema em adaptar o ritmo.”

¥ "Queremos que vocés se sintam seguros agui.”

% “Cada pessoa possui seu tempo de adaptagio.”
FRASES QUE DEVEM

9 SER EVITADAS

"Ele sempre & assim?”

“Sera que ele vai conseguir acompanhar?”
“Precisamos que ele fique quietinho.”

“Isso costuma atrapalhar muito?"

X X X X

“Talvez seja melhor vocés ficarem
separados do grupe.”

@8 OBSERVAGOES IMPORTANTES
=

O primeiro domingo néo precisa ser perfeito.
Muitas familias ndo esperam exceléncia técnica imediata.
Elas esperam:
» humanidade;
* respeito;
* auséncia de julgamento;
+ disposigao para aprender;
+ seguranga emocional.
Pequenos gestos possuem enorme impacto
nessa fase.

&\ ErrOs comuns

X Pressionar adaptagao imediata
Algumas pessoas precisardo observar, aproximar-se

gradualmente e construir sequranca aos poucos,

Excesso de atengido sobre a familia
Acolhimento ndo significa hiperexpaosicio.
Corrigir comportamento publicamente

A dignidade precisa ser protegida constantemente.

Focar apenas em dificuldades
Também valorize interesses, participagio,
pequenos avangos e vinculos construidos.

O primeiro domingo nio precisa transmitir

humanidade e possibilidade de pertencimento. :

perfeigdo. Precisa transmitir seguranga,

OBSERVAGAO
SENSIVEL

RETORNO POSITIVO
A FamiLia

CONTINUIDADE
DO VINCULD

LIDERES QUE INCLUEM TRANSFORMAM HISTORI

5
Y
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FERRAMENTA 4

ETAPA 1 - PRIMEIRO CONTATO

A familia chega 4 igreja ou faz contato inicial.

OBJETIVOS
« Transmitir acolhimento @ @

e a-a
* Reduzir ansiedade
= Evitar expaticao RESPONSAVEL

i Equipe de recepgio
= Gera |
F SEQUFANGA emationa e

L 4

ETAPA 2 = ESCUTA E ACOLHIMENTO INICIAL
Apds a chegada, a equipe realiza breve conversa acolhedora,

OBIJETIVOS e

= Ouvir a familia

+ Compresnder necessidades iniciais ~ RESPOMNSAVEL

= Roduzir medo ¢ insaguranga Pessoa previamenite
designada para
acolhimonto.

W

ETAPA 3 - APRESENTAGAO DO AMBIENTE

A familia conhece os espagos e funcionamento basico.

OBJETIVOS

* Aumentar previsibilidade

« Reduzir ansiedade

= Gerar seguranga ambiental

4

ETAPA 4 - F'JQRTICIPAQJ_JAO GRADUAL
A pessoa comega a participar do ambiente da igreja.

OBIETIVOS

= Favorecer adaptagio
» Reduzir pressio

= Construir vinculo

IMPORTANTE: participacio gradual costuma prochesic
muito mals seguranga do que exgdncia imediata.

ETAPA 5 - ACOMPANHAMENTO
DURANTE O ENCONTRO
A equipe acompanha a experiéncia da familia
durante permanéncia na igreja.
OBJETIVOS
= Dfgrecer suporte
= Prevenir sobrecarga = Fortalecer sensagho de seguranca
ETAPA 6 - ENCERRAMENTO
DO PRIMEIRO CONTATO
Antes da familia ir embora, a equipe reforca
ascolhimento & continuidade.
OBJETIVOS
= Fortadecer vinculo
= Gerar seguranca para rétomo  » Transmater disponibiledade
ETAPA 7 - POS-ACOLHIMENTO
A equipe realiza breve alinhamento interno
apds o encontro.
OBJETWGS

= Ajustar estratégies futuras

MODELO DE FLUXO DE RECEPGAO

Um fluxo organizado transforma boa vontade em cuidado.
Ajuda a equipe aacolher com previsibilidade, reduz improvisos
e oferece mais seguranca emocional para familias atipicas.

ACOES IMPORTANTES

[ Receber a familia com naturalidade,
[] Ewitar excesso de perguntas
no primeino minuto.
[] Apresentar-se de maneira acolhedora,
[] Demenstrar disponibilidade sem invasiidade.

[ Evitar comentirios inadequados ou
excessivamente curiosos.

AGOES IMPORTANTES

[] Ouvir mais do que falar.
] Explicar que a igreja deseja construir portencamento,
[] Perguniar de forma respeitosa:
"Existe algo importante que possa nos ajudar
& acolher melhor?™

[ Ewitar tom clinico ou internogatornio.

[] Explicar que adaptagdes podem ser
feitas gradualmente,

AGOES IMPORTANTES

[C] Mostrar os ambientes principais.

[ Explicar funcionamento da rotina.

[] Mosirar banheiro e espago de pausa, se houver,
] Apresentar agentes ou voluntarios de referéncia.
[] Ewitar excesso de informagdes de uma vez.

AGOES IMPORTANTES

] Permitir observagao inicial.

[ Respeitar tempo de adaptagio,

[] Ewitar cobrangas imediatas.

[] Observar sinais de conforto ou sobrecarga,
[] Ajustar ambiente quando necessério,

ACOES IMPORTANTES

[] Observar discretamente sinais do desconfarta,
] Oferecer ajuda sem pressao.

[ Preservar dignidade em situagdes dificeis.
[ Evitar expesicdo plblica.

[0 Manter comunicagho tranguila com responséveis,

AGOES IMPORTANTES

] Agradecer presenca da familia.

[ Compartilhar aspectos positivos observados.
] Demonstrar alegria pela presenca deles.

O] Reforcar disponibilidade para caminhas juntos.
[[] Explicar proximos passos, se necessifio.

ACOES IMPORTANTES

[] Registrar observagdes relevantes.

[ identificar estratégias que ajudaram.
[ Observar possiveis ajustes necessérios.
7] Preservar confidencialidade.

] Planesar continuidade do acolhimento.

“ Inclusdo sauddvel

reduz improviso

sem perder
humanidade.

RECEBER

() ACOLHER £ COMPREENDER. INCLUIR E AMAR NA PRATICA.,

@*@*@*

OUVIR

AUTISMO |
NA IGREJA

CHEGADA DA FAMILIA

7

RECEPGAO INICIAL

4

ESCUTA ACOLHEDORA

i

APRESENTACAO DO AMBIENTE

2

PARTICIPAGAO GRADUAL

4

ACOMPANHAMENTO
DURANTE O ENCONTRO

¥

ENCERRAMENTO POSITIVO

4

REGISTRO E CONTINUIDADE

o OBSERVAGOES IMPORTANTES
O fluxo precisa permanecer humano, flexivel e
acolhedor.
Hem toda familia seguird exatamente o mesmao ritmo.
Algumas:
» precisario de mais empe;
+ chegario emocionalmente fragilizadas;
+ terdo receio de compartilhar informacées;
= estardo extremamente cansadas.

©e

&

Aigreja precisa responder com;
+ pacineka;

+ humanidade;

« previsibilidade;

* spguranca relacional,

9 ERROS COMUNS

¥ Transformar o acolhimento em procedimanto frio
A farnifin deve sentir cuidade, humanidade e pertencimento,

X Exigir adaptagic imediata
Adaptagio saudaval costuma ser gradual.

¥ Centralizar tudo em apenas uma pessoa
O acalhimento precisa ser sustentado pels equipe.

¥ Expor a familia involuntariamente
Preservar dignidade & prioridade.

FLUX’D ILUSTR&DO PASSO A PASS0

APRESENTAR ADAPTAR

0-0-0-0

ACOMPANHAR

CONSTRUIR

FEWTENCIMEHTO CONTINUIDADE

LIDERES QUE INCLUEM TRANSFORMAM HISTORIAS. ()




VOLUNTARIOS

| QBJETIVO DA FERRAMENTA,
Este guia ajuda novos valuntirios a:
» compreender principios bisicos da inclusio;

reduzir mede inicial:
afinhar pastura relacional;
evitar erros comuns;

* desenvolver acolhimento mais humano @ seguro.

o O OBJETIVO NAO E “CONTROLAR" PESSOAS

Inclusio niko significa fazer a pessoa:

= parecer igual bs outras;

= ncdaptar-se imediatamente;
‘ * comportar-se parfeitaments.

O objetivo principal & construir;

0> . o0#0
SHGUTANGS participag o dignidaco pertencimenta

lsso muda completamente a postura do voluntério.

e VOCE NAO PRECISA SABER TUDO

Vool niko precisa: Voci pode:
= tor todas s respestas; » pedir ajuda;
. = regobher tudd sozivhs; = obdervarn

= agir perfeitamente. * nprandar gradualmentes;

® CTESCET pURDD COM .8 Sdpipe.

Inclusiio saudivel & construida coletivamants,

o EVITE EXPOSICE\D E CONSTRANGIMENTO

Munca;

corrija publicamente;

= ridicularize;

* COMPARe COM OULTAS PeISOas;
= usé ironia;

« faga comenthrios humilhantes.

A dignidade precisa ser protegida constantemente.

o VINCULO VEM ANTES DE COBRANGA
Antos de exigir participacio, a prssoa precisa sentir
* seguranga; = acolhimento; « conflanca; » previsibiidade,

“

Relacicnamento saudivel favorece participacio
muito mais do que pressia,

NADO TRATE A FAMILIA COM JULGAMENTO

Muitas famdlias chegam
emocionalmente cansadas,

A familia precies sentin
Evite:

* parcaria;
®+ . eriticas:
Y . . s
9. comentirios inadequados: coihimontc:
-
| "”@ * comparagbes; = segurancs.
=

+ conselhos nio solicitadas

| FERRAMENTAS DE ACOLHIME

FERRAMENTA 5

GUIA RAPIDO PARA NOVOS

Incluir & acalhar com humanidade, compraendar com ampatia o

caminhar juntos para construir pertencimento.

COMO UTILIZAR

Este material pode ser:

= entregue no primeino dia do voluntdrio;
utilizado em reunides rapidas;
impresso ou enviado digitalmente;
incorporado ao treinamento da equipe.

© objetivo é ajudd-los a acolher com humanidade,
sentir-se seguros ¢ compreender principios fundamaentais.

(2

COMPORTAMENTO E COMUNICAGAO

Muitas reagies nio representam:

* desabedidneia;
o

= “falta de limite™.
Frequentemente reflotem:
= ansiodade;
» prvircles;

= sobrecarga sonsorial;  # dificuldado de comunicacio;

* CONSNGO; » nocesakiade de provisibilidade.

Antes de corrigin, pargunte-se;
"0 gque ezsa pessoa talvez esteja tentando comunicar?
@ A CALMA DA EQUIPE AJUDA NA REGULAGAO
Em momaéntos dificels, tom de vaz, expressio facial,
x postura corporal @ velocidade da fala fazem
@ enorme diferenca.

)@ Cianto mais a equipe:
-

@hj‘j" = grits;  + presssond; - Boclers)  + demondir desetpens;

maks dificil costuma ficar a regulagho emocional da pessoa.
Calma ajuda a reduzir escalada.

PREVISIBILIDADE GERA SEGURANCA

Muitas pessoas Meistas sentem-2e mais seguas quando:
= entendem a rotina; = sabem o que acontecerd;
* recebem avisos antos de mudangas;

* POSSUEM Ap0io visual,

Pequenas explicagbes ajudam muito.

Exemplo: “Agors vamos guardar os materials e
depais iremos para o lanche”

PEQUENAS ADAPT.EI(;(—)ES FAZEM
GRAMNDE DIFERENCA
As vezres mudangas simples ajudam muito:
# diminuir estimudos; = ysar frases curtas;
= parrmitic pousas; = oférecer apoid visunl;
* respeitar tempo de resposta,
Inchusiio saudinvel raramente depende apenas
de solugdes complexas.

VOCE NAQ ESTA APENAS AJUDANDO
UMA PESSOA

Seu poolhimento pode impactar:

© %0

* macrianca;  + umadolescents; = umadulto;
+ wma familia inteira,

s vezes pequEnts gestos:

+ evitarn alastamentos; * PESTAUAM BEPEranga;

=

» pjudam alguém a sontic pertencimento
+ pels primaira ver.
Isso possul encrme valor espiritual,

AUTISMO
NA IGREJA

O QUE FAZER EM

MOMENTOS DIFIiCEIS

O
)
o
0
©

Mantenha a calma
A seguranga emocional da
equipe influencia o ambiente.

Reduza estimulos
Menos barulho, pressao,
e muitas pessoas falando
a0 mesmao tempo.

Utilize frases curtas
Evite excesso verbal.

Preserve dignidade
Munca exponha a pessoa
diante do grupo,

Peca apoio quando necessario
Voci nio precisa lidar
sozinho com tudo,

O QUE EVITAR
gritar
prmeacar
pressionar
tocar sem necessidade
ircnizar
corrigir publicamente
comparar
usar frases humilhantes

XX X X XN X XX

FRASES QUE AJUDAM

" “Tudo bem. Vamos com calma.”
' "Wocé estd sequro agui.”

+' “Podemos fazer uma pausa.”
' “Vou te ajudar.”

" “Mio precisa ter pressa.”

FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

X "Para com isso.”
X "Vocé estd exagerando.”
X “Olha como 0s outros conseguem.”

X "Se continuar assim vai
precisar sair.”

X “Isso € falta de limite.”

O VOLUNTARIO PRECISA LEMBRAR:

‘ ‘ E 5 Comportamento & comunicagio
Inclusso ndic exige Q Antes de corrigir, busque compreandar,

perfeigao imediata. O
Exige humanidade,

disposi¢do para aprender e é
COMPromisso com

pertencimento. o

Vinculo vem antes de cobranga
Relacionamento sauddvel inspira participagio.
Calma ajuda na regulagio

Sua postura influencia o ambilents,

Dignidade deve ser protegida
Praserve sempre O respeito ¢ a privacidade.

Q) @98 Inclusio ¢ construgho colativa
‘.‘ Todos aprendem, todos crescem juntos.

LIDERES QUE INCLUEM TRANSFORMAM HISTORIAS.




FERRAMENTA 1

MODELO DE ROTINA VISUAL

CHEGADA

MODELO TEXTUAL PARA IMPRESSAD

v

NOSSA ROTINA

PP LY

} =

i

S
-

] — I e S

A rotina visual transforma o ambiente em algo mais previsivel, | cuecapa | LOWWOR | gigeey | | ==

compreensivel e segure, reduzindo ansiedade e favorecendo _____,\___,L__-—*—— T

autonomia, participagdo ¢ seguranga emotional

@" OBJETIVO DA FERRAMENTA a COMO UTILIZAR @ QUANDO UTILIZAR IMPORTANTE i

* Bumentar previstbilidade; A rotina visual deve ser: « Ministérios infantis
» Redusic ansiedpde; = gimples = Salas inclusivas Retina visual ndo ¢
= Facilitar eempreensdo da sequéncia; * clara * Cultos o classes decoraglo da sala.
« Favorecer transigBes; » objetiva + Eventos e encontros £ uma ferramenta

= Aumentar seguranga emaocionsl

® participagio.

# visualmente organizada

Use imagens, pictogramas,
palmras, fotos ou simbolos simples.

MODELO BASICO DE ROTINA VISUAL

Exemplo — Escola Biblica Infantil

O 6 66 0 6 0 0

208 %Léd N W

HISTORIA
BiBLICA

LOUVOR

Sequéncia Atividade
1 Chegada
2 Louver
3 Histdria Biblica
4 Arividade
s Lanche
6 Brincadaira
7 l Encerramento
B Encontro com os Pais

i Ol
4

A rotina visual ndo precisa ser sofisticada ou cara,
Mesmo modelos simples jé ajudam muito.

©

consigténcia

O mais importante &:

a &

clareza provisibilidade

A\ erros comuns

X

X

Excesso de informag e

Rartinas muito pokuidas dificuitam comprosnalo.

Mudangas sem aviso
Pravisibilidade & sxdremaments importants.

Unilizar linguagom camploxs
Prefira frases simples,
mibgrens claras @ sequingia objotiva

Niio usar a rotina durante a atividade
A roting precita sor consultada
continuamente @ nbo Spenss

colocada na panede.

ATIVIDADE

ERVACOES IMPORTANTES

LANCHE BRINCADEIRA  ENCERRAMENTO

COMO APRESENTAR A ROTINA

Ag iniciar 0 encontro, & equipe pode mostroar
a sequéncia dizendo:

“Hoje nds vamos fazer lsso primelro...”
“Depols torarmos a histdria, "
“Depois do lanche iremos brincar.,.”

[

&
.-il “Cuanda términar, voltaremos

B para os pais.”

550 ajuda o cérébro a:

= organizar oxpectativan;

= reduzic inseguranca;

& comprognder inicio, meio & fim dos atividades.

L] GUANDO AJUSTAR A ROTINA
Mudancas podom acontecor. Mostes casos:
= avise antecipadamente;

= mostre visusimaente & mudanga;

« mxplique de forma simplos ¢ calma,

Mudingss Bruscas sem Bviso podenn Geran
= angipdade = rigider

? - DICAS PRATICAS

@ Wikie velcro
Ajuda b mover attvidedes, removnr atapas.
conchuida o adaptar rapsdamento.

@ Use imagons reass quando necessdnio
Algumins pesioat compreandem melhor
fotos, imspers cononatas @ refenéncias neas.

@ Mantgnha padrio visual conslstants

= desregulsgio

Antes de iniciar atividades
Durante tranigdes

de acessibilidade que
promove compraansio,

+ Em ambientes novas autonomia e seguranga
» Em momentes de ansiedade neurolégica.
ROTINA VISUAL PARA CULTO ROTIMA VISUAL PARA
EVENTOS ESPECIAIS

Exemplo

Exemplo — Evento Infantil

F: EHEGADA
° ﬁ [ 1] m RECEPGAD
VOLTAR PARA ® J} o L2 ﬂJ. e
(3] m ORAGAD e % TEATRO
G a PALAVRA o ﬁ LANCHE
9 %’@ ENCERRAMETO e @ e

(6]

@ 18 PRRA CASA

ESTRATEGIA VISUAL DE "CONCLUIDO"™

Marcar visualmente o que ji torminou ajuda a perceber:

progressa, passagem do tempa & aproximacho do encerramento.

VIRAR CARTAO

|-

®-

EXEMPLO DE ROTINA COM VELCRO

REMOVER FIGURA

MARCAR SIMBOLO

MODELO VISUAL
SIMPLIFICADO

ﬁ CHEGADA
4
}J\ Lotlm

! HISTORIA
4

tasp facdlits reconhaciments & provisibdads, ﬁ ATIVIDADE
@ Mostre o encerraments 4

Saber quando algo terming

reduz muita anskedade. 6 U\N'fHE

| 66

Previsibilidade reduz ansiedade
e aumenta seguranga emocional.

ACOLHER E COMPREENDER, INCLUIR £ AMAR NA PRATICA.

O VOLUNTARIO PRECISA LEMBRAR:

Vinculs vern antes de cobranga
Calma ajuda na regulatao
Dignidadeo dove ser protegida
@ Inclusiio & construcio coletiva

0000

Comportamento & comunicagio

%:.rj ENCERRAMENTO

L)

iy

LIDERES QUE INCLUEM TRANSFORMAM HISTORIAS, [



FERRAMENTA 2

CARTOES DE COMUNICAGAO

Cartdes de comunicagdo ajudam a pessoa a
expressar necessidades, emogdes e pedidos de
ajuda de maneira acessivel, reduzindo frustracao
e aumentando seguranga.

O COMO UTILIZAR

OBJETIVO DA
FERRAMENTA

L L
QUANDO UTILIZAR '[D IMPORTANTE

©

DICAS PRATICAS

Utilize velcro

+ Facilitar expressio . S_irnp!es. :Inros_e * Em momentos de ansiedade O3 cartdes comunicam algo O R
o e e visualmente cbjetives ou sobrecarga profundamente importante: Fncii?«gatﬁta;io
« Redusansedade o F’odam ser usados . Em_arnhienlesoom muites e acesso.
individualmeante ou estimulos
+ Apoiar comunicagio em pranchetas, pastas, « Durante transigbes “Voce nao precisa lutar Manitanha o

funcional chaveiros, murais, etc.

Quando ha dificuldade para

o

sozinho para ser

= Prevenir crises = Apresente com calma, verbalizar emogoes 3 3
relacionadas 4 frustracio ensine gradualmente o it iy eteaids compreandido aqui.
. @ responda sempre emocional

Aumentar seguranca

emocional e participacio que forem utilizados.

Para pessoas que so
comunicam malhor
visualimente ou usam fala

22

cartdes acessiveis
A pessoa precisa
conseguir utilizar
faciimente.

Use imagens reais
quande necessirio

Os cartdes nio substituem . Algumas pessoas
fala. Eles ampliam as parcialmente compreendem melhor
possibilidades de comunicagio. fotos e representagbes
reals.
MODELOS DE CARTOES DE COMUNICAGCAD ~y Atualize confarme
R_/ necessidade
o NECESSIDADES BASICAS e EMOGOES As necessidades mudam
com idade, ambéente,
desemvolvimanto o
Y AT, ;;; =, contexts.
', L | & o
! - \l'l"-‘ 4 \_l}A:r
" - -
=y
QUESD IRAD | PRECISO DE | QUERD MEUS | PRECISO DE AHSIDS0 TRISTE BRAVO ASSUSTADO  CANSADO
m BANHEIRD AJUDA DESI:AHW PlIS PAUSA r.nnu

e PARTICIPAGAOD

@

&

PRECISO
QUERD CBSEAVAR QuERD QUERD USAR PRECISO QUERD IRt PARA ’::r:ﬁ;fr
PARTICIPAR PRIMEIRD BRINCAR MEU ABAFADOR RESPIRAR LUGAR CALMO FOUCE

Ajudam na sdeptagho gradusl, reducho de pressio e construcio de seguranga.

Q TRANSIGAO

Aludam a prevenir escaladas emocionals & a pessoa a se regular,

COMO ENSINAR O USO DOS CARTOES
o Apresente poucos cartdes inkcislments.
' Modele o uso em momentos calmos.
»' Utilize sempre que possivel.
' Respanda positivamante quando a pessoa wsar.

OBSERVAGOES IMPORTANTES

+" Dovem facilitar comunicagio,
reduzir frustracio e aumentar compreensio.

o Nunca usar como puniciio ou

dignidade e pertencimento.

AGORA VAMOS FALTAM DEPOIS VAMOS
GUARDAR 5 MINUTOS LAHCHAR TMNWD
Exemplo:
Ajudam na privisibilidad ! Qg ¥ ca “Vock mostrou o cartio de pausa.
Muilte berm por comunicar [550."
OQUE EVITAR RESPOSTA CONSISTENTE £ ESSENCIAL ERROS COMUNS
X Gritar Se a pessoa utiliza um cartdo e a equipe ignora, X Excesso de cortdes de uma vor.
¥ Ameagar © recursa perde sua fungso, Comece com poucos & relevantes,
X Pressionar A equipe deve responder de forma: ¥ Cartbes visualmente confusos.
Tocar sem necessidade ) Prafira imagens simples & contraste adequado.
X o Previghel para infantilizar,
X Ignorar tentativas < R " ¥ Utilizar apenss durante crises.
de comunicagBo LI % Use na rotina, todos os dins. O objetive & acessibilidade,
= : i o
X Corrigir publicamente o/ Comistante ‘%", ¥ Ignarar tentativas de comunicagSo.
X Comparar Iszo fortalece confianga comunicativa. Toda tentativa funcional deve ser valorizada.
¥ Usar frases humilhantes

MODELO VISUAL SIMPLIFICADO

O %t

(14

Quando a comunicagio
se torna mais acessivel,

a ansiedade
frequentemente
PRECISO DE PRECISO DE QUERD QUERD IR AD diminui.
Av:-un PAUSA ANDA cmsmo SILENCIO BAMHEIRO

5,

COMUNICACAO ACESSIVEL TRANSFORMA EXPERIENCIAS.

INCLUSAD E COMPREENDER. INCLUIR E AMAR NA PRAT|




BLOCO 2 — FERRAMENTAS VISUAIS

FERRAMENTA 3
CARTOES DE PAUSA

Os cartdes de pausa ajudam a pessoa a comunicar que esta
chegando no limite e precisa de um momento para se regular.

Pedir pausa ndo é fracasso. E estratégia saudéivel de auterregulago.

OBJETIVO DA FERRAMENTA

@)

Prevenic escalada emecional

Reduzir crises

Favorecer autorregulagio

& Aumentar segurants emocional

-

Facilitar comunicagho de

Sobibcuton utilizados » Dificukdade para verbalizar
Pausa ndo ¢ puniglo nem expulsio. ¢ Cefana'cit macal s emoclona
£ estratégia de regulaciio emaocional.
MODELOS DE CARTOES DE PAUSA
MODELD 1 MODELO 2 MODELO 3 MODELD 4
PAUSA SIMPLES PAUSA SENSORIAL PAUSA EMOCIONAL PAUSA COM TEMPO VISUAL
-
}}) v
o g—
PRECISO PRECISO DE ESTOU VOU FAZER UMA
DE PAUSA LUGAR CALMO CANSADO FALISA € DEROID
VOLTAR
Comunicacao ripida & eficaz Ideal para ambientes barulhentos Ajuddd a expressar cansaco Traz previsibilidade ¢ seguranca
para momentos de sobrecarga. ou sobrecarga sensorial, emocional ¢ sobrecarga. para o retorna b atividade.

O QUE A EQUIPE DEVE FAZER QUANDO O CARTAO FOR UT

Validar a
comunicagio

Responder
com calma

- -\ -

Exemplos:
“Obrigado por avizar”

Evite dramatizacio.
represnsho ou
tom de iritagha.

Isso fortalece a
comunicacio funcional.

OBSERVACOES IMPORTANTES

Pausa ndio significa:
X fracasso

X manipulagho
X descbediéncia

Pausa frequentemente significa:

o tentativa saudivel de evitar escalada
wf niecassidade legitima de reorganizacho
Wf eatratégia de sutormegulagio

Essa compreensio muda
cnrnple-tnm{mm a postura
da equipe.

“Wamos fazger uma pausa”

COMO UTILIZAR

1o

Cartdes simples & visuais

Facillmente acassiveis

®

Significado claro para toda equipe

W

Aprenda o uso com calma

= Responda sempre que forem

E QUANDO UTILIZAR

+ Sinaiz de ansiedade ou sobvecarga

= Fadigs emocionsl

+ Excesso de estimulos

Transiches dificeis

Reduzir 9 Parmitir 9 Favorecer retomo
estimulos recrganizagio gradual
® -
Y N -
L=<

Se possivel:
= diminuir barufho
= reduzir movimentagio
« afastar excesso
de interagho

ERROS COMUNS

Impadir pausas constantementa
Aumenta anshedade ¢ explosbes emocionals.

Transformar pausa em punigio
A pausa deve tranamitic segueranca,
acolhimento @ regulagho.

CObrigar retorno imediato
Algumas pessoas precisam de mais tempo
Para S8 reOnganIEST.

Conversar gxcessivamente na sobrecarga
Em muitos momantos, menos fala ajudn maks.

Mem toda pauss precisa
converss imediata.
O cérebro precisa respirar,
S8 rearganizarn,

u|
m™

MODELO VISUAL SIMPLIFICADO

0O w &
-

Mclﬂ'}lﬁ ESTOU
NLMIO CANSADO

=z & %

MEEI%ME GUERD 1 AD

!VOL'IM BAMMEIRD

FORMA EXPERIENCIAS

Convide sam pressho,
ofereca pravisibilidade
@ aproesente a proxima
etapa com clareza.

DICAS PRATICAS

Tenha um espago de pausa
prevdiamente definido
Mesmio simples:

= cadeirn tranquile

= cante rogulatde

= amixente menos estimulante

Use apoio visual
junto com o cartio
Aumenta compraensio
& previsibalidade.

Combine o significado do cartio
com toda a equipe

Todos devem rotponder

de maneira semelhante.

Observe padries
identifique hordrios & situagies
que pedem paushs proventivas,

(14

Ensinar alguém a pedir pausa é
ensinar autorregulagio e nio desisténcia.

@ IMPORTANTE

Pausas ajudam a pessca a respirar,
s@ reorganizar e voltar com mais
seguranga. Ensina autonomia,
comunicagao e cuidado consigo.

COMO ENSINAR O USO
DOS CARTOES

Ensine em momentos tranguilos,
antes das crises.

Apresente o cartio e expligue
de forma simples,

Modele o uso com exemplos
praticos,

Reforce pasitivamente
SEMPe qUe a PesSoa usar.,

Exemplo de fala:

“Quando voceé estiver cansado
OU precisar raspirar um pouco,
pode usar este cartdo.”

9 ®Ttode

A PAUSA PODE SER PREVENTIVA
Nemn toda pausa acontece quando a pessoa
j4 esta desregulada. |
Pausas preventivas ajudam muito:
* Apds ambientes intensos
+ Antes de transicbes dificeis
* Em eventos longos
* Apds grande esforgo social
Previne desgaste & reduz
G) grande parte das crises,

ESPACO DE PAUSA

Tranguila

Com poucos estimulos

Com apoio visusl

Seguranga & acothimento
Respeita o tampo da pessoa

00000

Um lugar seguro ajuda muito
na regulagio emocional,

R E AMAR NA PRATICA




BLOCO 2 — FERRAMENTAS VISUAIS

FERRAMENTA 4
CARTOES DE EMOCOES

Os cartoes de emogoes ajudam a pessoa a reconhecer o que esta
sentinde, comunicar emogées e pedir ajuda antes que a sobrecarga

se torne uma crise, Eles favorecem autorregulagio e seguranga emocional.

(@ﬁ’l OBJETIVO DA FERRAMENTA o COMO UTILIZAR

» Ampliar comunicagio emocional Simples, visuais @ organizados

QUANDO UTILIZAR

= T}- IMPORTANTE

Ll

+ Ansiedade e frustragio

i Mem toda pessoa conseguirad
PR e incia de sentimentos . Usar:mnmumanlusl.ranquﬂus k o i i pe 3 ; !
« Individualmente ou em grupo pos koo usar os cartdes imediatamente,

Reduzir frustraga .
' b » Noinigio, durante ou apos Durarta sobies sl Is50 faz parte do processo.
s Apolar autorreguiagio atividades & Antas de crises O desenvolviments emocional
« Facilitar identificacio precoce = (OMerecer caminhos acessiveis + Em transigdes acontece gradualmente.

de sobrecarga para eomunicagho interna « Em redas emocionais

Mio é forcar expressio. + Em conversas pastorais & ' "

E oferecer possibilidades.

MODELOS DE CARTOES DE EMOGOES

@ =vocdEs sasicas EMOGOES RELACIONADAS e NECESSIDADE EMOCIONAL
A SOBRECARGA
@) )
RiH » A ]))
o @ T Bk
FELIZ TRISTE BRAVO MUITO SOBRE- CONFUSO  NAO AGUENTO PRECISO DE PRECISO ME PRECISO
BARULHO  CARREGADO  POR DENTRO MAIS et ACALMKR RESRA
:zz ?
-
::- : ‘; :. - LI *x Esses cortdes ajudam a pessoa . . '
00 O € EE & &
A COMUNCAF O que MUtas woZos -
CANSADO ~ PREOCUPADO COMSONO  CONFUSO PRECISO DE PRECISO it darmhecno KR QUERD SAIR QUERD FICAR QUERD MEUS
SILENCIO PARAR UM POUCO SOZINHO PAIS
o ESCALA VISUAL DE INTENSIDADE EMOCIONAL COMO ENSINAR O USO DOS CARTOES
Ajuda na prevencio e identificagio prococe. a Apresente em momentos trangquiles e sem pressao.

- P 7 & Pergunte de forma natural: “Como vocé estd se sentindo agora?”

e T e & Modele emogdes: "Hoje eu estou um pouco cansado.
-
| & Valorize toda tentativa de comunicagio emocional.
COMEGANDO A MUITo SOBRE-
CALMO FICAR ANSIOSO INCOMODADO CARREGADO 'Y | Isso ajuda a desenvolver reconhecimento

m emocional, [inguagem interna e seguranga
parn comunicar sentimentos.

COMO A EQUIPE DEVE RESPONDER DICAS PRATICAS
o e 0 @ PRESERVE DIGNIDADE 9 FAVOREG A RETORNO

Use rostos simples e clares
para facilitar compresnsio.

GRADUAL
VALIDE PRIMEIRD EVITE MINIMIZAR g:::?c"r: A NECESSIDADE A eomunicacio emocional Use cores consistentas:
Exemplo: Mo diga: ks o deve gerar: Convide sem pressio, FYardyEoamo
“Entendi. Vock estl * “isso niio ¢ nada™ s hioa : * seguranga ofereca previsibilidade L Emam:o = alerta
cansado.” * “voch 0std exagevande™ redusBo dé estimulos » acothimento & apresente a proxima ; s gobbctrgh
3 * redu : — 5
“Obrigado por me + “nBoprocisa ficar 356”4 anaio floisis stapd dotorma o, -"'" Hantonh s paryool
maostrar” Nunca exposicio ou -
= previsibilidade =
" s constrangimento. & Associo emoches
= rearganizagiio ambienta & estratéglas.
OBSERVAGOES IMPORTANTES ESTRATEGIA IMPORTANTE EXEMPLO DE ASSOCIAGAO
ERROS COMUNS EMOCIONAL E ESTRATEGIA
v Emogdes ndo sho certas ou erradas, il wrricwbias 0 st Use o5 cartdes também nos

v Cada pessoa sente e expressa

de maneira Gnica.
Lisar muitos cartbes de ema vz

i @
Preseionar vorbalizagho. felialie cahs: ::;E-: - @ -y & - ‘)))
Eles procisam fazer parte da ﬂl
PAUSA RESPIRAR LUGAR CALMO

v Ensinar a ideniificar emaces ajudn comumicac o cotidiana e nio _'@ CANSADO
It i T it 5 B evsional,
a prévenic crises. Q 0 apenas durante crises.

ls50 ajuda a construir autorreguiacio gradunl.
MODELO VISUAL SIMPLIFICADO “

Quando a pessoa consegue

% f comunicar emogdes antes
da explosio, o sofrimento
BRAVD

PRECISC DE PRECISO DE frequentemente diminui,

SILENCIO PAUSA O

XX X X

COMO ME SINTO HO




FERRAMENTA 5

SEQUENCIA VISUAL DE CULTO

of —
v—
of —

previsibilidade e favorecendo participagao.

@

» Aumentar previsibilidade

OBJETIVO DA
FERRAMENTA

» Reduzir ansiedade

+ Facilitar compreensdio da
astrutura do culte

» Fawvorecer participagao

« Apoiar autorregulacio
durante o culto

A sequéncia visual de culto ajuda a pessoa a compreender
a estrutura do encontro, reduzindo ansiedade, aumentando

COMO UTILIZAR

= Impressa, em mural, tablet

ou prancheta visual
= Simples, objetiva e
visualmente limpa

« Apresente na inicio do culte
« Acompanhe com a pessoa

durante todo o encontro

O objetive é mostrar inicio,
sequéncia, transigoes e fim.

NOSSO CULTO HOJE

CHEGADA

LOUVOR

ORAGAD

3 QUANDO UTILIZAR Q IMPORTANTE

+ Cultos infantis ou longes
A sequéncia visual ndo precisa

ter todos os detalhes do culto,
O 'mais importante & ajudar

Eventos especiais

Processos de adaptagio
aigreja

Pessoas com maior
necessidade de previsibilidade

.

a pessoa a compreender o
inicio, a sequénciae o

-

Visitanies e criangas L nas
o encerramenta.

N/

Pessoas ansiosas ou com
dificuldade de compreensio
temporal

MODELOS DE SEQUENCIA VISUAL DE CULTO

(2 QY

o MODELO BASICO

1 [l cressas 1 [ cregean 6 9
rE 2 B e 5 @
3 J  owco 3 J1 e sl A
4 Palavra 4 o

Y P — : i}m ° &
3 ir para Casa 0

COMO APRESENTAR A SEQUENCIA

“Primatiro teremos o louvor”

T

“Depois o pastor vai falar,”

“Depois faremos a oragio final.”

“Quando terminar, iremos para casa™

ODELO EXPANDIDO

Marcar visualmente o que ja aconteceu ajuda a pessoa
a perceber o progresso e a aproximagao do fim.

VIRAR
CARTAD

B-0

Isso ajuda na organizagho mental, previsibilidade

e reducio da ansiedade.

QUANDO AJUSTAR A SEQUENCIA

Mudangas podem acontecer por atraso, alteragio
de programagao ou eventos inesperados.

" Avise antecipadamente
o Atualize visualments

o Explique de forma simples

Mudancas bruscos sem aviso
aumentam a inseguranca neuroldgica.

-

CHEGADA

Percepgho do tempo » Estrutura da experidncia
Proximidade do encerramento

ERROS COMUNS
¥ Excesso de detalhes E
¥ Sequincia visual desorganizada (Ej
M Mio utilizar durante o culto
X lgnorar transices $

{momentos criticos)

Saquéneia clara = Ambiente previsivel = Menos ansiedade » Maks participagio

PREVISIBILIDADE GERA SEGURANGCA, INCLUS,

AO GERA PERTENCIMENTO

ESTRATEGIA DE “JA TERMINOU”

J3-

¢

MODELO VISUAL SIMPLIFICADO
J-A-E0-8-
LOUVOR oRACAD PALAVRA ENCERRAMENTO IR PARA CASS

e CULTO INFANTIL 0 EVENTOS ESPECIAIS

Oferta 1 . Chegada 1 ﬂ Recopgio

2 J'J Misica 2 Ji msia
Palavra =

3 A Oragao 3 w Teatro
Graghe Final 4 - Histéria Biblica 3 ‘ﬁ T
Cumprimentar i f i 5 é Lanche
Pestoas 6 ﬁﬁ Lanche

& '@ Brincadaira

Ir para Casa 7 Eﬁﬂ Encerramento

8 g ol T ﬁ ﬁ Encerraments

AVISOS DE TRANSICAO

Q (i} FALTAM 5 MINUTOS.

AGORA VAMOS MUDAR
DE ATIVIDADE.

REMOVER
FIGURA

MARCAR
FINALIZADC

8-

DEFOIS DA MUSICA
TEREMOS A PALAVRA.

Avisos visuais reduzem ansiedade,
ajudam na flexibilidade e

preparam para mudangas.

DICAS PRATICAS EXEMPLO DE MURAL VISUAL

Use figuras simples e claras,

Mostre o encerramento
{saber quo existe fim].

Mantenha padrio visual
consistante.

Utilize apolo visual também
&m eventos externos.

‘ ‘ CARTOES VISUAIS DAS ETAPAS

Quande o cérebro | i ;
compreende a sequéncia
do ambiente, a ansiedade

frequentemente diminui.

INCLUSAO E COMPREENDER. IN R E AMAR NA PRATICA




FERRAMENTA 6

SEQUENC[A VISUAL DE
ESCOLA BIBLICA DOMINICAL

A sequéncia visual da EBD ajuda a pessoa a antecipar o que vai

acontecer, compreender as atividades e participar com mais
seguranga, tranquilidade e organizagao amaocional.

OBJETIVO DA FERRAMENTA

« Aumentar previsibilidade
* Reduzir ansiedade

« Facilitar compreensio das
atividades

* Favorecer transicoes

* Apoiar participagio e
autoregulagao

COMO UTILIZAR

= Visivel e acessivel para todos

= Em painel, mural, prancheta
ou individualmente

= Apresente noinicio da aula

= Consulte durante toda
a atividade

* Mostre o progresso das etapas

NOSSA EBD HOJE

\

- QUANDO UTILIZAR

Mo inicio da aula

+ Em transigbes

+ Durante adaptaciio ao ambiente
+ Em atividades longas

= Em eventos especiais da EBD

+ Com criangas ansiosas ou que

A previsibilidade nao tira a
espontaneidade saudavel.
Ela reduz ansiedade,
arganiza o cérebro e
favorece participagio.

precizam de mais previsibilidade

N7

MODELOS DE SEQUENCIA VISUAL DA EBD e AT T
A SEQUENCIA
@ rooeLosasico © MooELo ExpanpIDO €© ceo pre-apoLEsCENTES EVENTOS ESPECIAIS : ;
DA EBD Explique da forma simplas & clara:
© B croseas 1 ‘ Guardar Mochila T
“Primairo taremos a masica.”
a ﬂ Mkl 2 m Sentar na Rodinha L1 @ Boas-vindas (1] @ Recepgio
3 n Mislea “Depois ouviremaos a historia.”
9 & Oraglio a & Oragae [2] a Conversa Inicial [2] n Masica
"Depeis faremos a atividade.”
(4] ! Histdria Biblica 5 ([ Histria iblica
o y A [ n Parguntas e Tema Biblico 3] % Teatro “Depois do lanche
7 & Avidade Adoptada ramea iinean
Lancha i
0 ‘ A 3 ‘ Lancha 0 & Discussiio em Grupo ﬂ ? Gincana ra ﬂp
@@ oincoson g e "
0 %ﬁ Encenraments 0 ﬁ Crganizar Sala (5] * Dinamica [5] 5 Lanche e sjuda
Rl el
1 gﬂf? Encarramanto cdretrg a
s Encontrar os Pais i speciativas
o é 12 a Pais 0 %f? Encerramento [ 7] @ Brincadeiras :r::.: muito 3
inseguranga.

ESTRATEGIA "CONCLUIDO"

Marcar visualmente as etapas ja realizadas

ESTRATEGIA "AGORA / DEPOIS"

Mostre o que serd feito agora e o que vira depois.

AVISOS ANTECIPADOS

Avisos prévios ajudam o cérebro a se preparar

Iss0 ajuda muite em transighes e resisténcias. traz sensacio de progresso e seguranga. para as mudanGas.

JABRzé@dw O <O A
- ol
a [ (/] e & & O o Faltam Dapais da Estomos
5 minutos atividade quase
Histdria Biblica Lanche * Romover cartdes Usar marcagtes visuais pérra terminar, iremos lanchar, terminanda.

= \irar imagens * Mover indicador

OBSERVAGCOES IMPORTANTES ERROS COMUNS DICAS PRATICAS QUANDO AJUSTAR A SEQUENCIA
» A sequéncia visusl nic & apenas para : = . J Mudangas podem acontecer: aiteragdes
“organizar comportamento”. M Coloonssauins niormates Vo Rigurss wcinras. de programacio, atraso, evento
' Ela reduz inseguranga neuraldgica, ¥ Mio utilizer durante a aula inesperado, imprevistos.
& Facilita compreensio e participagiio. ¥ Mudar tude sem aviso E estra clar D BTN @ Avize antecipadamente
+ Aumenta sensagio de centrole v 2 ’ @ Atualize visualmente
M Fazer sequéncis incompativel £y Use velcro ou cartdes mévels para 8 o i ; e
© SegUrANGa. St a et e - 2 xpligue de maneira simples
@ Cuando o cérébro compréends a Sequindia X Ignorar os momaentos da transicio
do ambienta, a ansiedade froquentementa ""“ Atuslize a sequéncia em tampo real,
dlrminag & a p.'ulicipaqiu aumenta, '\-l‘

MODELO VISUAL SIMPLIFICADO

3-0-8-0-8-P-10-8

mmmammmmmm

Previsibilidade nao
limita a aprendizagem.
Ela abre caminho para

participagio com
seguranca e tranquilidade.

v

SIMPLES » CLARO » PREVISIVEL » ACESSIVEL

COMUNICACAD ACESSIVEL TRANSFORMA EXPERIENCIAS. JIR E AMAR NA PRATICA.

INCLUSAD E COMPREENDER. IN




BLOCO 3 — FERRAMENTAS SENSORIAIS

FERRAMENTA 1

| « CHECKLIST SENSORIAL
DA SALA

Ambientes com muitos estimulos podem causar sobrecarga, ansiedade e

Q OBJETIVO

Este checklist ajuda a equipe a:

= identificar excessos sensoriais;

= reduzir barreiras ambbentais;

= favorecer regulagio emocional;

* aumantar reguranca
participagio;

prevenir sobrecarga sensarial,

desregulacio. Avaliar o espaco sensorialmente ajuda a criar uma sala
mais previsivel, segura e acolhedora para todas as pessoas.

a- COMO UTILIZAR

Use antes das atividades, em
reunides de equipe, apos
situacdes de desregulacio ou

na preparagio de eventos.

O ebjetivo ¢ REDUZIR EXCESS0S
desnecessirios e nae aeliminar
todos os estimulos.

o ESTIMULOS SONOROS il}} o ESTIMULOS VISUAIS @ o ESTIMULOS TATEIS w SINAIS DE POSSIVEL ef'\

SOBRECARGA SENSORIAL

D O valume do ambiente estid confortivel? D A sala estd visualmente organizada? D Existe respeito ao espago fisico
2 ) ¢
[} Esistern muitos sons simultiness? [[] Existe excesso de cartazes ou da pessoa? ﬁ Tampar ouvidas
> L e FERE s =2
D A equipe evita gritar canstantemente? informagdes visuais? D Toques desnecessarios sio evitados? @ Irhtabilidads crescents
A iluminagi 151 fortavel? teriais utili
[ Existe possibilidade de reducio de O Auminagso ests confortive O °:n“" gy _:"’“ ol
barulhe quando necessario? [ Luzes piscando ou muito fortes BR0 ORI 3\' Agitacio
o 2 ibill -
[[] A mdsica esta em volume adequado? vt L] ‘Gt pomiikindo f’e K> Fuga
[ es . . aT acomodaghe sensorial? "
: = bt xiste espace visualmente mais tranguile?
D Sons inesperados sio minimizados? D Abdiniaabia e abls ~ o . ‘
[[] A organizagio favorece previsibilidade? F Ml s e
esta adequada? repetitives
Observagbos Observagdes Observagbes Dificuldade de concentraclio

¥ G3

Explosées emocionais

Isolamento

Rigidez aumantada

5o ;!50

@ ORGANIZAGAO DO ESPACD @ e mustcﬂﬁs E MOVIMENTACAQ e SEGURANCA SENSORIAL e ?_‘li Fadiga repentina
E] Existe espago suficiente para circulagio? [:] As mudancas de atividade sio D Existe possibilidade de afastamento
[ A sala possui areas previsiveis avisadas previamente? tempaoririo em caso de sobrecarga? Importante: esses sinais
# organizadas? D Existe apoio visual para transigoes? [] A equipe reconhece sinais de frequentemente aparecem
£ i i ANTES DA CRISE
[] © ambiente reduz sensagio de cacs? [] © ambiente evita mudangas bruscas fadiga sensorial? 5
[] Exists aspago de pausa desnecessarias? D Existem recursos regulatdrios
i ivais?
ou regulagho? [l & equipe conduz transigses com calma? dinpihelis?
|:] A disposicio dos mdvais I:‘ O ambiente favorece sensagio
favorece seguranga? de seguranca emocionial?
Observaches Observaches Observaches

AJUSTES SENSORIAIS SIMPLES QUE AJUDAM MUITO = ESPACO REGULATORIO

¢ 22 [FE @ 6 & o O

Reduzir vobeme Dirminuir gritos Organizar Evitar excetio Parmitir Criar e1pago Reduzir Aviiar mudangas
da musica da equipe visualmonte de estimulos abafadores do pausa iluminacho com antecedédncia
asala simultineos ou prototores agressiva
OBSERVACOES IMPORTANTES ERROS COMUNS DICAS PRATICAS AMBIENTE SENSORIAL SAUDAVEL FAVORECE:
o Mem todas a1 patgons terho as X Acrediter que todas as pessoas Q Maonos estimulo . @ Saquisncaamoasnsl
mesmas zensibilidades. passueem as mesmas sensibilidades. frequantemente ajuda mais.
o Algumas pedem buscar estimulos 3 Interpretar sobrecarga come birra” Tenha um espago regulatdrio aﬁ'& Participagao
& outras evita-les, ou "desobudibnia®, disponivel (canto tranguilo, [
" cadeira, ambiente calma), T
v Dbs_al.'\_raql-o. escuta da familia, 3 Criar ambiente viiusiments cabtics : @ Atengao
Hlaxibilidade e acempanhamento & desorganizado. +] Observe padrdes: horirios .
continuo siio fundamentals. . mals dificels, gatithos Regulagio
X Ignorar sinais iniciais de sobrecarga especificos e situagies =
Ambiantas acessivais tornam sensarinl, mais desgastantes. m Permanéncia
a experidncia comunitaria Ajustes pequenos podem
mais acclhedora para todos. * produzic enarma diferenca. . Pertencimento

EXEMPLO DE SEQUENCIA VISUAL NA SALA (COM VELCRO)
B-7N-A-8-2-%-®-%-8
HISTOmA
CHEGADA, BAOSICA ORAGAD BIBUICA ATRIDADE PiAgs

LAMCHE ~—  GAMNCADERA  FNCEIRANENTD

COMUNICACAC ACESSIVEL TRANSFORMA EXPERIENCIAS. INCLUSAC E COMPREENDER. INCLUIR E AMAR NA PRATICA.
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FERRAMENTA 2

KIT SENSORIAL
BASICO DA IGREJA

Recursos que ajudam a pessoa a regular-se, reduzir sobrecarga

e participar do ambiente da igreja com mais seguranga e conforto,
O kit comunica; "Suas necessidades sdo legitimas e temos
espago para cuidar de vocé agui.”

- @ OBJETIVO

Favorecer autorregulagho

Reduzir sobrecarga sensorial

Aumentar seguranca emocional

= Prevanir escalada emacional

Favorecer permangncia
e participagdo

£ comoumuizar

Utilize antes, durante ou apos
sinais de sobrecarga.
Ofereca os recursos com
naturalidade e respeito.

A pessoa escolhe quando

© COmo usar.

KIT SENSORIAL @

Estamos aqui para acolher.

O QUE PODE EXISTIR EM UM KIT SENSORIAL BASICO

ABAFAADORES OU
PROTETORES AURICULARES

FIDGETS QU OBJETOS
REGULATORIOS

Ajudam na organizagio sensorial,
na atengiio e na autorregulagio.

Reduzem sons intensos, sobrecarga
auditiva e fadiga sensarial.

Uteis em cultos, masicas altas,
eventos @ ambientes movimentados.

Nao sio brinquedos: sio ferramentas
de regulagio,

@ OBJETOS DE CONFORTO

Promovem sensagio de seguranga,
conforto & organizacio emocional.
Podem incluir objeto de apego
autorizado pela familia.

de escalada,

ﬁ COMO ORGANIZAR O KIT

QUANDO UTILIZAR O KIT

o' ltens organizados ¢ identificados * Antes da sobrecarga

) B = Durante sinais inicials de ansiedade
' Equipe sabe coma utilizar + Em transicses dificeis
' Recursos faciimente scessivois = Em cultes mais intensos
" Caiza, bolea, mochila ou gaveta identificada * Em aventos especiais

» Em momentos de fadiga emocional
o' O kit nio deve ficar “escondide™
& Faga parte natural da cultera de Estratégias preventivas funcionam
acessibilidade muito malhor do que esperar a crise,

ERROS COMUNS

Usar o kit apenas durante crises

Q DICAS PRATICAS

Comece com itens simplos ¢ essenciats.
Tratar recursos regulatérios como

4 7 Obgerve quats recursos realmente ajudarm.
"brinquodo inadequado™

Converse com a familia: eles conhecem
estratégias importantes,

Tenha kit mdvel para owventos extermos
f{congressos, retiros, pregramagbes especials).
Reforce positivamente quando a pessoa utiliza
recursos de forma funcienal,

Impedir uso por estética ou aparéncia

XX X X

Ratirar recursos come punicio

TN

e 0 000

Isgo aumenta ansiedade,

sobrecangn ¢ insegurangn,

“ Recursos sensoriais ndo sio priviligios.
Sio ferramentas de acessibilidade e regulagio,

MATERIAL PARA RESPIRAGAO

E REGULACAO
RESPIRAR fr P—
Inspire.., RESPIRAR
\Expire..

Ajudam na desaceleragio emocional,
reorganizagdo fisioldgica e prevengio

Use linguagem acolhedors, notural @ sem julgamento.

o CARTOESVISUNIS MATERIAL VISUAL

DE ROTINA
( l} CHEGADA
@ | &
"/” s J4 towver
AGORA
PRECISO | GQUERO | PRECISO | ESTOU ! HISTORIA
DEPAUSA | SILENCIO | DEAJUDA | CANSADO !
! & aviosoe HISTORIA
@ o DEPOIS
Facilitam comunicagio, prevenciio de 3 BRINCADERA
crises e expressio emocional. ‘
8& ENCERRAMENTD LANCHE

Favorecem previsibilidade, seguranga
neurclégica e redugiio da ansiedade.

RECURSOS PARA
REDUGAO VISUAL

I B~

Y

Auxiliam em casos de hipersensibilidade visual,
excesso de estimulos e fadiga ambiental.

OBSERVAGOES IMPORTANTES
@

BB como apresenTaro KT

Cada pessoa tem sensibilidades
sensoriaks diferentes.

“Vock gostaria de usar o abafador?™ Observe, escute a familia

e personalize os recursos.

]

T is il isar”
e N o T Flaxibilidade @ acompanhameanta

continuo sdo fundamentais.

@

"Vock pode usar essa recurso para ajudar

S COTPO B JRECNEAT UM POUC: Inclusho sensorial é cuidado,

acessibilidade e respeito.
RECURSOS QUE PODEM FAZER PARTE

u (@),

Exciors Fap-it Bolinhas Elisticos
—_— e
Ees & |
Soquhulm Tm Manta leve Expaco de
Wil Wil pauis

UM KIT SENSORIAL PODE AJUDAR A:

Q@0 C
Eles ndo mudam quem a pessoa é. @ D& Y

i CONSTRUIR
Eles ajudam o ambiente a acolher . REDUZIR PREVENIR AUMENTAR FAVORECER SEGURANGA
e o cérebro a se organizar. ANSIEDADE CRISES PERMANENCIA PARTICIPAGAD EMOCIONAL
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C; OBJETIVO

* Reduzir sobrecarga sensorial

FERRAMENTA 4

COMO MONTAR UM
ESPACO REGULATORIO

Um lugar seguro onde a pessoa pode reduzir estimulos,

Favorecer autormegulacio
* Prevenir escalada emocional
= Aumentar seguranca emocional

= Favorecer retorno organizado
as atividades

Q@ comourTiLizAR

O espaco dave ser acessivel,

reorganizar-se e recuperar o equilibrio emocional.

Mao ¢ punigio. E cuidado, acessibilidade e respeito.
acolhedeor, com pouces estimulos

& disponivel sem julgamento.

CARACTERISTICAS IMPORTANTES

A pessoa escolhe quande

£ COMD USAr.

O QUE PODE EXISTIR NO ESPAGO REGULATORIO

o REDUGAO DE e SENSACAD DE e ORGANIZAGAD o FLEXIBILIDADE
ESTIMULOS SEGURANGA VISUAL o ag O
O o Almofadas Tapate Cadigra Abafadores
x O confartivel
= Menos barulha = Calma * Poucos elomentos = Cada pessoa regula-se | €, | “ | S
= Maonos luz intensa = Previsibilidade + Organizagho simples de farma diferente — E
+ Menes movimentagio » Acolhimento + Espago impo *+ Parmita diferentes Fidgats Cartées Manta leve luminagio
+ Menos estimulos + Sem julgarments « Estimulos redutidos estratégiss TR N
visuais * Rozpelte o parfil
individual J |
Quanto menos estimule, 0 cérobre procisa sentir Ambiente organizade LT & % e =)
maior a chance de “Eu poszo me reorganizar reduz fadiga e aumenta Flexibilidade = inclusio
regulaghio. aqui com seguranga.” sensagho de controle, verdadeira. Timer visual Garrafa de dgua Sequéncia de Objetos titeis
respirocio reguiatérios
Menos itens, bem escolhidos, funcionam melhar,
O QUE EVITAR NO ESPAGO COMO APRESENTAR O ESPACO FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS @ QUANDO UTILIZAR
Use linguagem acolhedors ¢ convidativa.
X E da bri ] 2
:c:e-ssn ._ RRTRE ) “Wai para 4 até so comportar.” *+ Antes da crise
X Ambiente visusimente poluide “Viocd pode descansar um pouco aqui” * Mos primeiras sinais
®  Muitos estimulos simultineos ook pracise ficeri i de sobrecarga ]
® Luzforte “Este espago estd disponivel sempre * Apds momentos muito intensos
X Espago spertade & castics que precisar” 558 vl menils et + Duramte fadiga emacional
X Tom de punicio = Em transigSes dificeis
“Vamaos respirar um pouco @ dopois +  Apés ambientes muito
decidimeos juntos o prixime passe.” Essas frases transformam regulagio estimulantes

O sapaga regulstdrio NAQ deve &
&M pnighs & aumantam o ansledade.

paracer castigo, isslamento ou exclusio, Estratégins proventivas

funcionam muite mathor.

g TEMPO DE PERMANENCIA COMO FAVORECER O RETORNO AS ATIVIDADES RECURSOS QUE PODEM AJUDAR
Mo existe tompo tnica para todas as pessoas, Aptid Braguibglo, conviie st prEtaL B
Observe dinais como: %} " @@ A @
+ Redugdo da tensio corporal @ {r—i} s Reapicacio Prosséo Obijrtos titeis
+ Respiracho mals calma n = ’ -+ -+ “@ profunds )
+ DiminuicBo do sgitagio ‘)} ﬁ_ U
¢ 'ROEpOStAR Maks Orpanizaies Evite pressilo Use comunicagho Apresonte Convide som
s Dizponibllidade para retomo simples pravisibilidade obrigar Silbncia Expago Agua
PATS MOVeT-Ed

Cada pesson tom seu prdprio tempo de regulacio.
Reapeite.

Escolha os recursos que funcionam melhor

“Guando estiver pronto, podemos voltar juntos.”
jpara cada pessoa.

AMBIENTE QUE AJUDA NA REGULAGAO

(¥) oBsERVAGOES IMPORTANTES X ERROS COMUNS - oicas pRATICAS

M Transformar o etpago em punicio
¥ DObriga permandncia sxcessiva

X Excesso de eMimules no proprio espaco.
X G demais durante sobrocargs
¥ Eaperar a crise acontecer para agie

W Mem toda pessoa authsta utillzard o espapo da mesma forma. g Bhearn um canto simples pode funcionas

o Algumas buscam siléncio. Dutras precisam mavimentar-se.
@ e lhminagho miis suiven quands posibel

+ Respaito, shservacho o flenibdidade sho fundamentsls
Tenha pouicos recursas bam organizados.
+ O eipage mgulstiaic & uma ferramants de © 5

s i pebeilglea

e Ersing & squips sabre & fungls do espage.

& Oberar padrin ¢ patithos individuais. w
Quando o cérebro se senle segui,
Pauces et

& rogulsgia acortecs com mals fociidads

E Esses evros sumantsm anscdads,

SODEREHIYE @ reiCha B Fecure @ Disponibiliza o wspago sem julgaments,

FLUD REGULAGAD

(11 Um espacgo regulatério ndo serve para afastar pessoas.

Serve para ajudé-las a recrganizar-se com dignidade, < @J} ” & % % - g S
i - -
cuidado e respeito. ' Sinaly Rodsie Falsr Clorncer Apoia Termpo pars »
nicists Estirulin Manos Pisa Visual Rogudagis friserrbed

INCLUSAD DE VERDADE TRANSFORMA AMBIENTES E VIDAS.




BLOCO 3 — FERRAMENTAS SENSORIAIS

FERRAMENTA 3
ESTRATEGIAS RAPIDAS

L/

PARA SOBRECARGA SENSORIAL

A sobrecarga sensorial ndio acontece somente no momento da crise.
Ela comeca antes, quando o cérebro tenta suportar mais estimulos do

que Conseque processar.

Quanto mais cedo identificarmos os sinais e agirmos com estratégias
adequadas, maior a chance de evitar escaladas e reduzir sofrimento,

preservando dignidade e seguranca,

COMO IDENTIFICAR POSSIVEL SOBRECARGA SENSORIAL

0 N @ @

REDUZA ESTIMULOS
IMEDIATAMENTE

')
J

Diminuir velume

Tampar Aumanto Irritabilidade Rigidez Dificuldade Repeticho
i de agitegso At de i in de » Afastar excesso de pessoas
movimontos * Reduzir conversas simultineas
* Diminuir iluminagso intensa
%& * Sair do ambiente cadtico
Tentativa I Ser de Dificuldadede  Fala acslersda ‘)) - ‘ >
p-nilda di fuga roponting emocional canconiragie ou mducho
dafala

o Cada pessoa possui sinais diferentes. Observe padrées individuais.

Quante menos estimulo o cérebro
precisar processar, maior a chance
de recrganizagio.

OFEREGA ESPAGO o UTILIZE APOIO VISUAL MANTENHA TOM DE
DE PAUSA VOZ CALMO
¢ &S
sy
- b ) O
PRU SILENCIO | | CANSADO
AGORA 1 | DEPISS ]

Afastar-se temporariamente
ajuda a reduzir estimulos e
regrganizar o sistema nervoso,
Mo & derrota. £ necessidade
legitima de regulagio.

m "

OBSERVE NECESSIDADES
SENSORIAIS ESPECIFICAS

= O ambiente estd muito barulhente?
= Existe excesso visual?
= A atividade esta longa demais?

* Houve mudanga inesperada?

= Existe fadiga social acumulada?

Identificar gatilhos ajuda a agir
COMm mais precisio.

0 QUE EVITAR DURANTE SOBRECARGA

Gritar ¥ Comparar com outras pessoas
Ameagar X Usar ironia
Corrigir publicamenta X Pressionar verbalmante

Exigir contato visual ¥ Interpretar como desobediéncia

X X X X X
WS

Fazer sermbes

9

ESTRATEGIA IMPORTANTE: PREVENGAOD

As malh intervengd antes da crise.
Observe ambientes n'll]‘dlﬂﬂ'!, hordrios de maior
fadiga, atividades longas. excesso de estimulos o
transigbes complicadas.

Pequenas ajustes preventivas reduzem muite sofrimonto.

DICAS PRATICAS
Menos estimulo frequentemaents ajuda mats.

Equipa calma regula melhor.
Previtibilidade reduz ansiedade.
Cada pestoa possul sinats diferentes.
Observacho continun & fundamaental.

20000

Espaco regulatdrio simples

Recursos visuals reduzem demanda
verbal @ aumentam previsibilidade.

€

AMBIENTE QUE AJUDA NA REGULAGAD

Equipe calma = ambiente seguro,

Tom de voz calmo ajuda
cérabro a sentir seguranga e

facilita a regulagio.

DE TEMPO PARA
REORGAN tIM::iCI
Algumas pessoas precisam de:
« Siléncie
« Pausa
« Previsibilidade
« Tempo
Pressionar recuperagio imadiata
frequentemente piora a situacao.

FRASES QUE AJUDAM

"Vocd estd seguro.”
“Wamos com calma.”
“Podemos fazer uma pausa.”

“Estou agqui para ajudar.”

X X X X X

“Niio precisa ter pressa,”

OBSERVAGOES IMPORTANTES

Sobrecarga sensorial nbo & manipulagio,
“froscurn™ ou falta de Hmite,
i

VAN

TIen o Ggico real.

Issa muda profundamente a forma coma
a equipe responde,

Ambsente com menos estimulos.

@ OBJETIVO

* Reconhecer sinais iniciais
de sobrecarga
+» Responder rapidamente com
seguranca
+ Reduzir escalada emocional
+ Favorecer autorregulagao

+ Proteger dignidade durante
momentos dificeis

ESTRATEGIAS RAPIDAS DE REGULACAQ

DIMHNUA A QUANTIDADE
DE FALA

= Evite muitas perguntas
= Evite explicacoes longas
= [Evite sermdes e correcies

excessivas

Use frases curtas e calmas:
“Vamos respirar.”

"Vocd asta seguro.”
"Podemaos fazer uma pausa,”

“Vamos para um lugar mais tranguilo.”

FLUXO RAPIDO DE INTERVENGAO

@ Sinais Iniciais
+
ﬁ]) Reduzir Estimulos

h Oferecer Pausa

+
Apoio Visual
+
® Tempo para Regulacdo
+

Retorno Gradual
ao Ambiente

®
ﬂ#

FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

“Para com isso agora.”

“Vocé estd exagerando.”

“Ofha como os outros consaguem.”
“Se continuar assim vai precisar sair.™

"|sso & drama ™

ERROS COMUNS

Experar o explosho scontecer para agir

Responder a intonsidade com mais intensidade
Obrigar permandncia em amblente muita estimulante
Interprotar regulagbo como “priviligio™

“ Muitas crises nio
precisam ser “controladas”.
Precisam ser prevenidas e
acolhidas com regulagio.
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FERRAMENTA 5

REDUGAO DE ESTIMULOS
NO CULTO INFANTIL

Reduzir estimulos excessivos ndo significa “tirar a alegria” do

<)

seguro e acolhedor para todas as criangas.

€ voLume pamusica

‘ ')) Jll

Perguntas importantes

+ D som estd confortivel ou
excessivamante alto?

» Existe distorgio?

* As criangas conseguem
permanacer reguladas
durante o lauver?

* Hi possibilidade de ajuste
gradual do velume?

Estratégias Priticas

[[] Reduzir volume geral.

[[] Evitar picos bruscos de som.

[[] Diminuir microfones
excessivamente altos,

] Parmitir abafadores sensoriais.

[[] Criar espage mais afastado das
caixas de som,

@

Muasica alogre nio procisa sor
agressivamente akta.

e ESPACO DE PAUSA

Estratégias Priticas
[ Disponibilizar canto regulatério.
[} Permitir pausas preventivas.

[ Mao interpretar necessidade
de pausa como desobediéncia.

[ Oferecer ambiente mais tranguilo
quando necessario.

&

Pausa nio é puni¢ao.
5 autorreguiacio.

/1\ SINAIS DE POSSIVEL SOBRECARGA

@ O= sinais geralmante sparccom ANTES da crise,

culto infantil. Significa torna-lo mais neurclogicamente acessivel,

Estratégias Praticas
[] Evitar excesso de cartazes.
[[] ©rganizar melhor os materiais.

[[] Reduzir excesso de cores e
estimulos simultineos.

[] Manter espagos visualmente
mais limpos.

Ambientes visualmente organizados
redurem fadiga e distracio.

ﬂ Tampar ouvidos ‘:ﬁ;‘ Aumenta de movimentos
&) iritabilidade e itivos

db ngitacio & lsclamento

& Fugs & Rigidez maior

Q, Choro repenting ﬁ Explostes emocionais

ﬁ Dificuldade de perma " 3 Dificuldade de eoncentragio

JESUS
| ME AMA

)

JESUS

ME AMA

AUTISMO
NA IGREJA

@ OBJETIVO

= |dentificar excessos sensoriais
+ Reduzir sobrecarga ambiental
+ Favorecer seguranga emocional
* Aumentar permanéncia

@ participagio
= Tornar o culto infantil

mais acessivel

AREAS PRINCIPAIS DE REDUGAO SENSORIAL

REDUGCAOD DE
EXCESSO VISUAL

® ©

Estratégias Praticas

[] utilizar rotina visual.

“Faltam 5 minutes.”

] Criar dreas mais tranquilas
visualmente. PE=

facilita adaptagio.

o ORGANIZAGAO DO TEMPO

Estratégias Praticas

[} Atternar momaentos mais ativos
« mais tranquilos.

["] Ewitar longos periodos sentados
S0 PaUSaS.

[] utilizar previsibilidade visual.

[] Dividir atividades extensas

em partes mengres.
4
TRANGUILA, |

%47

ATIA
Atterndncia e previsibilidade ajudam
@ & diminuir fadiga.

l‘ O QUE AJUDA MUITO

Paquenos ajustes fraquentemante produzem
anorme impacto.

Reduzir um pouco o volume
Organizar melhor o ambiente
Usar rotina visual
Diminuir gritos da equipe
Criar espago regulatério

LALLC<s

Antecipar mudangas

Inclusfio sensorial dependa mais
de consciéncia do que de grandes investimentos.

ORGANIZAGAO DAS
TRANSICOES

] Avisar mudangas antecipadamente.

[] Utilizar avisos como:

[[] Fazer transigSes de maneira calma.
0O Evitar interrupgdes abruptas.

Provisibilidade roduz ansiedado o

REDUGAO DE
CAOS SONORO

€-2

Estratégias Priticas
] Equipe falar em tom mais tranguilo.
[[] Evitar comandos gritados.

[} Reduzir mittiplas instrugdes
simultdneas.

[[] ©rganizar melthor momentos
de fala coletiva,

DEPCIS

Tom de voz calmo regula o ambiente
@ transmite segurancs.

®

o FLEXIBILIDADE SENSORIAL

Cada crianga regula-se de um jeito.
Esteja pronto para diferentes necessidades.

S A

Objeto
regulatdrio

Pausa Afastamento

momantineo

Movimento

Inclusiio & adaptar o ambiente para
acolher diferentas formas de ser.

€) oQuUEEVITAR

Excesso de brinquedos
Ambiente visualmente poluide
Muitos estimulos simultdneos
Luz forte

Espago apertado o cadtico

XAXKXAX

Tom de punigio

®

O espago regulatdrio nbo deve parecer castigo
nem axchisho,

@) FRASES QUE AJUDAM @) FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS -" DICAS PRATICAS

A\ ERROS COMUNS

"Vocé estd seguro.” “Para com isso agora.”
“Vocé estd exagerando.”

"Olha como os cutros conseguem.”

Menos caos frequentemente melhora participagio. Associar intensidade espiritual
a encesso sensorial

Ignorar sinais iniciais de fadiga

"Vamos com calma.” Equipe calma regula mefhor o ambiente.

"Pademaos fazer uma pausa.” s o -
Provisibilidade reduz ansiedade. Obrigehes em ambiente intenso
Interpretar regulagie como

“ma educagio”

“Estou aqui para ajudar.” "Se continuar assim vai precisar sair.”

CULTO INFANTIL ACESSIVEL: TODOS GANHAM

x
© X
o x
© X

Pequenas adaptagdes podem transformar a
expariincia da familia,

A R R
X X X XX

“lsso @ drama.”

"Nao precisa ter pressa.”

“. Ambientes menos agressivos

o, : ; :
@ @ @ p-F-% sensorialmente ajudam criangas

Meiid e P ok Todos a permanecerem reguladas, .
ansiedade pariicipagio atencho seguranga acolhidos seguras e disponiveis para aprendar.
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FERRAMENTA 1

PROTOCOLO 5R —
MANEJO DE CRISES
E DESREGULACAO

Responder com calma, previsibilidade e humanidade

reduz sofrimento, protege dignidade e favorece

a regulagéo emocional.

@ OBJETIVO

« Agir com mais seguranga durante crises
* Reduzir escalada emocional

s Proteger dignidade

+ Ovrganizar respostas priticas

+ Favorecer regulacio emocional

£} comouTiLizAR

Uitilize o protocole nos primeires
sinafs de escalada, durante crises
ou episddios de desregulagho.
Adapte sempre ao perfil da pessoa
¢ 45 orientacoes da familia.

O PROTOCOLO 5R

o RECONHECER

e REGULAR
é

o REORGANIZAR

RESTABELECER

N
]

Reconhecer que a pessoa esta Reduzir estimulos. O cérebro jb esth Ajudar a0 passod o rodrganizar-se Ajudar o pisson & comproander os Rostabelacor o vinculo @ reconstrulr
sobrecarregada e com sofrimento real. tentando processar informacio demals,  emdcionalments & FECUPerar SeNsIcio priimos passos & retomar gradualmonte seguranca relacional apés a erise,
O cérebro pode estar em estado de de seguranca, 4 atividade.
desorganizagio emocional,
© que observar O que reduzir Estratégias Gteis O que fazer O que fazer

« Aumanto de agitacio = Barulho = Pausa = Apresentar previsibilidade * Agolher sem humilhar
= Irritabilidade * Excesso de pessaas * Respiragio + Explicar préximos passos « Evitar sermées imediatos
« Fuga » Muitss falae simultbnens + Abafadores de forma simples « Refarcar seguranca
RS * Luzintensa + Objsto regulatério (fidget) + Favorocer retorno gradual « Preservar dignidade
» Rigidez = Demandas excessivas s Apaio visual = Mjustar exp.g.gt_aﬁuas DG contirkdde
« Dificuldade de respander + Contato fisico desnecessiric « Espaco tranquilo 30 necessirnio do vinculo
+ Movimantos repetitives * Siléncio

intensificados Frases (teis « Previsibilidade Exemplos de frases Frases (teis

+ Ansiedade crescente

“Wamos para um lugar

“Agorm vamos voltar dovagar”

“Wock continua seguro squi.”

+ Sobrecarga sensorial s branguile.” © que ajuda muito
"Podemas diminuir o barulho.” ‘;}] ’ 0 . Podemas sentar um pouce primeir, “Vames continuar juntes.”
> Temdewos Poutss Ambants Ausbosisde “Darpois iromos para a praxima "Obrigads por confiar
“Wamos com calma. calmo  palavas  seguro  juigamento atividade.” .:nq:;e'

Objetive: perceber os sinais
antes do escalads maxima.

Objetiva: diminuir carga
sensorial e emocional.

Objpetivo: ajudar o cérebro a recuperar
seguranga & redusir intensidade.

Objetive: reconstruir previsibilidade,
controle & seguranga emocional.

Objetive: evitar que a crise gere
vergonha, meds ou rejeigho.

FLUXOGRAMA RESUMIDO DO PROTOCOLO 5R

Q-0-6-0-0

0O QUE EVITAR DURANTE A CRISE

B Grtar

AMBIENTE QUE AJUDA NA REGULAGAO

@ Tocar som nocessidade

ﬁ Amaagar E-L‘a Exigir explicagdes longas
x Corrigir Ei Comparar com cutras
RECONHECER REDUZIR REGULAR REORGANIZAR RESTABELECER publicamente pestoas
Perceber sinais Dieminwir Ajudar Reconstruir Progarvar vincule ; ﬁ A
estimulas rearganizacho  provisibilidade e dignidade M vorizae Sumacierseinition
omacional sl
Pressionar Minimizar o sofrments o @ °
X Pesions @) vimiaro LN A
Mg Buminaghe  Eipbto Recurios  Ambiedle
estimulos: e orgarizado  regulsidrios segurg
FRASES QUE AJUDAM FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
@ OBSERVAGOES IMPORTANTES
ook esti sagurcs % “Para com isso agora” ESTRATEGIA IMPORTANTE: PREVENGAD
" “Vamos com calma.” ¥ "Vock estd exagerando.” A o IbrIICEEE SCOTRSIM Nbes di Orise. Nem toda crise serd avitada.
5 e E : Nem toda regulagio serd rdpida.
+' “Podemos fazer uma pausa.” X "Clha como os outros conseguem.” Obsarve ambisntes mals dificeis. hordrios do mador
- 4 : - - v e fadiga, atividades longas, de estimulos &
«" "Estou aqui para ajudar. X "Secontinuar assim vai precisar sair, tramaicBes ) © objetive & reduzir sofrimento,
+" “Nio precisa ter pressa,” X Clsso é drama.” Poquenas ajustes preventives redkzem muita o preservar dignidade e construir
O ” sofrimente, seguranga emocional, .
ERROS COMUNS DICAS PRATICAS LEMBRE-SE
Esparar explosho muxima para sgir o Equips calma regula melior o smbisnte. Crises niio procisam ser vencidas,
Tontar controlar Ao invvids do regular & Menow sstimule sjuda maite ra resrganizaghs. Precisam ser acolhidas com seguranga,
Excesto de fala duranto sobrecarga @ Previsbilidade redus ansivdace o resiténeia. regulagho @ humanidade.

Humilhar apés a crise @ Oigridade dove ser protegida em todas as etapas.

@ Adagte sempre a0 perfil indiidual da pessoa.

% & tsse transforma experiéncias difices
em oportunidades de inclusiio,

AKX

Ignorar sinais iniciais

0O PROTOCOLO 5R GUIA A EQUIPE EM MOMENTOS DIFICEIS E PROTEGE O QUE MAIS IMPORTA: A DIGNIDADE E O CORAGAO DE CADA PESSODA.
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@ OBJETIVO

= Agir rapidaments diante da desregulagio
= Evitar respostas impulsivas

FERRAMENTA 2
FLUXO RAPIDO PARA
DESREGULACAO

Responder com calma e previsibilidade reduz sofrimento,

*

Reduzir escalada emocional

Favorecer recrganizacio do amblente
e da pessoa
Proteger seguranga emacional

B comouTiLzar

Use o fluxo nos primeiros sinais
de escalada, durante crises ou

protege dignidade e favorece a regulagao emocional.

Nosso objetivo: reduzir sofrimento, favorecer regulagao

e proteger dignidade.

o OBSERVAR SINAIS

Porcabor mutdancss emocianais,

Ainpls COrporals & CompoTtamentos
o REDUZIR ESTIMULOS

Diminulr cargs sensovial
‘\ & amocional para reduzir
° n sobrecarga.

v
0 DIMINUIR EXIGENCIAS
Redurir demandas pars gue
o cérebro consigs recuparar
a capacidade do organizar
FERROELS,

- —

v

o APOIAR REGULAGAQ

. Ajudar o cérebro a se
rearganizar utilizanda

& estratégias regulatdrias

adequadas.

v

e RETORNO GRADUAL

Apde rodugio da intenaldede
emaocional, promaover retomo
u gradual & seguro ks athvidades.

@ O QUE AJUDA MUITO

" Equipe calma e segura

' Poucas palavras

v Provisibilidade

' Respeito ao tempo da pessoa
v

Ambiante previsivel e acolhador

g OBSERVACOES IMPORTANTES
Dewregulagss nbo sigeifica falta de cariter,
rebaldia ou manipulagio,

Fragquentaments sigrifica sobrocarga, antiedade,
fadiga, exceswa de estimulos o dificuldade
neurcidgica de arganizagho emecional

o muda profundements 3 podtura da eaquipe.

©

POSSIVEIS SINAIS
= |rritablidade = Tamgar cuvides = Rigldez malor
* Agitagho = Choro = Exprossho de fadiga
« Fuga * Dificuldade de responder * Ansipdade crescente
= Aumento demovimentos  «  Fala acolerada

mpetitivos = Isclamanto

O QUE PODE SER REDUZIDO
[ Bardho
[ Luz ntenea

[[] Exposicio social
[] Transicges bruseas
D Muitas pessoas falando

[0 pemandas excessivas

O QUE AJUDA
" Frases curtas +"  Bpoio visual
+" PoucasinstrugBes  + Tempo para resposta

W Previsibilidade W Linguagem simples

ESTRATEGIAS POSSIVEIS

f

2 e

ESTRATEGIAS UTEIS

Afpstar do caos

Reduzir volume

Diminuir quantidade de fala
Utilizar espago regulatdeio
Oferecer abafador

Parmétic pausa

L O S L U S

g EXEMPLOS DE FRASES
“Vamos reaplrar”
“Vock esth soguen.”
“Podamos fazer ma pauss.”

“Wamos com calma.”

IMPORTANTE

Nom loda peseoa reguln-se
da mesma forma.
Algumas procisario;

Espscs  Respragio Objeto Redugho ¢ Sinc
trangulia regulst o winal = Movimento
= Distancia
) [ ] = Apoio fisico leve
8 ‘. +  Menos contato
4 Menar A abservagio individual
sabncio Aposa
wisial inbecacis socll & fundamantal.
COMO REALIZAR EXEMPLOS DE FRASES
" Apresente previsibilidade = podemos voltar dovagas™
o Corvide sem pressho =
“Vood quar obianear primeireT”
" Reorganize a continuidade
da atividade “Vamas fazer 36 uma parte agora.”

¢ FRASES QUE AJUDAM

“Estou aqui para sjudar”
“Vamos com calma.”
“Voch estd sequio.”

“Podemos dirminuir o barulha,”

“Tudo bem fazer uma pausa.”

©

/N ERROS COMUNS

X Exporar o crive explodic complotamente
dumentar intenisidsde emaocional da squipe g

Exigir racionalidade em sobrecarga intenea

X X X

Intrprotar recroiicade da parsa coma “privikigio®

° FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
“Wech precisa pasar agora.”
“lsen & exbger.”
“Diha como 08 HULIHS ConBoguam.”
“Vack estd atrapalhando.”

"o continuar assim val procisor sake”

®

@ DICAS PRATICAS

Ohsarve padedes o gatithor
Previna: quanto maks codo agir,
menor a escalads

!

| T

CALMA, PREVISIBILIDADE E HUMANIDADE TRANSFORMAM MOMENTOS DIFICEIS EM OPORTUNIDADES DE CUIDADO.

momentos de sobrecarga.
Quanto mais cedo agir, maiores as

chances de prevenir crises intensas.

FLUXO RAPIDO SIMPLIFICADO

SINAIS INICIAIS

Perceber a mudangas
emocionais & comportamentais

{

REDUZIR ESTIMULOS

Diminuir barulhe, luz,
pessoas @ demandas

+

DIMINUIR EXIGENCIAS

Usar frases curtas, poucas
instrugdes e previsibilidade

4

APOIAR REGULAGAO

Oferecer estratégias que
ajudem o cérebro a se

rearganizar

+

RETORNO GRADUAL

Convide sem pressio e
retome a atividade
gradualmente

®

@

i ®

A
C

0 O QUE EVITAR

X Gritar ¥ Ironizar
X Ameagar ¥ Tocar sem necessidade
¥ Pressionar M Usar vorgonha

O coniroks

T

¥ Corigir publicamente
X Exigi explicagBes imediatas

. LEMBRE-SE

Muitas desregulagdes
diminuem quando o ambiente
oferece menos ameaca

@ mais seguranga.

b



BLOCO 4 — FERRAMENTAS DE MANEJO
FERRAMENTA 3

O QUE FAZERE

DURANTE UMA CRISE

Saber como agir faz toda a diferenga quando alguém esta

em crise ou desregulagao emocional.

Pequenas atitudes da equipe podem ajudar profundamente

na regulagio ou intensificar a situacao.

o O QUE FAZER DURANTE UMA CRISE

MANTENHA A CALMA

Sua calma regula o ambiente.

ajudam a reduzir a escalada,

REDUZA ESTIMULOS

Diminuir a carga sensorial ajuda
o cérebro a se recrganizar,

UTILIZE FRASES CURTAS

Frases simples sfo mais faceis

de processar durante sobrecarga,

O QUE EVITAR

Voz calma, movimentos tranquilos,
postura segura @ poucas palavras

[ Diminuir barulho

[ Afastar excesso de pessoas
B Reduzic luz intensa

[ Diminuir demandas

B Oferecer espaco tranquila
[ Pormitie sbafadores

* “Vood esth seguro.”

* “Vamos com calma.”

* "Podemos fazer uma pausa”
= “Estou aqui para ajudar.”

PROTEJA A DIGNIDADE DA PESSOA

A crise nfo dove se transformar
em humilhagio. Preserve privacidade,
evite comentirios @ reduza plateia.

OFERECA TEMPO PARA REGULAGAD

Nem toda recrganizagio acontece rapido.
Raspeite o tampo e ofereca siléncio,

pausa, redugio de interagho e
previsibilidade.

inesperadas e fadiga acumulada
podem ser gatilhos importantes,

(7
L

Convide sem pressio, apresente
previsibilidade & reorganize
a participagho acs poucos.

FRASES QUE AJUDAM

& "Vocié estd seguro”

& “Vamos respirar”

" “Tudo bem fazer uma pausa.”
+" "Estou aqui”

v

"Mao precisa ter pressa.”

CBSERVE MECESSIDADES SENSORIAIS
Ambientes muito intensos, mudangas

FAVORECA RETORNO GRADUAL |

® v

O ambionto osté intenso demals?
* Houve mudanca inesperada?
Existe excesso de estimulos?

= Hi fadiga acumulads?

“Vock quar voltar devagar?™
* "Pode observar primeiro.”
* "Vamos fazer juntos.”

@’ OBJETIVO

+ Responder de maneira mals segura

Evitar escalada emocional
Proteger dignidade
Favorecer regulagio

Reduzir respostas impulsivas

B comoutiLizar

Use este guia em treinamentos,
reunides de equipe ¢ no dia a dia.

MN&o & sobre decorar frases, mas

sobre desenvolver postura, conscibneia
@ respostas mais humanas.

e O QUE EVITAR DURANTE UMA CRISE

u! )

L5

O.0.
ST

NAO GRITE

Gritos aumentam a sensagio de ameaca,
a ansiedade e a deserganizagio emocional.

NAO HUMILHE PUBLICAMENTE

Evite broncas diante do grupo, ironias,
comparagdes & comentdrios constrangedoras.

NAO EXIJA RACIONALIDADE IMEDIATA

Durante sobrecarga intensa, o cérebro pode
nio conseguir explicar, responder perguntas
complexas ou arganizar pensamentos.

= "Se continuar assim vai sair,”

= “Vocd estd atropafhando.”

MNAO UTILIZE AMEAGAS

Amaacas aumentam meda, inseguranca

& escalada emocional, + “Pare agora.”

NAO TOQUE SEM NECESSIDADE
Durante sobrecarga, toque pode ser
invasivo, aumentar desconforto e
intensificar a crise.

NAO LOTAR O AMBIENTE DE PESSOAS
Muitos adultos falando ao mesme tempo
costuma piorar a situacho. Menos pessoas

& mais calma ajudam muito.

NAO INTERPRETE IMEDIATAMENTE
COMO DESOBEDIENCIA
Frequentemente ha sobrecarga, ansiedade,
fadiga e dificuldade neurcldgica de
organizagio emocional.

FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS ” @

XX XXX

"lsso & drama.”
"Olha como os outros conseguem.”
"Vocé precisa se controlar.”

"Pare de chamar atengéo.”

"Wocé esta exagerando,”

OBSERV#.CC}ES IMPORTANTES Durante uma crise, o objetive nlio & ensinar ligdes, corrigir compartaments ou discutir regras.
3 O objetive & restaurar seguranca, reduzir sobrecarga e favorecor regulagie.
Conversas educativas acentecem depols, quande o cérebro estiver reerganizado.

A ERROS COMUNS

X Esperar a crise explodir completamente
¥ Aumentar intensidade emocional
da equipe
¥ Pressionar controle imediato
¥ Exigir explicacfes durante sobrecarga

» Focar mais na aparéncia do que
no sofrimento da pessoa .

0 DICAS PRATICAS

@& Observe padrées o gatilhas

& Provengio funciona melhor
quo contengio

0 Menocs fals frequentomente
ajudn mais

@ Dignidade deve ser proservada

sompre
@ Rogulagho & mais importante que v
controle imadiata % &

A REAGCAO DA EQUIPE PODE AUMENTAR OU DIMINUIR A CRISE. ESCOLHAS CONSCIENTES SALVAM EMOGOES E PROTEGEM DIGNIDADE.

' LEMBRE-SE

- EQUIPE REGULADA
AMBIENTE REGULADO

Crise nbo define o valor da pessoa.

Muitas desregulagdes diminuem
quendo o ambiente ofarece
MENGS BMEAcH & MAals Seguranga.

N

Adultos emocionalmente
regulados ajudam

muito mais na

regulacio de . . .
outras pessoas. ...

b4




BLOCO 4 — FERRAMENTAS DE MANEJO

FERRAMENTA 4
CHECKLIST POS-CRISE

@ ossEmvo

* Reorganizar o ambiente ¢ a equipe
apds crises.

* Preservar dignidade @ seguranga.

+ Acolher 5 pessoa e a familia,
+ |dentificar ajustes preventivos.
+ Fortalecer vinculos ¢ portencimento,

&% COMO UTILIZAR

Use este checklist apds crises ou
epladdios de desregulacio.

Redna a equipe rapidamente para
observarn, aprender ¢ planejar melhorias.
O objetive nbo & culpar, mas cuidar

& prevenir,

O cuidade nao termina quando a crise acaba.
O pos-crise é essencial para restaurar seguranga,

aprender e fortalecer o pertencimento.

@ sEGURANGA EMOCIONAL DA PESSOA © esTrRATEGIAS QUE AJUDARAM i R
] A pessoa teve tempo suficiente para Obaarvachas ]
; 205 sonal? i [0 Pausa sjudou? Observagies ) -
[ Aequipe evitou humithagho ou axposicho? [ Redugho de estimulos ajudou?
[} Howve acolhimento apés a crise? [ Apoio visual ajudou? CRISE |
L] A pessaa percebiou qua continua segura [ Espage regulatério ajudou? 4
-3 . W"'_m“u? [[] Menos interagho ajudou? &
71 © ambiente voltou gradualmenta e
4 previsibilidade? (] Algum objeto regulatério ajudou? O
z n REGULA(;JEO
e ACOLHIMENTO DA FAMILIA @ AJUSTES PREVENTIVOS FUTUROS
] A familia foi acolhida sem julgamento? Observagbes O euee pode ser ajustade para reduzir novas scbrecargan? 'L
] Houve comunicagho rospaitosa

@‘ apds @ situagho? .
[l A equipe evitou tom acusatério? @ ACOLHIMENTO

[ A familia sentiu parceria da igreja?

[ Foram valorizados azpoctos posithvos .
@ nilo apenas dificuldades? s e ks e '&
<:> ANALISE DOS
€ ANALISE DOS POSSIVEIS GATILHOS [z ® 1?'} o i
| Existia oxeessa de estimulos? Obsarvagden Mais: 5 M"Pt"“‘- F""“" ; "“‘h'\"‘? Comeunicagso L
(] Houve mudanca inesporada? = 4’
] & amblente estava muite intensa?
] Eistia fadiga emocional scumulads?
[ A atividada estava longa demais? 0 AJUSTES
:_'E Houwe dificuldade om transipdes? PREVENTIVOS
1 O3 sinais iniciais foram percebidos cedo?
@ RESPOSTA DA EQUIPE € cuipabo com A EQuiPE :
:__. A equips conteguiu manter & calma? Observagbes . e f . ; Coascragls ‘.. FORTALECIMENTO
@ - rmmemadiad <) emocianaimenteT @2dd DO PERTENCIMENTO
=] [7] A dignidade foi prategida? : i
' ‘ 71 s estimulos foram reduridos adequadamenta? . i kit
] O espago regulatdio fol utilizade? o R'.Jum ki
[ Existiram respostas impulsivas que ; ¥ -
precisam ser sjustadas? ociotsietie sulpel “ O pés-crise pode
transformar uma
experiéncia dolorosa
. O QUE AJUDA MUITO NO POS-CRISE 9 O QUE EVITAR NO POS-CRISE em oportunidade de

seguranga, aprendizado

& ga w e pertencimento. .

& »

ACOLHER SEM REFORCAR APRENDER AO INVES VALORIZAR SERMOES ENPOSICAO TRATAR A FAMILLY
DRAMATIZAR PERTENCIMENTO DE CULPABILIZAR PEQUENAS VITORIAS IMEDIATOS PUBLICA mus.ndmn A CRISE COMO PROBLEMA
A possos nbo procisa Exemplos: Q foco deve ser; Reconhecor avangos  Bpearomomesto  Britwrcomestices  Niotarslome  Miosmeniwopess A familia & parceira,
sentir vergonha, “Voch continua provensdo, © astratégles quo sdecuadopars  dartedoprups abmEacuspemos  emocional com nia adversiria.
tejeicho ou exposiso, sogure agul.” compreensio ¢ funclonaram, EOnversas o rpniss. om problema. falas nogativas.
“Estamas juntos.” amadusesiments educativas.
“Vamos nprendando da equipe.
Juntos™
FRASES QUE AJUDAM FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS OBSERVACOES IMPORTANTES
a “"Obrigade por confiar na equipe.” 9 “lzso nho pode acontecer de nove.” g | L Crises nbo significam fracasso.
©  “Vomos sjustando juntos” ©  “Vocés pracisam controlar maihor” WL0 Eiss rovelum sobrecarga, imites do smbiente o
0 “Wocé continua pertencendo aqui.” G “Fol muito constrangedoer.™ - necossidade de ajustes. O pés-crise & parto essencial
Q “Estamas aprendendo como ajudnr melhor™ Q “Talvez asse ambionte nbo seja adequado.” & do cuidado ¢ da construgho de vineulos. P
®  “Tudo bem que isso sconteceu” w ) “vocds siio muilto dificeis de lidar” L 4
(%] ERROS COMUNS @  oicaspraTicas LEMBRE-SE EQUIPE REGULADA,
AMBIENTE REGULADO
¥ Focar spenas no comportamento vishel, " Reunides rapidas ajudam muito. Crise ndo define valor da pessoa. . .
¥ Tratar a crise como “case encerrada”, v Registrar padddes ajuda prevengia. Cada pozsoa tam um ritmo ... Adultos emecionalmente
« Dignidade deve cantinuar senda & ; Ledos badan ol
3 Culpar imedistamonts & familia. ke mha caied I rogulagSo. g "”"’:‘nd‘
¥ Ignorar despaste smocional da equipe. ¥ Pertonciments & construldo S A it o covmtr co M e regtig
principalmente ron momentes dificeia. paciéneia, respeito o presenca. criangas, jovens e aduttos.

CUIDADO, ACOLHIMENTO E APRENDIZADO CONSTROEM IGREJAS MAIS INCLUSIVAS, HUMANAS E SEGURAS.
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ESTRATEGIAS DE
PREVENGAO DE CRISES

Prevenir é cuidar antes. Ambientes previsiveis, seguros
e acolhedores reduzem sobrecargas e diminuem
a intensidade e a frequéncia das crises.

PRINCIPAIS FATORES QUE AUMENTAM RISCO DE CRISE E ESTRATEGIAS PREVENTIVAS

@ ossETvo

‘éw vock « ldentificar fatores de risco
I SEGURO E i
F E R RA M E N A 5 | E BEMAVINDO Reduzir escalada emocional

* Favorecer seguranga neuroldgica
+ Prevenir sobrecargas
* Caonstruir ambientes reguladores

B comouTiLizar

Use estas estratégias em toda

a rotina da igreja: cultos, EBD,
evantos, encontros, retiros e
programagoes especiais.

Pravencic nao elimina desafios,

mas reduz sofrimente desnecessario.

e FADIGA SOCIA

o IMPREVISIBILIDADE e EXCESSO SENSORIAL

¢

Estratégias preventivas

Sons intensos, axcesso
visual & muita movimentagao
geram fadiga acumulada.

Mudangas bruscas
geram ansiedade.

?

emaocional intes

Exemplos Estratégias preventivas

L o COMUNICACAO

EXCESSIVA OU CONFUSA

Lengas explicagdes e muitas
demandas aumentam sobrecarga.

Interagdio social constante

[ ] ® @  pode gerar desgaste

nso.

Estratégias preventivas

o

Utilizar frases curtas

* Alteragao i"m'ald" da rotina [] Reduzir volume excessivo [J Permitir pausas
: r;i;:::: :::::::cml O] ‘Criae-uspiags ragubinie [] Respeitar momentos [J Dividir instrugdes em partes
« Transigbes repentinas [ Permitir abafadores i TR
[] Organizar visualmente [} Evitar ?:essio social [0 utilizar apoio visual
Estratégias preventivas os ambientes B [0 cConfirmar compreensiic
[ Utilizar rotina visual [] Evitar caos desnecessério O Reduzir skpoziolo sem pressio
[ Avisar mudangas antecipadamente ek |
[ Explicar sequéncia das atividades n v 4 Zr:::um: - ' @ [l

|:| Utilizar apoio visual em transigbes

@ TransIGOES DIFiCEIS

9 Mudangas entre atividades
L]

costumam ser momentos criticos.
Estratégias preventivas

@ AnviDADES LONGAS DEMAIS
Fadiga aumenta quando o cérebro

Z precisa sustentar atengiio por

muito tempao.

Estratégias preventivas

Apalo visual

o AMBIENTE EMOCIONALMENTE INSEGURO

Medo de julgamento aumenta ansiedade constantemente.
Estratégias preventivas

[ Ewitar humilhagSes

O

[0 Avisar antes das mudangas Dividir atividades longas

[ utilizar *agora/depois™ [] Alternar momentos ativos

[] Reduzir pressa nas transigdes @ tranquilos

[ Criar previsbilidade temporal [[] Permitir movimento regulatério
[J Inserir pequenas pausas

AGORA DEPCHS e .
*e 2 iV
SINAIS INICIAIS DE POSSIVEL ESCALADA

- X

[ Proteger dignidade

AQuivock
E ACEITO
E PERTENCE

[ Construir ambiente acelhedor

[ Reduzir cultura de pressio

ESTRATEGIAS PREVENTIVAS QUE AJUDAM MUITO

[ ] a s N tatn PREVISIBILIDADE ] PAUSAS ﬁ‘ ELEXIBILIDADE
i -‘i" x L E ARSI &_ PREVENTIVAS ‘ :I)} ; XIBIL
mais seguro guando
Irvitabilidade Agitsgio Fugs Rigidez Dificuldade iabe o qub scchmer, P"""":f;'“_" REDUCAD Hem toda pessoa
i iar de respender sobrecarga ajudam : ek
ereEseenie ma quants tempe talta TG e T e DE EXCESS0S conseguird participar
> & qual serd o préximo ; da mesma forma
P (& 5 @ = —
i ' 1:1.:_*-‘" frequentemente
. APOIO VISUAL EQUIPE CALMA  Puda mais.
Mavimantes Cansago Ansledade Isolamanta Aumento da - E !
repetitives repenting sensibilidade | | Rotinas, cartdes @ Adultos regulados
intensificados amochonal nk B | sequéneias visuais sjudam muito mais
s " reduzem ansiedad d adutto
Quanto mais cedo a equipe percebe, major a chance de prevenir escalada, . h:::‘w comprls r:::' .
O QUE EVITAR FRASES QUE AJUDAM FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
X Excesso de grites X Exposigiio piblica W “Vock esth seguro.” ¥ “Vocé procisa parar agora.
X Mudangas bruscas X Respostas impulsivas ' “Vamos com calma” M lesod exagero”
¥ Presshoconcianta ' “Podemos fazer uma pausa” ¥ “Clha como os outros conseguam.”
X Ambisnts cadtico " “Estou squi para ajudar” M “Voobd estd atrapafhando”
N Logsse0aciEs YbHE " “Vamaos juntos, devagar” X “Se continuar assim vai precisar sair”
DICAS PRATICAS FLUXOGRAMA: PREVENGAD QUE TRANSFORMA

A ERROS COMUNS

*: Esperst arpiosho by pisrs goir -3 mmmt:.: R Vi \ lMENDS- ;/ MNSK"‘._ MENOS ] i MAIS
& Acreditar que crise wrge‘ﬂnn&d.h'\\ £, o Obamive padrbick i, mvmmumnz SOBRECARGA - SEGURANGA '. ," ESCALADA |, | P.nnncmnc&o
* FOCAr APanis & cOMpartamaents T, W Menos caos frequentemante @ . i ‘l.'l) o | L X 3]
® Tratar prevengio como “privikigio™ %% mathora participacio, b i / N .-‘
" Provengio & mais eficaz do que contongio, =i =
“ Muitas crises diminuem guando o ambiente deixa de exigir do cérebro mais do que ele consegue sustentar. .



@ osseTivo
= Tornar atividades biblicas mais acessiveis
= Aumantar participagio
« Reduzir frustragio
* Favorecer comproensio
+ Adaptar ensino sem perder o
conteldo espiritual

AMA E CUIDA

COMO ADAPTAR

—— ATIVIDADES BIBLICAS

@,
s : : COMO UTILIZAR
Adaptar ndo é facilitar dernais. E tornar o ensino &

" £ : " Respoite a individualidade de cada aluno.
mais acessivel para que mais pessoas consigam

Reduza barreiras e favorega a
participacio possivel.
Observe, ajuste e utilize as estratégias |
que funcionam melhor.

EXEMPLOS DE ADAPTAGOES

participar, compreender e aprender.

PRINCIPIOS IMPORTANTES DA ADAPTA{;.&O

o ADAPTAR NAO E EXCLUIR MENOS SOBRECARGA AJUDA e P‘MTICIPLQIO PODE ACONTECER HISTORIA BIELICA
& s MAIS APRENDIZAGEM DE FORMAS DIFERENTES
oSS = Usar imagens
do mesma tema biblico o da mesma Ambigntes muito cadticos dificultam + Dividir narrativa em partes
experiénela comunitdria. aencio, compreensio e participagio. @ @ @ * « Frates mais curtas

L4
000
Eat

O objetiva & criar caminhos mais acessivels,
manos barreiras ¢ mais possibilidades de

compreensio ¢ participacho,

Pequenas mudancas no ambiente e na forma
do ensinar podem fazer gronde diferenga.

Participar nio @ apenas falar ou escrever.
Participar também & abservar, apontar,
organizar imagens, responder visualmente
ou realizar pequenas agdes.

Cada pessoa particips de um jeito dnico
© fz30 também & inclusho.

ESTRATEGIAS PRATICAS DE ADAPTAGAO

* Mostrar sequéncia visual

ATIVIDADE ESCRITA

* Reduzh quantidsde
* Aumentar ¢Epaco visual
» Usar modelos

SIMPLIFIQUE @ unuzzapoiovisual ) owvioaasmvicaveem ) REDUZA EXCESSO VISUAL + Pormitir respostas visuais
INSTRUGOES PEQUENAS PARTES _ =
IPATILIG A PP BE B aritam Nesonganiae ﬁ""w"‘“ ’ Falhas muite poluidas dificultsm ‘ - @ @ @
conbuslo, antisdade ¢ acompanhar sequéncia concrata Atividades longas garam fadiga atencho & comproensSo.
fadiga cognitim, facilits a compresnslo. & ansiedade. ===
Em vez de: [ magens da hisidein biblica An imeds de entregar tudo de Farica elemeritor por. plgia DIHiMch EM GRUPO
s s el gt s, Soquinicla visual da stividade uma vez: Espagos argonizades a ]
abrir na péging cormata, sscolher 2] Caridesde : = Aproconte uma elapa por vez Monos districses visuais - = Permitir chsorvacho inicial
B Coted & fater & sllvidode ol * Organize pegquenas metas * Reduzir préisdo social
enquartn sscutsm & explicacio” Rotina visual + Cfsreca provisibiidade [ instrugses objetivas . et partichpacin parisl
; Modelos prantos
e - Y i . ANTES DEPOIS
= “Pogue o lipin” T r— ETARS 1 | ETaRA 2 | ETAPA 2 B\ & E = 1
3 . | e &)
= “Agora abirs aqui.” [J ) @ ] : = = oe :
- T (@8 (@
QOFERECA DIFERENTES o RESPEITE TEMPO DE UTILIZE INTERESSES MEMORIZACAO BIBLICA
FORMAS DE PARTICIPAGAD PROCESSAMENTO ESPECIAIS QUANDO POSSIVEL o Ugarim
Hem toda resposta preciea ser Algumas pessons precisam de mais Interesses especificos aumentam = Dividir versiculo

worbal ou escrita. tempo para compreender, organizar engajamente, metivagio @ conexlo * Repeticho visual

A erlanca pode: respostas @ iniciar tarefas. emocional com a atividade. * Associar movimentos simples
* Apontar imagens Pressa excessiva aumenta ansiedade, Exemplos de interesses:
+ Escolhar figuras —_ | P— SALMOS 23:1
. ; r — T
::’MH o El ﬁ-il:'g 3 m] -@- N HADA ME
» Mortar sequénia Dé tempo. | P O SENMOR
+ UHilizar cartbos Py _.I T ) L 4 EOMED FALTARA.
+ Participar parciak Espere. Arimais Mapaz  Mdmeras Trens Desorhas PASTOR. =3 . +* ks
Acolha. ih ] =
@ ‘ @ - @ 4 * Incorpore elementos que fagam sentido = Py
para a crianga dentro do contedde biblico.
SINAIS INICIAIS DE POSSIVEL ESCALADA ESTRATEGIAS PREVENTIVAS QUE AJUDAM MUITO O QUE EVITAR
s iritabiidade crescante  *  Movimentos repetitives . ;“;V'SW":"'::TM P ﬂﬁ‘:::':‘:ﬂ:’ e 3 Excosso de gritos
e [177] ot ame o
& Agitacho i s Begurd quasdo entendo U participar da mesma forma ¥ Mudangas bruscas
Fuga * Caneago reponting o que sconiecerd, quanto o tempo intelro. X
L : fernpa faiia o qual serd o Pressbo constante
o igider matar 5 nne préwima passo. GIE) ArolovisuaL
*  |solaments Rotinas, cartbes o sequineias XK Ambiente cabtico
= [Dificuldade do responder 1 PAUSAS PREVENTIVAS ﬂ E reduzem ancledade o
Aumonto da consibiidade emocional Pausas antes da sooaecargs focilitam comproensia. X Longas exigéncias verbais
sudam a regular o sitam
x g ; piodiie nas
Quante mals cedo a equipe porcebs, malor a chance - h’.: o @ EourEcALMA X Exposicio piblica
de proveni alacia. REDUCAD DE EXCESSOS Adultes regulados ajudam R tas Impulsi
e @ Bones estimulo, nenos a muita msis do gue adultos 7% Raspovies finp et

caok o menos domandas
simaltbnoas ajudam mukto.

FRtivos.

A ERROS COMUNS o DICAS PRATICAS @ FRASES QUE AJUDAM FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

A\ Espersr exploako mixima pars agir @ Poguenos sjwites [ produsern enonme difemsnca. @ “Vock with seguro” M "Vocd preciea se apressar”

A Acreditar que erise surge "do nada® © Observe o que facilits participagio @ “Varnos com calma” X "Otha como o5 outros conseguem.”

£ Focar agenas em comportamento © Meorws dormacds sk Ruds mits. @ "Podemas farer uma parts agora.” X isso & muito ticil para vocd 7

A Tratar praveng ba come "privilégio” [ ® e tavorece © “Extou aqui para shudan” . ® “Veck nbio estd tentando.” @
@  “vamos sprendendo fumtos” M “Pare de fazer lsso sgova,”

ADAPTAGOES AJUDAM A: sl

“Adaptar ndo significa diminuir o valor do ensino. ~
Significa remover barreiras para gue mais pessoas / I

consigam participar, compreender e crescer na fé.”

iy

i

Bt
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FERRAMENTA 2

COMO SIMPLIFICAR
INSTRUCOES

, @ osuemvo

s Malhorar compreansic
+ Reduzir ansiedade

+ Facilitar participagio

+ Diminulr frustragio

« Favorecer processamento
mais organizado

DEUS ME FEZ
ESPECIAL E
AMADO!

L
&% COMO UTILIZAR

Simplificar instruges ndo ¢ infantilizar
ou tratar cemo incapaz. E organizar

a comunicago, tornar a linguagem
mais acessivel @ reduzir o excesso

de informagio.

Simplificar instrugées é reduzir barreiras para que mais
pessoas consigam compreender, participar e aprender
com seguranga e dignidade.

POR QUE ALGUMAS INSTRUCOES SE TORNAM DIFICEIS?
O cérebro pode precisar ldar a0 mesmo tempo com:

PRINCIPIOS IMPORTANTES

Quando a instrugio Instrugges claras, curtas e visuais

+ Sons do ambiente = Expectativa .
chega longa e raplda
« Edtimilosvistuls J i fodafels P e . . reduzem carga de processamento
# |nteragdo social * Processamento da informagdes pode e aumentam COI‘I‘IPF&EI’IS&D.
* Ansiedade sequéncia da tarefa “se perder”, seguranga e participagao.
Isso aumenta: inseguranga, confusio, resisténcia e sobrecarga emocional.
7 PRINCIPIOS PARA SIMPLIFICAR INSTRUGOES
UMA INFORMAGAD e UTILIZE FRASES 9 REDUZA EXCESSO o UTILIZE APOIO B DEMOMNSTRE o DE TEMPO DE a COMNFIRME
POR VEZ CURTAS VERBAL VISUAL AAGAD PROCESSAMENTO COMPREENSAD
COM CALMA
Quanto mais demandas Frases longas aumentam Muitos adultos falam 0 cérabro comproande Muitas PESE0RS COMPTOBNCHT Algumas peisoas precisam
simultineas, maior a carga de pr = sem perceber, melhor quands consegue maethor vendo do que dio mais tempo para Hem sempre a pessoa dird:
chance de confusio. Is50 Buments (adiga, ViF @ Grganias APEASE Cuvine. compreender, organizar “Nio entendi”
Em — Melhor farma: istragho o sobrecarga visualmants. redposta @ iniciar agho.
var de: o Frades dioetid auditive. Perguntas dtefs:
“Pegrem a folka, abram o . o Exemplos: Exemplos: Estratébgia importante:
Mipts, ascrevam ¢ nome o : o - e “Vock quer que
depatt vBmas BIMar enguanto * Linguagem abjetiva Ao [A] cartdos visuais Ao de apenas direr: Diw L
eacutomos cho” “Cols agul™ Fale =
& onplicagio. Exemplos: n-rnnas faEa [ Roting visual Wit =
Prefe Vamos sentar. e s [+ Modalos prontos Mogire: observe. Viamos fazer
— —— juntos primeira?”
Pegue a folha. u B Sequincia lustrada
Agora & hora * como
4 da histéria. [ DemonstragBopedtica | e “Gual & a primeira
Agora escreva f parte?
oo Gunrde o matarial, rars = _’m-:‘
3 =R R
rmp— w Vamos fazer juntos. P ,": =1 @
o 2] L1 M2 3]

EXEMPLOS PRATICOS

DURANTE ATIVIDADE BIBLICA DURANTE TRANSIGOES DURANTE ORGANIZAGAD DA SALA OBSERVAGOES IMPORTANTES
Em vex de: Em vez de: Em ver de: .“
Simplificar instrugdes nio
"Wocds viio coborir o desenho, g
apm;: "Guardem tudo porgue vamos “Tada mundo precisa g&?ﬂ significa diminuir profundidade
e S musdar ripido de atividade.” onganizar tudo agora. = N % espiritual ou pedagégica.
Significa reduzir barreiras
Profira: Profira: Prefira: oA, Hvorece:
compreensao & aumentar
Prirmaire Agors Agora Ealtam Agara Depois Guarde os Agoraa IMuite bom. LeguUranGa emocional.
VEToE vamos - VAT 5 minutos, =P Ve =) iremos para Hpis. - cola. =) | Terminamos. Isso melhora muite a
pintar. recortar colar, guardar. o lanche.

participagaol

9 Gl

o DICAS PRATICAS

o ¥ o

e FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

W

o ERROS COMUNS e FRASES QUE AJUDAM

M Dar muitas instrugdes 50 maimo bempo v

Menas palovras frequentemants ajudam mais, v “Vamos fazer juntos.” M “Presta atenglol”
- principalmente &m momentos de snindade. - 5
M Falar ripido demais i ¥ “Eumastre primsiro” X “Vock tem que entender agora.
M Repotie virias veres sem resrganizar o Demonstracho visual sjuda muite. o ¥ ® “Por que voceé nao for?™
a lnguagem «" Pausss slo importantas: o cérebro procisa Mos PASSE 3 Passo ®"E 58 fssol”
¥ Comigir imodiatamente sem verificar J da tempo para arganizar informagbo. + “Tudo bem, com calma.” e
i & mundo antendeu,
comgeeensio Y @ o Clarezn redur ansiedade: quando a pessoa 7 v “Vock quer ajuca™ IR B
LY v entende o que fazer, sente-se mais segura, AU o
~{EEh
Py
SEQUENCIA RECOMENDADA PARA DAR INSTRUGOES INSTRUGOES ACESSIVEIS BENEFICIAM TODOS @) LemBRE-SE
' Estratigias qult limm.nomnlmlglu também ajudam: P - e ok,
-3 @ -+ eﬁnng.:n anzioans, tmbdns, poquonass, iniciantes, Carminhos i e
a}) com dificuldades de stengdo ou processamento, participaghe,

1. Fale com calma
e clareza

(19

2. Mostre 4, Confirme

eompreontho

3. Espere o tornpo
de pr

Participachio gera pertencimanto,
Partencimento transforma vidas.

llﬂﬂ

Muitas vezes a dificuldade ndo esta na capacidade da pessoa, mas na quantldadu de informagao

que o cérebro precisa processar ao mesmo tempo.”
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FERRAMENTA 3

COMO USAR INTERESSES
ESPECIAIS NO ENSINO BIBLICO

Interesses especiais podem ser pontes poderosas para
aprendizagem, vinculo e participacio.

Quando o professor utiliza o que a crianga ama com
sabedoria, o ensino torna-se mais acessivel, significativo
e emocionalmente seguro.

©O QUE SAO INTERESSES ESPECIAIS? POR QUE INTERESSES ESPECIAIS AJUDAM TANTO?

©

Sdo temas que despertam:

Porque eles frequentamente:
atencao intensa
curiosidade profunda

«" Aumentam motivagio
-

+ Reduzem ansiedade

@ ossenvo

* Aumentar engajamento
Favorecer participagio
Reduzir ansiedade
Criar conexdes acassiveis
com o contetdo biblico
Utilizar interesses especiais
de forma sauddvel no ensino

&% COMO UTILIZAR

Usar aquilo que gera seguranca @
motivagio como ponte para o ensino.
Cam equilibrio, sensibilidade &
intencionalidade pedagogica.

Mao & transformar toda aula no interesse,
mas construir caminhos para aprender.

INTERESSES QUE PODEM SER UTILIZADOS

88 1% o W

[ Animais Mapas Nimeros Dinossaures  Astronomia
prazer t_a foco prolongado v F m aterchc
+ sensagho de seguranga
+ Facilitam vinculo n ;-- A B
A pessoa frequentemente: " Tornam o ambiente mais seguro -] @
+ aprende muito sobre o tema Muzica Desenhos Traens Tecnclogia
+ busca repeticha
‘ + demonstra entusissmo f Quando o cérebro encontra algo —
- conecta-se smocionalments através dele &5 familiar e significativo, tende a @ = T e
Isso pode ser uma ferramanta - organizar-se melhor, - = |
extremamente poderosa no ensino. Personagens  Organizagio  Temas biblicos
wisual especificos
FORMAS PRATICAS DE UTILIZAR INTERESSES ESPECIAIS
CONECTAR O TEMA UTILIZAR O INTERESSE INCORPORAR O INTERESSE UTILIZAR O INTERESSE RESPEITAR O VALOR

BIBLICO AO INTERESSE COMO PORTA DE ENTRADA NAS ATIVIDADES

Exemplo: se a crianga gosta de Inicie a interacio através de algo Exemplos:

.rllmals., trtbnll'tt hﬂ."‘m.“ que a erianca ama. « Desenhos do tama faverito
biblicas com animais, criagio, Con b e P nizand
aria da Nedrs s versar breveme ersonagens organizando

Ela pode aumentar permanincia,
participacio e disposicho emacional.

COMO MOTIVAGAD EMOCIONAL DO INTERESSE

Para muitas passoas, interesses
especiais representam:

= organizagho emocional

+ Usar imagem relacionada sequéncias biblicas Dapcischathicee = eonforte
NG toul podemos aothar aquele f .

+ Incluir elemento familiar = MUITENOS ST Versicurod rriaps biblice juntos! . -dtnt-dbde_

na introdugao * Trens om jornadas biblicas + seguranga interna

= Musicas associadas y
: <o ao contedido bie gica
- » previsibilidade
i i al] 3 r . gng.]amﬂm
A

Se gosta de mapas, explore
lugares biblicos @ trajetos

eF

FE N

Isse reduz ansiedade social

* geguranca emocional

Por isso, evite:

X ridicularizar

X ironizar
e favorece vinculo. I
O QUE AJUDA MUITO O QUE EVITAR
CONSTRUGAD PREVISIBILIDADE PARTICIPAGAD PORTA PARA RIDICULARIZAR USAR COMO IMPEDIR FORGAR
DE ViNCULO NATURAL DISCIPULADO O INTERESSE CONTROLE COMPLETAMENTE INTERN;.&O SOCIAL
Temas familiares “Viocd s6 fals dizsn O TEMA
Interesee genuing sjudam o cérebro o O interesse especial Favorece comunicagho, m'dnui:mmm .  Ndotransforme o Qinteresse deve
aumenta confianca e santir sogUIAnES & torna- s caminho participagho o tss d . intorosse em amoaca, Blaquoar B . nbio gorar
redur anshedade social crganizachc. legitima de interagso constrig o relacional. . chantagem ou podn sumentar pressho excessiva
o aprondizagom, Gera vargonha, punicho, ansiedade e
ngtraimento o rasizténcia,
EBEGUISNGS.

EXEMPLOS PRATICOS

INTERESSE EM NUMERDS

NP P

= Drganizar varmliculod
numericaments

= Conlar slamentos
das heatbriss

INTERESSE EM DESENHOS

INTERESSE EM MUSICA

P L P I
;o
e = & Memnorirsr versiculos
B Tl
= Witlizar rsican
ssinaAuradas
= Aseociar bomas
bitficor a sons

, 'OBSERVACOES IMPORTANTES

Mem todo interedis ecpecial precicard

#or usads o WMpo inteirs.
EJ Montar soquineias

(2] Organizar cartias
(2] Estruturss ctapas

L8 ) dustivedade

© objetivo & facitar acesso,

reducir barreiras, favorecer vinculo e

aumentar participagio possivel.
o)
:\-/,

=

A Erros comuns

Tratar o interesse apenas como “obsessSo™,
Ignorar completamente o tema.
Transformar tods auls aponss no interesse,
Comrigir constantemnaents a fala
sabre o interesse,

XXX

??

@ nvicas PRATICAS

Curiosidade genuina ajuda muito,
Pequenas conexdes j§ produzem
grande impacta,

Interessss podem favorecer discipulado,
O vineulo amocional frequentemente
precede a aprendizagem.

= “Viocé gosta muito disso, né¥”

¥

“Ma onsina mats sobo Hs0.”

@

Interesses especiais ndo precisam ser combatidos.
Podem tornar-se pontes poderosas para vinculo,
aprendizagem e participagio.

= “Coma podemas usar isso

L
L
L4
v na nossa aula de hojo?™

@ rrases QuE AJUDAM

* “Vames inchuir isso na athidade™ .

€) FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

X
x

"Vock sé folns disso.™

"A gente nbo tern tempo
para isso apora.”

X “lsso nbo ¢ importants.”
¥ “Pare do comvorsar sobre is20.”
RESUMO

= Aumentar motivagio « Molhorar participacha
» Redusir ansledode * Facilitsr aprendizagem
= Favorecer vingula »



)

L

ESTRATEGIAS PARA
TRANSICOES DIFICEIS

Mudar de uma atividade para outra pode ser

muito dificil para muitas pessoas. Com previsibilidade,

tempo e apoio visual, as transigoes ficam mais seguras

& menos ansiosas.

POR QUE TRANSIGOES PODEM SER TAO DIFICEIS?

O cérobro pode lidar simultaneamente com:

= Interrupgio de foco
» AdaptagBo ripida

» [Excesso sensorial
* Miltiplas demandas

+ Mudanca de expectativa
« Perda de previsibilidade

FERRAMENTA 4

O QUE AJUDA MUITO

FREVISIBILIDADE
O cérebro sente-se maks seéguro quando
saba o que vl acantecer.

AVISOS ANTECIPADOS
Peguenos avisos reduzem muita anthedade,

@ oBseTvO

* Reduzir ansiedade durante mudangas

+ Evitar escalada emocional

+ Aumentar previsibilidade

* Favorecer flexibilidade gradual

= Tornar transigies mais seguras
emocionalmente

&% COMO UTILIZAR

Use as estratégias antes, durante e
depois das transicdes: ao encerrar
atividades, mudar de ambiente

ou trocar de rotina.

Quanto mais previsivel, menor
tende a ser a ansiedade.

O QUE EVITAR
Mudangas bruscas
Gritar durante transigdes
Muitas instrugdes ao mesmo tempo

Interpratar dificuldade como “teimosia”

=  Reorganizagio emocional

4

Isso pode gerar: resisténcia, irritabilidade,
crises, fuga e desregulagio.

APOIO VISUAL

Visuallzar a sequéncia reduz carga

X X X X X

Pressa

cognitiva & traz clareza.

CALMA DA EQUIPE

v

excessiva

Pressio sumenta resisténcia

AVISE ANTES 9 UTILIZE APOID
DA MUDANCA VISUAL
Mudangas bruscas O cérebro sente-se mais
COSTUITAT DUmentar seguro quando consegue
antiedade. ver 3 sequincin.
Estratéglas dtels: Recursos dtels:
" Avisar com antecedéncia E Roting visusl

«f Contagem regressive

«F Mostrar sequincia visual

« Antecipar prédimos
paSsos

Tirmae wisual
Sequéncia ilustrada

Exemphe:

AGORA DEPOIS
- &

Exomplos:

“Fadtorn 10 minutos.”

“Dopol: detes atividade

A VIRAL

-
|

@ |/

H@| A

[#] Cartdes “sgorajdepois”

n..duuosemec.lonumuru wganu._rmm e desregulagio.
ajudam transicdos mais sauddvais.
ESTRATEGIAS PRATICAS PARA TRANSIGOES
e FAGA TRANSICOES 0 MANTENHA 9 REDUZA EXCESSO o RESPEITE NECESSIDADE UTILIZE INTERESSES
GRADUAIS PREVISIBILIDADE DE DEMANDAS DE TEMPO E MOTIVAGAD
Mudangas abruptas sumentam Quanto mais organizada Mo momento da transicho,  Algumas pessoas precisam Apresantar a proxima
desorganizagho emocional. @ roting, mals soguranga o cdrobee b eutd tentando da Pt WEmpo para: stividade do forma
o cérebro sente, FEORGENEDF-58, positiva ajuda na
Em vex de: Obprvar arganizacho emocionsl,
O gue sjuds B E Firadizar etk
“hcaboul Guarda tudo 3 B
i Hordrios semelhantes R . Examplo:
agaral g & Condiiente " Poucas inatrucdes .
] Proparar-se miermnamants "

Pref » Sequincia conhecida + Linguagem objetiva - “Dwopois da histdria
b s Repeticho saudsvel « LUima etapa por ver teremos aquele joge
“Estamos terminando.” que vock gosta.”
Exemplo de ratina visual: T acelanpio

«‘v imediata frequentemente
“Bgora vamas guardar |L-I:!| 1. Histdrla PATTR Pasle Isso ajuda:
o5 poucas.” = “Guarde os lipis."  Drganizacho emocional

+ ll.& 2. AN 4 + Disposicho para mudanga
= —= (fiitias) v Redugho de ansiedsd

“Depols ifemot para i T Py e

o lsnche.”
'ﬂgl'l'ﬂiw
acela”

EXEMPLOS PRATICOS

77—

s O

*

TRAMSIGAD PARA O LANCHE

“Faliam 5 minutos.”

&

o

B8

ATRATACE
FRUALLADE

TRGOTE vAMODS gusidar”

+
“Depois iremos comer.”

®

OBSERVACOES IMPORTANTES
MNorn tods ranasgio serd Thcil Mem toda redRténdia
desaparocers rapidamente.

O objetive &

(=) Reduzir sofrimento

] Aumentar provisibiidaeds

[} Favorncer bl e 4o sdual
Construir SEgUIARGH emocional

4

INTERESSES ESPECIAIS PODEM SER PONTES
Usar interessos especials nas ransicdes tambim ajuda:

* © a2 16
Aumentsr Reduzir Faciliter Awmentar
mativache ansicdade winewlo: participagbo

ENCERRAMENTO DA EBD

v-ﬂi

Transigoes nao sdo apenas mudancas de ati

MUDANGA DE AMBIENTE

Mastre visualments: Explicar para onda ir3o
2 B 9 FALTAM § VAMOS
[F Atividade finalizada Mostrar visunlmente
B MINUTOS GUARDAR
AT Slpa Rurduzir pressa
3 Encontro gom e fais Permitir cbservagho
imicial

RALAD E EMOONTRO COM

e

] ERROS COMUNS
X Esperar mudanga imediata sem preparagiio

X Ignorar sinals do ansledade antes da transigio
¥ Transformar transiglo em momanto de tensdo
¥ Fochr spanss om rapidex

[z vezes ransipbes mais lontae prodhusem
rita msis participacSo saudival )

L
-! - DICAS PRATICAS

Q FRASES QUE AJUDAM x FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
o “Faitam § minutes.” O
v “Depois faremos...” M “Doprevia, todo mando!™
& “Wamaos guardar juntos.” ¥ "Vooh nunce cooperal™
' “Vock quer ver o que vem depais?™ X “Por que i tho difichT .
W “Estamos quase lenmanando.” ¥ “Guseds tuds j4°

SEQUENCIA VISUAL DE TRANSIGAD

LANCHE CRAGAD DESPEDA

O @ ®-A-

FLUXOGRAMA DA TRANSIGAD

@

AVISD ANTECIPADO

o Timer visual ajuda muite,
" Rotinas previsivels favorecem seguranca. "

o Wanos il froquéntements shuds k. <> APOIO VISUAL

v Flonibilidade 4 ¢ gradh te. 4

" Relacko de conflanca torma tudo mals ficil ﬁ' mﬁwmﬁﬂmﬂl_

4

REDUGAD DE ANSIEDADE

{

MAIS PARTICIPAGAD

(]

idade. Sdo mudangas de estado emocional e de foco.
Com previsibilidade, tempo e apoio, todos conseguem participar melhor.
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FERRAMENTA 5
.I.

MODELO DE AULA BIBLICA
MAIS ACESSIVEL

Uma aula mais acessivel nao significa
menos espiritualidade.

Significa construir um ambiente previsivel,
organizado e emocionalmente seguro para
que mais criangas consigam participar

e aprender.

@ OBJETIVO

Estruturar aulas mais acessiveis

DEUS NOS
GUIA EM
CADA PASS0

Byl

sobrecarga
= Aumentar participacio
* Favorecer compreensio

= Criar ambiente emocionalmente
maks seguro

INC LL|SACI

CoM

23 COMO UTILIZAR

Use este modelo como guia flaxiel,
Adapte duragho, linguagem, recursos
o dindmica de acordo com a faixa
etiiria, perfil da turma e realidade

da sua igreja.

PRINCIPIOS DE UMA AULA MAIS ACESSIVEL

o PREVISIBILIDADE e MENOS SOBRECARGA e COMUNICAGAO CLARA @  PARTICIPAGAO FLEXIVEL
O cderbro sente-se mais segurs Ambiontos menos cadticos Frases simples ajudam na Nem toda crianca participard da mesma
M el cuando entende o que acontecerd, favorecem atengio, compreensho, organizagho . . farma, no mesmso ritma ou verbalmente
m ek s w wabercie & e participagho o ragulsglio # soguranga emocional, ‘.‘ o bormpo ntivo. 10 nBo sipifica
a5 athvidades terminarbo. emacional. - auséncia de aprendizagem.,

MODELO DE ESTRUTURA DE AULA MAIS ACESSIVEL

@ RO E © scerruracanua @ ristormsisica (@) anvioace aoarrava i ERCERMNENT
ORGANIZACAD REGULATORIO SR
INICIAL Objetivas Objetivos Ohjetives Objetivos Objetivos

Objetivas * Organizar atencho * Facilitar compreensio « Reforar aprendizagem + Redusic fadiga 5 e

»  Redunir ansiedade Incial = Iniciar conexho emocional » Reduzir excesso verbal « Faworecer participagho aTil dar'a H "Mm""'d""' 5 Transiclo
*  Aumentar provisibilidade = Apresentar edtrutura # Favorecer engajamento = Reduzir frustragio 4 : judar : ""Hm" wocional
= Ajudar transigho para a aula da expardncia Esiratigins i - '“'"""I"“ previsi

Estratégias Estratdglas + Frases mais curtas + Instrugbes simples. R — ‘Etl.l'll.tgms -

s  Recepcho trondguils = Oragho breve » Imagens da histdria «  Uma etapa por vez - mmwmcm

« Rotina visual disponivel +  Misica estruturada = Sequéncia visual + Apoio visual antocedéncia -

= Organizache visual da sala » Foucas instrugdes * Divisio da narrativa = Menos excesse grifico *  Mostrar sequimdcia final

o Mlsica em volume confortivel simudtnoas em partes +  Participagio fexivel * Organizar saida

= Tempa breve do adaplagio

[l ~ooa o ]

Exemplo de fala Exemplo de fala
“Hoje teremos misica, “Wamas cometar orando.”
histéria, atividade e dopols “Hole vamos aprender
o lanche.™ sobee.."”

0 QUE AJUDA MUITO EM AULAS ACESSIVEIS

ROTIMA VISUAL
Reduz ansiedade @ aumenta provisibilidade,

MENOS EXCESS0 VERBAL
Menos fala fréquentemente melhora compreensiio.

ORGAMIZAGAD SENSORIAL
Amblantes menos intensos ajudam muite,

FLEXIBILIDADE
Participagho saudivel pode acontecer
de maneiras diferentos.

EQUIPE CALMA
Adultos regulpdos faverecem amblente
mals seguro,

€ i O9E

OBSERVAGOES IMPORTANTES
Urma aula acesshvel ndo beneficia apenas
pessoas autistas.

Ela maethors para toda & turema:
* Organizagle

v Excesso de informagdes smultinoas

A ERROS COMUNS

3 Querer manter atengbo continua por
tempe excessive

= Participacio simples

0 que ajuda muito

Exemplos
= Perguntas abjetivas [#] Pintar
+ Dramatirzagho leve l,’. Organizar figuras
= Recursos concrotos (2] Montar b
= Previsibilidado

i i lff Ligar imagens
|J Respondor visualmaonte

O QUE EVITAR

EXCESSO DE ESTIMULOS
Madts banulho o cacs sumentam fadiga.

LONGAS EXPLICAGOES
ksso pumanta carga cognitiva,

MUDANCAS BRUSCAS
Transiges sem oviso aumentam ansiedade,

PRESSAO EXCESSIVA POR PARTICIPAGAD
Seguranga emocional vem antes de dessmpenho.

INTERPRETAR DIFICULDADES
COMO DESINTERESSE

Existern barmeirad sensoriais, cognitivad,
emocionais e comunicacionais.

wl, 2
-'— DICAS PRATICAS

a exparibncia.
v Clareza redur anshedade.

v Pequenas adaptagdes j§ transformam

= Participagio
= Séguranca emocional
» Compresnsie

Pricrizar apenas comportameanto extamo

Esperar participacio igual para todos

v Previsibilidade foverece participagho.

+ Inchusho saudivel fortalece

discipulado o pertencimento. '

. Ambientes previsiveis, organizados e acolhedores abrem caminhos para que mais criangas

gradunalments
«  Reforgar aspectos positives

Examplo de fala

“Agora estamos terminando,”
“Depois encontraremos
o3 pais.”

EXEMPLO DE FLUXO DE AULA

&  CHEGADA
+

ROTINA VISUAL
-+

n MUSICA
+

(1] wistoRiABiBLCA
*

£ ATIVIDADE
+

@ PAUSA
+

#r  EncerramENTO

S ENCONTRO COM O3 PAIS

SUGESTOES DE RECURSOS

Rotina visual

Carties “sgorafdepaia” n

Themar visusl

Imagens da histdria

Recurses regulatérios
fidgets, m

Atividades adaptadas

Misics sstruturads

LI T O

4

£ S

experimentem o amor de Deus, aprendam e pertencam.



@1 OBJETIVO

s Compreender necessidades importantes
+ Redusir improvises na rotina

FERRAMENTA1

QUESTIONARIO INICIAL
PARA FAMILIAS

Nosso objetivo é conhecer, acolher e caminhar juntos
para que sua familia se sinta segura, compreendida

s Faworecer seguranca emocicnal
+ Organizar acolhimento inicial
s Construir parceria com a familia

&% COMO UTILIZAR

Aplique com acalhimento, sem pressa e
sem julgamento. Nem toda familia desejard
responder tudo imediatamente. O vinculo

e pertencente a nossa igreja.

Inclusio saudivel comeca com escuta e respeito.

Obrigado por confiar em compartilhar informacdes Sy e
que nos ajudario a acolher melhor.
o INFORMAGOES GERAIS o SOBRE A PARTICIPAGAO NA IGREJA ORIENTAGOES IMPORTANTES PARA A EQUIPE
ESCUTE MAIS DO QUE FALA
Momao da pessoa: Ja frequentou outras igrejas? © objativo principal & compreender,
. Idade: O Sim O Nio acolher @ construir confianga.
] Norwe s respemidiak Sa dutalr sompartiacaios inportane EVITE TOM CLINICO
sobre experiéncias anteriores: A famlia nBo deve sentir qus ssté sendo
Contato: - avaliada, julgada ou examinada.
Data: NAD PROMETA O QUE A EQUIPE
Existe algo que ajuda a pessoa a sentir-se AINDA NAO CONSEGUE OFERECER
mais segura em ambientes novos? Transparéncia constréi confianca.
VALORIZE PEQUENAS INFORMAGOES
o COMUNICAGAD o QUESTOES SENSORIAIS Detakies sinples padam shadar miitofa
previsibilidade, seguranga emocional ¢
Como a passoa costuma comunicar necessidades? Existe sensibilidade importante relacionada a: prevencio de crises.
) Fala verbal S'j ) Barulho ) Taque
) Gestas O Luz () Cheiros 0 O QUE EVITAR
() Cartdes visuais () Ambientes cheios )
M Excesse de perguntas ripidas
() Comunicagio alternativa () Mudangas inesperadas S
R G o ¥ Tom investigative
) Outra forma: = =  — ¥ Comentirios julgadores
Fxdsts slgo importante que &fixda ns comunicacko? Existe .ﬂgl_i que ajuda na regulagho emocional ¥ Comparagies
ou sensorial? ®  Minimizar dificuldades
®  Transformar o formuldrio em burocracia fria
o PARTICIPAGAO E INTERESSES o REGULAGAD E SOBRECARGA e FRASES QUE AJUDAM
Quaks stividades costumpm gorss mais interosse? Come a pessoa costuma domonstrar sinais ¥ "Gueremos aprander como acofher melhor.”
* de sobrecarga? v "Obrigado por compartilhar isso conosco.”
'  "Wamos caminhando juntos.”
- - “Sau filho ¢ sua famiflia 2o importantes para nds.”

Existem interesses espocialks importantes?
s 0 que cortuma sjudsr nozses momeontos?

o FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

Existe algo que costuma aumentar ansirdade

“lsso costumna dar problema?™
ou desconforta?

x

M "Serd que ele val conseguir scompanhar?™

¥ “Ja tivemos experigncias dificels com outras criangas.” Q
*

“Talvez pqud sejs complicads parn ole.”

Extete algo que & equipe deve ovitar?

o APOIO E ACOLHIMENTO e EXPECTATIVAS DA FAMILIA
Existe alguma adaptagho que costuma ajudar? © que seria imm“ para que vocks se o ERROS COMUNS
. . . sentissem acolhides na igreja? = Farer perguntas apenas sobee dificuldades.
.- = Ignorar informagdes compartilhadas pela familia.
= Aplicar o formulirio sem acolhimanto humano.
Existe algo importante que vocd gostaria que * TR, s paitaL,
a equipe soubesse? Como a igreja pode caminhar melhor com
sua familia? @ DICAS PRATICAS
Utilize linguagem simples e acolhedora, L
W  Atualize informaces ao longo do tempo. of—
o Registre adaptagbes quo funcionam, of —
W Escuta sensivel & uma das ferramentas o —
mais importantes da inclusio,

© QUESTIONARIO AJUDA A:

ACOLHIMENTO FAZ A DIFERENGA

o

FORMULARIO ORGANIZADO E ACESSIVEL

R =

Conhecer necessidades
Reduzir improviso

Construir parceria

Aumentar seguranga emocional

| Inclusdo saadével comeca quando

DR Rol 8§ 3 H

ol 0 3 N ! Favorecer acolhimento
T a i . : © | afamilia percebe que serd ouvida H
Quando a familia se sente suvida o respeitada, Um formulirio claro ajuda a equipe a acolher ! - de ser julgada. Fortalecer pertencimento

comega a confiar @ participar. meelhor & de maneira mais individualizada.
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® ®’ MODELO DE CONVERSA
@@ cowmosPAIS

Quando a igreja conversa com os pais com
respeito e escuta, a familia comeca a perceber:

“Talvez ndo precisemos lutar sozinhos aqui.”

BLOCO 6 — FERRAMENTAS PARA FAMILIAS

PRINCIPIOS IMPORTANTES PARA A CONVERSA

o ESCUTE MAIS DO QUE FALA

Muitas familias raramente
encontram espagos onde podem

ser ouvidas sem julgamants, responsabilizada,

. ABERTURA DA CONVERSA

&

v “Estamos felizes por vocés estarem aqui.”
" “Queremos aprender como acolher melhor sua familia.”
v “Se vocés quiserem compartilhar algo importante,

estamos disponiveis para ouvir.”

@ FRASES QUE FORTALECEM PARCERIA

é
» “Vamos aprendendo juntos.” '
+ “Obrigado por compartilhar isso conosco.”
v “Seu filho & importante para nossa comunidade.”

' “Queremos caminhar com vocis,”

©

e EVITE TOM CLINICO

A familia nbo dove sentir que estd
sende examinads, avalinda ou

“ a melhor escolha.

0 PERGUNTAS QUE AJUDAM

Sobre seguranga emocional
O que costuma ajudar sou filho o sentir-se
mais seguro am ambientes novos?

Sobre comunicaghio
Existe alguma forma de comunicagho
que funcione malhor?

Sobre sensorial
Existe algo no ambiente que costuma
gerar desconforto ou ansiedade?

Sobre regulagho
Quando ele fica sobrecarregado,
o qui geralmente ajuda?

Sobre participagio
Existe alguma atividade que ele
costuma gostar mais?

Sobre acolhimento
O que saria importante para vocés
so santiram acolhidos agui?

O QUE EVITAR NA CONVERSA

1. COMENTARIOS JULGADORES 2. COMPARAGOES

3. EXCESS0 DE CONSELHOS
NAD SOLICITADOS

4. TOM DE PROBLEMA

. Evite frasos como: Evite frasos camo:
."‘“ + "hibo & falts de liite.” - “Mas contiso outro Evite openibes, criticas o A Evite tranumitie ous a
» “Tolver voobs precisem conselhos constantes. familla estd atrapalthande
ser mais firmes.” . mmbﬁﬂ Primeiro, a famdia precisa ou que verd tolorada apenas
* “Mancaza dpoea era diferente.” necessidades diferentes. de escuta, acolhimento w0 nbo gerar dificuldades.
‘@ parceria.
COMO CONDUZIR CONVERSAS APOS CRISES O QUE AJUDA MUITO

Esze momanto exige afnda mals cuidada.
Muitas familiag saem emeocionalmente fragilizadas.

&
o

9

N

© que ajuda: Exemplos de frases:

¥ Acolhimonto “Vamos pensar juntos no que

Calma pede ajuda-io melhor.”

“Queremos aprecder come tormar

"
" Ausdncia do culpa
o o ambiente mais seguree.”

Foco em parceria
“Extamas com vocds.”

o DICAS PRATICAS

9 ERROS COMUNS

¥ Cuerer “resabrer tuse” imediatamonte. ~  Ambienter tranguilos ajedam multo,

v Peguenos gestos fazem diferenga.

" Parcgrio & mais importante do que
perfoigho técnica,

v Portencimenio comega antes da
sdaptaia masiets.

¥ Tranaformar a conversa em interrogatdria,
3 Focar apenas nas dificuldades.
M Falar mais do que ouvir,

Inclusde sauddvel comega quando
a familia percebe que sera ouvida
antes de ser julgada.

Humildade da equipe
“Cuoremos aprender.” fortalece a confianga.

Preservagio da dignidade
A convorsa procian tranamitlr rezpeite,
onra & humanidade,

Continuidade do winculo
A fomifla precisn percobarn
“Continuamos pertencendo squi.”

. FRASES QUE AJUDAM

+ “Estamos aqui para caminhar juntos.”
* “Queremos ouvir para scolher melhor.”
= “Sgu filho & bom-vindo o importante,™

= “Conte conoseo,”

@ OBJETIVO

Conversar com famiias de forma acolhedora
* Construir confianga
*  Reduzir inseguranga
+ Favorecer parcaria sauddvel
= Fortalecer partancimento

=8 COMO UTILIZAR

Use este modelo no primeiro acolhimento,
ApAS Crises, 6M reunites com respensivers
ou em acompanhamentos pastorais.

QO foco & acolher, ouvir @ compreender,
construinde vincule e parceria.

e MAO PARTA DE PRESSUPOSICOES vnmmzs A EXPERIENCIA
DA FamiLia
Cada petsoa puticta & dnica. ’
. . Perguntar com respeito 4 sempre e canlieden proflndumanbe

sinaia, umﬂdhduoﬂvmg\u

9 FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

“Serd que ele vai consaguir acompanhar?”
“Iszo costuma dar muito trabalhe?”

"Tem certeza de que ele consegue ficar aqui?™

@

Cada familia possul histérias, experiincias, dores &
expoctativas diferentes. Algumas chegariio esperancozas,
outras cansadas, inseguras ou defensivas.

A postura da equipe fard encrme diferenga.

X X X X

"Ja tivemnmos experidncias dificeis.”

o OBSERVAGOES IMPORTANTES

e FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

&

¥ "Dwve sor dificil para vocés o tempo todo.”
X “Ele & muito complicada, né?™

M “Moas ele & inteligonte, nlo €77 (dito com tom
de surpresa)
M “Vecks i tentaram de tude?

CONVERSAS ACOLHEDORAS AJUDAM A:

conflatics AR

0‘@0*

parcaria

3¢

Favorecer
adaptagio

Amrnentas

portencimento
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FERRAMENTA 3

GUIA DE PRIMEIRA VISITA
DA FAMILIA

| @ ossETvo

« Preparar a familia pars o primeirs visita
Reduzir inseguranga

MEE = Aumentar pravisibllidade

Favorecer adaptagho gradual

+ Fortalecer sensacho de pertencimanto

=

v SREVINDO % COMO UTILIZAR
Estamos felizes pela visita da sua familia. =k
Sabemos que ambientes novos podem gerar Esto guia pode sor enviado palo WhatsApp,

ansiedade ¢ inseguranca, especialmente para

familias atipicas.

Por isso, queremos que vocés saibam: nio esperamos
perfeicdo. Queremos construir um ambiente seguro,
acolhedor & humaneo.

antregue em POF, apresentado no site
da igraja ou wtilizada no acolhimento,

O objetivo & reduzir modo, oferecer
provisibilidade ¢ comunicar acolhimante,

Vocés sio importantes para nds.
0 QUE VOCES PODEM ESPERAR DA NOSSA IGREJA

QUEREMOS ACOLHER COM RESPEITO COMPRENDEMOS QUE CADA PESSOA NAO ESPERAMOS

' Nossa equipe busca: . POSSUI NECESSIDADES DIFERENTES ADAPTA(;RO IMEDIATA
+ aprender continuamente m Nem todas as pessoas participam: A adaptagio pode acontecer
+ acolher sem julgamento 3 da mesma forma gradualmente.
= A0 Mesmo Mtmo Observar primeiro também

' construir pertencimento i AL
« da mesma intensidade @ participagao.
+ adaptar o ambiente quando necessdrio
1550 & respeitado.

INFORMAGOES QUE PODEM AJUDAR O QUE VOCES PODEM NOS CONTAR
ﬁ SOBRE O AMBIENTE ,l;.‘ SOBRE O MINISTERIO INFANTIL \." SOBRE RECURSOS DE APOIO Se desejarem, vocés padem compartilhar:
Nosso culto possui: A crianga pode: Quanda necessirio, podemot oferecer: v sensibilidades sensoriais
n miisica + observar antes de participar Q espago regulatério + formas de comunicagio
" «  estratégias que ajudam
g momentos de fala V' ‘adepiar-ss gradualmenta rotina visual =
G R L +  interesses importantes
M mavimentacio de pessoas ¥ e gl 5 &=} apoic em transicSes + sinais de sobrecarga
,ﬂ momentos mals tranquilos & receber apoic da equipe n reducio de estimulos v ‘adaptagbes iteis
ibilidade de @ Ehi to individualizad
o RESHRNICACK 00 PaER ﬁ Ao mmananemcrice Isso nes ajuda a acolher malhor. @
. SE ACONTECER UMA CRISE OU SOBRECARGA, ' MAD E NECESSARIO PEDIR .. COMO A FAMILIA PODE AJUDAR A EQUIPE
: “ DESCULPAS O TEMPO TODO .‘
Queremas que vocés saibam: Se desejarem, vocis podem nos orientar sobre:

+ crises ndo siic motive de vergonha

+  wocis nic serio juigados

Muitas familias carregam sinais imgortantes

; i 50 emocional constante.
+ nossaequipe buscara ajudar com pe

calma e acolhimenta estratégias que ajudam

Queramos que voois saibam:
vocés ndo precisam esconder

dificuldades para serem

O . :;% acolhidos aqui,

Seguranca dignidade pertancimento

-/
v formas de comunicagio
v
'

necessidades especificas
© mais importante para nés &

A parceria entre familia e igreja
fortalece muito o acolhimento.

g FRASES QUE QUEREMOS QUE VOCES OUGAM

3 w8 ¥ A

=14 tivamaos

5 “Serd qua ole “Isso costuma
"Wocks sio Vamas “Seu filho nio & “Mio ssparamos “Existe espago val conseguir dir maito expariéncias
bem-vindos.” aplrendm-do um problema.” perfaichio.” para sua acampanhar?” traballio? dificeis.”
Juntos. familia agui.”

ORIENTAGOES IMPORTANTES PARA A EQUIPE

‘. RECEBA COM Q EVITE EXCESS0 DE o PRESERVE DIGNIDADE @ ESCUTE MAIS Q’;} VALORIZE PEQUENOS GESTOS

NATURALIDADE PERGUNTAS IMEDIATAS A farmilia nlo déve sentic: DO QUE FALA %\ (ﬂ
Acalhimente saudivel Primeiro construa « worgonha Bariadbien Tom de voz, olhar & pestura
nao oxpdo o familia. soguranga emocional, » oxpoticio il mu“m comunicam acolhimento,
= sensacho de poso t
:.; OBSERVACOES IMPORTANTES O QUE EVITAR Q ERROS COMUNS o DICAS PRATICAS
] e
Algumas familias: Evite; :
=] B0 rapida » A comporamentn ¥ Esperar adaptacio ripida o Femmlnil W'Lu: geram
* outras precisario observar X pressbo por adaptacho imvediats ¥ Tratar crives como interupgso - ':_ ” 5 Vach
+ algumas sairo cedo o oxpoticho piblics incamanionte v Provislbilidade redur anslodads
- ol isark v liag M encesso deew:‘nfl:fada ¥ Pressionss participachio intenia Partencimento comech inted
antes de sentir seguranca * ' tpm da “tolsrbncl Q laga no primeics dia L da adagitagko complata
& r ¥ Focar mais na organizacho do amblente’
I f % . A familia precisa sontin;
s30 faz parte do processo A 0 p sonsl, do que na digridade da familis

Muitas familias ndo procuram uma igreja perfeita.

Procuram um lugar onde ndo precisem lutar sozinhas para pertencer.
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COMO EXPLICAR INCLUSAO
r PARA A IGREJA SEM EXPOR
Inclusao saudavel protege dignidade, privacidade

FAMILIAS
e pertencimento. Nosso papel é transformar a
cultura da igreja, ndo expor histérias pessoais.

4

@ OBJETIVO

* Ensinar inclusio de forma sauddvel

+ Construir consciincia coletiva

* Proteger familias de exposigho

* Fortalecer cultura de acolhimenta

* Desenvolver maturidade comunitiria

% COMO UTILIZAR
Utilize em sermbes, treinamentos, reunides
de equipe, ministérios & comunicagdes da
igreja. Ensine principios, nbo histérias
individuais. O foco & consciéncia,
responsabilidade & pertencimento.

Acolher com respeito é refletir o coragéio de Cristo.
Cada pessoa participa de maneiras diferentes
e todas sao valiosas para o Reino de Deus.

PRINCIPIOS IMPORTANTES

PESSOAS NAD DEVEM SER

o o A CULTURA PRECISA MUDAR e ENSINE PRINCIPIOS SEM o VALORIZE A EXPERIENCIA
"ESTUDO DE CASO™ MAIS DO QUE AS FAMILIAS IDENTIFICAR PESS0AS DAS FAMILIAS
Farndllas ndo eaistem para usiror sormdes Inchitio ndo & "como as familine se Podemies gnsinar sobre acolhimento, O3 pais conhecem profundamente
... U gotar impacts emocional, adaptam i igreja” mas “come a dignidade o acessibilidade sem nocesaidades, estratégias o sinais,

LL]

'-‘ Protegemas dignidade e privacidade. igreja s¢ torna mais acessivel

¢ acolhedora™

apantar individuos especificos. i’; A equipe aprende junto.

FORMAS SAUDAVEIS DE ENSINAR INCLUSAO FRASES QUE AJUDAM A ENSINAR A IGREJA

1. ENSINAR POR MEID 2, ENSINAR ACESSIBILIDADE 3. UTILIZAR EXEMPLOS 4, TREINAR EQUIPES 5, CONSTRUIR CULTURA ' “Acessibilidade é expressio prética do amor cristdo.”
DE PRINCIPIOS BIBLICOS COMOD EXPRESSAD DO GERAIS E MAD EM AMBIENTES DE NATURALIDADE ' "Cada pessoa participa de maneiras diforontes.”
EVANGELHO IDENTIFICAVEIS ADEQUADOS o irclush dival teie dinnidede ™
= Acclhis 1 mm.e ki e nclusao saudavel prol gE Igﬂ:l s
* Compaixio Incluséio nlic é favor, Prafira: OrientacBesimportantes.. _ cmia 4 bodns: + “Algreja é chamada para acolher sem transformar
+ Carpo de Cristo E nnpon:‘bulndado “Muitas farilias dovem acontecor om: s pessoas em peso.”
. H comunitéria, = * Menocs ainelu
Cuidade com os enfrentam... +  ReuniGes internas ' “Pertencimento nio depende de perfeigio.”
viknerdveis ; espeticula
— Fale sabre amor Evite: * Treinamentos
pritise: joatien, T A m” B FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
Exemplos biblicos: compaixio e servico. soul que,..” diarite da famih Y
& . Méo diante da familia. L B — - % “Pracisamos ter pacidncia com elos”
os marginalizados Protage privacidado de forma natural X “Apesar das dificuldades..”
+ O corpe com muitos & dignidade. X “Mesmo sendo assim...”
mambros X ‘“Vamos tolerar essas situagdes.”
+ Hospitalidade cristd
Essas frases comunicam pena, superioridade & distanciamento.
COMO FALAR SOBRE CRISES SEM EXPOR FAMILIAS O QUE AJUDA MUITO 0 QUE EVITAR

LIDERANCA MADURA
A poatura da Bderangs molds &
cultura da igrejo.

Ensine que crises nio definem valor da pessoa.
Sobre carga emocional & real @ acolhimanta
precisa continuar existinde,

EXPOSICAD SEM CONSENTIMENTO
Nia conte histdring pessoals sem autorizagio.

2

Fale sobre principios, nko sobre histdrias.

ENSINO CONTINUO
Inclusio nao 20 constrol @m apenas

TRANSFORMAR FAMILIAS EM "PROJETO SOCIAL"

Familias procisam sentir igualdade @ humanidade,

uma pabestra,
» Crises ndo sdo motivo de vergonha

MNATURALIDADE

= Dignidade e seguranga vém primeiro
= Acolhimente com calma e respeito

= Parceria para tornar o ambiente mais seguro

v

Quanto menos espeticulo, mais
soguranca para as familias,
PROTEGAC DA DIGNIDADE

Este principio precisa permanscer

COMUNICAGAO BASEADA EM PENA
Inclusao nasce de dignidade, amor & responsabilidade.

EMSIMNAR INCLUSAD APENAS APOS CRISES
A cultura preciza ser construida continuaments.

CIOINC)

central sempre.

ORIENTAGOES IMPORTANTES PARA A EQUIPE

. RECEBA COM EVITE EXCESSO DE PRESERVE ESCUTE MAIS ® FOQUE EM PERTENCIMENTO
& NATURALIDADE PERGUNTAS IMEDIATAS DIGNIDADE 9 DO GUE FALA ;ﬁ; E NAD EM ADAPTAGAD
Acalhimento Primeiro construa A familia nito deve sentir Parceria comeca Aigreja $e adapta para
sauddvel nio seguranga emocional vergonha, exposicho ou COM SEcutn acolher, nko o contririo.
expbe a familia. & vincula, sensacio do peso. o presenca

OBSERVACOES IMPORTANTES

. @ Cada familia tem seu tempao:
m = Algumas entram rapido

« Qutras precisam observar

ERROS COMUNS

X

+  Expor historias pessosis sem necessidade L

° DICAS PRATICAS

Fale sobre inchusho antes das crises.

Recanem
= Focar apenas nas dificuldades g

" [Ensine principios & nio curiosidade

= Algumas sagm codo = Transformar inclusio om campanha
»  Outras retornam virias vezes emocional momentinea + Naturalidade comunica pertencimenta
antes de se sentirem seguras + Enginar som pratica real " Inclusio saudivel protege pessoas .

Uma igreja inclusiva acolhe com amar,
protege com dignidade e transforma
ambientes em lugares de pertencimento.

enquanto transforma cultura
Paciéncia, humanidade e continuidade

= [Esperar adaptagio ripida @

Inclusdo saudavel ndo transforma familias em vitrine.
Transforma a cultura da igreja em um ambiente mais humano e acessivel.

=0 exsenciais,

v




FERRAMENTAS

PLANO DE ACOMPANHAMENTO
DA FAMILIA

v

Inclusdo saudavel acontece no tempo e no relacionamento.
Nosso compromisso & caminhar junto com cada familia,
oferecendo cuidado continuo, respeito e pertencimento.

Vocés nao estio sozinhos.

Queremos caminhar com vocés em cada etapa.

ETAPAS DO ACOMPANHAMENTO

@ ossenvo

=  Construir acompanhamento continug
= Fortalecer vincula com familias
Reduzir afastamentos silenciosos
Favorecer adaptacso gradual
Desenvolver cultura de cuidado
pastoral nclusiva

&% COMO UTILIZAR

Use este planc como gula flexivel.

Adapte conforme a realidade da igreja e
as necessidados de cada familia.

0 abjetive & caminhar junto, nio controlar.

o PRIMEIRD CONTATO e PRIMEIRAS SEMANAS CONSTRUGAD o ACOMPANHAMENTO e MOMENTOS DE CRISE DESENVOLVIMENTO
DE VINCULO CONTINUO OU SOBRECARGA DE DARTIC|PM.‘.\.&0
ot Ot
- Objetivos Objetives Cijetivas Objstivos

= Redhasir andiedade *  Favnmrecr sdeptacho graciusl A 2

L 7 = Fortabacer Falacnimeits o Eviter EiRIMTARtDE SN + Preservar dignidade + Faiooocor pertencimanto sthw
s Conatruir segurangs inkisl & Aumentsr previsibilidsde .

T i - + Redutic sensagho de isolaments = Fortalocer continuidade ) Pudiac cilin 8 '“Vakaitivnr clorw 'w particiymctio prsstal
= Imiciar vincule relacsonal = Fortalecer soneacEc do seguranga e == - ! + Fortalecer parceria
Estratdgias Estratégias L w0 longs do temps Estratiglas Enrstighes
tratégi ;

«  Recepeho acolhedora *  Manter comunicacis scolhedora i ! 1y i = Asclbimenta sem juigarmento Sl e et

~ - » Criar referdncias de conflanca Estratégiog . E i DIRIDOLE0 prach
*  Apresentaghbo da equipe = Acompanhar primeirad expecidnciag . i o . = Coveria respeifcss apds

- AVONeCor atiiaal - mm -
= Escuta inicial =  Observar nocossidsdes sensoriais f il episodios dificels Reconhecer potancislidades
= Respeitar ritre da femidia = Agompanhamento pastoral = Evitar Ernitar
s Explieacho biulca do smblents s Ajuster savatdgias quands neceaRio g + Anilise compunta de estratdgiss \ At
; = linchir sem pressBo excessiva saudavel "3 as dficuldades.

2 ke bl B ot e . «  Manter escida continua + Revisho de sdaptashes e

Examplon de contalo

"Evismon lofites por vords saTarem conodco.”
“Eslatn algt qub posta fuder maks T
"Cusremos condinuar caminhands junion”

o SIMAIS DE ALERTA PARA A EQUIPE

ArongBo a sinafs que podom indicar que & familla
precia de apoio adiciona:

Afsstamento progressive

Reducho de frequéncia

Aumaento do inseguranga

Sinais de exaustio familiar

Crises recorrentos sem ajustes amblontais

Dificuldade da vinculo

vEPpRkPp

Muitas famillias se afastam silonciosamaonts
antes de verbalizar sofrimento.

®
%)

Contato apenas quando existem problemas
Pressio por adaptagho riplda

Tratar a familia como “projeto™

Ignorar peguencs sinaks de desgaste
Exposiglio sem nocessidade

O QUE EVITAR

X X X X 2

b 4

Focar apenas nas dificuldades

Erra atihuded comunicam abandend, plgamonts
ou pena. Mosss chamada & azolhar & carminhar,

CBSERVACOES IMPORTANTES

L 5
=

#  Cada familis 16m S8 tempo.

# dlgumas precisario observar antes de participar,

*  Outras enfrentarko desafics a0 bongo do caminha,

«  Respeiter o ritma & parte do amor cristio.

° FRASES GUE AJUDAM

00000

¥ erros comuns

O vinculs, 8 eacuta & & continuidsde
traneforram pertencimentn em realidade.

‘h.ﬂ O QUE AJUDA MUITO
COMUNIC&{,‘\I_!D ACOLHEDORA
CONTINUIDADE

npds o primeire acolhimento.

FLEXIBILIDADE

FARCERIA
A tfamilia nio deve sentir que luta soxinha.

0 00

Paquenas contatos fortalocom seguranca emocional,

Familins percebem que o culdado ndo acaba

Mecessidades podam mudasr o longo do tempo.

“Estamos com voods.”

“Vamos aprondondo juntes,”

“Sou filho & sua familla sbo importantes pars nds.™
“Crueromos caminhar com vocis.”

“Existo espaco pars sua famiia agul.™

\'¢

X X X X X X

“Vocks pertencem.”

Achar gue acolhimento terména
SphE & primedrs visits

Focar apenas nas dificuldsdes
Falta de comanicacko apds crises

Pogiesnc Gestos, Siculs § conithneia
fazem oncrme diferenca na vida de

“ls20 & falta de educagio”

“Precizamos ter paciincia com eles.”

“Apesar das dificuldades. .~

“Mesmo sendo assim,,.”

"Wamaos tolerar essas situagdes.”

“Eles atrapalham a dinimica.”

wma famdis.

o FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

4
¥
®
L 4

Frases que sjudam
“Viocds continuam perfencendo sgul™
“Vinmos spuvtaredo junios.”
“Ousremos comtinuar cerminards
com sus famlia.”

FLUXO DO ACOMPANHAMENTO

PRIMEIRO CONTATO
]
ACOLHIMENTO
+
ADAPTACAO GRADUAL
+
ACOMPANHAMENTO CONTINUD
+
FORTALECIMENTO DO VINCULO
2

PERTENCIMENTO REAL

PRINCIPIOS QUE DEVEMOS LEMBRAR

Pessoas nio sio problema.
Inchrabe ¢ responsabiidade coletiva,
Cada pedson tem valor & dignidade,

A igraja & chamada para acolher

B3 6 3 D

Portencimento niio depende
parfeicao,

@ oicaseriicas

Fale com a familla mesmo em momentos simples.
Escuta continua ajuda mais do que solughes rapidas,
O vincula preciss sobreviver sos dins diliceis.
Ineluala wauddvel nbs & avanto,

L relacionaments continuo.

L S

A igreja que acompanha com amor, escuta com respeito e acolhe com dignidade,

torna-se um lugar onde familias atipicas encontram pertencimento real.
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REUNIAO DE ALINHAMENTO
DA EQUIPE

Inclusdo saudavel ndo acontece apenas com boa vontade.
Acontece com equipes alinhadas, comunicando-se

com clareza e cuidando juntas.

Quando nossa equipe caminha unida,
criamos ambientes mais seguros,

previsiveis e acolhedores para todas as familias.

PROPOSITA
(INIDADE
APREMDITADD
coIpATd

ESTRUTURA SUGERIDA DA REUNIAO

REVISAO DAS EXPERIEMCIAS

q

-]

- @ QBJETIVO

Alinhar podtura & estratégias

Reduzir improvisos e ruidos na comunbeacbo
Aumentar seguranga emocional da equipe
Fortalecor cultura saudével de acolhimento
Desernvelver maturidade comunitiria

M@% COMO UTILIZAR

Realize reunibes regularments (semanal,

uinzenal ou mensal), em ambiente

acolhedor e respaitosa,
Foque no aprendizade, no cuidade matuo

no fortalecimento da equipe.

o ACOLHIMENTO DA EQUIPE e e OBSERVAGAO DAS ALINHAMENTO DAS o TREINAMENTO
RECENTES MNECESSIDADES DAS FAMILIAS ESTRATEGIAS CONTINUO
i g Parguntas importantes @@ Porguntas importante o
TOUNtas importan ! antes U FeVisne
« Reduzir tanshio X v [ Y " m!] Timad i ooy
« Fortalecer vincubo * 0 qua funcioncy bam? +  Alguma familia procisa de + Rotina wisual trabalhados
« Criar ambionte segure para didloge = Onde houve dificuldade? acompanhamento maior? ¥ Mangjo do transicsos = Comunicagio acessivel
" = Quais estratéging ajudamam? +  Houve sinals de desgaste ' Estratégins sensoriais « Manejo de crises
que ajuda .0 ladad emocional?
que aumentou ans e v Apoic visual i SR
 Oracho inicial SAl:scbnicar gat + Existom adaptagfes quo .
»  Existem ajustes necessdrios? précisam ser sjustadas? ¥ Fluxe de acolhimento = Acolhimento de familias
« Ambiente acolhedor > £
+ Alguma situagbo exige mais ¥ Comunicacho cle equips s Previsiblidade
o Linguasgem respeitoss 1 Flant ieilbili
mporiante provisibilidade? " Espago regulatdrio » Rugulagic sonal
+"  Ezcuta sem julgamento O faco nio dave s
= Participagio adaptada
Mnc;.m it Objetive Ohjative
Fortalecer cuidado continus & Garantic gk todos nespandsm com
0 podem cer
i'“"::r o ndio hponas respostas emergonciat, maior praviabilidade o seguranca.

MODELD DE PAUTA SIMPLIFICADA

Acolhimento @ oragio

PLANEJAMENTO DOS

o CUIDADO EMOCIONAL DA EQUIPE
PROXIMOS ENCONTROS

Voluntirios também cansam, sentem inseguranca ¢ pedam
ter medo de errar. Equipes saudiveis precisam de acolhimente.

O que alinhar Revisio das experidncias recentes

= Atividades especiais Necessidades das familias

Necessidades sensoriais

.‘ Perguntas importantes

= Como vocks estio so sentindo?

Ajustes e estratégias

= Adaptagdes importantes
* Responsiweis de referbneia
= Estratégias preventivas

Treinamento breve
= Existe algo que esteja gerando inseguranca?
Culdade emecional da equipe
= Como podemas caminhar malhor juntos?

0000000

|‘__§C[)

+ Comunicacho com familias Plansjamento préximo encontro

o O QUE AJUDA MUITO NAS REUNIOES 0 O QUE EVITAR NAS REUNIOES

AMBIENTE SEGURO
Veluntérios precisam sentir ibordade para aprender,
errar, porguntar @ amadurecer juntos.

REUNIOES BASEADAS APENAS EM PROBLEMAS
Também reconhega avangos, aprendizados e conquistas,

CULTURA DE APRENDIZADO

EXPOSIGAD DE FAMILIAS
Inclusio saudivel é construlda gradualmente.

Preserve sempre dignidade, privacidade o respeito.

FOCO EM SOLUGOES E NAD EM CULPA

LIDERAN BASEADA EM MEDO
Reflatir para melhorar, nunca para apontar culpados, o i E

Ambientes de culpa saumentam inseguranga e afastamenta.

COMUNICAGAD CLARA
Alinhamento reduz improvise, ansiedade e desgaste.

@

FALTA DE CONTINUIDADE
Alinhamento precisa acontecer com regularidade,

A SINAIS DE ALERTA PARA A EQUIPE

Figque atento a sinals que podem indicar

o DICAS PRATICAS o OBSERVAGOES IMPORTANTES

# Sinals de exaustbo familiar
= Crisot rocosrentes tom ajustes amblentals
« Dificuldade de vinculo na equipe

Equipes emocionalmente erganizadas acolhem
melhar, regulam melhor o amblente & previnem
miuitas crises.

que a squipe ou as famillas precisam " ReuniSes curtas o constantes ajudam mais ""\‘_ Inclusiio sauddvel ¢ continuidade,
1 13 = t

de mals apalo: do que encontros longos esporidicos. —t ndo avents isolado,

# ARG Progrossne W Pecusnos sstes Franpes paodarem grands Impec; ® Cada familin tom sou tlompo & seu processe,

* Redugio de frequincia & A lideranca molda profundamants a cultura da equipe.

»  Aumento de inseguranga +  Equipes sfinhadas transmitem sequranca bs familias. . O wincubo precisa sobroviver aos momentos dificeis.
a®e
L L]

Inclusao saudavel ndo é construida por REUNIGES DE ALINHAMENTO AJUDAM A:

herdis isolados. E construida por equipes
alinhadas, acolhedoras e dispostas a
aprender juntas todos os dias.

Reduzir improviso
Fortalecer comunicasio

' Maolhorar acolhimento
«F  Favorecer prevengho de crises

Aumentar ssguranca da squipe o'  Construlr coltura ssuddvel de inclusio

5 verdadeira.

Quando a equipe caminha unid
E as familias percebe

se torna mais leve, mais segura e
ste & um lugar onde podemos pertence
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@‘, OBJETIVO

» Organizar respansabilidades

*  Reduzir improviso

ncm.m‘

* Aumentasr previsibilidade
+ Fortalecer seguranca da equipe
= Tornar o acelhimento sustentidvel

ESCALA DE FUNCOES
DA EQUIPE DE INCLUSAO

Inclusdo saudavel ndo pode depender de improviso ='|, COMO UTILIZAR

ou de uma unica pessoa. Quando cada membro sabe
o que fazer, todos se sentem mais seguros e
as familias se sentem acolhidas com consisténcia.

Adapte esta escala b realidade da sun
igreja, O importante & ter clareza de
quem faz o qué, manter comunicagio

& apoiar uns acs outros.

' Inclusao é responsabilidade de todos.
Cuidado compartilhado gera pertencimento real.

Revise @ ajuste sempre que necessirio.

PRINCIPIOS IMPORTANTES DA ESCALA

(2

Inclusiio sauddvel é construida o)
coletivamente. Quando todos
participam, o cuidade se torna leve,
sustentdvel @ mais eficaz,

o NINGUEM DEVE CARREGAR TUDO SOZINHO CLAREZA REDUZ AMSIEDADE e FLEXIBILIDADE CONTINUA IMPORTANTE

Quando & equipe sabe quem acolhe, P
=1 gquem acompanha & quem apaia, 1
v— ‘(

A escala erganiza, mas a equipe
precisa se comunicar, apoiar-se
@ adaptar-se &s necessidades
reais de cada memento,

o — | o ambiente fica mais seguro para
todos, especialmente para as familias.

FUNGOES DA EQUIPE DE INCLUSAO

1. RESPONSAVEL PELO

2. RESPONSAVEL PELO

3. RESPONSAVEL PELOS

4. RESPONSAVEL PELO

5. RESPONSAVEL PELA

6. RESPONSAVEL PELO

ACOLHIMENTO ACOMPANHAMENTO DA RECURSOS VISUAIS E SUPORTE EM MOMENTOS COMUNICACAD COM ALINHAMENTO DA
CRIANCA OU ADOLESCENTE SENSORIAIS DE DESREGULACAD A FAMILIA EQUIPE
. Ba LY, %2 e
Funcdes Fungdes FungBes Fungdes Fungies Fungdes
* Receber familias + Auniliar adaptagho « Organizar rotina visual = Ajudar redug o de estimulos = Acompanhar necessidades » Organizar reunibes
+ Explicar funcienamento * Dferocer apoic durante « Proparar cortdes + Apoisr equipe durante crises = Manter contato acolhedar * Revisar estratdégiss
::m.m“;dm . :;:Id'd“ 2L * Vesificar kit sensorial + Favorecer regulagio + Quvir rezpansiveis « Acompanhar dificuldades
) T A1 s * S e *+ Organizar espago + Proteger dignidade + Fortalecer parceria » Fortalacer cultura
+ Construir primeire vincule aobrecarga regulatéeio ds Ao tckals
= Ajudar em transicoen L
Caracteristicas . e risti
importantes Caracteristicas Caractaristicas _Ca:tr::v:-::ucaa s r:;::::m:“ g;ﬁf:::"
i . im antes
o Cominienchio sl a mportantes importantes ; = :
+ Calma + Paciéneia - Organizagho | gmnnwtﬂﬂm : § Escm sensive ; L] l.rduratwca awihndnﬂ_
o Eaayibibdade s Observagio - Atengho aos detalhes ‘ : Mm. reagic = Maturidade emocional « Capacidade do organizacio
ot + Provisibilidade o Constincia impulsvamants + Comunicagho respeitosa * Postura de servigo
+ Copacidade de regulacio + Previsibilidade
emacional + Postura acolhodora

MODELO DE ESCALA SIMPLIFICADA COMO ORGANIZAR A ESCALA

Funghio Responsivel

ESCALA FIXA ESCALA ROTATIVA

/&N
£

o Mais previsibilidade

«" Cria vinculo

& Gora continuidade

' Equipe sabe com quem
contar sempre

MODELO MISTO
Q Acalhimente

W

¥ Algumas fungdes fixas
' OQutras em rodizie

' Equilibra continuidade
# desenvelimento

h Apoio durante atividades _

" Ewita sobrocarga

+" Desenvolve mais voluntarios
% Amplia aprondizado

+" Maior participagiio da equipe

Recursos visuais/sensorinis —_—
° Manajo de crises

@ comunicagio com familias - o Funciona muito bem

na pritica
O modelo mais recomendado
para a maioria das igrejas.

Ideal para fungdes que
precisam de constancia,

0 O QUE EVITAR

ldeal pars fungdes que podem

8o  Coordenagho da equips
e % ser compartilhadas,

" O QUE AJUDA MUITO A SINAIS DE ALERTA -@- Dicas PRATICAS
-

& Provisibilidade: familias se sentem mais seguras. 3 Contralizar tudo em uma pessas. ® Voluntérios sobrecarregados. « Comece simples & avance
| i gradualmanta.
Comunicagio entre a rguipe: todes eaminham juntes. 3 cE0s.
(] L ¥ Improvizo constante. @ Falta de clareza nas fun . " Reunides curtas o constantes
-ﬂ Preparacho continua: aprendizade constante. 3 Escalas sem nicagho. @ Aumento do crises ou desgastes. ajudam mutto,
Q Cuidado com oz voluntinios: aquipes sasdiveis ey ” @ Familias relatando inseguranga, " Ajustos pequendo fazem grande
acalhem melhor. X Distribuir fungbes sem treinamenta. - difarenca.

Rapsiiiinsinica poocesosne " Responsabilidade compartithada

& a chave da inclushe.

2AmAl a-aiag A

a1

Inclusdo saudavel ndo é obra de herdis isolados.

L Quando cada um sabe o que fazer,
E fruto de equipes alinhadas, acolhedoras e dispostas a aprender juntas.

\ 4

todos cuidam melhor!
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CHECKLIST DE
CULTO INCLUSIVO

Ambientes realmente acolhedores sdo construidos
através de preparacio, organizagio e previsibilidade.
Este checklist ajuda sua igreja a identificar barreiras e
caminhar para um culto mais acessivel e acolhedor.

Mosso objetivo nio é perfeicio, mas crescimento continuo,
consciéncia @ melhoria progressiva,

o ACOLHIMENTO INICIAL

D A equipe esti preparada para receber
famifias sem julgamenta?

U Existe alguém responsivel pelo acolhimento?
D 0 ambiente transmite seguranga emocional?
D As familias sabem com gquem podem falar

s precisarem de ajuda?
[ Arecepgic avits exposigio @ excesso

de perguntas?

Observagbes:

e MINISTERIO INFANTIL

*r

|:| Professores receberam orientagdes
bisicas sobre inclusio?

D Existe previsibilidade na rotina da sala?

D Hi flexibilidade para pausas
e adaptaghes?

D O ambiente evita excesso
de estimulos?

D Existo apoio para transigbes dificeis?

Observagies:

o 0O QUE AJUDA MUITO

@ Pequena: melhorias continuns
@ Escuta das familine

o Equipe alinhaday

@ Ccultura de aprendizado

° Cuidads com os veluntarios

Existe rotina clara do culte?

As transicdes siio comunicadas
antecipadamenta?

Hi previsibilidade nas atividades infantis?
Mudancas importantes sio avisadas
com antecedéncia?

20 05

A equipe utiliza comunicagio clara
& organizsda?

Observagdes:

MANEJO DE CRISES
E SOBRECARGA

\

D A equipe sabe como agir durants crises?

[[] Existo espago regulatério disponivel?

[[] Hé reduglo de estimulos em momentos
dificeis?

[[] A dignidade da pessoa & prategida?

[[] © ambiente avita exposigio piblica?

Observagios:

e O QUE EVITAR

Checklist apenas "no papel™
X Focar apenas em estrutura

¥ Ignorar pequenos sinais
de descenforto

¥ Buscar perfeigho imadiata

IGREJA INCLUSIVA

(¥ acouker
) sesserns
(v} anarTAR
[o#] micLum
[of] PeRTENCER

o QUESTOES SENSORIAIS

$))

[J © voluma do som esti confordtvel?

j:‘ Existermn g3pagos menos intensos
senserialmente?

[[] Ha possibilidade de pausas regulatdrias?

[J © ambiente evita excesso visual
desnecessirio?

D A pauipe reconhece sinais de sobrecanga?

Observagdes:

RELACIONAMENTO
COM AS FAMILIAS

®_©o
) )
D A igreja mantdm comunicagio acalbedora?

D Existe acompanhamento continua?

[J As familias sentem liberdade para
compartilhar necessidades?

[:| O vinculo permanace mesmo apds
situagdes dificeis?

D A igreja demonstra parceria @ nko apenas
tolerincia?

Obsarvagbes:

o ERROS COMUNS

Associar inchusdo apenas a crises
Pensar apenas no momenta do culto
lgnarar sobrecarga sensarial

Acreditar gue acothimento depende
apenas do ministério infantil

e e @ @

DES € Amion
ETO00S sho
HEM-VIHDOS

@ OBJETIVO

Identificar barreiras
= Aumentar acessibilidade
* Reduzir sobrecarga
» Favorecer seguranga emocienal
= Tornar o culto mais acolhedor

& previsivel

Be
-

Utilize antes dos cultos, em reunides
de equipe, eventos especials e
avaliagbes peritdicas.

COMO UTILIZAR

0 foco é crescimenta continuo,

nido perfeccionismo.

ACESSIBILIDADE
COMUNICACIONAL

L@

D As instruches sio claras e simplos?

D Existem apoios visuais quande necessirio?

D A equipe respeita diferentes formas
de comunicagho?

[J Ha flexibilidade na participagio?
D O excesso verbal & avitnde?

Observagbes:

e CULTURA DA IGREJA

D Ainclusiio é tratada como parte
da missho da igreja?

ﬂ A lideranga demaonstra apoio real
dinclusho?

[ A comunidade aprende sobre acolhimanto
sem expor familias?

D Existe cultura do respeito o dignidade?

D O ambiente transmite pertencimento
verdadeira?

Observagdes:

L) L] -
-@: oicas préTICAS

" Rovise o checklist regularmente
4

Observe 0 ambiente pelos olhos
da tamilia

" Pequenos ajustes podem evitar

grandes sofrimentos

" Ambiantes emocionalmente seguros

favoracem permanéncia

RESUMO

identificar barreiras

Inclusdo saudével niio acontece
por acaso. Ela é construida através

Melhorar acessibilidade
Reduzir sobrecarga

de pequenos cuidades intencionais
que tornam o ambiente mais seguro,
previsivel e humano,

Fortalecer acolhimento

CeOH L

Aumentar previsibilidade
S3% Construir pertencimento real

Equipes alinhadas transformam intengédo em pratica.

Quando cada um sabe o que fazer, todos cuidam melhor!




BLOCO 7 — FERRAMENTAS PARA EQUIPES E LI @ osueTvo

e®¢ FERRAMENTA 4

. ‘ PLANO DE DESENVOLVIMENTO
DA EQUIPE

* Desenvolver equipes continuamentse

+ Fortalecer seguranca emocional

= Reduzir improviso

= Ceonstruir cultura saudivel de inclusdo

= Tornar o acothimento sustentdvel

[ 1]
Equipes ndo nascem prontas. Elas sdo formadas ao @n COMO UTILIZAR

longo do tempo através de aprendizado, pritica,
relacionamento e crescimento continuo.

Adapte o plano & realidade da sua igreja.
Utilize em reunifes, treinamentos e
avaliagdes periddicas. O foco &
crescimento, aprendizade, euidade

a seguranga aumenta e a inclusdo se torna & e salaria.

' Quando a equipe cresce, o acolhimento melhora,
mais sustentivel.

ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO DA EQUIPE

BASES DA COMPREENSAO DO ESTRATEGIAS RELACIONAMENTO e DESENVOLVIMENTO o CULTURA CONTINUA
INCLUSAOQ AUTISMO E PRATICAS COM AS FAMILIAS EMOCIONAL DA DE APRENDIZADO
NEURODIVERGENCIA EQUIPE

.- s
R O = mnr Y )

Objetivos Objetivos Objetivos Objetivos Objetivos Objetivos
= Construir visio bidlica » Reduzir interpretagies = Desenvolver sequrancga = Fortalecer acolhimento = Reduzir desgaste = [Ewitar estagnagio
+ Reduzir precanceitos equivocadas operacional pastaral = Fortalecer maturidade = Fortalecer crescimente
« Alinhar principios + Aumentar comproensio * Reduzir improviso * Dazonvolver escuta sonsivel emocional constante
fundamentais pritica * Fortalecer manejo saudivel = Construir parceria saudivel = Aumentar seguranga = Manter alinhamento
« Desenvalver sensibilidade da equipe da equipe
Temas importantes Temas importantes Temas importantes Temas importantes Temas importantes Estratégias importantes
= Dignidade humana « Comunicagio = Apoio vizual = Comunicagio acolhedora « Regulagh sanal + Reunides pericdicas
* Pertencimento = Sobrecarga senserial « Transigdes = Escuta sem julgamento v Comimicagho sapsiton « RuvigBendusqeribncing
. i = Inite ial B 5o de ath A b it i
Acolhiments nteresses espacials Adnptac athiadades # Acompanhamenta continuo + Manejo de ansiodode o Trelhaimentes sontioucs
= Acessibilidode * Regulagio emecional * Manejo de crises » Preservacho da dignidade « Gultura 8 apolc o7 s aprendizados
+ Inclushio como * Diferentes formas de *+ Redugio de estimulos * Cuidade pds-crise
ili rlicipagio . B o * Cuidade mutue + Andlise de dificuldades
Llad] 1
responsabilidade participag » Espaco regulatdrio reais
da igreja
MODELO DE DESENVOLVIMENTO CONTINUO PRINCIPIOS IMPORTANTES
T ra ey o Inclus3o & aprendizado continuo.
~ 4 \ e
~ -+ | ? | . | p > [ @ seguranga emocional & fundamental.
f \ m / [ ]
\\\ g/ M A Pl 0 Pequencs avangos devem ser valorizados,
VISAo COMPREENSAC ESTRATEGIAS  MATURIDADE  ALINHAMENTO  CULTURA DE 0 Lideranga segura molda a cultura da equipe.
BiBLICA PRATICAS EMOCIONAL DA IPE INCLUSAD
U O Desenvolvimento continuo gera inclusiio sustentdvel,

Um processo centinuo que fortalece a equipe @ transforma a cultura da igreja.

1,

l. O QUE AJUDA MUITO e O QUE EVITAR A ERROS COMUNS ‘,o\' DICAS PRATICAS

@ Associar inclusio apenas a crises

@ Lideranca sequra e acolhedora X Cobranca sem preparagiio @ Treinar apenas quando existe problema ¥ Comece pelo bisico @ avance:
o Treinamentos curtos e constantes ¥ Treinamentos apenas tedricos @ Focarapenas em técnica gradualmente.
a Ambiente sem humithagio X Cultura de culpa e medo @ lgnorar desgaste dos voluntirios W |Pageimnas malhorias contining
geram grande iransformagao,
a Aprendizado baseado na realidade ¥  Esperar perfeigio imediata @ Falta dﬁ alinhamento entre lideranga o Egikea it L
a Comunicagho clara e constante X 1gnorar desgaste da equipe £ acolhem melhor.
Pen: inclusho depende
Q Apolo emocional entre voluntdrics M Falta de alinhamento ® o ?.wquemc 55-0 sk "  Use situagBes reais como base
ministdrio infantil i S
: i ; e aprendizado.
e Escuta ativa das familias ¥ Deserwolvimenta apenas ® Acreditar que a equipe ji sabe o suficiente
quando b crises " Revise o plano periodicamente.
¥

Celobre conquistas o aprendizados.

RESUMO: O PLANO

ﬂ OBSERVAGOES IMPORTANTES
0 Desanvolver seguranca da equipe
o Reduzir improviso

@ Fortalecer acolhimento

& Meihorar comunicaciio

J : & Sustentar a inclusiio a longo prazo

154 @ Construir cultura saudive! de aprendizado

MNem toda igreja terd muitos recursos ou grande equipe.
Mezmo assim, organizagio, humildade e disposicho
para aprender j4 produzem enorme diferenga.
Inclusiio saudivel cresce graduslmante com
consistdneia @ compromisso coletiva.

. Inclusdo saudaval ndo nasce apenas de boa vontade
Ela cresce equipes que aprendem, amadurecem e caminham juntas co
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AVALIAGAO DE MATURIDADE
INCLUSIVA DA IGREJA

Pas
Inclusdo saudavel aparece na pritica cotidiana:

no acolhimento, na postura da lideranga, na previsibilidade
do ambiente e no cuidado com as familias.

Esta avaliagdo ajuda sua igreja a perceber onde ja
amadureceu e quais dreas precisam crescer.

4

Avaliar nao é tirar nota.
E buscar consciéncia, humildade e crescimento continuo,

[ Anchaslic é compreendida coma  (7)(F) (1)(@)(3)
parte da misslio da igreja.
[ A Sderanca demcasir apoio

prdtico b inclusso.

COMO FUNCIONA
A AVALIACAO

Para cada item, marque o nimero gue methor
ropresenta a realidade da sua igreja:

1 curura e visho
DA IGREJA

2 ACOLHIMENTO
DAS FAMILIAS

(] Fameiss 35o rocobidas com DT ITEE

] A igreja evita cultura de julgamento.
[ A comunidade aprenda sobe

acolhimenio contiruamente.
[ Pessoas newnodiverpentes sho vistas .
com dignidade & penenciments. [ Exisn parcasia saudivel entre (OO0
equpe o responsiveis.
Observacbes: Chservagies:

B MaNEJO DE CRISES
E SOBRECARGA

6 DEseEnvOLVIMENTO
DA EQUIPE

e o
Fge

[0 A eqsipe parsicipa do treiramentss. (1223 @15

[ A equips sabo sgir dursnte ciser. (13

] Existe reducho de estimulos quands
meoesshrio.

[) A drgnidade da pessoa é protegids.

[ © ambiente evita umihagho

o sapenicho.
[ Existe culurs de acclimento lolalalalo] de culpa.
phs-erise. [ Ainhinbo nbo depende aptmss DEEAE
dho uma Dolsod Fapacifica,
Observagbes: Observagbes:

PERGUNTAS IMPORTANTES APOS A AVALIAGAO

Quals §reas ainda geram

O crimimms A

Cuais pogquencs ajustes

Ainda b
Bconbeca

9

[ © amibieste evita sxcosts sensonal
desnocessirio.

(2]

Acontece
raramante

[} Existem possibifidades de
psias rogulaidns.

[ A equipe reconhece snah de
sobrecarga

[} ©som ¢ os estimulos sho ajustados.
R At

] Existe preccupagdo com

3 AcessisILIDADE
SENSORIAL E AMBIENTAL

Observagbes:

[ 'Y
agr ’
[ Pessoss sutistas conseguem

|participas de maneira segura

] Existe respeito bs diforontes formas
da partiipagio

[ Aigrefs reconhece potencialidades.

PERTENCIMENTO E
PARTICIPAGAQ

N O que precisa tormar-se:

@ OBJETIVO

* Awaliar a cultura de inclusho da igreja

» |ldentificar pontos fortes

+ Reconhecer drens que precizam amadurecer
+ Construir desemvolvimento continuo

« Fortalecer pertencimento real

&3 COMO UTILIZAR

Aplique esta avaliagio trimestralmenta,
semestralments ou anualmente em rounibes
de lideranga ou planejamentao.

Marque de 14 5 para cada item e utilize

as observagSes para direcienar melhorias,

(3

Acontecs
parcialmente

4]

Acontecs com
frequéncia

]

[ Profewseres receberam arontagdes
sobeg incluso,

(5]

Ja faz parte da
cultura da igreja

4 MINISTERIO INFANTIL
E ENSINO

) Acomunicagho & clara ¢
organizada

) Hs fexibilidade na participagiio,

] © amibiente favorece segurangs
emocional.

Observaghes:

INTERPRETAGAO DA AVALIAGAD
RESULTADOS MAIS BAIXOS
. l I nio significam fracasso.
s Eles apenas mostram:
= dress que preciiam smadurecer
= opartunidades de crescimento
* pontas que exigem mals atenchs

RESULTADOS MAIS ALTOS
indicam que a cultura inclusiva
st

= tornando-se mals condistente
= mals segura

= mais sustontivel

P

N
2N NI

Inclusfio saudivel nio nasce
apenas de boa vontade. Ela cresce
através de equipes que aprendem,

ingeguranca? podem ser feitos agora? cultura continua?
amadurecem e caminham juntas
continuamente.
a oy
o O QUE AJUDA MUITO 9 O QUE EVITAR o ERROS COMUNS "Q\‘ DICAS PRATICAS
@ Honestidade da lideranca X Usar a avaliagio come forramenta @ Maedir inclusho apenas por estrutura fisica ' Reavalie regularmente
@ Ezcuta daz familias % Co culgn @ Focar apenas no ministério nfantil ' Colobre pequencs avangos
Buscar apen. paréncia de incluss
@ Pequenos avancos continuos % 1 L “fr.ig . Sl @ Ignorar desgaste emocional das familias v Escuta familias ¢ equipe com humildade
ignorar dreas @is Er 3
@ Cultura de humildade EE _ ® Acreditar que intencio & suficionte ' Inclusio saadivel ndo é destino final.
X Achar qo aigreja Jé esth proma E caminhada continua,
aaamill
Construir
|dentificar @0 Fortalecer Melhorar li. Desernvolver Aumentar
ﬁ RESUMO barreiras ﬂ cultura inchushva acolhimente equipes seguranca emocional :mw o
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Inclusdo saudivel exige muito mais do que
conhecimento técnico. Exige presencga, escuta,
compaixao, maturidade espiritual e humanidade.

Muitas familias ndo precisam primeiro de solugdes.

Precisam sentir: "Nao estamos sozinhos.”

ESCUTE ANTES
DE ENSINAR

)

Escuta sensivel & uma das
ferramentas pastorais mais
importantes.

12}

<

O que ajuda:

* Ouvir som interromper

= Validar sofrimento

= Acolther amogdes

= Evitar respostas ripidas demais

FERRAMENTA 1

oA e COMO PASTOREAR
@2 a® FAMILIAS ATIPICAS

MAO ESPIRITUALIZE
TODO SOFRIMENTO

Hem toda dificuldade serd resolvida
apenas com oragho ou "mais fé"

Reconheca a humanidade e
os limites reais da familia.

PRINCIPIOS IMPORTANTES DO PASTOREIO

EVITE CULTURA
DE CULPA

2

Evite frazes que aumentam
culpa @ vergonha.,

©

= Honra
= Humanidade

Em ver disso, ofereca acolhiments,
compreansio o parcaria,

PRESERVE
DIGNIDADE

Familias precizam sentir:

* Pertencimento

@j OBJETIVO

« Agolher familias atipicas de maneira saudavel
+ Desenvolver cuidado pastoral sensivel

= Fortalecer pertencimento espiritual

*  Reduzir sobrecarga emocional

+ Construir acompanhamento continue

Aplique estas orientagdes em aconselhamentos,
visitag, discipulado, conversas informaiz e
acompanhamento familiar,

O foco principal deve ser relacionamento,
cuidado, presenca e pertencimento.

COMO UTILIZAR

CAMINHE NO TEMPO
DA FAMILIA

(5]

Respaite processos, limites
emacionais @ ritmes diferentes.

Confianga se constréi
com tempo & continuidade.,

= Amor eristio genuing

FORMAS PRATICAS DE PASTOREAR FAMILIAS ATIPICAS

CONSTRUA PRESENGA
RELACIONAL

(2]

O que mais fortalece & perceber: .
“Tem alguém caminhando conosco.” “ é

Pequenos gestos ajudam muibe:

VALIDE O CANSAGO
SEM JULGAMENTO

Mies ¢ pais vivern exaustic

e AJUDE A IGREJA
A TORMAR-5E LUGAR SEGURO

0 cuidado pastoral também acontoco

ACOLHA CRISES
SEM VERGONHA

K

CUIDE TAMBEM DOS PAIS
E MAO APENAS DA CRIANGA

®
Oa

= Lembrar do nome da crinnga

silencioss & sobrecangs constants.

quando a lideranga ajuda a construir:

= Perguntar como a familia estd
* Manter contate acolheder

Frases que ajudam;
= “Imagino o quanto isse

= Cultura scolhedorn
= Seguranga emocional

Crisas requorem acolhimento, O pait também:
reducio de estimulos ¢ cuidado . Sofrerm
pos-crise,

+ Cansam

+ Proteger dignidade

.

Adeecem emocionalmente

= Demonstrar continuidade
do vincule

pode ser cansativo” «  Acessibilidade

= "Mocks nio précisam carmogar
tude sozinhas.”
= "Estamos agqui para caminhar

* Pertenciments comunitirio

+  Evitar axposicho pliblica
+  Mantor vinculo e pertoncimento

e FRASES QUE AJUDAM

“Vocds niio estio sozinhos.”
“Seu filho & importante para nossa comunidade.”
“Wamos aprendendo juntos.”

v
v
v
4

“Existe espago para sun familia aqul”™

o O QUE AJUDA MUITO

X X X X

o O QUE EVITAR

Q FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

“Deus di fardos para quem aguenta.”
“Vock preciza confiar mais.”
“Tudo acontece por um proposita.”

“Talvez esteja faltande disciplina.”

A ERROS COMUNS

Presenca constante @ Respostas espiritusis prontas ® Tentar “consertar” rapidaments
a todo sofrimen :
Escuta sem pressa r.m to o sofrimento
& Minimizar o cansage da familia ® Focar ssns crisngs

Humildade pastoral

Ambiente sem julgamento

Acompanhaments continuo

o Transformar o famills em “exemplo™

= Pracizam de cuidade espiritunl

. O QUE AS FAMILIAS MAIS DESEJAM

Elas ndo espoeram porfeigho,
rospostas para tudo ou estruturas impocdveis,

Elas desajom encontrarn

*  Humanidade /\
+  Acolhimanto .

* Prezanca '. .

* Pertoncimento real

3?; DICAS PRATICAS

' Pegquenos gestos possusm enorma
Impacto pastoral

« Ezcuta & ministérie

' Portenciments cura muitos

s6m congentimento

o Pastorelr aponas nos
momentos de erize

o Ignorar desgaste emocional dos pais
®  Associar sofrimento & falta de ¢

afastamentos silenciosos

" Pastorsio sauddvel ajuda familias

a respirar espiritualmento novamente

De

PERGUNTAS IMPORTANTES APOS AVALIAGAD

O que 4 amadurecemos?

L]
* Quais dreas ainda geram inseguronga?

= Quais pequenos ajustes podem ser feitos agora?
= O que precisa tornar-se cultura continua?

o
o
LI
o

L

Pastoreio verdadeiro & presenca que caminha junto, escuta que acolhe

e amor que permanece.

Ruduzir solidio

Fortalecer pertencimento

Acolhor sofrimento real

Construlr seguranca espiritual
Humanizar a igrajo

Sustentar familias emocionalmente

B

RESUMO: © PASTOREIO SAUDAVEL AJUDA A

e
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/\ FERRAMENTA 2

DEVOCIONAL PARA
.-. FAMILIAS EM SOBRECARGA
Familias atipicas vivem rotinas intensas. Ha dias que parecem

pesados demais. Este devocional foi criado para lembrar que
Deus continua presente mesmo no cansago, oferecendo
descanso, graga e forga para seguir um dia de cada vez.

o TEMA

Deus continua presente
nes dias cansatives

L] ; Mateus 11.28

Vocé ndo precisa dar conta de tudo para que
Deus esteja com vocé. Ele permanece.

[RE TexTO BiBLICO

“Vinde a mim todos os que
estais cansados ¢ sobrecarregados,
e eu vos aliviarei.”

=]
REFLEXAO
£

Existem dias em que o cansago parece maior do gue as forgas,
Dias em que o corpo déi, a mente esta exausta, o coragio se
sente sobrecarregado, a paciéncia parece pequena e a culpa
aparece silenciosamente.

Messes dias, muitas pessoas sentem que estao falhando:
comao pais, como cristdos, como familia.

Mas Jesus ndo chamou apenas pessoas fortes,
Ele chamou os cansados.

O Evangelho néo € convite apenas para quem consegue sustentar
tudo perfeitamente. € também abrigo para quem esta sobrecarregado,
cansado, emocionalmente feride e tentando continuar mesme sem forgas.

Talvez hoje vocé ndo consiga longas oragdes, grandes reflexdes ou
momentos espirituais elaborados. Tude bem.

Deus continua presente mesmo nos dias em que vocé 56 consegue
respirar e pedir ajuda silenciosamente.

A graga de Deus alcanga familias reais. Familias cansadas.
Familias em processo. Familias que ainda estio tentando
sabreviver emacionalmente.

Vocé nao precisa esconder seu cansago de Deus.
Ele permanece perto.

o FRASE PARA GUARDAR .

“Jesus ndo se aproxima apenas
das familias fortes.

@ ossemvo

+ Fortalecer vinculo espiritual

em meio 3 sobrecarga

Reduzir culpa religiosa

Encontrar acolhimento biblico

* Desenvolver pequenos momentos

de descanso espiritual

Lembrar que Deus permanece
prasente nos dias dificeis

&% COMO UTILIZAR

Use individualmente, em familia

ou #m grupos. Pode ser lido,
dividido em partes ou adaptado.
Mesmo poucos minutos de conexido
com Deus tém valor profundo,

O foco & presenga, nio perfeicio.

& ORACAO

"Senhor, existem dias em que nos sentimos
cansados além das palavras. Ajuda-nos a
lembrar que ndo precisamos carregar tudo
sozinhos. Sustenta nossa mente, nosso corpoe
e nosso coragio. Di-nos descanso, graga e
forga para continuar um dia de cada vez.
Que nossa casa continue encontrando abrigo
em tua presenca, mesmo nos dias dificeis.
Em nome de Jesus. Amém."”

3’ APLICACAO PRATICA

Hoje, parmita-se:
& Respirar sem culpa
& Diminuir a cobranca interna

@ Lembrar que Deus continua presente
Mesmo No cansago.

Escolha um pequenc momento de descansa:

« Alguns minutos de siléncio
+ Uma oracao curta

* Um versiculo

+* Uma pausa consciente

Pequenos descansos também sao cuidado espiritual.

COMO A IGREJA PODE UTILIZAR ESTE MATERIAL

@ Y AR B

E Erwviar Utilizar em Compartilhar com Incluir em
Efe tambem acolhe semanalmente grupos de familias apos ministérios Adaptar para
ili m para familias apoio crises pastorais conine
familias cansadas. P P abdils
Ly
o 0O QUE AJUDA MUITO e 0 QUE EVITAR A ERROS COMUNS -,’:' DICAS PRATICAS
-
& Linguagem acolhedora & compassiva X Cobranga espiritual excessiva @ Transformar devocionals em cobranga ¥ Devocionais curtos podem ajudar multo
@ Pequenos passos espirituais ¥ Frases espirituais prontas @ lgnorar sofrimanto emocional real ' Pequenas pausas espirituais
@ Auséncia de culpa religiosa ¥ Megar o sofrimento ¥ Exigir constincia perfeita then valor profundo
@ Presenca de esperanga realista ¥ Comparagdes espirituais ®  Oferecer apenas motivagio ¥ Deus continua Ip:rc-smtu
@ Escuta sensivel e humana ¥ Pastorear apenas nas crises sam presenca biblica acolhedora PO, OO VYN0 BTt
v O Evangelho também ¢ descanse

LEMBRE-SE

Muitas familias ndc precisam primeire de grandes
respostas. Precisam respirar, descansar @ sentir-se
acolhidas por Deus novamente.

Deus néo espera perfei¢cdo de familias cansadas.

Ele continua oferecendo presencga, graga e descanso no meio da sobrecarga.

para familiaz sobrecarregadas

JE=1AA\

e

RESUMO

+  Reduzir culpa ospiritual

* Fortalecer ezperanga

= Trazer descando emocional

= Aprodimar famiing de Deus
Humanizar o culdado expiritusl
Sustentar familias om dias dificeis
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@& ossevo

= Orar com sensibilidade pastoral
Evitar culpa espiritual

Acolher sofrimento real
Fortalecer esperanga saudivel

Construir seguranca espiritual

@ COMO ORAR COM
& FAMILIAS ATIiPICAS
@@S .\, GERAR CULPA

A oragio pode ser um dos momentoes mais acolhedores

para familias atipicas

% COMO UTILIZAR

do cuidade pastoral, Ela ndc é para resolver tudo, mas Aplique estas orientagbes em visitas,

para lembrar a familia: "Deus continua conosce no
meio da nossa realidade.”

v

aconselhamentos, momentos de crise,
cultos ou grupos de apoio.
O foco principal da oragiio dove ser

O objetivo ndo & produzir culpa ou promessas irreais. presenca, acolhimente, graga e

O objetive & presenca, acolhimento @ graga. descanse espiritual.

PRINCIPIOS IMPORTANTES PARA ORAR COM FAMILIAS ATIPICAS

ESCUTE ANTES MAO UTILIZE A ORAGAD RECONHEGA © EVITE PROMESSAS QORE POR DESCANSO
DE ORAR PARA CORRIGIR A FAMILIA SOFRIMENTO REAL IRREALISTAS E PRESENGA DE DEUS
A familia precisa primeirs ser ouvida, A oragho nio deve ser sermiio indirets £ 4 . L +
respirar o santic-se compreandida. ou conaglo disfargada. A famdia preciza sentir que Dous v Frases gue prometem sclugdes rapidas Mem toda oracho precisa focar em
Sua dor & S0u CANSAED, podem gerar frustracho ¢ culpa. mudanga imediata. Muitas familias
O que sjuda: Evite oragBes come: 5 e procisam primairo do:
", s LUEe ajuda; U
* "Comeo vocés estls haje?” + "Senhor, ajuda essa mide a ter i Evits frasos comos
* "Existo algo especifico pelo qual mais pacidncia,..” * “Senhor, Tu conheces o cansago  « “Tudo vai molhorar rapidarmente.” » Doscanse » Paz
gostariam que ordssemas?” = “Que eles aprendam a confiar dessa familia.” + "Depois dussa oracks nunca mats * Sustento  « Presenca de Deus
mais...” + “Abraga-os nos dias dificels” havers crises.” no meic do caos

+ "Como poiso caminhar
espirituslments com vacks?” * “Que parem dé viver ansiosos..”

Isso gera culpa e sensacho de fracasso.

* “Susterta-os emocionalmente” . Se tiver fé suficiente tudo mudari.”

A

ELEMENTOS IMPORTANTES EM UMA ORAGAO ACOLHEDORA
EXEMPLO DE ORAGAO ACOLHEDORA

s @, sl
W 7
G118 “Senhor, Tu conheces profundamente esta familia. Tu vés o cansago,
GRAGA PRESENGA ESPERANGA e, [P s s as lagrimas silenciosas, as noites dificeis e os dias de sobrecarga.
Pedimos que tua presenca traga descanso, forga e esperanga.
Sentir-se scolkide, Deus permanece Esperansa que nbo Deus fortalecs, A tamilia sente & = o o
rkads i ; o o (IR RS e et Sustenta emocionalmente esta casa. Que eles sintam que nao estao
sem condenaclo. o5 diss, inclusive mas sustents 8 emocicnalmente. sozinha. sozinhos. Da graga para cada dia e cerca esta familia com amor,

nos mais dificels. familia dentro dobe.

acolhimento e cuidado. Em nome de Jesus. Amém."”

o FRASES QUE AJUDAM e FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

o 0 QUE AJUDA MUITO

e O QUE EVITAR

" "Deus continua presente no K "Vocés precisam ter mais fé." Tom de vez ealmo e acolhedor Usar a oragio como pregagio

meio da caminhada de vocés.”

estar cansado,”

v
¥ “Tudo isso vai passar rapidamente.” v Oragdes humanas e simples ¥ Negar o sofrimento da familia
W Vel piic st sodinlics.” X “Talvez Deus esteja tentando v Auséncia de julgamento X Transformar a oragio em pressiio
' "Nio existe vergonha em ensinar alge.” o Ropaite i dor real % Espiituslizer tods dificuldede
L4

Esperanca realista e biblica

W

. LEMBRE-SE

" A graga de Deus alcanca

familias reais.” . .

COMO A IGREJA PODE UTILIZAR ESTA FERRAMENT

X “Se orar mais, isso melhora.”
()

-@- DicAs PRATICAS

Incluir este guia em ministérios pastorais
e grupos de apoio.
Treinar lideres e voluntdrios para orar

com sensibilidade & consciéneia.

Usar como referéncia em visitas,
aconsethamentos & acompanharmente familiar.

Incentivar uma cultura de acolhimento,
graga e descanso espiritual na igreja.

& ERROS COMUNS

® Orar tantando explicar” o sofrimenta’

@ Trans{ormar oracio am cqrm;iom
@ Ignavar o estado amacional da familia

iar sofrimento b falta de 1é

A ol a p

Deus cont

Muitas familias ndio precisam primaire de
respostas teoldgicas complexas ou frases
prontas. Frequentemente precisam apenas
de presenca, acolhimento & descanso
eapiritual.

Deus permanece perto.

LAY

v Devocionais e oragdes curtas
podem ser grandes béngios.

" Escuta faz parte do ministério
da oragho.

' Familias cansadas precisam
de descanso espiritual e niio
mais peso.

+ A graga de Deus alcanga
familias reais em dias reais.

Reduzir culpa espiritual

Fortalecer esperanga sauddvel
Humanizar o cuidado pastoral
Sustentar familias emecionalments

Aproximar familias de Deus
Construir seguranca espiritual

RESUMO

de graga.
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FERRAMENTA 4

COMO ACOLHER CRISES

@J’ OBJETIVO

Responder de maneira saudével durante crises
« Proteger familias da exposicho
+ Roduzir sobrecarga emocional
+  Construir ambignte espiritualmente seguro
+ Fortabecer cultura de acolhimanto

L
A maneira como a igreja responde durante uma crise @an COMO UTILIZAR

pode fortalecer pertencimento ou gerar afastamentos
que durardo anos. O objetivo é proteger pessoas,
preservar dignidade e sustentar pertencimento.

Apliquo estas astrategios am cultos, ministars
infantil, eventos, reunidos o atividades da igreja,
A crise nbo dove ser vista como intorrupgio
inconveniente, mas como oportunidade de

O objetive ndo & controlar rapidamente a situagio. expressar o amor de Cristo na pritica,

O objetivo @ amar, acolher e proteger.

PRINCIPIOS IMPORTANTES PARA ACOLHER CRISES

A FAMILIA NAO DEVE
SENTIR-SE SOZINHA

§#7 v\

Adultos emocionalmente regulados

A CRISE NAO DEFINE O OBJETIVO NAQ E
O VALOR DA PESSOA “"CONTROLAR RAPIDAMENTE"

@
il ®
Uma crise nbo diminui dignidade, A ansiedade da equipe nbo pode
nfio anula pertenciments & ndo vir do desconforto do ambiente,
e gim do culdado real com a
posson, Inclusiio saudivel muda

o foco: primeiro a passoa,
depais o ambiente,

A CALMA DA EQUIPE
MUDA O AMBIENTE

Durante criges, muitas familias

torna a pessoa menos espiritual. sentem vergonha e abandona. ajudam muito mais do que gritos,
A equipe precisa transmitir: correria e tensdo. A calma transmite

seguranca ¢ favorece regulagio.

Toda pessca continua sende
amada & importante para Deus
® para a igraja.

"Estamos com voods.”

O QUE AJUDA DURANTE UMA CRISE

UTILIZAR POUCAS PALAVRAS APOIAR A FAMILIA PROTEGER A PESS0A

N

REDUZIR ESTIMULOS PRESERVAR DIGNIDADE

<

Estratégias dtois:

&

o Y

Durante sobrecargs intensa,

v

O que ajuda: o cérebro passui dificuldade

W Diminuir barulhe S ntirios piblicos de processamento verbal, A familia precisa sentir que: MNosso foee &:

" Afastar excesso d i

i aniecd o “:::’ o Eiilar olfiares de reprovacso Frazes que ajudam: ¥ Mio esth sondo julgada * Seguranga

Oferecer tra
S CEDICO ::I + Proteger privacidade . st sagures ~ Nio precizs fugir rapidaments = Regulagio emocional
UEIT EXCELEE Ve i E
" Diminuir exposiclio social o Basponder.com eaturalilade “Wamos cem calma.” BN partEnesido ¥ Dignidice

humanid A
 humsnidade + Tom apeio o sjudn disponivel

Partencimanto

4
' “Pademos fazer uma pausa.”
o Cuidado espiritual

“Estamos agui.”

a2

O QUE EVITAR DURANTE UMA CRISE

W ® &

1. EXPOSICAD 2. TENTAR "SILENCIAR" 3. JULGAMENTO
PUBLICA A PESSOA RAPIDAMENTE ESPIRITUAL

Evite comaontirios no

microfone, olhares

constrangedores o
chamar atengio
publicamento.

@ ©
fn!_!.:% AREPLA
O QUE A LIDERANGCA PODE FAZER

N

EVITAR CLIMA
DE TENSAD

o0
Ege

MODELAR CULTURA
DE ACOLHIMENTO

4. ISOLAR A FAMILIA
EMOCIONALMENTE

ENSINAR A IGREJA
SOBRE HUMANIDADE
E ACOLHIMENTO O siléncio da igreja
apds cTises aumenta
o sansagho de rojoighs
& nho pertencimento,

O foco ndo & “normalizar
o ambiente”, o sim
garanlir soguranga,

rirgulagio e dignidade,

Evite interprotar como
falta de disciplina,
falta de eapiritunlidade
ou rebeldia espiritual,

Quante maks o Bderanga
age com naturalidade,
mals seguranga o
ambiente transmite.

A posiura da lideranga
influencia diretamente
a reachio da comunidade,

& cultura precisa ser
construida antes das
crises aconteceram,

. FRASES QUE AJUDAM 9 FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS O QUE AJUDA MUITO APOS A CRISE

« “Vocds continuam pertencendo agui.” X “lsso esta atrapalhando & culte.” " Acolhimento sem dramatizagio e sem exposigio

» “Estamos juntos.” M "Vocis precisam controlar melhor” » Continuidade do vingulo ¢ do acompanhamanto

& "Mio precisam enfrentar isso sozinhos.” ¥ "Talver seja melhor sair.” &  Escuta sensivel @ empdtica da familia

«  “Vamos ajudar no que for necessano” ¥ “lsso nbe pode continuar acontecanda.” v  Reforge de pertencimento ¢ amor comunitirio

o “Estamos aprendendo juntos” ° M "Se orar mais, isso malhora” ° v Verificar se a familia precisa de apoio adicional M
":g:" DICAS PRATICAS A ERROS COMUNS A CULTURA QUE TRANSFORMA

¥ Maonos exposiclio @ mais acolhimanto, & Priorizar siléncio do ambierite a0 inves da Igrejas que acolhem crises com amor

¥ Equipes preparadas transmitem seguranga. dignidade da pessoa constroem ambientes ende todas as

" A cubtura da igreja aparece noa momentos dificeis. * Responder com tenslo emeocional . . Iamilllas - sentem:::uras . s

o BarteRcii s verdadelo onRnuE. Mesms o Ighorer beipets dorsnts s cHise .“. continuar portencs @ crescendo

espiritualmente,

om diss de crise Tratar & situagho como problema izelade

<

Responda com amar, ndo com pressa. F ®

Buscar "solugdes rapidas” sem cuidado real

.,2 S

]

RESUMO
Acolhimants ssudival durante crises sjuda a:
W Foduzl vergonha W Sustentas femilies emocknlrente
' Prowervar dignidade o Humenizar a ireje
W Fortalecor pertenciments W Conatnie seguianga eapkitusl

QUADRO VISUAL

“Muitas familias nio precisam de uma igreja

onde nunca existam crises, Precisam de uma igreja
onda continuem pertencende mesmo nos dias dificels.”

Somas uma fan
of
acolhe, ama
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/;\ FERRAMENTA 5 o
@ ® '

@ OBJETIVO

+ Compreender incluso biblicamente
+ Desenvolver cultura de pertencimento
+ Fortalocar visio pastoral saudivel
= Alinhar inclusiio com o Evangolho
= Amadurecer espiritualmante
a comunidade

INCLUSAO COMO
EXPRESSAO DO EVANGELHO
@Tem a8

LD
; o COMO UTILIZAR
A inclusdo revela como a igreja compreende o Evangelho. =

Cada pessoa possui dignidade diante de Deus
e foi chamada para pertencer.

Este material pode sér usado em breinamentos,
sormbes, discipulados, reunsbos ministeriaiz,
formagbes do lideranga & estudos biblicos.
O foco principal deve ser: transformagio

da cultura da igreja @ pritica concrata

' Inclusio nédo ¢ faver. E o Amor de Cristo
se tornande visivel na pratica.

do Evangelho.
PRINCIPIOS BIBLICOS DA INCLUSAO
o TODA PESSOA POSSUI O EVANGELHO 9 O CORPO DE CRISTO e PERTENCIMENTO E PARTE ACESSIBILIDADE £ EXPRESSAD
DIGNIDADE DIANTE DE DEUS APROXIMA E NAD AFASTA POSSUI MUITOS MEMBROS DO DISCIPULADD PRATICA DE AMOR
'i'# !‘N - .I:|
-
'3 st dC
A dignidade humana nio dopende de
desempents, capscidade ou padrio. P driliois avi el et vt Aigreja & formada por pessoas diferentes.  Seguranca, acolimento & amor ensinam inclusiio se torma concreta quando
Cadn pessos carmega valor diante de Deus. & " Jidas @ 3 Cada membro poseu valor, dignidads, probundamernte sobre o cardter de Crista. removemos barreiras, protegemaos
R e T Mo T ST oF ha O Dot cpoh ncia higsr & importincia. Portenciments transfarma vidas. dignidade e construimos ambientes
diferencas, deficiéneia ¢ vulnerabilidade. aproxima, inclul & restaura, Todos sdo necessisios no corpo. acessiveis @ acolhedores.
O QUE A IGREJA PRECISA COMPREENDER
INCLUSAD MAO E FAVOR INCLUSAD MAO E APENAS ESTRUTURA INCLUSAO MAD E AUSENCIA DE A IGREJA PRECISA TORNAR-SE
— LIMITES OU ORGANIZACAD LUGAR DE DESCANSO

Is\ N

taleriincia ou privilégio.

A\

: Estruturas sio importantes, mas incluséo Ambientes inclusivos sde organizados,
Pertencimonto ndo deve ser tratado i postura, Bnguagen; seguros ¢ ostruturados. Muitas familias vivem guerras emocionais,
- e '1901*” g 4 ! cultura, humanidade e seguranca A diferenca estd na forma come lidam A igraja dave ser abrigo, descansa,
il e qposanto co Alrioe e CIRLG, emocional, com at passoas. UGS S Erasancs ob grags.
FRASES QUE AJUDAM A ENSINAR A IGREJA FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS O QUE AJUDA MUITO
" "D Evangelhe cria espago para pertoncimento.” M “Precisamos ter paciéncia com eles.” " Lideranga madura e sensivel
o “Acessibilidade é expressbo pritica de amon” X “Apesar das limitagées...” «F  Ensine continuo scbre inclusio
& “Cada pessoa possui dignidade diante de Deus.” X “Mesmo sendo diferente...” o Exemplo pritico e cotidiano
o' “Inclusio saudavel protege humanidade ¥ “vamos tolerar essas aitungBes.” o Humanidade em todas as interagies
@ pertencimento.” . ” . + .
" “Aigreja nfio ¢ lugar apenas para pessoas . .
sem dificuldades.” .a'
O QUE EVITAR O QUE AJUDA MUITO APOS CRISES Muitas familing nBo s¢ afastam
*®  Transformar inclusio em modismo " Acolhimento sem dramatizacio Porciun deg crisas; mad
por causa di reagho das pessoas,
¥  Cultura de pena ou paternalisme %" Continuidade do vinculo da auséncia de acolhimento
¥ Ensino sem prética real o Escits serakual 6o ia . e da falta de pertencimento.
¥ Buscor aponas apariincia do inclusio " Reforgo de pertencimento e Como a igreja responde
dignidade faz toda a diferenga.
a b
'_,@.‘ DICAS PRATICAS IDEIA CENTRAL A ERROS COMUNS
Inclusédo sauddvel ndo é apenas
"  Ensine incluslo biblicamente & com profundidade. adaptaqﬁa técnica. E uma QXPFESS{IO ® Tratar inclusiio apenas como tema técnico
' Proteja dignidade em todas as etapas. prét‘rca do Evangelho que recanhece ® Focar apenas em comportamento
' Peguenas gestos revelam a cultura espiritual dignidade, pertencimento e graca ®  Associar valor humano & produtividade

da igreja.

. para todas as pessoas. Acreditar que inclusio & responsabilidade
o Inclusio sauddvel ¢ uma expressic i ! l I I de poucas pessoas
do Evangelho. f

Corn;mendor inclusio biblicamente ajuda a:

E s i )y Foratecer ® Mimaniar @, Desenvalver = Construir cultura Prateger g, Expressaro
RESUMO G reriercimercs PR alpreie W orridace iy donisods T evangeine
na pritica

espiritual

O Evangelho nao apenas anuncia amor. Ele cria am




@ ossemivo

= Desenvolver cultura de pertencimento

BLOCO 8 — FERRAMENTAS PASTORALIS E ESPIRITUAIS

FERRAMENTA 6

+
oY%’ COMO CONSTRUIR UMA
®@®@®  ,rrADE

EBER® . ;oncivEnTO REAL

Inclusdo saudavel ndo é apenas permitir presenga.

= Fortalecer vinculos comunitirios

» Reduzir tolerdncia superficial

= Construir ambientes seguros

= Transformar inclusiao em experiéncia

relacional continua

&% COMO UTILIZAR

Aplique estas estratiégias nos cultos,
ministérios, grupos pequencs, lideranga,
discipulado e na convivineia cotidiana,

E construir comunidade onde familias podem
descansar emocionalmente, sentir-se valorizadas

e pertencer de verdade.
O face & construir comunidade onde

Pertencimento real nasce de vinculos, dignidade, Tl posaim sy smeclonskiants

: P ¥ ti £ i
acolhimento continuo e seguranga emocional. e sentir que pertencem

O QUE E PERTENCIMENTO REAL? SINAIS DE UMA CULTURA DE PERTENCIMENTO
A FAMILIA NAD PRECISA PEDIR DESCULPAS O TEMPO TODO
Ambientes seguros reduzem sensagio constante de culpa,

A IGREJA NAO TRATA A FAMILIA COMO “PROBLEMA”
A familia percebe respeito, humanidade & valor relacional,

Pertencimento acontecss quando & pesson sente:

¥ :0: £ @
h d .-‘ EXISTE NATURALIDADE NO ACOLHIMENTD
A inclusio deixa die parecer evento ou edforgo artificial,

© o000

o 6 Continuldade Aurséneia Libardade il
Maturalidad P
Seguranga Dignidade i do vincaa dovergonha  sem medo constante O VINCULGC SOBREVIVE ADS MOMENTOS DIFICEIS
de rejeigda A familia pereebe: "Continuames amados mesmo nos dias dificeis.”
e A PESSOA E VISTA ALEM DAS DIFICULDADES
A igreja reconhece dons, personalidade, interesses o espiritualidade.
COMO CONSTRUIR PERTENCIMENTO REAL

CULTIVE EMSINE A IGREJA EVITE CULTURA DE VALORIZE PRESENGA 9 CONSTRLUA

SEGURANCA SOBRE ACOLHIMENTO TOLERANCIA FRIA E NAO APEMAS RELACIONAMENTOS

EMOCIONAL e —— PERFORMANCE E NAD APENAS

A ® . ESTRUTURAS

g L-‘ L._i
Ambsantes emocionalments seguros A culturs da comunbdade influencia l '
o i f e P prafun Ate & SEpOHEnES Existe diferenca entre “aguentar™ Algumas pessoas no participario Rampas e adaptagies sio importantes.
& larialecim vinculos. das familias. pesseas” o amd-las verdadeirameonte. intensamenteo, precisario obsorvar Mas pertencimento tambsém nasce de;
4 " ou terbo dins dificeis
D ayue ajuda: Temas importantas: Pk el Sk diiehirn T ey
. . i S rapidamante. i8530 nbo diminui pertencimenta, i
v Ausdncia de julgamento E-sn : nrc -_Jmna o imaiia
c i Ih * Corpo de Criste
~ Comunicagho scolhedorn i e
¥ Provisbilidads el Porgunta. e L A N—
= . & - mtin rolacional

+  Respeito ao ritmo da familia Graga . Nossa postura comunica amar Presenca importa mais
« Protegiio da dignidade & Py ou apenas talerincia? que desempenho.

*  Humanidade

o O QUE AJUDA MUITO 9 O QUE EVITAR . FRASES QUE AJUDAM e FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
«" Continuidade: o acolhimento nio pode X Cultura de julgamento. « “Vociés pertencem agui” X “Precisamos ter pacibneial
A SRS AP e X Acolhimento apenas superficial, » “Estamos felizes por caminhar X “Apesar das dificuldades. "

&  Maturalidode: quanto menos espeticulo, y oo voeks = ~ 5 ~gr

mals: segurangs emaclonal. X Exposicio das familias. X “Mesmo assim vocis conseguem i,
+ Humildade: comunidades maduras ¥ Expectativa de normalidade ¥ "Nio precisam enfrentar ¥ “Vames tentar lidar com isso.”

continuam sprandendo. constante, RS 0Tt
»" Presenga nos momantos dificeis: o » “Existe 0spago para sua

pertencimento verdadeiro aparece nas crises., familia agqui. o

& I
fhh OBSERVAGOES IMPORTANTES Fiy ‘@
G %, ERROS COMUNS ? DICAS PRATICAS

Muitas fomilias niio procuram igrejas perfeitas ou estruturas impacivess. #® Confundir presenga com pertencimentao. & Ensing incluebo biblicamants,
FreEorim spvans & Focar apenas em adaptagho técnica, o Protejs digridade em todas as etapas
¥ Humanidade * Seguranca rolacional ® Doznparecer apds momentos dificais” & Pequenos gestos revelam profundamente
¥ Descanso emocional ¥ Pertencimente verdadeiro ® Valorizar apenas participagio “padria”. @ cultura espiritual da igraja.
. - N ——
Esse ¢ o lugar onde o Evangelho se toma real @ transforma vidas, o Tkt i"“'“'i" pTE COIMa. g W Inclusio sauddvel & uma axpressio viva .
= téenice. do Evangetho, -

. LEMBRE-SE

A cultura de pertenciments nbo & construida
no dia do evento, mos na vida cotidiana,

£ construida em festos, atitudes, convorsas
@ na forma como ratamos cads peEscs.

- QUADRO RESUMO () Redusic Pal Forusbecer ®  Humanizar Aurnentar §, Swsentar Transformar
E Compresnder inclusio biblicaments k ::ﬂl:l‘::w m L2 1 #lgrefo :'Lﬂ m S anhm::

@ construir pertencimenta real ajuda a:
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A inclusio nao comega com grandes estruturas,
mas com um coragio disposto a aprender ¢ a amar.
Pequenos passos, dados com consisténcia,
constroem uma cultura de pertencimento real,

\ 4

Saia do “queremos ser inclusivos”
para o "estamos construindo uma

cultura de inclusao™.

&

1. COMEGAR PEQUENO
NAO SIGNIFICA FALHAR

Pequenos avangos ja produzem
encrme impacto. Nio espere estrutura

perfeita para comegar,

ETAPA 1
CONSTRUGAOD
DE VISAD

Objetivos

alinhar lideranca

* desenvwolvor conscabncia
biblica

eriag cultura inicial

de acobhimento

Actes priticas

O ensinar inclusio
biblicamante

O comversar com
lidaranga

0 deservolver vislio
de parencimento

0 spresentar importhngia
dis peessibilidade

O combater cultura
de julgamento

L
- 0-

-~ -~
—
Pargunta importante:
“A igreja comproande

inchuslo como parte
do Evangelha?”

VISAD BIBLICA

@ o aque aupa MuTo

0000

2]

ETAPA 2
FORMAGAO DA
EQUIPE INICIAL

Objetives

= eriar base operacional

& rodhezi IMprovise

+ dusarvehees sepuangs
da oguips

Agdes priticas
D identificar voluntirios

O realizar treinamenta
bdsico

O alinhar comunicago

O definic responsdvels

O iniclar reunies
periddicas

P
Importante:

Comeca com equipe
pequena & compromeatida.

.Q.

FORMACAD
DA EQUIPE

FERRAMENTA1

PLANO DE IMPLANTACAO
DA INCLUSAO NA IGREJA

PRINCIPIOS IMPORTANTES DA IMPLEMENTAGAO

&
R/

©

ETAPA 3
ACOLHIMENTO
DAS FAMILIAS

Objetivos

= redusic ansiedade inicial
= consiruir seguranga
emackonal

fortalecsr winculs
relacional

Agdes priticas

O erior protocolo simples
de acolhimento

O wtilkizar questionsnio
inicial

a icach
acolhedora

O eriwntar recepcio
da igraja

O eriar acompanhamento
inicial

2. INCLUSAD E PROCESSO

A gultura inclusiva amadurece
gradualmante, através da pratica,
do aprendizado continuo e da

escuta das familias,

©

ETAPA 4
ADAPTAGCOES
BASICAS DO
AMBIENTE

Objetivos

& peduzic barreiras

s fovorecor previsibibeledie
* surnontar scossisisde

Agdes priticas

O rotina visual

O espago regulatdsio
simples

O redugho de excesso
senaorial

O apaio visual

0O adaptacho gradual das
atividados

»

Importante:
Pequenan adaptagBes
& ajudarm muito.

(5]

Be
[ 1

@ osstvo

+ Organizar os primeiros passos da inclusiio

* Reduzir improviso

+ Desenvolver agdes priticas
Construir crescimento sustentivel
Transformar incluséo am cultura

continua da igreja

COMO UTILIZAR

Adapte aste plano i realidade da sua igroja.
O segredo nio & fazer tudo de uma vez,
mas caminhar com continuidade,
consisténcia e disposigio para aprender

com as familias @ com a experiéncia.

3. O OBJETIVO E CONSTRUIR
SEGURANGA E NAO PERFEIGAD
Familias valorizam acelhimento sincero,
disposiciio para aprendar, humanidade
@ continuidade - mais do que perfeigio

técnica imediata.

6]

ETAPA 5 ETAPA 6
ORGANIZAGAO CULTURA CONTINUA
DA EQUIPE DE APRENDIZADO
Objetivas Objetivos
= aumantar provisibilidade * evitor estagnacho
- MNMH‘B + fortalecer amadurecimonto
» fortalecor . cultura
asudivel
Bgdes priticas Agoes priticas

O criar escala do fungSes

O alinhar manejo
de crises

0 definar responasveis

O organizar comunicasbo
nternn

O sevizar estratéging
continuamente

(e
g —
A —
o —

MODELO VISUAL DO PROCESSO

s

ACOLHIMENTO
DAS FAMILIAS

04

ADAPTACOES
PRATICAS

-
o —
&

ORGANIZAGAO

Comegar com o qué a igrefa possui
Lideranca envolvida & comprometida
Escuta das familins

Peguonos paisos consistentes

Foco em continuidade ¢ relacionamaento

\ ,

Q ocouervimar © crros comuns

Tentar fazer tudo imediatamante
Ilgnorar treinaments da equipe
Focar apenas em estrutura fisica

Centralizar tudo em uma pessoa
Bugear aparéncias de inclusio
Desanimar diante das dificuldades

M X X X

QUADRO VISUAL
Drelusdo sauddvel ndo nasce pronta.
Ela é construida passo a passe pot
comunidades dispostas o aprender,

Deat & e .

L4

Esperar estrutura completa para comegar

Miio ouvir familias a0 longe do processo

O trenamantos continues

DO rouniGes parisdicas

O avaliogbo das
axpariéncias

O oscuta das familias

0O ajustes frequentes

—_— | —

RE

TREINAMENTO
CONTINUO

@

ETAPA 7
DESENVOLVIMENTO
DE PERTEMCIMENTO

Objativos

= tronaformar inclushe
®m cullurn comunithria

= fortalecer vinculos

* sustontar pormandncia
das famillas

Agbes priticas

O snsinar scolhimisnto
a rgras

0 desemecher cultura
sem julgamento

O tortalocer scompanhaments
pastoral

0 valorizar participagso
possivel

O proteger dignidade
continuamenis

0¥
®. P

l..
BB
CULTURA DE
PERTENCIMENTO

@ picas prATICAS

LR S

<

Comece simples & avance continuameante
Pequenas adaptaghes tdm

grande impacto emocional

Inclusio saudivel & construida

na eontinuidade

Igrojas inclusivas amadurecam através

de humildade, aprendizade

e relacionamento

Inclusido ndc é un evento. E uma caminhada de amor que transforma vidas e revela o Evang

uenos passos, dados com fé, con

em grandes mudangas.

RESUMO
Organizar primeiros passos
" Redut improviso
" Desenvolver equipes
«" Fortalecor ncelhimento
" Construir cubtura inclusiva
& Sustentar pertenciments




Inclusdo sauddvel ndo nasce da pressa, mas da continuidade.

Pequenos avangos, aprendizado e escuta constroem
uma cultura de acolhimento e pertencimento real.

Nio é sobre fazer tudo de uma vez.

E sobre caminhar juntos, um passo de cada vez.

BLOCO 9 — FERRAMENTAS PRATICAS DE IMPLEMENTAGAO

@ ossemivo

= Organizar a implantagio da inclusio
= Estruturar prioridades

= Dezenvolver acdes progressivas

* Fortalecer sustentabilidade

#  Construir cultura inclusiva

ao longo do tempo

‘,‘i COMO UTILIZAR

Adapte este cronograma & realidade da
sun igreja. O importante nio ¢ velecidade,
mas consisténcia. O foco & construir
segurangs, acolhimento & perténcimento
de forma saudivel e continua.

L wmese ] o mese ] wmess | mese ] owess ] mEse

CONSTRUGAO
DE VISAO

Alinhar lideranga, apresentar
mportincia da inclusio e
desenvolver conscibneia biblica.
AgBes sugeridas

W Reunibe com hderancs

W Eatude bdnben sobees scolbimento
' Apresentacho da visho de inclusio

" Identificacdo de necessidades
dn igreja

W Conwersa inicial sobwe
portoncimenta

FORMAGAO DA
EQUIPE INICIAL

09
& s
Cbjetivos
Identificar voluntarios, iniciar
estrutura organizacional o
reduzis improvisa,
Aches sugeridas
¥ Formacho da equips base
W Definigho de responsiveis
" Primgiro tresnamanto
intradutdeio
o Alnharmento de comumcacho
# Criagho de grupo intemo
da equEpe

ESCUTA DAS
FAMILIAS

Objetivos

Compreander necassidades
réais, construir vinculo e
desenvolver acolhimento
rmais hurmano.

Agbes sugeridng

o Aplicacho de questionsno incial

w Corvorsas com familias

w Levantamanto de dificuldades
do ambiente

w* Escula pastoral

o Andlise de necessidades

‘et

ADAPTAGOES
BASICAS

Objetivas
Raduzir barreiras iniciais,
aumentar provisibilidade e
maefhorar seguranca
emacional.
Agdes sugaridas
« Criagho do rotina visual
+ Crganizacio de expago
regulatorio simples
+ Revicho do encesso sonsorial
¥ Addsptacho inscial do atividades
¥ Organizacho vitual
da ambiente

TREINAMENTO ORGANIZAGAD DO
DA EQUIPE ACOLHIMENTO
- |
Ii&& %
Objotivos Objetivos

Aumentar seguranca
aperacional, fortalecer
alinhamento e reduzir

Methorar recopgdo das familias,
tfortalécer seguranca relacional
& erinr continuidade no cuidade,

anshrdade dos veluntirios.

Agdes sugeriday

#" Treinamento saboe
comunicagho

« Manejo de crises

¥ Transicbes ¢ previsbil

« Extratégiass senosioi

¥ Apoo visual

Ages sugeridas

+ Protocolo de acolhimanio

 Definicho de résponsiveis
pele acempanhamento

+ Melhoria da comunicagic
com familias

« Revigho da recepgiio da igrefa

 Alinhamento pés-crise

idade

ws7 1 miss | weso ] weso | mesn | s

MINISTERIO INFANTIL
MAIS ACESSIVEL

Objetivas

Fortatecer inclusbo pritica,
melharar participacho &
reduzir sobrecarga,

AgBes sugeridas

« Adaptacho de atividades

" Simplificacio de instrugdes
# Apoio vigual am sala

' Revisio da rotina infanil

+ Flexibilizacho do participacio

CULTURA DA
IGREJA

Objativos

Ensinar inclusiic & comunidade,
lortalecer pertencimento &
reduzir julgamentos.

Acdes sugeridas

w  Erming biblico sobee acolimento
¥ Convarsa com voluntinos

¥ Alinhamento da iderangs

v Deservolvimento de cultura
respoitot)

ACOMPANHAMENTO
CONTINUO

&l

Objatives

Fortalecer permanéncia das

familias, reduzic afastamentos

silenciosos o ampliar vinculo

relacional.

Acdes sugeridas

o Revialo do pcompanhamento
pastoral

« Comtato continug com familias
 Reundies de alinhamente

& Escuts das dificuldades abusis
L4

AVALIAGAD DAS
PRATICAS
-ﬂ--l

L
L

o =
Objatives

Identificar avangos, reconhecer
fragilidades & ajustar
astratogias.

AcBes sugaridas
« Aplicogho da avaliacho de
maturidade inchusiva
o Revisbo dos axperbbncias

da equipe
Escuta das familiss

L

o Anblige das dificuldades
recOnrenieg

FORTALECIMENTO DA REVISAO E
CULTURA PLANEJAMENTO
FUTURO
Objetivos Objetivas
Consolidar priticas saudiveis, Celabrar erescimente, revisar

ampiiar segueanga da equipe &

tartalecer continuidada.

Agdes sugeridas

& Movos treinamentos

aprondizades e planejar os
Proximos passos.

Agdes sugeridn:

« Reunibio geral do equipe

& Reviso dos protocolos ¥ Bevisio anual
o Fortalechminis da squips ¥ Escuta dos familias
¥ -Ampliacho das adapteches « Dufinicic de metas futuras
Aeceiadnas
w

Fortalecimento da visio de

" Valorizacho dos avangos

¥ ComumicagBo da vizho da R e partencimento i
grea orgo & P i e partenciments
MODELO VISUAL DO PROCESSO
—i .‘.. = o =t A = :/ I e = =
E@E 222

ACOLHIMENTO AVALIACAD FORTALECIMENTO

CONTINUO

EQUIPE ESCUTA DAS

FAMILIAS

ADAPTAGCOES TREINAMENTO

o O QUE AJUDA MUITO g O QUE EVITAR A ERROS COMUNS ' DICAS PRATICAS

W Inchisio saudivel cresce com constincia
&

of Teontk e pr et e ®  Tentar implantar tudo de uma vez. ®  Buscar perfeigho imediata. & Comece com pequenas metas possingis.

transformarm culturas,

Debardrais ificubdiades injciak 8  Improviss constante aumanta inseguranca,

v Realidode sustentivel: cresga no seu ritme, n o ety = R ¥ Rovise o processo regularmente.
o Humildade para apronder: inchutio amadurece X Focos apenas am eventos # grandes aches. pigher o e Sl o Pequenas adaptagBes tém grande

continuamente, ¥ Ignorar o desenvolvimento da equipe. ®  Nbo ouvir famillas 80 lengo do processo. impacte amocional.

o
x

Esparar grandes Mudancas som =
peguenas agies didrias. i

»* Escuts das famiias: alas ajudam a onxergar
necessidades reais.

Trabalhar sem planejamento
® acompanhamento.

& humildade.

" Colobre cada conquista, par menor que parega.

IDEIA CENTRAL
Inclusfio nlo & um desting.
£ uma caminhada de amor,

LEMBRE-SE
Inclusho sauddvel nio & construida
o um Urhco evento.

Ela cresce mubs apds més atraves aprondirado o relscionaments
de pequenas decisies que tormam a e tranabonmn vidas & ressla
igreja maks humsna o acolhedors. & Evangalho na pritics.

Inclusdo nao se implanta, se constroi. E se constréi melhor juntos.
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t‘| FERRAMENTA 3

V- INDICADORES DE
e INCLUSAO SAUDAVEL

@ ossetivo

= Avaliar erescimente inclusive

= Identificar avancos reais

* Parcebar dreas frigeis

* Fortalecer sustentabilidade
= Dasenvolver cultura de

pertencimento sauddvel

Indicadores ajudam a igreja a perceber avangos,
identificar areas que precisam crescer
e fortalecer uma cultura inclusiva e sustentavel.

&% COMO UTILIZAR

Observe os indicadores mensalmente,
trimestralmente ou semestralmente.
Converse com a equipe & com as familias.
O objetive & amaduerecer @ ndo compaetir
o Maedin apsinas nameros,

O foco ndo é alcangar perfeigio,
mas crescer com consciéncia, amor e continuidade.

PRINCIPIOS IMPORTANTES DOS INDICADORES

1. MAIS DO QUE PRESENGA FisICA 2. CULTURA IMPORTA MAIS
QUE EVENTOS ISOLADOS

A eultura inclusiva é construida na rotina,
nas relagdes & na continuidnde.

©

A IGREJA DESENVOLVE
CULTURA DE
ACOLHIMENTO

o';

3. PEQUENQOS AVANGOS
TEM GRANDE VALOR

Inclusio saudivel amadurece gradualmente

Frequéncia niio significa pertencimento.
E preciso ohservar sequranca emocional
e gqualidade do acolhimento,

(2]

A EQUIPE RESPONDE
COM MAIS CALMA E
PREVISIBILIDADE

por meio da pritica e da escuta continua,

16/ L7

O VINCULD SOBREVIVE A INCLUSAD DEIXOU
AOS MOMENTOS DE SER APENAS
DIFICEIS UM “PROJETO"

® o
\'¢ 228
S

Sinals importantes

Sinais iMportantes

AS FAMILIAS SENTEM-SE
SEGURAS PARA VOLTAR

™

Sinais MPportantes

©

O AMBIENTE TORNOU-SE
MAIS ACESSIVEL

P

(S

AS FAMILIAS
SENTEM-SE OUVIDAS

5))

Sinaks importantes

)

Sinnis importantes Sinais importantes Sinai importanted

« Retomeo continuo das famies.  « Menos improvise « Redugho de barrelras o Reducho de ubyamentoy « Abertura paca didlogo « Acolhimernto apés crises  Lideranca envelvida

¥ Redusio do meds + Reducho de tonsbo Lo v Mior naturalidacs no # Parceria com rosponsdveis ¥ Ausdncin de ofastamenta v Treinamentos continuos.
de julgamento durante crises + Usa de apeie visual acokhimento O e emacional ¥ Cultura compartithada

L4 MW_-MHH&M + Comunicagle mais & Maior previsibifidade ¥ Comunidade mais e il it ~ Continuidade do « Responsabilidade
participacio organizads R o grachinl consCients s ralacionaments distribuida

« Permanincls mesma apds. o Malor seguranga emocional

das atividades « Respeito ds dileroncas ' Apoio padtoral continug

Pergunta importante Pergunta importanto Pergunta importante

Pergunta impartante Pergunta importante Pergunta importante Pergunta importants
A familia continua sentindo
partancimento MEsmo nos

dias dificeis?

A inclusio jé faz parte
da identidade
da igroja?

A inclusdo tornou-se parte
da cultura ou ainda depende

do poucas pessoas?

O ambiente favorece
saguranga emacional?

A pquipe transmite
seguranca ou ansiedade?

As familias sentem que
U YO possul valor?

As familias sentom que
partencem ou apenas qua
sdo toberadas?

INDICADORES DE ALERTA — SINAIS QUE MERECEM ATEN(',‘JEO

i A @ & i

Familios afastanda-se Aumento de inseguranga Crises reécorréntes Sobrecarga emocional Inclusiio dependoente Acolhimento apenas Auséncia de
silenciosamente da equipe sem ajustes dos voluntisios de apenas suparficial acompanhamento
ambiantais uma pessoa pastoral

COMO ANALISAR OS INDICADORES
IDENTIFIQUE BARREIRAS

OBSERVE PADROES,
NAO MOMENTOS ISOLADOS

Acempanhe indicadores ac
longe do tampo para perceber
tendBncing reais.

0 QUE AJUDA MUITO

O

oD

ESCUTE FAMILIAS E EQUIPE

Muitas infermagdos importantes
APATOCHM NAs CONVErsas simples

© sinceras;

@ O QUE EVITAR

CELEBRE PEQUEMNOS AVANCOS

Reconhecer conquistas fortalece
A equipe & incentiva a
continuidade.

DICAS PRATICAS

Faga avaliagdes perodicas simples

S

\NA

SEM CULPA

/ O objetivo ¢ amadurecer ¢ trazar

solugdes, niio gerar vergonha
ou defensividade.

9 ERROS COMUNS

Confundir adnptagio téenica

" Humildade da lideranga X Medir inclusio apenss por nimeras e e
e s Observe a seguranca emocional

& Cultura de escuta X lgnorar fpnninan emocional Y « Avaliar apenas aparéncia externa
¥ Continuidads et aimiag P

X Focar apenas em crises Valorize pequencs avangos ® NEa o tamiies dpty
o Cuidado com a equips g moamentos dificeis

X Desanimar com dificuldades Inclusiio saudivel cresce com Z i

. - it

¥ Poguencs avangos sustentdvais ¥ Desenvolver adaptacdes sem escuta constincia @ humildade IEACARENAEAR NI R ey

RESUMO

IDEIA CENTRAL =
ﬁ Indicadores ajudam a igreja &
Inchsslio saudivel nbo ¢ medida apenas pels presenca o o Avallar amadurecimento
dos familias, masz poln seguranga, dignidade o :: Idantificar barreiras

pertencimento que elas expedmentam

dentro da comunidade.

mas por pequenas decisbes didrias que criam seguranga, acolhimento e

A cultura de inclusdo ndo é construida por grandes eventos,

pertencimento.

L4

" Faortalocer scolhimanto

« Sustentar pertencimento

" Daesonvolver cultura inclusiva
 Construlr crascimanto continue
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&> FERRAMENTA 4

V- MODELO DE PROTOCOLO
o= BASICO DE INCLUSAQO

* Organizar praticas de inclusdo
+ Reduzir improvise

* Alinhar a equipe

* Fortalecer acelhimente

= Construir previsibilidade

segurangs

Protocolos sauddveis ndo substituem amor e humanidade.
Eles ajudam a transformar acolhimento em prética

&% COMO UTILIZAR

Adapte, simplifique ou amplie conforme a
consistente, segura @ sustentavel. _M 'q_ _ i

redlidade da sua igreja.
0 protocolo deve servir is pessoas.

Nosso compromisso & acolher com dignidade,
O foco & proteger dignidade, favorecer

respeito @ amor, construindo uma igreja onde
todas as pessoas possam pertencer. seguranga emocional e orientar a equipe,

1. PRINCIPIOS DA IGREJA @ @ 2 ACOLHIMENTO DAS FAMILIAS 3. ORGANIZAGAO DA EQUIPE
Messa igreja compreende que: r. Diretrizes basicas Diratrizes basicas
" Toda possoa possul digridade diante de Deus " Receber familiss com naturalidade o rospeite o Definir res s pato scolhil
Partoncimento rte do Evangatho i preruntas io primeine
4 " Sl e i . i e i P e " Organizar escala de fungbes
" Inclusbo 4 bilidade da ¢ e cristd " Escutir necessidades sem julgamento : : y
' Familias devern ser acolhidas com respeito « Explicar funcionamento do ambiente " Manver sErhammato continog da sgules
© humanidado ' Informar quem pode oferocer apoio v Realizar reunibes periddicss
" Diferengas niio diminuem valor sspiritunl + Preservar privacidade da familia " Desenvelor ireinamentos continues
MNogso compromizzo & Comunicagio recomandada P
£ Objetivo -~
Aprender continuamente = Acolber sem julgamento ° Quieremos aprender como acolber . .
Proteger dignidade = Construir seguranga emocional J rralhor sua familia.” Pk impravisy o fortaluchr provilibaade. L

“Vocke tho importantes pars
nossa comunidade.”

A 4, ACESSIBILIDADE DO AMBIENTE 5. FﬂﬂTlCiPﬂQﬁO NOD e 6. MANEJO DE CRISES E SOBRECARGA
° 4 K @ MINISTERIO INFANTIL \ #

Diretrizes basicas g Frases recomendadas

Fortalecer pertencimento real

"  Roduzir axcosss sensorial quando possivel = .
Diretrizes bisicas Diretrizes bisicas Extumos soml
«  Litilizar apeio visual para ajudar”
" Rospeitar diferentes fermas de partici Bo «  Roduzi irral 3 !
« Organizar rotina previsivel s o e Mo uton Vocis continuam
o Evitar pressio excessiva + Pre dignidade da prsso cendn n"
« Digponibilizar espago regulstério simples s . w TR, A
" Simplificar instrugbes " Evitar exposiclio pdblica
«  Adaptar atividades guando nocesadrio
«  Utilizar estratégias visuais "  Unilizar comunicagio calma Frazes que devem
¥ Permitir pausas quando necessario +" Apoiar emocionalmente a familia @ ser avitadas
“lzzo estd
v Ofe ELpATO SEguie ndo recessd
* Impertante; pequenas adaptagdes i s Lo atrapalhando.”
4 possuem enorme impacto. Principio importante: observar também “VacEs prociam
& forma legitima de participagio. controlar melhor”™
Q 7. COMUNICAGAD COM AS FAMILIAS 8. DESENVOLVIMENTO PY @ @ 9 CULTURA DE PERTENCIMENTO
= v
: Diretrizes bisicas CONTINUO DA EQUIPE '6 T
o Mantir comunicagio acolhedora Diretrizes basicas #  Azalher zom humilhar
«  Escutar neceasidades continuamente o Realizar treinamontos prriddicos =  Proteger dignidade
« Fortalecer parceria ' Avaliar praticas da igreja # Evitar cultura de julgaments
" Acompanhar apds situaghes dificeis  Rever dificildades recomentss *  Construir soguranga emocional
W Atualizar estratigias quando necessanio o B Tanlline & colunrbiss s Fortalecer partencimento verdadeiro
" Ajustar estratégias continuamente

Entendemos que:
Ohbjetiva

. " Familias nbo precisam de perfeigio,
Construir vinculo continuo % Principio importante: inclusiio sauddvel mas precisam santir que nio

@ nio apenas respostas emergenciais, @ procosse continue de amadurecimenta, caminham sozinhas.

o A\ INDICADORES DE ALERTA
MODELO RESUMIDO DO FLUXO DE INCLUSAO

Familias afastando-se silenciosamaente
Aumento de inseguranga da equipe

Crises recqurentes sem ajustes ambientais
Sobrocarga emocional dos voluntirios

YIRIROSEIF IR IR AR+

Inclusio dependente de apenas uma pessoa

esocecO

ACOLHIMENTO ESCUTA DA ORGANIZAGAD ADAPTAGOES  ACOMPANHAMENTO FORTALECIMENTO DO Acolhimento apenas superfical
FAMILIA D& EQUIPE NECESSARIAS CONTINUO PERTENCIMENTO Ausdncia de acompanhamento pastorsl
oL
o O QUE AJUDA MUITO 0 O QUE EVITAR Q COMO AMALISAR OS INDICADORES -?- DICAS PRATICAS
« Clareza da equipe ¥ Transformar o protocolo em " Observe padrées e ndo apenas momentos isolados Comaece simples & avance continuamante
" Continuidnde nas aghes burocracta frin + Escute familias e equipe com atenglo " Faga avalingbes periddicas
" Escuta das familiag ® Utilzar o protocolo como contrale o Colabre pequenos avancos o Valorize pequenoa alinhamentes
" Humildad t x b it ional da igrej
umildade para ajus ar_ gnorar cultura emacional . a igrefa o e Barr e seen culpa o Incluzhe sauddvel cresce com
»" Pequenos avangos consistentes ¥ Parar de aprender apds criar constincia o humildade
+ Cuidado com a equipe o protocelo " Rovise o processo regularmente

RESUMO ] IDEIA CENTRAL

: Inchusho sauddvel nfo & foita
apanes de bos vortade.
Ela & comstruida com organizagho,
escula, amor & continuidade.
E assim que portencimento real
se torma cultura na igreja,
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FERRAMENTA 5

PLANO DE CONTINUIDADE

K./ DAINCLUSAO

Inclusio saudavel nio depende apenas do entusiasmo do

comeco. Ela se torna cultura quando & sustentada com

consisténcia, cuidado & propésito.

dura no tempo.

Mosso compromisso: acolher com dignidade,
caminhar junto & construir pertencimento que

TTLIAY

o da equipe,

AREAS IMPORTANTES DO PLANO DE CONTINUIDADE

CONTINUIDADE e CONTINUIDADE

DA VISAO DA EQUIPE

LT} 12
Objotivos Objetivos

= Mantor inchusde come parte = Evitar sobrocarga

da identidade da igrefa * Fortalecar estabididade
Evitar rotrocesso cubtural -
& Fortalecer consciéncia

biblica continua

Estratégiaz priticas
© Reunibes periadicas
@ Escalas organizadas

Estratégins priticas

@ Ensinar inchesia regulamants

& Erveobeer lidéranca contimaaments
© Oivisio saudivel de

@ Reforgar vinso de partencimonta responuabifidades

© Alinhar novos voluntirios @ Treinamento continue

@ intagras inchisha b culturs
la igroja

@ Acelhimants emacional
da squips

- -

DESENVOLVIMENTO
DA EQUIPE

VISAO CONTINUA

Desenvobwr novos voluntirios

e CONTINUIDADE DO CONTINUIDADE
ACOLHIMENTO DAS DasS JAD.EIPTACGES
FAMILIAS
g
Ohbjetivas Objativos

= Fortalocor pormanincis * Marter scossibifidade pritica

* Evitar afastamentos *  Ajustar necesshiades a0
konge do tempo

& Evitar retorne S0 WMmproviso

silenciosos

= Sugtentas vinculo relacional

Estratégias praticas Estratagias praticas

@ ncompanhaments continus & Revisio da roting vigual

@ Escuta frequente dos familias €@ Manutengio do espago

o regulataria
3 & Atualizacho das estrotégias
@ Apoio pas-crise s
0 Rewvisdo pariddica das & Adnpracio continus das
néceitidades alividades

& Avaliagho das barreiras atusts

MODELO VISUAL DA CONTINUIDADE

CONTINUIDADE DA
CULTURA DE
PERTENCIMENTO

222

Ohjotivos

* Fortalocer seguranca emosicnal

# Redugir julgamentos.

& Amadurecer relacionamentos
da comunidade

Estratégias priticas

& Ensino continua sobre
acolhimanto

& Desonvolimento de cultura
respeitoss

& Protocho da dignidade dsy
familans

& Valorizacso da participacio
possivel

& Fortalociments da naturalidade
no acolhimanto

@ I [ ] ::E_: -:-:) ® |. 8 =gy .
L = (/
ACOLHIMENTO ADAPTAGOES PERTENCIMENTO AVALIAGAD E
CONSTANTE CONTINUAS AJUSTES

@ osseTvO

*  Sustentsr priticss inchusivas ao longo do tempa
# Evitar retrocessos

# Fortalocar equipet o Iderangas

* Proteger pertencimento das familias

+  Transformas inclusBo em cultura permaneite

COMO UTILIZAR

Este plano pode ser adaptado & realidade
da sua igreja. Revise periodicamente,
avalie og avancos & ajuste as estratégins

conformae as necessidades das familias

CONTINUIDADE DA
AVALIAGAD

Objetivos
* Porcobor avangos

# |dontificar fragilidades

& Ajustar praticas conlinusamente

Estratégias praticas

@ Avaliacho periddica da equipe
@ Escuta das familias

@ Aniliso das dificuldades

recorrontos
@ Revisse dot protocslos
@ Plangjamento de melhorias

= b

CULTURA INCLUSIVA
SUSTENTAVEL

“ Inclusfio sauddvel ndo é construida apenas pelo entusiasme do comego, mas pela decisfio continua de permanecer
acolhendo, aprendendo e caminhando junte.

@ SINAIS DE CONTINUIDADE SAUDAVEL A\ smnis e aLerTa @ ©QUE AJUDA MUITO A oaqueevimar

@ Aigreja continua aprendendo

Escuta familias regularmente

Mantém treinamentas continuas

Pratege dignidade mesmo nos momentos dificeis
Acolhe sem transformar inclusio em espetaculo
Reduz improviso ao longs do tempo

Fortalece pertencimenta real

000000

{Qf- DICAS PRATICAS

® Rounides curtas o frequantes ajudam muito

® Peguenos ajustes continuos possuam enorme impacte

® Sustentabilidade ¢ the importante quanto comegar

#® Inclusdo saudivel amadurece através de humildade,
aprendizado & relacionamanto

o ERROS COMUNS

Tratar inclusio como events passageino

Trabathar sem continuidade organizacional
Ignorar tinais de desgaste da equipe

Parar do ouvir familias apds o2 primairos avangos

Focar apenas am estrutura @ nio om pessoas

0000000

Tudo depende de poucas pessoas

A equipe esti emocionalments desgastada
Familias afastam-se slenciosamente

HNio existermn mais treinamentos

Inclushio aparece apenas em eventos especials
Adaptagdes foram abandonadas

A cultura voltou o improvise

00000

&% OBSERVAGOES IMPORTANTES

Igrejas inclusivas ndo slo construidas rapidamente,

Mas comunidades que continuam acolhende, aprendenda,
ajustando, ouvindo o protegendo por i o
wransformam profundamante a expariéncia espritunl

das familias.

NOSSO COMPROMISSO CONTINUO

‘Caménhar com familias atipicas ¢ refletir o coracio de Cristo,
Que noden igreja sefa um lugar onde todos possam resploas,
pertencer e crescer juntos, todos os dias.

Juntos hoje, juntos sempre.

Pequenos passos constantes X
Lideranga envolvida
Escuta das familias
Cuidado com a equipe

Visdo clara & compartilhada

O

Depender apenas de entusiasmo

M Centralizer tdo am ums peios

M Parar de aprénder

M Ignorar detgaste emocional da equipe

M Tratar inclusio como fase temporinia

PRINCIPIOS QUE SUSTENTAM A CONTINUIDADE

" Amor que se torna pritica

L R

L T m

Respeito que protage dignidade
Aprendizado que gera maturidade
Comunidade que acolhe de verdade

RESUMO — ESTE PLANOG AJUDA A:

Sustentar priticas inclusivas ao longe do tempo
Evitar retrocessos e improvisos

Fortalecer equipes @ voluntarios

Proteger dignidade e pertencimento
Desenvalver cultura inclusiva permanante
Transformar intengio em pratica cotidiana

Inclusdo saudavel é cultura. Cultura é escolha diaria. Escolhamos continuar acolhendo.
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COMO COMECAR
MESMO SEM
ESTRUTURA IDEAL

Acolhimente ndo espera perfei¢cao.
Pequenos passos, feitos com amor e disposi¢ao
para aprender, ja transformam vidas.

Familias nio estdo esperando estruturas perfeitas.
Estdo esperando humanidade e pertencimento.

ACOLHIMENTO
COMEGA ANTES
DA ESTRUTURA

[ X ) st e
Humanidade, disposigio - o Escuta, previsibilidade, comunicagio
ca para aprender @ auséancia "\ acolhedora, redugao de estimulos
de julgamento tém enorme - e respeito ao ritmo da familia fazem -- i

impacto emocional.

FERRAMENTA 6

PRINCIPIOS IMPORTANTES

PEQUENAS ADAPTAGOES
TRANSFORMAM
EXPERIENCIAS

grande diferenca.

@ osieTvo

= Comegar a inclusio de maneira possivel

= Reduzir sensagio de incapacidade

* Desenvolver aghes simples e sustentiveis

*  Construir cultura acolhedora gradualmente
* Compreender que pequenos passos

possuem anorme walar

&% COMO UTILIZAR

Use estas orientagoes mesmo com poucos
recursos @ equipe reduzida,

O abjetivo nio é ser perfeito,

MAE COMECAr com o que ji & possivel.

A inclusho pode comegar hoje,

COMEGAR PEQUENO
E MELHOR DO QUE
NAQ COMEGAR

Enquanto esperamos estrutura perfeita,
muitas familias continuam sem
pertencimento e afastadas da
comunidade cristd.

O QUE UMA IGREJA PODE FAZER MESMO COM POUCOS RECURSOS

o TREINAR A POSTURA 9 ORGANIZAR O AMBIENTE e REDUZIR SOBRECARGA ESCUTAR e DESENVOLVER CULTURA
DA EQUIPE DE MANEIRA MAIS SENSORIAL AS FAMILIAS DE PERTENCIMENTC
PREVISIVEL

N
a a

" Evitar julgamentos
" Usar comunicaghe acolhedora
¥ Proteger dignidade Reduzir improviso

+ Respender com calma Simpdificar instrugdes

f, L S T T

" Ouvir familias com respeito

Postura transforma
mais do que estrutura.

Explicar sequincia das atividades

Avisar mudangas com antecedéncia

Previsibilidade gera
seguranga smocional.

5)

' Reduzir volume excessivo
" Diminuir excesso visual
' Criar espage mais tranquile ansiedade?

«" Permitir pausas regulatérias

Usar erganizagho visual simples

Pequenos ajusies reduzem
ansiedade & sobrecarga.

EXEMPLOS DE RECURSOS SIMPLES E ACESSIVEIS

RECURSOS VISUAIS SIMPLES ESPAGO REGULATORIO SIMPLES COMUNICAGAO MAIS ACESSIVEL
::_ h:: * Folhas impressas & * Cadeira mais tranquils Vamos euvie * Frasos curtas
" 3 histaris, 3
= T * Desonhos = Canto sllencioso . = Ingtrughes
- - -y 5 -
~ ﬁ * Cartbes bisicos o« Radicho du sstbiicn . n.pa:m organizadas
i "_- L, - ia esCrita WaAMOS C If. -~
o [{l’n Sequincia ik 5 Menos excesso
J 189  imagens plastificadas Ma sequincla, verbal
VOFMOS Sraf
O QUE AJUDA MUITO © QUE EVITAR
Q Humildade o Usar falta de estruturs como dosculps
0 Disposiclio para aprender o Esperar perfeicio para comegar
o Continuidade o Comparar-se com grandes igrajas
Familias valorizam Comece com o que tom,
i ]
e Seguranga emocianal aor st . o Achar que poquenas agdes nio Ooqun in i
e Pequenocs passos CONStantss  disposigio para caminhar junto, fazem ciferenca & a atitude da igrefa.

FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

“Hao estamos preparados para isso.” g
"Talver seja melhor porcurar cutra igreja.”
Mo tomos estrutura suficionto.”

"lsso 6 complicado para nossa realidade.”

W%

L BN T

LEMBRE-SE

Inclusio sunddvel comoga antes
dla estruturns ideal & 2o constrbi
dins apds dias com humanidade,
humildade & consistdncla.

SINAIS DE QUE ESTAMOS NO CAMINHO CERTO

Familias retomam e permanecem » Dignidade ¢ proteghda
« Poguenas adaptagdes serio mantidas

«  Portencimento real acontece

Equipe agrende o cresce
Reducio do improviso

Acolhimento acontece naturalments

Inclusdo nao & perfeigao. E decisdo continua de acolher, aprender e amar.

+" O que costuma ajudar?

+" Existe slgo que aumaonts

W Coma podemos acolher mothor?

Escuta sensivel & gratuita

e extremaments poderosa,

" Continuam partencendo
" Mio wrlo rejeitadas nos
dias dificeis

" Igreja deseja caminhar junto

Pertencimento & o que
sustenta familias,

COMUNICACAD ACOLHEDORA

+ Tom de voz calmo
+ Lingusgem simplos

* Reipaito 3o ritmeo
da familia

* Empatia e

escuta ativa

FRASES QUE AJUDAM

= “Estamos aprendendo, mas queromas

caminhar com voeds.”

9¢

“Talver sinda nio salbamos tudo,
mas queremas acolhar sua familia,”
* “Wamos ajustando juntos.”

= "Vocis pertencem agqui.”

SINAIS DE ALERTA

Familias afastando-se silenciosamente
Tudo depende do poucas pessoas
Equipe cansada e sobrecamegada
Inclushe aparece apenis om eventos
Adaptacées foram abandonadas

NGSSO COMPROMISSO

Caminhar com as familias,
aprender continuamente &
construir uma igroja onde todos
possam partencer & crescer.
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FERRAMENTA 1 l

COMO TRANSFORMAR INCLUSAO
EM CULTURA PERMANENTE

@ osJeTivO

+» Consolidar oultura inclusiva

* Sustontar priticas ao longo do tempe

= Evitar retrocessos

» Fortalecer pertencimanto continue

» Transformar inclusbo em parte da
identicnde da igrajs

&% COMO UTILIZAR

Apligue ostas estratdgios na lideranga,
minstérios, formagho de voluntarios,
comunicagho, discipulado o cultura
enmunitdria,

Inclusio saudivel nlo depende de projetos tempordrios.
Ela se torna cultura quande o acelhimento, a dignidade
e o pertencimento passam a fazer parte da identidade
permanente da igreja.
. Mosso compromisso é acolher com dignidade,
caminhar juntos & construir pertencimento
que dura no tempo.

0 foco & transformar mentalidade,
amadurecer relacionamentos & fortalocor
pertencimanto comeo valor permanenta.

PRINCIPIOS IMPORTANTES DA CULTURA PERMANENTE

1. CULTURA E MAIS FORTE DO QUE EVENTOS 2, A LIDERANGA MOLDA A CULTURA 3, INCLUSAO PRECISA SER COMPARTILHADA

Eventos emeclonam, Cultura permanece, Alideranga malda através do oxempla, Quande a responsabllidade ¢ compartilhada
entre toda a igreja, a cultura torma-se mais forte

& a continuidade fica protegida.

do que valoriza e do que protege.
Quando protege dignidade e acolhe com
naturalidade, a cultura amadurece.

A cultura aparecs nb roting, nas relagdes,
nas reagdes da comunidade e nos dias dificeis.

COMO TRANSFORMAR INCLUSAO EM CULTURA PERMANENTE

1. ENSINAR INCLUSAD
CONTINUAMENTE

[

A igreja procisa ouvir regularmente sobre
digradade, scolhimants, graga ¢
portoncimonto.

2. INTEGRAR A INCLUSAO
A IDENTIDADE DA IGREJA

Inchiido néo 4 campanha,
£ parte da lingusgem, das deciséos o
do acolhimente cotidianc.

Formas priticas: Integraghe seontece quinds:
« Sermoes
w" Estudos biblicos

« Discipulade

o Eatd presents na comunicacio
« E considerada nas docisfos

» Faz parte da cultura ministerial
o Treinaméntos

o ReuniSes ministorials

" Aparece na reting da igroja
o Reflete a identidade de Cristo

Ensinar forma conseléncia,
Consciéncia forma cultura.

Inclusho nbo & algo que fazemos.
E quem somos am Cristo.

0 SINAIS DE QUE A INCLUSAO ESTA SE TORNANDO CULTURA

Aeolbe com naturalidade
@) Fortalece pertencimants real

© s

Reduz julgamentos

i calma &

3. FORMAR NOVAS
LIDERANCAS

s O

Cultura suptontivel procisa sobreviver
bs mudancas de pessoas.
Estratégins importantes:

w# Dessrvobeer noves voluntérios

" Treinar futuras liderangas

» Cempartilhar conhecimento

« Evitar contralizagho

" Distribuir responsabilidades

Hovas lidevangas garantem
continuidade & crescimento.

Frotege dignidade e mementos o

@ Compartilha responcabilidade entre
ministérics

a
L]
L]
o Mantém treinsments continug

& Escuta familias continuamante

o O QUE AJUDA MUITO

0 O QUE EVITAR

" Continuidade M Transtormar inclusio em modismo

& Lideranga envolvida ¥ Depender apenas de entusiasmao inicial
" Humildade para aprendaer o M Centralizar tuds om uma pessoa

" Relacionamontos fortalecem X Parar de ouvir as familias

" Pequenos passcs constantes X Ignorar desgasto da equipe

A CULTURA INCLUSIVA APARECE
HA ROTINA QUANDO A IGREJA:
Recobe com humanidade
Ensina com amar

Excuta com atenglo
Adapta com sabadoria

Frotoge com graga

X
«

Caminha com constdncia

Chue nossn kgroja sejo um lugar onde todos possam respinar,
portencar & Crescer juntod, todos oz disa.
Juntos hoje, juntos sempre.

<e

Constréi
2

Inclusdo ndo é apenas abrir portas.
E abrir o coragaa todos os dias.

NOSSO COMPROMISSO A5 DICAS PRATICAS

Caminhar com familiss atipicas & refistic o coragio de Cristo. G & Enalne makk culturs do que tenlca

& Poguenos gestos continuas fazem grande diferenca
o Reusibon curtss @ froquentes sjsdam mulbs

¥ SeQUIBRGH aMOCIonal & priondads sempne

4, PROTEGER A DIGNIDADE
DAS FAMILIAS

5. MANTER CULTURA
DE APRENDIZADO

Igrejas sauddveie continuam suvinde,
apustando & aprendendo,

A culturs inclusiva emadurecs quando
as familias sentem-ss seguras &
rozpeitadas sempra.

Priticas essencinis:
Protaja continuamente

+ Escuta continua das familias
o B | & confid
o Ausdneis de exposiche
o Acobhimento nos dias dificeis
"
w

o Avalisgho e ajustes regulares
» Mowos conhecimentos
Respeita 20 ritme da familia + Flexibilidade para mudar

Relacionamentos que fortalecem « Humidade para apronder sempre

Mbo cxiste linha final
Existe caminhar continuo.

Digﬂ.id nde prategida gora

soguranga e pertencimaonts.

A SINAIS DE ALERTA — ATENCAO QUANDO:

€) Tudo depende de poucss pessoas €) A equipe trabatha apenas no improvizo

0 A inclusho aparecs apenas &m sventos Q A lideranga perdeu envolvimento
o Familias afastam-so siloncicsamante ﬁ QO acolhimento tornou-se superficial

o W&o existern mais treinomentos

o FRASES QUE AJUDAM Q FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS

* “Estamgos aprendende o quoremos & “Hio temoz ostrutura.”

inhi ' I H
caminhar junlos. # “lszo ¢ complicado demais.”

= “Vamos ajustando conforme

“Tal i I utrn igrajo.”
RE A . vaz sejn melhor procurar outrs igrejo.
* "Moo sabemos come lidar com isse.”

O

MODELO VISUAL DA CULTURA PERMANENTE

= “Vociés pertencem agui.”

= “Sua familia ¢ importante
para nos”

VISAD CONTINUA
nssswoli'msmo DA EQUIPE
ncomm:n'ro CONSTANTE
ADAF‘TAGI%ES CONTINUAS
PERTEMCIMENTO

wm.mq.i.t:h E AJUSTES

PEIDCE O

CULTURA INCLUSIVA SUSTENTAVEL

RESUMO — ESTA FERRAMENTA AJUDA A:

Sustentar acolhlmanto a0 longs do tempe

Evitar retrocossos o improviteos

Fortalecor partancimento real

Desonvelver novas liderangas

Humanlzar & igrojs continusmente

Expriasar o Evangelho de forma pritica e duradoura

o
L
£
.
b
L
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FERRAMENTA 2

COMO MULTIPLICAR
UMA CULTURA INCLUSIVA

@ OBJETIVO

= Multiplicar cultura inclusiva do forma saudével
= Compartilhar experiéncias ¢ aprendizados

Apoiar outras comunidades

Formar novas liderangas
= Ampliar impacto do acolhimento
& pertenciménta

Igrejas inclusivas ndo guardam para si o que aprendem.

&% COMO UTILIZAR

Elas compartilham, fertalecem cutras comunidades :
s Apligue estas estratégias em treinamantos,

e ampliam pertencimento onde o Evangelho chega. encontros, mantorias, parcorias entre igrejas

& formagio de lideres.
Nosso compromisso: . :
O foce & servigo, colaboragio, compartithamento

Compartilhar com humildade, servir com amor = i
& fortaleciments da Corpo de Criste,

& multiplicar cultura de acolhimento.

PRINCIPIOS IMPORTANTES DA MULTIPLICAQ.I-\O

1. CULTURA SAUDAVEL 2. MULTIPLICACAO 3. 0 FOCO CONTINUA SENDO

SE ESPALHA PELO EXEMPLO MAO E CONTROLE O EVANGELHO

As pezioas aprondem mists observande, convivends Cada igreja tern sua reslidade, recursos e ritmaos, Inclusho existe para revelor graga, fortalecer
o pereobondo praticas reais do que apanas Nezso papel & apolar, ndo impor ou crils portancimonts @ exprotsar smor cristio
ouvindo teoria, dependéncia na pratica, néo para autopromogiio.

FORMAS SAUDAVEIS DE MULTIPLICAR CULTURA INCLUSIVA

1. COMPARTILHAR 2. FORMAR NOWVAS 3. APOIAR IGREJAS 4. CRIAR CULTURA 5. MANTER HUMILDADE
EXPERIENCIAS REAIS LIDERANGAS QUE ESTAO COMEGANDO DE COLABORACAO CONTINUA
) L “ I’
o @ e
i o o0
W Compertier ool o Trainamanitos ¥ Encorajamanto « Cooperar entre igrejas & Continuar aprendendo
¥ Contar oos @ acertos ¥ Mantoring ' Orientaglic pritica +" Compartithar recursos " Ouvir familias
' Demonstrar processas reais ' Discipulado da lideres ¥ Compartithamenta de recurses « Fortalecer ministérios uns o Ajustar praticas
' Apresentar estratégias priticas o Griipos de eatih " Apoio relacional des outros " Reconhecer imitagdes
' Ensinar com humildade &' Reduglo da sensagio " Celebrar conguistas juntos " Buscar coragao ensindvel

" Formacho continua

de iselamento

Igrojaz aprendem muito quands

parcekuin: "Eles tanibdin 84150 Mais lideres preparsdos Paquena apoio hoje pode O Reino amadurece melhor lgrojas maduras sabem que
aprandendo continuaments.” significam mais comunidades evitar que outra igraja desista guands eaminhamos juntos, sampre hd mais para apronder
amadurecenda em inclusio, amanhi. nio quando competimos. & malhorar,
SINAIS DE QUE A CULTURA INCLUSIVA ESTA SE ESPALHANDO A SINAIS DE ALERTA

° Ouiras igrojas buscam orientacho

9 s v fasenadii v asagey £} Tudo depende de poucas pessons £ Comparsgio o compaticio enire igrejas

° Familias relatam mais acolhiments em diferentes hugares g AinclusBo vira vitrine ou autopromogBo g Lidaranga perdeu envalvimento

° B L A s St s (‘ -l\ F._lr; ul:omplrthlmrnln‘dn Iﬂlj#]ll apoiadas & cultura ndo amadurece internamente

o Inclusho torna-se toma natural em encentres ministoriais . . = . .. @ N3 winre i formaglo de idures L 1 Fd

@ Cidades oM B & o meolhirmer =) P =) _m“

FRASES QUE AJUDAM
c O QUE AJUDA MUITO @ O QUE EVITAR "Estamos aprandendo juntos”
“Cadn igreja pode comegar de mansira possiel”
Transformar inchusio em marca de superioridade « “Poquencs passos ji transformam vidos™

"  Testemunho pritico & transparente

" Humildade nas relagdes
"  Generosidade ao compartithar

Comparar igrejas & ministérios “Inclusbo sauddvel amadurece graduslments.

Multiplicar sem suidar da préprin culteea

Erabiki & P e o O ® FRASES GUE DEVEM SER EVITADAS

" Foco em possoas o ndo em status
"Mz sabomnos fazer do jeito corto”

Buscar visibilidade o reconhecimonts

]
o
a
o
<]

«" Relacionamentos de longo prazo *  “As outras igrejas ndo fazem porque nio querem.”

“Erto & o dnico modelo correte.”
“Somos reforéncia porque fazemaos melhor.

' LEMBRE-SE SEMPRE

Inclusko saudival se multiplica quando comunidades
compartifham scalhimento, aprendizade e pertenciments
eom humildasde & expirito de sarvico.

-:Q:- DICAS PRATICAS

= Compartilhe processos resis, nko perfeighe.
¢ Incontive pequencs comegos nas outras igrejas.

« Oferoca apaio relacional, nio apenas técnice.

* Valorize cada avango, mesme que pequena.
s  Mantenha didlogo ¢ scompanhaments continuo,

Juntos fermameos uwn Corpo que acolhe & transforma.

RESUMO — ESTA FERRAMENTA AJUDA A: 5 ; o
: 2 Inclusao saadavel ndo é sobre ter a melhor estrutura.
Fortalecer outras igrejas "  Espandic uma cultura de acothimen|

T pEMERCIMERTS oM Comunidades v E nae o Evangelho de f E sobre ter o melhor coragio:
atva um coragao que acolhe, compartilha e multiplica.

"
»
'
W




BLOCO 10 — CONSOLIDAGAO, LEGADO E MULTIPLICACAO

FERRAMENTA 3

COMO FORMAR NOVAS
LIDERANCAS INCLUSIVA

Cultura inclusiva ndo pode depender de apenas uma pessoa.

Liderangas sdo formadas, acompanhadas e desenvolvidas

para sustentar pertencimento ao longo do tempo,

Mosso compromisso:

@ OBJETIVO

= Desenvolver novas liderancas inclusivas
+ Fortalecer continuidade da euttura

= Evitar contralizaghe

= Ampliar maturidade ministerial

* Sustentar pertencimento a longo praze

." COMO UTILIZAR

Aplique em discipulado, mentorias,
treinamentos, reunifes, formagho de
waluntirios & desenvolvimento de equipes.
O foco ¢ formar lideres humanos,

emacionalmente maduras & espiritualmente

Formar lideres que acolhem com humanidade,

<

protegem dignidade e constroem pertencimento.

PRINCIPIOS IMPORTANTES NA FORMAGAO DE LIDERANGAS

seguras para sustentar pertencimento.

1. LIDERANGAS INCLUSIVAS
[.. SAO FORMADAS
Nem todos comegam preparados.
Crescimento acontece no processe,

na pratica e no acompanhamants,

2. 0 EXEMPLO ENSINA

MAIS DO QUE DISCURSO

Mowas liderangas aprendem obsarvando
pastura, inguagerm, resgdes, cuidade

relacional @ manoje das vulnerabilidades.

3. LIDERANCAS PRECISAM
ACOLHER, NAC APENAS ORGANIZAR
Inclusdio envolve humanidade, escuta,
eompaixio ¢ maturidade emocional,

além de planejamente o técnica.

COMO FORMAR NOVAS LIDERANGCAS INCLUSIVAS

1. DESENVOLVA CULTURA 2, ENSINE PRINCIP

DE DISCIPULADO

&

Liderangas amadurecem através de

panhaments @

Estratégias priticas: Principios fundamantals:

" Reunide: de desenvolvimenta + Dignidade
" Acompanhamento individual ¥ Partencimento
v Formagho continua " Humanidade
" Observacho pratica + Acelhimento
" Converias pastorals + Graga

» v

Seguranga emogional

Discipulado intencional gera

lideres saudiveis @ segures.

CARACTERISTICAS IMPORTANTES DE LIDERANGAS INCLUSIVAS

respondemn com calma @ protegem dignidade,

»EO0 O

VISAD DE PERTENCIMENTO — Objetive & pertenciments real,

FRASES QUE AJUDAM
* “Egtamos aprendendo juntos.”
* “Vocd nbo precisa saber tedo imedistamants.”

+ "0 importants & continuar croscondo,”
* “Poquenos avangos possuem grande valor,”

SINAIS DE QUE A FORMAGAO ESTA SAUDAVEL

F

Mevos Hdores se dentem apoindos
Creacimento gradual & visivel

Equipe campartilha responsabilidades
Cultyra de aprendizado astd presonte

LLL LA

Pertencimento das familias se fortalece

DICAS PRATICAS

¢
-

Inwists em relacionamenion nko apenas comtedds !

" Forme Bderes slraves da convivbneia
"
" Paga o aprenda
o
o

Colobre peguencs desenvolvimantos
Oragho & dependéncis de Daus sustentam tsds

Liderangas inclu

NAO APENAS TECNICAS

Técnicas mudam, mas principios
vdne sustantam eultura saudivel.

Principios formam cardter
® sustentam docisdoes.

SEGURANGA EMOCIONAL - Lideros emocionalmanto regulados acolham melhor,

HUMILDADE — Continuam aprendendo, ouvindo familias & reconhecendo limitagbes.

ESCUTA SENSIVEL — A escuta & ferramaenta essencial do cuidado inclusive.

3. DE ESPAGO PARA
APRENDIZADO GRADUAL

=

Movos lideres precisam experimentar,
aprender, errar e amadusecer sem
humilhagio,

105,

Ambientes seguros parmitem
erescimants real.

L

CAPACIDADE DE TRABALHAR EM EQUIPE - Incluslio nio depende de herdis isolades,

nio apenas presenca fisica

Liderancs acessivel

Aprendizade continue
Valorizaghe do pequencs avangos
Cultura de apoio mituo

Foco em pessoss. nbo em status

N

4. ENVOLYA NOVAS PESSOAS
MAS DECISOES

ParticipagBo lortalece responsabilidade,
ermcimento @ senso de pertencimento.
Baneficios:

" Desenvalvimento de lideres

» Visho compartilhada

+ Compromisso maior

" Crescimento comunitirio

Lideras crescem guando sio

incluidos no processa,

0 QUE AJUDA MUITO

X X X X X

FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
g = “Vocd deveria saber lidar com isse.”

= “Nio pode srrar.™

*  Wooid ainda nbo esta pronte.”

® "S55 algumas pessoas conseguern fazer isso.”

SINAIS DE ALERTA

Tude dependa de uma Gnica pessca
Novas lideres ndo sio proparados
Equipe esth sobrecarrogada

Nio existe acompanhamanto

XX XXX

Crescimento estd estagnado

MODELO VISUAL DA FORMAGAD DE LIDERANGAS

-"’m i"l.‘l"* E

ACOHFALHAW RO

5. PROTEJA A CULTURA
EMOCIONAL DA EQUIPE

Ambientes de medo ou pressie
enfraguecem a formagho de lideres.
Por isso:

«" Estimule apoio mituo

«" Valorize descanso e cuidado

+" Promova comunicagio saudival
«" Evite sobrecarga emocional

Lideres saudiveis formam

equipes sauddweis.

O QUE EVITAR

Centralizar conhecimento

Exigir maturidade imadiata

Formar lidores apenas técnicos
Cultura de humilhache

Ignorar desenvolvimanto emocional

ERROS COMUNS

. -
R

» Formar spenas operacionalments
Centralizar teda responsabilidade

Ignarar insegurangas doe novos ideres

= Mioc desenvolver sucesalo saudivel

LICEIANCAL
B TS ADORAL

4

RESUMO — ESTA FERRAMENTA AJUDA A:

09,
IOI
i

Gustentar coflinuilade da eultuia
[Evitar contralizagho

Fartalecar anpnipas

Bsarnsober portenciments
Humanicar o ldarangs

Comtru incluasd dissdouts

ndo formamos pess
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FERRAMENTA 4

COMO DEIXAR UM LEGADO
DE INCLUSAOQ NA IGREJA

Igrejas deixam marcas. Que tipo de legado estamos construinda?
Quando uma igreja acolhe diferengas, protege dignidade o
sustenta familias, ela transforma histdrias @ expressa o
Evangelho de forma pritica é duradoura,

MNeosso compromisso:
Cuidar de pessoas, proteger dignidade a
construir pertencimento que atravessa geragdes.

‘ ‘ O maior legado de uma igreja nio sdo estruturas,
mas vidas que exparimentaram dignidade, acolhimanto .
@ pertenciments no Corpo de Cristo,

@ OBJETIVO

» Compresnder o impacto profundo da inclusiio

s Construir culiura duradours

* Fortalocer legade expiritusl sauddvel

* Proteger pertencimants so leago do tempa

*  Transformar acolhiments am heranga
comunitiria

&% COMO UTILIZAR

Aplique em lideranga, treinamantos,
discipulado, planejaments ministerial,
formaghio de equipes ¢ desenvolvimento
da eultura da igreja.

O foco & fidelidade ao Evangelha,

cuidado humana e continuidade do
pertancimanta,

PRINCIPIOS IMPORTANTES SOBRE LEGADO

1. LEGADOS SAO CONSTRUIDOS
NAS PEQUENAS DECISOES

O legado aparece no acolhimento silencioso,

FORAM TRATADAS

na poaturs diante das vulnerabilidades & na
protecho da dignidade todos s dias.

2. PESSOAS LEMERAM COMO

Talvez ndo lombrem de sormdes ou eventos,
i jamals esquecem se foram acalhidas,

respeitadis & pudersm permanecer.

3. 0O LEGADO MAIS PROFUNDO

E O PERTENCIMENTO

Quando a igreja & lugar seguro para todos,
ala deiva um legade eapiritual que
atravesia geragoes.

COMO CONSTRUIR UM LEGADO DE INCLUSAO

1. TRANSFORME INCLUSAD
EM CULTURA, NAD
APENAS EM PROJETO

2. PROTEJA DIGNIDADE

EM TODOS OS5 PROCESSOS GERACAO

i%h

3. ENSINE A PROXIMA

4, MANTENHA A IGREJA
EM CONSTANTE
APRENDIZADO

5. VALORIZE PESS0AS MAIS
DO QUE APARENCIA

" Ouvir continuamenta
o Alustar priticas

+" Proteger humanidade
o Cultivar relagies
" Amadurecer sampre " Sustentar dignidade

" Aprender com humildsde +" Fortalecer pertencimento

& Ensino continuo «" Evitar exposigio v Discipular novos lideres

" Lideranca compromatida " Evitar humilhagho " Ensinar criangas o adolescontes
" Formacio de novas squipes o Eviter tolerdncia iria sobre acolhimento

" Fortalecimonto da visio biblica + Evitarjul . " Formar cultura desde cedo

" Desenvolvimento de pertencimente " Desenvolver novas lidorangas

" Evitar cultura de vergonha

continuo inclusivas

Projetos podem terminar.
Cultura parmanece.

Dignidade ¢ o alicerce de uma
cultura inclusiva sauddwal.

goeragdos.

SINAIS DE UM LEGADO INCLUSIVO SAUDAVEL

Legado sauddvel atravessa

O que pormanece sio pessoas

Igrejos maduras nunca

param do aprendar, que foram amadas.

A SINAIS DE ALERTA - ATENGCAO QUANDO:

" Fortalece cultura sem julgamento “,

v Acolhe vulnerabilidades com humanidade % ¢ © Inclusiio depende aponas de algumas pessoas 30 Mo existemn noves lideres
" Protege dignidade nos memaentes dificeks " Sustenta familias emocionalmente ‘ ; " ' £} Familins afastam-se silencicsamente sendo formadas
\ ; O acolhiments tormou-se
" Mantém pertencimente continuo +" Transmite seguranga relacienal - {4 A cultura volta ao improvise X
- e suparficial
senvolve novas liderangas miadurece continuamente igreja preacyua-se mais com aparénci
v De I liderandg o Amad i [« IS paréncia
do que com petsoas
o O QUE AJUDA MUITO 0 © QUE EVITAR Q FRASES QUE AJUDAM ® FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS
) & "Ceeremos conatruir uina igreja * “Precisamos parecer inclusivos,”™
" Humildade H  Buscar reconhecimanto acima ande pessoas possam descansar som medo.”
i e RG T s "0 importante é manter
W Continuidade RO e * "Nosso compromisso & proteger L T
2 : tude srganizado.
" Formogho de novas geragdes X Tratar incluslo como modismo Taoidere s e * “lsso0 strapalha & dindmica
3 A * TInclusho saudavel &
s ¥ Ignorar cultura emocional da igraja da igreje.”
¥ Presenca nos diss dificeis exprostio do Evangelho” g
¥ Parar de ouvir familias o o o, TR . * “Talver nossa igreja nlio esteja
deixam marcas oternas.” Proparada para exaas familiss,
DICAS PRATICAS © RESULTADC DE UM LEGADO INCLUSIVO

’4- ERROS COMUNS

Ceonstrulr projetos sem cultura duradoura
Fecar mals em imagem institucional do gue em

Mbo formar sucessho sauddval

Ignorar pequenas experiénclas emocionais das

L

pessoas +  lgrejas dedxam marcas emocionalds profundas

nas familias

« 0 legada mals poderaso & o pertenciments

familias
sustentado ao longo do tempa

Uma igreja que protege dignidade e acolhe vulnerabilidades deixa uma marca viva do
Evangelho na historia das pessoas — hoje, amanha e para as proximas geragoes.

" Pequenos gralod constromm grandes membrias

..'."l " Familias parenanacen
+ Novas geraches crescem scolhedoras
v Comunidade torma-se mats humana
+ O Evangolho & vivido na pratica




BLOCO CONSOLIDAGCAOQ, LEGADO E MULTIPLICACAO

COMO SUSTENTAR
ESPERANCA NO MEIO
DO PROCESSO

A incluséio & uma caminhada que exige tempo, paciéncia e
perseveranca, Nem todos os dias serfo ficeis, mas cada
pequenc passo, cada gesto de acolhimento e cada vida
alcangada valem a pena.

MNosso compromisso:
Continuar caminhando com fé, graga e amor,
mesmo quando o caminho parecer cansative.

@ OBJETIVO

*  Sustentar esperangas ao longo do processo

Raduzir desgaste emocicnal

* Fortalecer perseveranca saudavel
* Desenvolver visic de longo prazo
= Continuar construindo inclusiio
mesmo diante dag dificuldades

Aplique em reunides da equipe, momentos

COMO UTILIZAR

PEQUENDS PR
GONSTROEM

pastorais, treinamentos, discipulado,
aconselhamento @ acompanhamento

das familias.

O foco & fortalecer a continuidade ¢ lembrar
o propdsito do acelhimento.

PRINCIPIOS IMPORTANTES SOBRE ESPERANGA

1. ESPERANGA SAUDAVEL
MNAO IGNORA O CANSAGO

2. PEQUENDS AVANGCODS
POSSUEM GRANDE VALOR

3. 0 PROCESSO TAMBEM
TRANSFORMA A IGREJA

Reconhecer o desgaste ndo significa
parder fi, mas apenas reconhecer

Inclusfio amadurece através de pequenas
melhorias, wvinculos construides lentamente

Enquanto aprendemaos a acolher, a proteger & a
sustentar pertencimento, a igreja inteira amadurece
espiritualmente,

nossa humanidade, © seguranga emocional gradual,

O QUE AJUDA A SUSTENTAR ESPERANGA

1. EEMBRAR O 2. CELEBRAR PEQUENOS 3. CUIDAR TAMBEM 4. ESCUTAR TESTEMUNHOS 5. LEMBRAR QUE O EVANGELHO
PROPOSITO MAIOR AVANGCOS DA EQUIPE DAS FAMILIAS CAMINHA COM OS5 CANSADOS
iy s
M " Uma familia voltou ao culte '
sam medo :
Inclusio existe para proteger " Uma crise fol acolhida Equlpe_s M pecam Paquencs gestos podem ter Jesus acolheu cansados, vulnoriveis
pessoas, fortalecer partencimento com drgnidyd. gy Sochon. transformado vidas profundamente. @ sobrecarregados.
® expressar o Evangélho na pratics, " A equipe respondeu cam ' Reunibes acolhedoras
rrais calma o Eszcuta da oquips
o Lima criancs pemmaness " Valorizagho dos voluntérios
frais sagura « Divisho saudéval de
D% pais sentiram-$& ouvidos responsabilidades
A Igrejs tornou-ge Mencs o Cultura sem culpa

julgadora

Deus nos chamau para amar

© servir pessoas, nlo aponas
para organizar atividades,

torm anorme valor aspiritual

@ emocional.

O QUE AJUDA MUITO

Graga - A igreja ndo precisa ser porfeita imediatamente.

0000

FRASES QUE AJUDAM

Q *  “Peguencs avanges também possuem grande valor”
* “Estamos aprendende continuarments,.”
= “Vale a pena continuar construindo pertencimento.”
& “Ninguém précisa carregar tude sazinho”
s “Deus também caminha com comunidades em processo,

SINAIS DE UMA ESPERANGA SAUDAVEL

" A egquipe continus motivada e aprendendo
"  Pequencs avangos sio celebrados

" As familias percebom cuidado & continuidade
o Crises sho acolhidas com dignidade
+" Existe clima de apoio @ colaboraghe
¥ A visho permanece clara e fortalecida

oo o000

-Q DICAS PRATICAS

' Colsbre pequenas vitérias regularmente.
" Cultive momeontos de oragho & sscuta,
' Invista #m formicho ¢ cuidads db equips. .
" Acompanhe s famikas de forma continua. :

' Descanse, respire e confie na graca de Deus.

Cada avango, por menor que seja,

Continuidade - Pequenos passos constantes transformam culturas,

Comunidade - Ninguém deve carregar sozinhe a construcio da inclusae,

Perspectiva de longe prazo - Legades saudiveis amadurecem com o tempo.

Caminhamas juntos, passo a
com 14, grags & eiparancs.

Lideres cuidados conseguam
cubdir melhor de outros.

L)

X X X X

A SINAIS DE ALERTA

Inclusfic depende de poucas pessoas
Familias afastam-se silenclosamente

A mquipe ostd esgotada emocionalmente

A

Cultura volta a0 improviso
Julgamentos aumentam

Perde-se o propdsito original

SUGESTAD VISUAL

X .ﬁ_iht‘ n

que poguenos atos de acolhimanto

passo,

Inclusdo & uma caminhada de fé, amor e perseverancga.
Cada passo de acolhimento hoje constréi um legado que permanecera por geragoes.

“‘ Esperanga saudival ndio significa
ignorar o canaaco do caminho.
Significa continuar acreditande

pinda transiormam vides @ revelam
o Evangalha.

Histérias de transformagho
not lembram por que

Podemos descansar na graga
do Dous enquante caminhameos

continuamos COM OUTTAS PEISOAL,

O QUE EVITAR
Cobranga excessiva - Aumenta desgaste, culpa e sensagio do fracasso.
Comparagio com outras igrejas - Cada comunidade tem seu ritmao,
Esperar resultados imediates - Cultura saudavel amadurece gradualmente.

Ignerar o desgaste da equipe e das familias - Cuidade emocional é essencial,

FRASES QUE DEVEM SER EVITADAS i
* sz deveria estar resolvido rapidamente.” ._\.f_,

= “Estamos avangando pouco,”

= "Ji deverismaos estar muito melhores.”

* “Nio podemos demonstrar cansaco.”

ERROS COMUNS

&  Muedir crescimento apenas por grandes resultados

Ignorar emogdes da equipe
® Perdor o propdsito da inclusio

Caminhar sam descanso

QUADRO VISUAL RESUMO = ESTA FERRAMENTA AJUDA A:

o¥%

Reduzir desgaste emocional
Fortalecer continuidade
Sustentar equipos & familiss

Valorizar pequenos avancos

Humanizar o procossn

£
o
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U4
4
) 4 .

Conatrusr mchmbo duradoura
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