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Introduccion
El presente informe detalla el proceso técnico y practico llevado a cabo para
la instalacion y configuracion de un servidor de correos electrénicos utilizando
Windows Server 2003 y el paquete Microsoft Exchange. Este tipo de
implementacion es fundamental para comprender el funcionamiento de los
servicios de mensajeria electrénica en redes empresariales, especialmente el rol

que desempefian protocolos como POP3, SMTP e IMAP en la recepcion, envio y

gestion de mensajes.

A lo largo del desarrollo se abordan desde la configuracién inicial del
sistema operativo hasta la implementacion de herramientas complementarias
necesarias para que el servidor funcione correctamente. Esta practica no solo
fortalece los conocimientos sobre servicios de red, sino que también proporciona

una base solida para entornos reales de produccion.
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Alcance
El alcance de esta practica comprende la instalacién y configuracion de un
servidor de correos sobre una maquina virtual con Windows Server 2003,
integrando servicios POP3, SMTP, DNS y Active Directory. También se incluye la
configuracion del paquete Exchange para mejorar la gestion de usuarios y
buzones, asi como la realizacion de pruebas de envio y recepcion de correos

entre diferentes cuentas configuradas en el entorno virtual.
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Objetivos
General
Implementar un servidor de correos funcional en un entorno virtualizado,
empleando Windows Server 2003 y Microsoft Exchange, asegurando la correcta
transmision y recepcion de mensajes dentro de un dominio controlado.
Especificos
¢ |Instalar y configurar los protocolos POP3 y SMTP.
e Integrar un servidor DNS que permita la resolucion de nombres del
dominio configurado.
e Crear y administrar buzones de correo para los usuarios mediante
Microsoft Exchange.
e Verificar la correcta comunicacion entre usuarios a través de pruebas
practicas de envio y recepcion de correos.
e Resolver errores comunes durante el proceso, como la configuracion

incorrecta de IPs y problemas con la resolucion de nombres.
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Planteamiento del Problema

LB B BN

llustracién 1. Planteamiento.
Fuente propia

llustracién 2. Segundo planteamiento.

Fuente propia
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Capitulo | — Instalacion de servidor de correos en Windows Server 2003

Para iniciar esta practica se hizo previamente la instalacion del windows

sever 2003 en la clase, por lo que el paso de la instalacién del servidor de correos

se hizo por fuera de clases.

Nota. Debido a que el proceso de instalacion y configuracion de servicios

es el mismo que ya se vio en practicas anteriores se omitieron en este.

Con el windows server 2003 instalado y configurado con los servicios de

DHCP, DNS y AD lo siguiente que si realiz6 fue la instalacién del servidor de

correos, para esto en la ventada de administrador de servidor se le dio en

“Agregar o quitar funcion’.

t Administre su servidor

= Administre su servidor

Servidor: EMAILSERVERO3

Buscar en el Centro de ay y
soporte tecnica

=10l

\PE Administrar las funciones de su
servidor

Utilice las herramientas & informacion aqui incluida para agregar o
quitar funciones v realizar las tareas administrativas que realiza a
diario,

Su servidor se configurd con las funciones siguientes:

# Controlador de dominio (Active Directory)
Los controladores de dominia utilizan Active Directory para

administrar recursos de red como usuarios, equipos v
aplicaciones,

Servidor DNS

¥

Los servidores DMS (Servicio de nombres de dominio)
traducen los nombres de dominio w DNS de equipo en
direcciones IP,

# Servidor de DHCP

[gj Agregar o quitar Funcién]

) Mas informacion acerca de
funciores dal servidor

) Mas infrmaricn arerra e
la administracion remota

g] Administrar usuarios v
equipos en Active Directory

g] Administrar dominios
confianzas

QJ Administrar sitios v servicios

_t_)) Revisar los pasos siguientes
de esta funcidn

EJ Administrar este servidor
DMS

_t_)) Revisar los pasos siguientes
de esta funcidn

llustracién 3. Agregar funcion.

Fuente propia

Herramientas y
actualizaciones
Herramientas administrativas
Mas herramientas

Windows Update

Informacion del equipo v del
rombra de darminic

Canfignraridn de segnridad
mejorada de Internet Explorer

Administracion de servidores

Consulte también

Ayuda v soporte bécnico
Micrasoft Techhet

Kits de implementacian
FECUrs0s

Liska de tareas administrativas
comunes

Comunidades de Windows
Server

Lo nueva

Pragrama Strategic Technalogy
Pratection Program

|4
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Al hacer clic en la opcion anterior aparecio el asistente para la configuracion

del servidor mostrando unos pasos preliminares y se le dio “Siguiente”.

Asistente para configurar su servidor

Pasos preliminares

Puede asegurarse de que configurd correckamente su servidar completando los siguientes pasos antes de
conkinuar,

Antes de continuar, compruebe que ha realizado los siguientes pasos.
» Instale todos los madems v las tarjetas de red.
®  Conecte todos los cables necesarios,
® Sidesea usar este servidor para la conexidn a Internet, conéctese a Internet ahora.
®  Active kodos los periféricos, como por ejemplo, impresoras v controladores externos.

® Tenga disponible el CD del programa de instalacion de Windows Server 2003 o sepa la ruta de
instalacion de la red.

Cuando haga clic en Siguiente, el asistente buscara las conexiones de red.

= Akras Siguiente > Cancelar Ayuda

llustracioén 4. Pasos preliminares.
Fuente propia

En la siguiente ventana se selecciono la funcion que se queria agregar.

Asistente para configurar su servidor

Funcion del servidor
Puede configurar este servidor para realizar una o mas funciones especificas. 5i desea agregar mas de una
funcidn a este servidor, puede ejecutar de nuevo este asistente,

Seleccione una Funcidn. Sino se ha agregado, puede agreqarla. 5iva se agregd, puede quitarla. Sila Funcidn que
desea agregar o quitar no se muestra en la liska, vava a Agreqar o quitar prodrarmas.

Servidor de correo (POP3, SMTP)

Funcitn del servidar | Configuradao |
Servidar de archivas Mo L i 4 lechrénico utiizan |
Servidar de impresisn Mo s servidores de corren electrdnico utilizan los

servicios POP3 v SMTP para proporcionar la
entrega de corren electrdnico y herramientas para
crear v administrar cuentas de correo electronica,

Tetminal Server Mo

Servidor de acceso remotofVPh Mo Mas informacidn acerca de servidores de correo
Controlador de dominio (Active Directory)  Si electrénica

Servidor DNS Si

Servidor de DHCP Si

Servidor de multimedia de transmision po.., Mo

Servidor WINS Mo

Wea el registro de Confiquracidn de su servidor,

< Alras I Siguiente = I Cancelar | Ayuda |

llustracion 5. Funcion del servidor.
Fuente propia
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A continuacion, se pidié configurar el servicio POP3 en el cual se le dejo

método de autenticacién por defecto y el nombre del dominio para correos

electronicos.

Asistente para configurar su servidor

Configurar el servicio POP3
Debe especificar cdmo se autenticardn en el servidor los clientes de correo electrdnico, asi como el nombre de
dominio de correo electranico.

Seleccione el kipo de autenticacidn de usuario.

Método de autenticacian:
Integrado en Active Directory ﬂ

Escriba el nombre del dominio para el que recibira correo electrénico este servidor. Use un nombre de
domino DNS completo, Por ejemplo: microsoft, com

Mombre de dominio de corren electrdnico:

minecraft local

< Atras l Siguiente = l Cancelar Ayuda

llustracioén 6. Servicio POP3.

Fuente propia

Y luego se hizo un resumen de lo que se iba a instalar, en este caso solo

era el servidor de correos.
x|

. _—
Resumen de las selecciones
Ver v confirmar las opciones seleccionadas.

Besumen:

Instalar POPS v el protocolo de transferencia de correo (SMTP) para permitir a los clientes de correo electranico
POP3 enviar v recibir correo electrdnica

Para cambiar su seleccidn, haga clic en Atrés, Para continuar configurando esta Funcidn , haga clic en Siguiente.

< Abras {Siguiente > Caneelar Ayuda

llustraciéon 7. Resumen de seleccion.
Fuente propia
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Al darle “Siguiente” el asistente inici6 a realizar la instalacién del servidor y

s6lo quedd esperar, no tomé mas de unos cuantos minutos.

Asistente para configurar su servidor x|

Aplicando selecciones
El Asistente para configurar su servidor esté agregando a este servidor |a Funcidn seleccionada. =

Instalando el servicio POP3,,.

= Abras Sigquiente = (Cancelar, Bryuda

llustracién 8. Aplicacion de selecciones.
Fuente propia

Asistente para componentes de Windows

Configuracion de componentes

El programa de instalacidn ezta haciendo log cambios de configuracion
solicitados.

I

- Ezpete miztitras el programa de instalacion configura los componentes.
Esto puads tardar varios minutos, depandisnda de los componentes qus
haya zeleccionado.

Estado: Copiando archivos. ..

L

< Ahrde Siguiente » |

llustracion 9. Configuracion de componentes.
Fuente propia
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Una vez terminé el proceso anterior, aparecié el mensaje de que se habia

configurado el servidor correctamente y se le dio en “Finalizar’.

servidor,

Consulte los pasos siquientes de esta funcidn

Para cerrar este asistente, haga clic en Finalizar.

Asistente para configurar su servidor

Este servidor es ahora un servidor de correo

Se configurd carrectamente este servidor como servidar de correo. Para agregar
o quitar otra funcidn, ejecute de nuevo el Asistente para configurar su servidor,

Para ver el registro de los cambios, consulte el reqgistro de Configuracion de su

< BbrEs

Cancelar:

Avuda

llustracién 10. Servidor configurado.
Fuente propia

Y ya se pudo visualizar en el administrador del servidor.

= Administre su servidor

Servidor. (8

Buscar en

Administrar las funciones de su
servidor

Utilice las herramientas e infarmacion aqui incluida para agregar o
quitar Funciones v realizar las tareas administrativas que realiza a
diario,

Su servidor se configurd con las funciones siguientes:

g] Agregar o quitar funcidn
) Mas informacidn acerca de
funciones del servidor

@) Mas informacién acerca de
la admiristracidn remota

& Servidor de correo (POP3, SMTP)

Los servidores de corren electrdnico utilizan el servidio POP3
para proporcionar la entrega de carreo electrdnica v
herramientas para crear v administrar las cuentas de correo
electrdnico.

Adrinistrar este servidor de
carreo electranico

_.'51 Revisar los pasos siguientes
de esta Funcion

Controlador de dominio {Active Directory)

»»

Los controladores de dominio utilizan Active Directory para
administrar recursos de red coma usuarios, equipos ¥
aplicaciones,

4 Servidor DN

& Administrar usuarios v
equipas en Active Directory

EJ Administrar dominios y
confianzas

g] Administrar sitios v servicios

_ty Revisar los pasos siguientes
de esta Funcién

Herramientas y
actualizaciones
Herramigntas admiristrativas
Més herramientas

‘windows Update

Informacion del equipo v del
nombre de dominio

Configuracion de sequridad
mejorada de Internet Explorer

Administracion de servidores

Consulte también

Ayuda y soporte técnico
Microsoft TechMet

Kits de implementacian v
recursos

Lista de tareas administrativas
Comunes

Comunidades de Windows
Server

Lo nuevo

Programa Strategic Technology
Protection Progran

llustracion 11. Servidor de correos en la vista del administrador.

Fuente propia
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Al entrar a administrar el servicio POP3 se muestra el nombre del servidor

principal y el nombre del dominio que se cre6 previamente.

vy
]

ol

Archivo Maquina Ver Entrada Dispositivos Ayuda

B Servicio POP3
_tl Archivo  Accion  Wer  Veptana  Ayuda | & x|

0 BB2

A minecraft.local

Nombre | Tipo de autenticacion | Directorio de correo raiz [ P... | Mivelde req... | Estado del sl
H EMAILSERYVEROS Active Directory inkegrado C:\InetpubimairootiMaibox 110 Minima Activi

+) Conectar 5 ofro servidor

2) Actualizar

7 Ayuds

llustracién 12. Servicio POP3.
Fuente propia

En el dominio inicialmente se encontraba vacio, debido a que no se le habia

creado ningun buzdn, para cambiar esto se selecciond la opcién “Agregar buzén’.

SEET
_|::| Archiva  Accidn Wer  Wentana  Awuda |;|i|l|
e |B[X =2
T servicoPOPs
B- 8 Mombre del buzén | Tamafio delbuzn | Mensajes | Estado |
No hay elementos disponibles en esta vista,
2 fctuslizar
2 fwyuda

llustracién 13. Agregar buzoén.
Fuente propia

Al seleccionar esa opcion se abre una ventana en la cual se debe agregar

el nombre del buzén y una contrasefa.

Agregar buzon x|

Mombre del buzdén:

ISemestreH

[¥ Crear un usuario asociado para este buzdn

Cunilr asenid: I I

Confirmar conkraseria: I sessssnel

Cancelar_|

llustracién 14. Crear buzon.
Fuente propia
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Al agregar el nombre y la contrasefia se pudo crear el buzon.

JEIET

_'T‘J Archiva  Accién  Yer  Ventana  Awuda |;|i|5|
=B X |2

E Servicio POP3

=] 8 EMAILSERYERDS
P minecraft local

| Estado
Desbloquaada

Mombre del buzdn | Tamafio del buzdn
Bl Sermectray 0k

| Mensajes
o

+) fgregar buzén

2) Actualizar

20 Awuda

llustracién 15. Buzoén creado.
Fuente propia

Luego se ejecutd el comando nslookup + la ip del servidor, para verificas

si los cambios hechos para hostname y direccion ip estaban correctos.

Microsoft Windows [Version 5.2.37961
(C» Copyright 1985-2883 Microsoft Corp.

C:=~Documents and Settings™Administrador’nslookup 178.158.1606.178

Servidor: emailserverdd.minecraft.local
Address: 178.158.1688_178

Mombre: emailserverB3.minecraft.local

Address: 178.150.1608.198

C:=~Documents and Settings>Administrador>

llustracién 16. Revision de servidor.
Fuente propia

Seguido de ello, se paso a realizar la prueba de envios de correos, para

esto primero entramos a programa de Outlook Express.

Adminisirador

5 Administre su servidor ‘_‘;g Mi PC
o L v
/ Explorador de Windows D Banel de control
=y
w Herramientas administrativas  »
—— = . .
Simbola del sistema :fJ Impresaras v Faxes
;l Outlook Express 9) Avuda v soporte kécnico
—5‘}; Eloc de notas e (BT
&2 Windows Catalog
-“ ‘Windows Update
[T Accesorios 3
[ Inicio 3

.. Asistencia remota
4 Internet Explarer
'H’_ﬂ Cutl 55
Todos los programas - » administivas 3

Cerrar sesidn @ Apagar

Id_'lnicio J a8 B J -1 administre su servidor | 189 Servicio POP3

llustracién 17. Outlook Express.
Fuente propia
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Una vez dentro del programa se le dio en Herramientas > Cuentas.

A

i}

Archive Maquina Ver Entrada Dispositivos Ayuda

Dutlook Express

Archivo  Edicidn  ¥er || Herramientas | Mensaje  Ayuda
- - Enwiar y recibir »
H . 3
Crear un ... Eryiary  Sincronizar kodos
Sincranizar carpeta
0 00 =% Marcar para brabajar sin conexitn
| Carpetas Libreta de direcciones. .. ChrH-Mayis+E
E;‘ﬂ Outlook Express Ategar remitente & Libreta de direcciones
=] @ Carpetas locales
3 Bandeja de entrz Beglas de mensajs L

S Elementos enviat Opcones. .
{3 Clementos eliminados

5B} Borrador

No hay mensajes de correo sin leer en su Bandeia de entrada

Confiqurar una cuents de correo...

llustracién 18. Configuracién de cuentas de Outlook.
Fuente propia

Luego se abrié una nueva ventana, en dénde se hizo clic en correo y

agregar > correo

Outlook Express

TR
J archivo Edicién Yer  Herramientas  Mensaje  Avuda H:
g = : A
[H . <4 A .
Crear un ... Enviat y.re... Dirscciones  Buscar
A0 00 e
Carpetas

[ Qutlook Express
- Carpetas locales
-8 Bandsja de entrada
-E% Bandsja de salida

Encontrar un mensaje...

Identidades v

$B Elementos enviados
(3 Elementos eliminados
5B} Borrador

Contactos ¥ x|

lo hay conkackos que mostrar, Haga chic
en Contactos para crear un contacko
nuevo,

[SEYSPCR Cuentas de Internet

Cuenta

_?|1||

Noticias | Servicio de diectario |

[ Tipo | Conesitn I

Huitar
Fropiedades 1
Establecer como predetemminada
Importar..

Grupos « Esportar...
Estatlecer orden... |
Contactos

Abnir la Libreta de direcciones...

EH puscar DErSONas..,

I aliniciar Gutlook Express, ir directamente a la Bandeja de entrada.

Sugerencia del dia X

Al responder a un mensaje de
N 35, seleccione
responder.

Moticias )
Servicia de directorio. .

el grupo de naticias o haga dlic
en Responder para responder
s6lo al rernitente.

#nicio| | & (@

| -8 administre su servidor

= con conexion

"L“sj Outlook Express
llustracién 19. Agregar correo.
Fuente propia

| 1 Servicio Pops

@ |50
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Al seleccionar la opcion anterior se abrid un asistente para poder agregar

las cuentas de los correos y lo primero que pedira sera el nombre de la cuenta.

Asistente para la conexién a Internet X

Su nombre

Al enviar comeo electrdnico, su nombre aparecera en el campo De del mensaje
zaliente. Escriba su nombre tal y como desea que aparezca.

Mombre para mastrar. [&ugusto Palaciog

Por ejempla: Jorge Lopez

< Abas I Siguiente > I Cancelar

llustracién 20. Nombre para mostrar.
Fuente propia

Seguido de eso pidio la direccion de correo electronico.

" Outloo e
Carpetas x r amsn® =]

1431 Outlack Express
=-£5) Carpetas locales

Identidades +

Encontrar un mensaje...

- Bandeia de entrada
5 Bandefs de salida S dil dfim %
13 Elemertos enviados [P Cucpiasdelnternet 21 xIl
(F Elemetos sliminados asistente para ka conexién a Internet x| Al responder a un mensaje de
un grupo de noticias, seleccione
el mensaje al que responder.

& Borrador
Direccién de correo electrénica de Internet
Haga clic en Responder al

IS P S e il

&l grupo de noticias o haga dlic

La direccidn de coreo electrdnico es la direccidn que otras personas wtiizarén para en Responder para responder
s6lo al remitents.

enviatls menssies

Dieccion de coneo electonicn: [Augusta@semestie. local

Grupos ¢
Por ejemplo: alguien@microsoft.com

Contactes = x —
Contactos

o hay contactos que mostrar. Haga clic
&n Conkactos para arese un conkacts

T,
<guds [ Sigwenie> | Canceln |

llustracién 21. Direccién de correo.
Fuente propia
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Luego, se pide el nombre del servidor de correo electronico que se puede

ver en las propiedades del sistema.

= = = T -
ropiedadesidelEi R 2| x| pre—— para la conexidn a Internet |
Opciones avanzadas | Actuslizaciones automaticas I Acceso remota | N bre del idor d I ..
eneral e dh e | Hardvare ombre del servidor de comreo electrénico
:1-1 Windows usa la siguiente informacion para identificar su equipo
en la red,

Descripcicn del equipo Mi servidor de corea entrante es IF'DP3 'I

Por ejempla: "IlS Production Server'' o "Servidar
e

Hombre completo de
equipo:

Servidar de correo entrante [POP3, IMAP a HTTF):

||EmailS erver03 minecratt local |

Drommiria: minecraft local

Para cambiar el nombre de este equipo o unirse a un Cambiar...
daominio, haga clic en Cambiar. =

El zervidor SMTP e utiliza para el coreo zaliente.

i i TP
[% |EmailServeri3.minecraft local |

%

Aceptar I Cancelar | Aplicar | < Atrds I Siguiente > I Cancelar

llustracién 22. Nombre del servidor de correos.
Fuente propia

Y ya con eso se agrega toda la informacion necesaria para agregar la

cuenta.

Asistente para la conexidn a Internet x|

E zcribid conectamente toda |a informacion necesania para configurar la cuenta,

Sidezea guardar la configuracian, haga clic en Finalizar.

< Atras T Findizar Cancelar

llustracién 23. Informacién agregada.
Fuente propia
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Una vez registradas las cuentas, se hizo una ultima configuracion en
propiedades para cambiar la autenticacion con la contrasefa del usuario, para eso

se abre las propiedades del servidor.

Cuentas de Internet d A

Todo  Coreo | N-:utiu:iasl Servicio de direu:tu:uriu:ul Agregar 2 |

Cuenta | Tipo | Conesian | Gluitar |
%Emailﬁewer... Cormeno [predete...  Cualquiera disp...

Establecer como predeterminada |

Impaortar. . |
Expartar... |
Eztablecer order... |
Cerar |

llustracion 24. Cuentas de Internet.
Fuente propia

Y se selecciona la opcidn de autenticacion de contrasefia segura.

¥ propiedades de EmailServerD3.minecraftl

2%

General SEWideeslcone:-:ién Seguidad | Opciones avanzadasl

Infarmacidn del servidar

ti zervidor de cormeo entrante es |[EIEE]

Carren entrante [POF3): |EmailServerDS.minecrafl.local

Corren galients [SHTP): IE mailServerd3. minecraft. local

Servidor de comeo entrante

Mombre de cuenta: ISemestrex@minecraft.local

Contrazefia: I.o.oo...

v Becordar contrazefia

[ ¥ Iniciar sesion uzando autenticacién de contrasefia sequra ]

Servidor de conen saliente

[ Mi zervidor requiere autenticacidn Canfiquracicn... |

Aceptar I Cancelar Aplizar

llustracién 25. Propiedades del servidor.
Fuente propia Pagina 22 de 61
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Luego se inicio sesion en la cuenta de Outlook Express con las

credenciales de los usuarios.

Conectando & "EmailSeryerd3 minecraft local'..

i,

DOcultar
. Dretener
Autorizanda... -
Iniciar sesidn - Emailseryer03.minecraft.local X petalles |
Infarmacin
Maombre de

! IAugu&to
T: usuano:

Cont fia: [eessssss
— ontrazefia I B
g » - :I
Clominio: Imlnecraﬂ. local
Ct
ITDWI Cancelar |
0 de 2 tarea(g] finalizadals) 4

llustracién 26. Inicio de sesién de Augusto.
Fuente propia

Y probamos el envio del correo para el otro usuario.

B: Prueba saludo ) ] 4

J Archiva  Edicidn  Wer  Insettar  Formato  Herramientas O #

LY

= = »
= o L1 3T 9
Enviar Carkar Copiar Pegar Deshacer

De: I.0.ugustDPaIaciDs@minecraFt.IDcaI (EmaiIServerDS.minecraftj

[E Para: ISemestreXminecraFt.Iu:u:al
e |

Asunto: IPrueba saludo

H
4

llustracién 27. Envio de correo de prueba 1.
Fuente propia
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Y se reviso en la bandeja de enviados que el correo fue enviado a la cuenta
de destino.

B8 Elementos enviados - Outlook Express

Jﬁrchlvn Edicion et  Herramientas Mensaje  Ayuda

. & & “8 = X U NS S oy
Crear un ... Responder  Responde... Reenviar TIrnpirirnir Eliminar Enwiar y r... Direcciongs Buscar
¥ Elementos enviados

Carpetas

%3 Outlook Express

=) Carpetas lacales

@ Bandeja de entrada
; @ Bandeja de salida
S Elementos enviados
{3 Elementos liminados
L4 Borrador

=

De: Augusto Palacios Para: SemestreX@minecraft.local
Asunto: Prueha saludo

Hello WridH

llustracién 28. Mensaje de prueba enviado.
Fuente propia

Y para terminar de confirmar, se inicié sesion en el receptor para ver que
efectivamente llego6 el correo.

¥4 Bandeja de entrada - Dutlook Express
J prchivo Edicidn Wer  Herramientas  Mensaje  Ayuda

(H . 8¢ ey “8

X

: SN fes
Creat un .. Responder  Responde... Reenviar Irnprirnir Eliminar Enviat ¥ £, Direcciones Buscar
%= Bandeja de entrada
Carpetas X | ta] % |pe | asunto | Rechido |
g Outlook Express -3 Augusta Palacios

Prueba saluda 28/04/2025 16:23
BT Carpetas lacales

51 Elementos enviados

(& Elementos diminados

-..5F} Borradar

De: Augusho Palacios Para: SemestreX@minecraft.local
Asunto: Prueba saludo

llustracién 29. Mensaje recibido en correo de destino.
Fuente propia
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Luego se hizo la misma prueba desde la segunda cuenta para verificar que

ambos enviaban y recibian correos.

i% Prueba 2 - |0 =
[ |

Edicidn  Yer [Insertar Formato  Herramienkas [ % ﬂ'

# O O v 7

Zarkar Copiar Pegar Deshacer

De: ISBmestreX@minecraFt.Iocal (EmailServerDB.minecraFt.Iocal;I

[E Para: I.ﬂ.ugustoPaIacios@minecraFt.IDcaI
s |
Bsunbo: |Prueba 2

llustraciéon 30. Segunda prueba de envio de correos.
Fuente propia

vy
7]

Archivo Maguina Ver Entrada Di
¥ Outlook Express

| archivo Edicon Ver Heramisntas Menssjs  Ayuda | qe
§ . x
(g . . A e e
Crearun Enviar y Direceiones Buscar

Outlook Express
Carpetas 1r amsn® =]

131 Outlook Express

[FI-f) Carpetaslocales para Augusto Palaclos

-4 Bandeja de entrada (1)
Bandeja de salida

Encontrar un mensaje... Identidades v

Sugerencia del dia %
Elermnenilus erviadus Correo electrénico
(@ Elementos elminados Puede hacer que esta pdgina de
N Borvador Outlook Express, incluidas las
trabaja, con un clic en Dutlook
Express en la parte superior de
[ Crear un nuevo mensaie de corren electrénico la lista Carpetas,

Leer correo

Grupns de notirias

Confiqurar cuenta de grupo de noticias..

Contactos ¥ x

Io hay conkactos qus mostrar. Hags cic | Cantartas
en Contackos para crear un conkacta
nueve,

Abrir la Libreta de dirsceiones...

] Buscar personas...

I al iniciar Outlack Express, ir directamente a la Bandeja de entrada.

[ B Con conexidn [¥4 Mingin menssje nueva

& ancio ir-1c] | sernze pors | - admnstre suservdor[[) Outiook Enpress ]
RO¥MS s ' ¥ @ EICTRLDER

4 16:25

llustracién 31. Bandeja de entrada de usuario.
Fuente propia
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Y cuando se reviso el servicio POP3 del servidor de correos se pudo

confirmar que se veian reflejados los mensajes enviados.

£

Archivo Maquina Ver Entrada Dispositivos Ayuda
9 Outlook Express

J&r[hwn Edicion  Wer Herramientas Mensaje  Awuda

|.'0,:
o &= W B .
Crearun ... Enviar yr... Direcciones Buscar
« Outlool =101
Catpetas jg Archivo  Accidn  Wer ventana  Ayuda |;|i|i|
@OutlnnkExpl & o= | | ‘ B
E--@ Carpeta:

@ B Servicio POP3
e BAR D 8 emalLSERVERDS

@ Banc @ minecraftncal Mambre del buzdn Tarnafio del buzdn ‘ Mensajes l | Esta
57 Elem ! 31 Agregar buzsn ) augustaPalacios OKE Dest
Agregar buzon
@ Elem - EY Semestrex OKE [u] Dest
2 Actualizar
5B} Borr. -

7 Avuda

llustraciéon 32. Servicio POP3.
Fuente propia
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Capitulo Il - Instalacion y configuracion del Paquete Exchange
Inicialmente se ingreso al Shell para verificar que el dominio estuviera

funcionando correctamente.

PS C:NUsers\Administrador?> nslookup minecraft.org
Servidor: sistcom@®l.minecraft.org

Address: 170,200,100, 192

Nombre: minecraft.org
Address: 17@.Z200. 108, 190

PS C:NUsers\NAdministrador?> _

llustracion 33. Shell nslookup.
Fuente propia

Dentro de la Shell con el comando nslookup y el nombre del dominio se
pudo ver la informacion que se necesitaba para saber que funcionaba

correctamente.

Luego se ejecutd uno de los archivos, el UcmaRuntimeSetup como

administrador.
ERN AL Herrarruen|'?_lI Ejecutar come administrador ‘
S Compartir Vista Ad Solucionar problemas de compatibilidad )
p Anclar a Inicio
= ta i Movera v 7< Eliminar = (CemTeTin 2o [ Pee
= (=] P ar ninguno
Copiar Pega [E Copiara~ =0 Cambiar nombr Anclar a la barra de tareas lion
Restaurar versiones anteriores
— Enviar a 3
(€) * T | 2 v Esteequipe ¢ Documentos en Documentos P
- - Cortar
'+ Favoritos Mombre Copiar Tamafic
& Descargas m Exchange2013-x64-5F Crear acceso directo 1.604.801 KB
B Escritorio @ FilterPacktdbit.exe Eliminar 3974 KB
| Sitios recientes ﬂ filterpack2010sp1-kbi Cambiar nombre 3612KE
Script Exch it e tex.., 1KB
) . = cript Exchange. P o detex
1% Este equipo L% UecmaRuntimeSetup. toe e e 245917 KB
4 Descargas
=/ Documentos
m Escritoric
=l Imdgenes
o Misica
H Videos
i Disco local (C)
T3 Unidad de CD (D) V
5® Carpeta_compartida
€ Red
e =

" llustracion 34. Instalacion de RuntimeSetup.
Fuente propia
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Seguido se inicio la instalacion del UcmaRuntimeSetup para luego no

tener problemas al instalar el Exchange.

~ Instalacion de Microsoft Unified Communications Man... | = | & -

Unified Communications
Managed API 4.0
Runtime

Instalacidn de Microsoft Unified
Communications Managed API 4.0,
Runtime

» Microsoft Visual C++ 2012 x64 Minimum Runtime -
11.0.50727

» Microsoft Server Speech Platform Runtime (x64)

* Microsoft Speech Platform VXML Runtime (x64)

» Microsoft Server Speech Recognition Language - TELE (en-
Us)

» Microsoft Server Speech Text to Speech Voice (en-US,
Helen)

» Microsoft Lync Server 2013, Bootstrapper Prerequisites
Installer Package

» Microsoft Unified Communications Managed AFI 4.0,
Runtime

| Siguiente = | | Cancelar |

" llustracion 35. Términos de licencia de UcmaRuntimeSetup.

Fuente propia

Luego aceptamos los términos y le damos en instalar.

 Instalacién de Microsoft Unified Communications Man... [ = | & -

Instalacion de Unified Communications Managed API 4.0, Runtime
Acepte los términos de licendia para continuar.

'Ef. 9

RUNTIME

Corporation.

He leido v acepto los términos de licendia.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT |i|

MICROSOFT UNIFIED COMMUNICATIONS MANAGED API 4.0

Los presentes términos de licencia son un contrato entre Microsoft
Corporation (o, en funcidn del pais en que usted resida, una de fas
sociedades de su grupo) y usted. Sirvase leerlos detenidamente. Son

de aplicacidn al software arriba mencionado, el cual incluye los soportes
en los gue lo haya recibido, en su caso. Estos términos de licencia e

(3] [d]

[]si, enviar informacién acerca de mis experiencias de instalacién a Microsoft

Para obtener mas informadidn, lea la directiva de recopilacidn de datos.

| Instalar | | Cancelar

llustracion 36. Términos de Licencia de Runtime.

Fuente propia
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Esperamos el proceso de instalacion.

“ Instalacién de Microsoft Unified Communications Man.. | = | 5| X

Progreso de la instalacion - |
Espere mientras se instala Unified Communications Managed API 4.0, Runtime. -

Comprobadién de archivos:

Comprobando BootstrapperPrereqs.msi

Progreso de |a instalacidn:

Instalando Microsoft Visual C++ 2012 x64 Minimum Runtime - 11.0,50727

Cancelar

llustraciéon 37. Proceso de instalaciéon de Runtime
Fuente propia

 Instalacion de Microsoft Unified Communications Man... L= | & -

Se ha completado la instalacion

Unified Communications Managed API 4.0, Runtime se ha
instalada.

Unified Communications
Managed API 4.0
Runtime

Compruebe si hay versiones mas redentes en

Haga dic para conectarse y descargar paguetes de idioma
para idiomas adiconales.

Los componentes centrales de Microsoft Lync Server 2013
{OCSCore.msi) pueden instalarse desde [InstallerDrive]
ProgramData‘Microsoft\Lync Server\Deploymentcache’,
5.0.8308.0\5etup

llustracién 38. Final instalacion Runtime.
Fuente propia
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Una vez finalizada la instalacién le damos en finalizar y se procedio a

instalar los demas paquetes.

ERl E} = [ Herramientas de aplicacian Documentos
Inicio Compartir Vista Administrar
=a X T - B3 i
E] = & s Movera = X Eliminar ~ l e g :lr’ = an seleccionar todo
c _ . ) N - —l:j' o '\d . Mo seleccionar ninguno
opiar Pegar jara~ = i ueva ropiedades
P g 3 \EI Copiar a =f Cambiar nombre e P = o e el ceian
Portapapeles Organizar Muevo Abrir Seleccionar
i(-) - t | | » Esteequipo » Documentos ] C..| | Buscar en Documentos o
- F X Nombre Fecha de modifica.. | Tipo Tamario
i Favontos
4. Descargas [T Exchange2013-x64-5P1.exe 24/10/2018 121 Aplicacién 1.604.801 KB
B Escritorio ) FilterPackfdhit.exe 24/10/2018 12:1 Aplicacion 3.974 KB
| Sitios recientes 'ﬂ filte Abrir Aplicacién 3.612KB
L Seri ||&J Ejecutar como administradar Documento de tex... 1KB
1M Este equipo EE{. Uc Solucionar problemas de compatibilidad Aplicacién 245917 KB

4 Descargas

| Documentos
m Escritorio

=| Imagenes
Jf Musica

g Videos

Anclar a Inicio

Compartir con 3
Anclar a la barra de tareas

Restaurar versiones anteriores

Enviar a r

o

llustracion 39. FilterPack64.
Fuente propia

Al ejecutar como administrador el paquete de FilterPack64bit.

1

Microsoft Filter Pack 2.0

Asistente para la instalacion de Microsoft Filter Pack 2.0

El programa de instalacion le guiara por los pasos necesarios para instalar
Microsoft Filter Pack 2.0 en el equipo.

Este programa esta protegido por leyes de derechos de autor y tratados
internacionales. La reproduccion o la distribucidn no autorizadas de este programa,
o de cualguier parte del mismo, esta penada por la ley con severas sanciones civiles
v penales, y seré objeto de todas las acciones judiciales que correspondan.

x

| Cancelar || Siguiente

llustracion 40. Instalacion de FilterPack.

Fuente propia

Al ejecutarlo, aparece el asistente se le dio clic en siguiente.
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Aqui aceptamos los términos y le damos en siguiente.

Microsoft Filter Pack 2.0

Contrato de licencia para el usuario final

Para continuar con la instalacion de Microsoft Filter Pack 2.0, debe aceptar
los términos del Contrato de licencia para el usuario final. Para aceptar el
contrato, haga clic en la siguiente casilla de verificacion.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT tak

MICROSOFT FILTER PACK 2.0

Los presentes términos de licencia son un contrate entre Microsoft
Corporation (o, en funcién del pais en que usted resida, una de las
sociedades de su grupo) y usted. Sirvase leerlos detenidamente. Son
de aplicacidn al software arriba mencionado, el cual incluye los
soportes en los que lo haya recibido, en su caso. Estos términos de
licencia también serdn de aplicacidn a los siguientes elementos de
Microsoft:

v
- R A

[+ Acepto los términos en el Contrato de licencia

| Cancelar || Siguiente |

llustracion 41. Términos de licencia de FilterPack64.
Fuente propia

Una vez finalizada la instalacion le damos en acepftar.

Microsoft Filter Pack 2.0 se instald correctamente.

llustracion 42. Finalizacion de instalacion de FilterPack64.
Fuente propia
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Luego se ejecutd el archivo “Filterpack 2010” como administrador.

Herramientas de aplicacion

Inicio Compartir Vista Administrar b G
EI X [ Movera~ | 3K Etiminar = I @' Q ®7~ HH Selectionar todo
ul —;:j' |2 55 No seleccionar ninguno
Copiar  Pegar - i Nueva Propiedades
P g LE]Cop\ara =fi Cambiar nombre e P ® EEInvertirse\eccwén
Portapapeles Organizar Muevo Abrir Seleccionar
'((__') - 1 | & » Esteequipo » Documentos v & | | Buscar en Documentos »
¢ Favoritos Nombre Fecha de medifica.. Tipo Tamafio
l Descargas m=] Exchange2013-x64-5P1.exe 24/10/2018 1211 Aplicacion 1.604.801 KB
B Escritorio ﬂ FilterPackbdbit.exe 24/10/2018 121 Aplicacion 3.974KB
"] sitios recientes @ filterpack2010sp1-kb2460041-x64-fullfile-...  24/10/2018 12:11 Aplicacidn 3.612 KB
| Seript Exche Abrir ocumento de tex... 1KB
1% Este equipo @ UcemaRunti |® Ejecutar como administrader plicacion 245917 KB
1 Descargas Solucionar problemas de compatibilidad
"| Documentos Anclar a Inicie
2 Escritorio e D
|mé
El Imdgenes Anclar a la barra de tareas
o Musica
Restaurar versiones anteriores
B Videos
B omieseecirea Enviar a 3

llustracién 43. Instalacion de Filterpack 2010.
Fuente propia

Seguido se aceptaron los terminos de la licencia para este programa.

Debe aceptar los términos de licencia del software de Microsoft para poder continuar con la instalacién.

TENGA EN CUENTA: Microsoft Corporation (o, en funcién del lugar en el que usted resida, una de las sociedades de su grupa) le ~
concede a usted a licencia de este suplemento. Puede utilizar una copia de este suplemento con cada copia con licencia vélida para

el software de Microsoft Office 2010 Filter Pack (el "software”). Queda prehibida la utilizacién del software si no dispone de una

licencia para el misme. Los términos de |a licencia para el software se aplican al uso que usted haga de este suplemento. Para leer los
términos de licencia consulte el meni “Ayuda” del software. Microsoft presta servicios de soporte técnico para el suplemento, tal y

como se describe en www.support. microsoft.com/common/international.aspx.

v

[ Haga clic aqui para aceptar los términos de licencia del software de Microsoft.

llustracion 44. Términos de la licencia de FilterPack 2010.
Fuente propia
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Una vez finalizada la instalacién se hizo clic en aceptar.

La instalacidn ha finalizado.

llustracién 45. Finalizacioén de instalacion de FilterPack 2010.
Fuente propia

Y finalmente, se realizé la instalacién del paquete Exchange.

FETEETEECEER T _

Inicia Compartir Vista Administrar o]
- - THENM - i
D ¥ JMovera~ | 7 Eiiminar - ®~ BH seleccionar todo
(=] T [ |2 58 Mo seleccionar ninguno
Copiar Pegar _ i - i Mueva Propiedades
P g B @Comara =fi Cambiar nombre carpets P = Eglnvertirselec(ién
Portapapeles Crganizar Nuevo Abrir Seleccionar
@ * 1 |_E + Este equipo » Documentos v O | | Buscar en Documentos »
s
* Eavoritas MNombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafio
j Descargas [ Exel e 1 Aplicacién 1.604.801 KB
B Escritorio & Filt | i _ 1 Aplicacién 3.974KB
Gl sitios recientes ﬂ filt |® becutaienmoladmmt oy 1 Aplicacién 3612KE
D Ser Solucionar problemas de compatibilidad Documento de tex... 1KB
8 Este equipo 7 Uc e 1 Aplicacion 245917 KB
3 Descargas Compartir con b
] pai
_E Documentos Anclar a la barra de tareas
U Escritorio Restaurar versiones anteriores
_él Imagenes Erviara R
_H Musica -
o rtal
B Videos orer
=m0 e Copiar
llustracion 46. Ejecucion del paquete Exchange.
Fuente propia

Al ejecutar el archivo Exchange como administrador se inicia un proceso de

verificacion.

Werfying File:

Bxchange2013x64-5P1

llustracién 47. Verificacién de archivos de Exchange.
Fuente propia
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Luego se pide establecer la ruta donde se quiera iniciar la extraccion.

Chooge Directory For Bxtracted Files

- Users \ Administrador . Documents

Ok I Cancel Browse...

llustracion 48. Ubicacion de archivos de Exchange.
Fuente propia

Una vez finalizado el proceso de extraccion se dio clic en aceptar.

llustracién 49. Extraccién de archivos finalizada.
Fuente propia

Ahora, se ejecutdo como administrador el archivo setup.

artir Vista Administrar ~
- P - i
bmae | FREITe m D == FH seleccionar todo
21 25 No seleccionar ninguno
i - i Mueva Propiedades
piara EﬁCamblar nombre corpeta P = Elglnver‘tirse\eccwén
Organizar MNuevo Abrir Seleccionar
ite equi Abrir v O | | Buscar en Documentos P
No @ Ejecutar come administrador bdifica.. Tipo T
,g Solucienar problemas de compatibilidad 211 Aplicacion 3.074 KB
& Anclarz Inicio 211 Aplicacién 3612 KB
Compartir con volE04 Extensidn de la apl... 276 KB
Restaurar versiones anteriores 6:04 Extensidn dela apl... 1.602 KB
Efne y [E:04 Extensidn de |z apl... 1335 KB
16:04 Extension de la apl... 32 KB
Cortar .
£:04 Extensién de Iz apl... 52 KB
Copiar -
604 Extensidn de |z apl... 86 KB
Crear acceso directo 604 Extension de la apl... 65 KB
Eliminar 6:04 Extension de |a apl... 90 KB
Cambiar nombre 6:04 Extension de la apl... 80 KB
D Propiedades k43 Documento de tex.. 1KB
’Esaup.ae 207027 20T 1 6:04 Aplicacion 28KB
llustracién 50. Ejecucién del archivo Setup.
Fuente propia
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Al ejecutar el archivo se selecciond la opcidon de que no busque

actualizaciones y se le dio en siguiente.
INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1

;Buscar actualizaciones?

Puede hacer que el programa de instalacidn descargue actualizaciones de Internet de Exchange 2013 antes de instalar Exchange. Si hay
actualizaciones disponibles, el programa de instalacion las descargara y utilizara. Si descarga las actualizaciones ahora, tendrd las
actualizaciones de producto y seguridad mas recientes, 5i no desea buscar actualizaciones en este momento, o si no tiene accese a
Internet, omita este paso. 5i omite este pase, aseglrese de descargar e instalar todas las actualizaciones disponibles una vez completada

la instalacién.

Seleccione una de las siguientes opciones:

O LConéctese a Internet y busque actualizaciones

@ No busque actualizaciones en este momento

@8 Exchange

llustracion 51. Busqueda de actualizaciones.
Fuente propia

Luego se espero a que terminara el proceso de copia de archivos.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X
Copiando archivos...
El programa de instalacién necesita copiar los archivos necesarios para instalar Exchange Server.

19%

Copiande archives...

llustracion 52. Copia de archivos Exchange.
Fuente propia
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Seguido, se hace una introduccién del Exchange y se dio clic en siguiente.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Introduccion

Microsoft Exchange Server 2013

Exchange Server estd disefiado para ayudarle a aumentar la productividad, mantener los datos seguros y proporcionarle el control que
necesita, Puede adaptar la solucién a sus necesidades particulares gracias a las flexibles opciones de implementacian, como las
implementaciones hibridas que le permitiran beneficiarse de soluciones en linea o locales, Utilice las caracteristicas de administracién
de cumplimiento para protegerse frente a la pérdida de informacién confidencial y para asistirle en los asuntos de cumplimiento
nermativo o interno. Por dltimo, los usuarios podran tener acceso a su correo electrénico, calendario y buzén de voz desde
practicamente cualquier dispositivo y ubicacién, Este asistente le guiara por el proceso de instalacion de Exchange Server 2013,

Planeamiento de la implementacion de Exchange Server 2013:
Mas infermacion acerca de Microsoft Exchange Server 2013
Obtener mas detalles sobre los idiomas compatibles

Usar el Asistente de implementacion de Exchange Server 2013

@8 Exchange

llustracién 53. Introduccion a Exchange.
Fuente propia

En este punto se aceptaron los términos de licencia y se continud con la

instalacion.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1

Contrato de licencia

Les y acepte el contrato de licencia de Exchange Server 2013.

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 STANDARD, ENTERPRISE, TRIAL E HYBRID

Los presentes términos de licencia constituyen un contrato entre Microsoft Corporation (o, en funcién de donde resida,
una de sus filiales) y usted. Le rogamos que los lea atentamente. Son de aplicacidn al software antes mencionado, el
cual incluye los soportes fisicos en los que lo haya recibido, si los hubiera. Estos términos también se aplicardn a los
siguientes elementos de Microsoft:

s actualizaciones,

= suplementos,

» servicios basados en Internet y

* servicios de ayuda técnica.

Todos ellos deben corresponder a este software, salvo que existan otros términos aplicables a dichos elementos. En tal
caso, se aplicardn eso otros términos.

(@) Acepto los términos del contrata de licencia

'C) Ng acepto los términos del contrato de licencia.

@8 Exchange

llustracién 54. Contrato de licencia de Exchange.
Fuente propia

fu 1]
3
X

v
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En este paso se seleccioné la opcion de “Usar configuracion

recomendada’, o cual es util para instalaciones estandar.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Configuracion recomendada

@) Usarla configuracién recomendada

Exchange Server buscara soluciones en linea automaticamente cuando se detecten errores y enviard comentarios de uso a
Microsoft para ayudar & mejorar las caracteristicas futuras de Exchange,

() Mo usar la configuracién recomendada

Configure estos valores manualmente después de finalizar la instalacion (consulte la ayuda para obtener mas informacion).

Mas informacidn acerca del envio de comentarios de use a Microsoft

Mas informacion acerca de la blisqueda de soluciones en linea

EﬂExchange | atrds | |;iguiente

llustracion 55. Configuracion de Exchange.
Fuente propia

Luego se seleccionaron las funciones del servidor de Exchange que se
iban a instalar en el servidor. Fueron escogidas la opcion de “Funcién de
buzones”, que es esencial para manejar los correos electronicos de los usuarios y
la “Funcion de acceso al cliente” que es lo que permite que los usuarios puedan
acceder a ciertas opciones de configuracion las sus cuentas de correo. (Ver

ilustracion 55)
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INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X
. .

Seleccion de rol de servidor
Seleccione los roles de servidor Exchange que desea instalar en el equipo:
Funcion de buzén
Funcién de acceso de cliente
nstalar automaticamente los role aracte as de Windows Server necesarios para alar Exchange Serve

Eﬂ Exchange atras | | siguiente I

llustracién 56. Seleccion de Rol de servidor.
Fuente propia

Luego se establecié la ruta donde se va a guardar la informacion en el

servidor.
INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Ubicacion y espacio de instalacion

Espacio en disco requerido: 2013 MB

Espacio en disco disponible: 614616 ME

Especifique |a ruta para la instalacidn de Exchange Server:

C:\Program Files\Microsoft\Exchange Server\V13

| atrds | | siguiente

@8 Exchange

llustracion 57. Ubicacion y espacio de Exchange.
Fuente propia .
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.7

Seguido de eso se eligié el nombre de la organizacion.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Organizacion de Exchange

Especifique el nombre para esta organizacién de Exchange:

|Fir5t Organization

l:‘ Aplicar un medelo de sequridad de permisos divididos de Active Directory para la organizacién de Exchange

Las grandes organizaciones que separan completamente |a responsabilidad de la administracidn de Exchange y Active Directery entre
distintos grupos de personas suelen usar el modele de seguridad de permisos divididos de Active Directory. La aplicacién de este
modelo de seguridad elimina la capacidad para que los servideres y los administradores de Exchange creen objetos de Active Directory
como usuarios, grupes y contactos, También se quita la capacidad de administrar les atributos de esos objetos que no sean de
Exchange.

No deberia aplicar este modelo de seguridad si la misma persona o grupo administra Exchange y Active Directory. Haga clic en '?' para
obtener mas informacion.

| atrds | | siguiente

@8 Exchange

llustracion 58. Nombre de organizacion Exchange.
Fuente propia

Para este punto se dejo deshabilitada la exploracién del malware y le hizo

clic en siguiente.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Configuracién de proteccion de malware

La exploracién de malware ayuda a proteger su entorno de mensajeria detectando los mensajes que puedan contener virus o spyware.
Se puede desactivar, sustituir o emparejar con otros servicios premium para una proteccién superpuesta.

La exploracion de malware estd habilitada de forma predeterminada. Sin embargo, se puede deshabilitar si usa otro producto para la

deteccion de malware. 5i elige deshabilitar la exploracion de malware ahora, podra habilitarla mas adelante después de instalar
Exchange.

Deshabilitar la exploracién de malware,

O s
® Mo

Se necesita acceso a Internet para descargar las actualizaciones de definiciones y el motor antimalware mas reciente.

llustracion 59. Configuracion malware de Exchange.
Fuente propia
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Luego el asistente realizé una verificaciéon de requisitos previos para
poder pasar a la instalacion.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ?7 X

Comprobaciones de la preparacion

Se comprobara el equipe para verificar que la configuracién puede continuar,

Coenfiguracién de requisitos previos 52%

llustracion 60. Comprobacion de preparacion Exchange
Fuente propia

Luego dio un informe de que todos los componentes, permisos,
configuraciones del dominio y funciones estén correctamente instalados antes de
proceder con la instalacion final. Y se le hizo clic en “Instalar’.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Comprobaciones de la preparacién

Se comprobara el equipo para verificar que la configuracién puede continuar,

Anzlisis de requisitos previos 100%
Advertencia:

La instalacion de Exchange Server en un controlador de dominie aumentara los permisos del subsistema de confianza de Exchange.
a los administradores de dominios.

Para obtener mas informacién, visite: http://technet.microsoft.com/library
[EXCHG.150)/ms.exch.setupreadiness. WarninglnstallExchangeRolesOnDomainController.aspx

Advertencia:

La instalacién ne puede establecer contacto con el servidor de DNS primarie (127.200.100.190) utilizando el puerto TCP 53,
Compruebe que la direccién IP del servidor DNS sea correcta y que se pueda establecer contacto con el servidor DNS.
Para obtener mas informacidn, visite: http.//technet.microsoft.com/library
(EXCHG.150)/ms.exch.setupreadiness.PrimaryDMN5TestFailed.aspx

Advertencia:
El programa de instalacién va a preparar la organizacién para Exchange 2013 mediante "Setup /PrepareAD". Mo se detectaron roles
del servider de Exchange 2007 en esta topelogia. Después de esta operacion, no podra instalar ningun servidor de Exchange 2007,

Para obtener mds informacidn, visite: http.//technet. microsoft.com/library
(EXCHG.150)/ms.exch.setupreadiness.NoE125erverWarning.aspx

Advertencia:

@8 Exchange

llustracién 61. Informe de analisis de requisitos previos para Exchange.
Fuente propia
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Luego de hacer clic en instalar el Exchange, inicié un proceso de 15 paso el

cual durd alrededor de 30 minutos o0 mas.

A continuacion, se muestran la secuencia de cada paso.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X
Progreso de la instalacidn
Paso 1 de 15 Preparacidn de la organizacin 0%
@8 Exchange
llustracion 63. Paso 1 instalacion Exchange.
Fuente propia
? X

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1

Progreso de la instalacion

Paso 2 de 15: Deteniendo servicios %0%

llustracién 64. Paso 2 detencién de servicios.
Fuente propia
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INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 7?7 X

Progreso de la instalacion

Paso 3 de 13: Copiar archives de Exchange 6%

@8 Exchange

llustracion 65. Paso 3 copia de archivos de Exchange.
Fuente propia

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Progreso de la instalacion

Paso 4 de 15: Archivos de idioma 23%

@8 Exchange

llustracién 66. Paso 4 archivos de idioma de Exchange.
Fuente propia
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INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 7?7 X

Progreso de la instalacion

Paso 7 de 15 Herramientas de administracion 58%

[& Exchange

llustracién 67. Paso 7 Herramientas de administracién de Exchange.
Fuente propia

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Progreso de la instalacion

Paso 8 de 15: Funcién de buzon: Servidor de transporte 10%

B& Exchange

llustracién 68. Paso 8 Funcién de buzén servidor de transporte.
Fuente propia
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INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1

Progreso de la instalacion

Pasc 9 de 15: Funcién de buzdn: Servicie de acceso de cliente

@8 Exchange

llustracién 69. Paso 9 funcién de buzén. Servicio de acceso de cliente.

Fuente propia

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1

Progreso de la instalacion

Paso 10 de 15: Rol de buzén de correo: Servider de mensajeria unificada

@& Exchange

llustracion 70. Paso 10 rol de buzén. Servidor de mensajeria unificada.

Fuente propia

9%
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INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Progreso de la instalacion

Paso 11 de 153 Funcidn de buzdn: Servicio de buzén 12%

@8 Exchange

llustraciéon 71. Paso 11 funcién de buzoén. Servicios de buzon.
Fuente propia

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ?7 X

Progreso de la instalacion

Paso 13 de 13 Rol de Acceso de clientes: Servicio Frontend de acceso de cliente 20%

@8 Exchange

llustracion 72. Paso 13 Rol de acceso de clientes.

Fuente propia
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Una vez finalizaron los 15 pasos se mostrd que la configuracion completa y

le dio en finalizar.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Configuracién completa

La instalacion finalizé correctamente. Para completar la instalacion de Exchange Server 2013, reinicie el equipe.

Puede ver tareas adicionales de posinstalacion en linea, Para ello, haga clic en el enlace: http://go.microsoft. com/fwlink/p/flinkld=
255372, También puede iniciar el Centro de administracion de Exchange cuando finalice la configuracién,

O

@8 Exchange

llustracién 73. Final de instalacién Exchange
Fuente propia

Luego en el buscador de Windows buscamos el programa Exchange

management Shell y se ejecuté como administrador.

Buscar

Entodo

shell E

F Exchange Management Shell
T

Anclar a Inicio

Anclar a la barra de tareas

Desinstalar

Abrir en ventana nueva

[ Ejecutar como administrador ]

Abrir ubicacion de archivo

llustracion 74. Exchange Managment Shell.
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Al abrirlo se ejecut6 el comando Get-EcpVirtualDirectory | FI *URL*, en
esa terminal de Exchange. Esto es para que diera la direccion del Administrador

de correos.

£x| Maquina: SistCom01.minecraft.org

r

ostrar guia de referencia rapida: QuickBRef
Sugerencia del dia n.2 67:

[Exchange 2013 wsa grupos de administracidn de roles y directivas de asignaci
* permisos.

Loz grupos de roles permiten conceder permisos a grupos de administradores y
ersonas gque administran su organizacidn o efectilan tareas especiales. como h|

Laz directivas de asignacidn de roles permiten otorgar pern:i.sus a los usuari
warios pueden administrar sus propios grupos de distribucion. editar su pro

eo0 de voz y mas.

DETALLADO: Conectandose a SistComBl.minecraft.org.
DETALLADO: Conectado a SistComBl.minecraft.org.

[P8]1 C:sMindouwsssystem32>»Get—EcnlirtualDirectory | F1 =IRL
[PS]1 C:xWindowsssystem32l Get—EcplirtualDirectory | F1 =JRL

Internallerl https:/rzistcomBl _minecraft.orgsecp
[Externallrl

llustracién 75. URL del administrador de correos.
Fuente propia

Con esa URL, se fue al navegador y se ingreso al centro de administracion

Exchange y se inicio sesion con las mismas credenciales de administrador.

e@| @ https://sistcom!.minecraft.org/owa/auth/logon.aspx?replaceCurrent="1&url= https3%3a%2f%2fsistcomO1.minecraft.org%2fecp £ + @ x| O sistcomdl.minecraftorg | |

Centro de administracion

Dominio\nembre de usuario:

Administrador
Contrasefia:

) iniciar sesién

llustracion 76. Centro de administracion de Exchange.

Fuente propia
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Seguido se configurd el idioma y la zona horaria.

Turl= %2fecp %2fdefault.as P-a GH (& Centro de administracién d... ‘ ‘

<

Centro de administracion de

lespafiol (Colombia)

[(uTC-05:00) Bogots, Lima, Quit, Rio Branco

® guardar

llustracion 77. Configuracion lenguaje de Exchange.

Fuente propia
Al terminar la configuracion anterior se muestra el inicio del centro de

administracién donde vamos a poder crear los usuarios 0 anexar uno existente.

01 minecraft.org/ecp/ default aspr £ - @ S| & buzones - Microsoft Exchan... x ‘ ‘ i

[ 1O FT=

I Empresa  Off

Administrador ¥

Centro de administracién de Exchange

Destinatarios buzones grupos recursos contactos compartido migracién
Permisos
e -~ o

Administracién de +-rsaLe

cumplimiento NOMBRE PARA MOSTRAR | TIPO DE BUZON DIRECCION DE CORRED ELECTRONICO

Organizacién Administrador Usuario Administrador@minecraft.org L

ganizac Administrador

Proteccién Buzén del usuario
Administrador@minecraftorg

Flujo de carreo Tratamiento:
Oficina:

Moyl Teléfono del trabajo:

Carpetas publicas B ~
Caracteristicas de voz y teléfono

Mensajerfa unificada Mensajeria unificada: deshabilitado
Habilitar

Servidores )
Dispositivos méviles

Deshabilitar Exchange ActiveSync

Hibrido

Deshabilitar OWA para dispositivas
herramientas Ver detalles

Archivo local

Archivado: deshabilitado
Habilitar

Conservacién local

El usuario no esta induido en la conservacion,

Conectiviclad de correo

llustracion 78. Centro de administracion de Exchange.
Fuente propia
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Antes de configurar los usuarios se hizo la verificacion de que las
maquienas se estivieran viendo y reconocieran el servidor y el domino, con una

prueba de ping a la direccion del servidor principal.

B C\Windows\system32\cmd.exe =
Adaptador de tanel 6T04 Adapter:

fidaptador Ethernet Conexion de area local

Sufijo DHS especifico para la conexidn.
Direccidn IPub . . . : 2082: aacB h466: taach:
Puerta de enlace predetermlnada e e e .=

Sufijo de conexidn especifica DNS :
Direccién IP. e e e e e
Miscara de subred . -
Puerta de enlace predete»mlnada

Cand>ping 178.
198 con 32 hytes de datos:

170.208.1
255.255.2
1760.208.1

-188.178

IC:s\Users~ICanJ>ping minecraft.ory
IC:\Documents and Setting:
Haciendo ping a minecraft.org [170.208.180.1981 con 32 hytes de datos:

Haciendo ping a Respuesta desde 170.200.100.19@:

Rezpuesta desde
Respuesta desde

Respuesta desde
Respuesta desde
Respuesta desde

170.200.108.19
170.200.1608.1%

by
170.200.108.198: byte

bytes=32 tiempo{lm TIL= 128
L=12

28
2 tiempo=ims TTL=128

Rezpuesta desde

B.200.108._1% 8
Respuesta desde 178.200.188.198: bytes=32 tiempo{im ITL=128 Estadisticas de ping para 170.200.108.198:

Paguetes: enviados = 4, recibidos = 4. perdidos = 8
{@z perdidos>.

Tlempnﬂ aprnxlmadnﬂ de 1da vy vuelta en milisegundos:
Minimo Bms,. Maximo = Ims, Media = Bms

Estadisticas de ping para 170.200.1008.198:
Paguetes: enuviados = 4, recibidos = 4, perdidos
<@z perdidos).
Tiempos aproximades de ida y vuelta en mil
Minimo = Bms, Maximo = 3ms, Media = ims
IC:\Users~ICand>ping 1768.260.1008.1%8

Haciendo ping a 170.200.168.19@ con 32 hyte“ de datos:
Respuesta desde 170.200.100.19@8: h =

Respuesta desde 170.200.180.

Respuesta desde 178.2060.1808.

Respuesta desde 178.2068_1808.

Estadisticas de ping para 170.200.100.19@:
Paguetes: enviados = 4, recibidos = 4. perdidos = 8
(@x perdidosd,
Tlenpoa aprox1madog de 1da
inimo Bms . Maximo

IC:wDocuments and Settings:\ICanJ>ping minecraft.org
188.198]1 con 32 hytes

32 tiempo=ims TTL=128

32 tiempo{im TTL= 123
uesta desde 32 tiempo=lms TTL

spuesta desde 32 tiempo{im TTL= 123

Estadisticas de ping para 170.200.1608.198:
Paguetes: enuiados = 4, recibidos = 4, perdidos = 8
{@x perdidos).

Tiempos ap»oxlnadoﬂ de 1da vuelta en milisegundos:
Minimo Bns . Maximo 1mg. Media = Bms

Haciendo ping a minecraft.org [178.2

Rezspuesta desde
R uesta desde

vuelta en milisegundos:
1mg, Media = Bms

C:sUserssICand?

llustracién 79. Verificacion de comunicacion entre maquinas.
Fuente propia

En el panel hizo clic en el botén de mas y se seleccion6 “buzén del
usuario” para crear los usuarios.
] Empresa Office 365

Centro de administracion de Exchange

Destinatarios buzones grupos recursos contactos

e +-saprg -

Buzén del usuario

e

llustracién 80. Buzoén del usuario.
Fuente propia
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Luego se abri6 una ventana donde se agrego los datos del usuario, como

nombre, correo y contrasena.

& https://sistcomD1.minecraft.org/ecp/UsersGroups/NewMailboxOnPremises.aspx?pwmcic @ ’@ https://sistcom01 minecraft.org/ecp/UsersGroups/NewMailboxOnPremises.aspx? pwrncic @

Ayuda _ Ayuda
nuevo buzén de correo de usuario nuevo buzén de correo de usuario
Alias: Examinar...
|EIAnimaI 2 *Nombre de inicio de sesién del usuario: ~
|Elanimal | @ |m|'r|ecraf't.org V|
o *Mueva contrasefia:
O Usuario existente | |
LA LR L L Ll ]
Examinar... *Confirmar la contrasefia:
® Nuevo usuario |..'".'.. |
[] Pedir el cambio de contrasefia en el siguiente
|I\Iombre: | inicio de sesién
Eri
Iniciales: Puedes seleccionar la base
| - | Base de datos de buzones de correo: de datos del buzén para
EM 4
. Mailbox Database 1142 X almacenarelbuzén
Apellidos: principal. En caso contrario,
Exchange te asignard uno
X g g
LMDsquerﬂ | Archivo automaticamente.
Nombre para mostrar: Usa el archivo para almacenar el correo electrénico
|Er|' EM. | o antiguo.
*Nombre: [ Crear un buzén de archivo local para este
|Er|' . | usuario
Unidad organizativa: Examinar...
- . _ Directiva de la libreta de direcciones: -
*Mombre de inicio de sesion del usuario: Vv |[S' directival V| v
in directiva
| | @ [minecraftora vl
| guardar | | cancelar | | guardar | | cancelar |
®100% v ®100% J

llustracién 81. Creacion de usuario en Exchange.
Fuente propia

Una vez se crearon los usuarios aparecieron el la sesién de los buzones.

6 =, ,ehtlps:.-f.fiistcomm.minecmﬂ.mg.-fecp.fdefault.aspx

Centro de administracion de Exchange

Destinatarios buzones grupos recursos contactos compartido migracion
Permisos

. . - m [s IETH
Administracién de +t-7smre
cumpllmlento MOMEBRE PARA MOSTRAR & | TIPO DE BUZON DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO
Organizacion Administrador Usuario Administrador@minecraft.org

Eri EM. Mosquera Usuario (Archivar) ElAnimal@minecraft.org

Proteccion Yeisson YL. Lagarejo Usuario {Archivar) Chiquitower@minecaft.org

Flujo de correo

llustracion 82. Usuarios creados en los buzones.
Fuente propia
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Ya con los usuarios creados se inicio sesion en las maquinas virtuales con

los usuarios que se crearon.

ﬂi Outlook Web App Eri EM.Mosquera ~ 2 ~
opciones mi cuenta
cuenta Accesos directos a ofras ac... A
Foto =
organizar correo
slectrénico Configurar un mensaje de respuesta automatica
Conectar tu teléfono o tu dispositivo mévil a tu
gr I cuenta
buzones del sitio Conectar Outlook 2 esta cuenta
Cambiar la contrasefia
canfiguracion
General
teléfono Nombre para mostrar: Eri EM. Mosquera
Direccién de correa electrénico:  ElAnimal@minecraft.org
bloquear o permitir
aplicaciones Uso del buzén
9 KB usado. Al alcanzar 2 GB no podrés enviar correo.
Nimeros de contacto
Telsfono del trabajo:
Teléfono mévil: v

L e

o]
llustracion 83. Cuenta de primer usuario en OWA.
Fuente propia

(= mi cuenta - Outlook Web App - Windows Internet Explorer

G_E;f - @EH ps:ffsistcomO1 . minecraft, orgjecpideFault.aspx | &l Errar de certficado HEHZI [Live search

Archivo  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

wode Iaami et - OUtlook Web App ]7 % - & - [k Pagha ~ £ Herramientas =

5 Outlook Web App Yeisson YL. Lagarejo + B v

opciones mi cuenta

cuenta Accesos directos a otras a.=
Foto

urganizar correo
electrénico Configurar un mensaje de respuesta automatica

Conectar tu teléfono o tu dispostivo mdvil a tu
grupos cuenta

Conectar Outlook 2 esta cuenta
buzones del sitio
Cambiar l2 contrasefia

configuracion
, Generzl
teléfono
MNambre para mostrar: ‘Yeisson YL. Lagarejo
bloguear o permitir Direccion de correo electronico: Chiquitower@rminecra

aplicaciones

Uso del buzdn

9.11 KB usado. Al alcanzar 2 GB no podras enviar
carrea.

[® € Internet E 100% v

+4 Inicio

llustracién 84. Cuenta de segundo usuario en OWA.
Fuente propia
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Luego se accedio al buzon de correo entrando en “Mi correo’

> micuenta - Outlook Web App - Windows Internet Explorer

%ﬂ - ‘Eﬂ https: /jsistcomil . minecraft. orgfecpidefault. aspx v | @ Etrar de certificado ||§| |E‘ |Live Search ||E|
Archivo  Edicién  Wer Fawvoritos  Herramientas  Ayuda
1} e [aﬂml cuenta - Qutlook Web App Iil @ = @ < @Pég\na - @Harramientas o ¥
ﬂi QOutlook Web App Yeisson YL. Lagarejo v | B v
Mi corren

Cerrar sesidn

opciones mi cuenta

]

cuenta Accesos directos a otras a.
Foto

arganizar correo

electrénico Configurar un mensaje de respuesta sutamatica

Conectar tu teléfono o tu dispositiva mdvil a tu
grupos cuenta

Conectar Qutlook 3 esta cuenta
buzones del stio

Cambiar 2 contrasefiz

configuracion

General
teléfono

Mombre para mostrar: Yeisson YL. Lagarejo
bloquear o permitir Direccisn de correo electronico: Chiquitower@minecra
aplicaciones

Uso del buzdn

9.11 KB usado. Al alcanzar 2 GB no podrds enviar
correo.

[& € mnternet #100% v

y

+4 Inicio o | Simbo istema /= mi cuenta - O ko
llustracién 85. Acceso a buzén de correos.
Fuente propia

Y con eso pudimos acceder a la bandeja de entrada del buzon de correos.

B Wi

& Eri EM. Mosquera - Outlog... * -

ﬂi Outlook Web App Correo  Calendario  Contactos Tareas Eri EM. Mosquera ™ 2 ?

nuevo correo P buscer carreo y contactos

BAMDEIA DE ENTRADA CONVERSACIOMES POR FECHA

« todo noleido para mi marcados
4 Favoritos

Bandeja de entrada

Elementos enviados

Borradores

4 Eri EM. Mosquera

Bandeja de entrada
Mo hay elementos Mo hay elementos disponibles en esta
disponibles en esta vista. vista.

Borradores
Elementos enviados
Elementos eliminados
Correo no deseado

Notas

Archive local - Eri EM. Mosquera

llustracion 86. Bandeja de entrada de OWA.
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Ya con todo configurado se hizo una prueba de enviado correos desde los

usuarios y estos llegaron correctamente.

5 Outlook Web App

nuevo correo P buscar correo y contactos

BANDEJA DE ENTRADA
«
4 Favoritos ) .
v Yeisson YL. Lagarejo

Prueba 2
Esta <5 una prucba

Bandeja de entrada 10
Elementos enviados
LD Yeisson YL. Lagarejo
» Saludo

HOLA, EL ANIMAL
4 Ei EM. Mosquera

Bandeja de entrada 10 Yeisson YL. Lagarejo
Borradores Prueba 3

Manda pueeeeessssss
Elementos enviados
Yeisson YL. Lagarejo

Elementos eliminados
* Lo que sea

Correo no deseado

Notas

Archivo local - Eri EM. Mosquera

CONVERSACIONES POR FECHA

todo noleido para mi marcados

(=8| = =

Correo

Calendario Contactos Tareas

Prueba 2

4~ RESPONDER 46~ RESPONDERATODOS =3 REENVIAR

. . marcar como leido
Yeisson YL. Lagarejo

x Ir Jue 05/06/2025 9:05 p.m.
%:05p.m.
Para: Eri EM. Mosquera;
(5) 9:05p.m. Esta es una prueba
%:05p.m.
3 S:05p.m.

De: Yeisson YL Lagarejo...

llustracion 87. Correos recibidos de usuario 1.

Fuente propia

{2 Yeisson YL. Lagarejo - Outlook Web App - Windows Internet Explorer

Go- &

minecraft.

Archive  Edicién  Wer Favorkos  Herramientas  Ayuda

S Favoritos | g ] sivos sugerdos = @) seleria de web ice =

| vesson v, Lagarein - Outiok web App

= Outlook Web App

® nuevo correo P bus

2" BANDEJA DE ENTRADA.

CONVERSACIONES POR FE(

« todo noleido parami marcados

4 Favoritos. R
¥ Eri EM. Mosquera

Bandeja de entrada 7 b =

¢
Elementos enviados De: Eri EM. Mosquera En

Borradores

4 Veisson YL. Lagarejo
Bandeja de entrada 7
Borradores
Elementos enviados
Elementos eliminados
Correo no deseado

Notas

Archivo local - Yeisson YL. Lagargjo

llustracion 88

Eri EM. Mosquera
Jue 05/06/2025 %:07 p.m.

CHA ~

X I
9:08p.m.
w.

Eri EM. Mosquera

jue 05/06/2025 807 p.m.

Eri EM. Mosquera
Jue 05/06/2025 %:07 p.m.

Eri EM. Mosquera
jue 05/06/2025 9:07 p.m.

&
A
&
&

Para: Yeissen YL. Lagarejo;

HOLA SOY ELANIMAL

. Correos recibidos de usuario 2.
Fuente propia
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Problemas
El unico problema que hubo fue que al momento de hacer el envio de un
correo a otro no estaban llegando y se estaban quedando en la bandeja de

borradores y no querian salir.

Archivo Maguina WVer Entrada Dispositivos Ayuda

f= s

l@ﬂ@ https://sistcom01.minecraft.org/owa/#path=/mail — % e || Search... o | T ok

@ Eri EM. Mosquera - Qutleo... *

@5 Outlook Web App Correo  Calendario Contactos Tareas [EESIRIVMVGERTNER NS o S

@ nuevo correo L buscar correo y contactos La p|ena
4= RESPONDER €= RESPONDER A TODOS =3 REENVIAR

i BORRADORES ELEMEMTOS POR FECHA ~
« todo noleido parami marcados Eri EM. Mosquera marcar como no leido
4 Favoritos _ sab 31/05/2025 217 pam.
) ¥ Eri EM. Mosquera X |- Bomadores
Bandeja de entrada L plena 247p.m.
Elementos enviados [EREET LTI Para: Yeisson YL Lagarejo;
Borradores [1]
HoLA sov ELAHIMAL
4 Eri EM. Mosquera
Bandeja de entrada
Borradores [1]
Elementos enviados h

Elementos eliminados
Correo no deseado

Motas

Archivo local - Eri EM. Mosquera

1 |

ES ms 2t
I A0 ) s 025 "

B O 4MW OIS K & K Rl DERECHA

llustracién 89. Error de envio de correo.
Fuente propia

Pagina 54 de 61



&

Universidad Tecnolégica del Choco

Diego Luis Cérdoba

Ingenieria en Telecomunicaciones

e Informatica

Soluciones de los Problemas
Para solucionar esto, se tuvo que verificar que al inicio al ejecutar el
comando nslookup no se estaba reconociendo el servidor dns y esto era porque

la IP estatica estaba errénea porque era 770.200.100.190 y la que estaba era la

127.200.100.190. Por esta razon no se reconocia resolvia el servidor dns.

Archivo Maquina Ver Entrada Dispositivos Ayuda

ey Administrador: Windows PowerShell

indows PowerShe
Copyright (C) 2014 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.
PS C:NUsersNAdministrador? nslookup 170.200.180. 190
Servidor: UnKnown
Address: 127.200.100. 190

¥**%¥ UnKnown no encuentra 170.200.100.190: No response from server

llustracion 90. Nslookup erréneo.
Fuente propia

Ya cuando se arreglo la IP estatica por la que era, se solucioné el error.

PS C:NUsersNAdministrador? nslockup minecraft.org

Servidor: sistcom®Pl.minecraft.org
Address: 170.200.100. 190

Nombre: minecraft.org
Address: 170.200.100. 190

PS C:N\UsersNAdministrador?>

llustraciéon 91. Nslookup correcto.
Fuente propia
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Glosario
POP3 (Post Office Protocol 3): Protocolo que permite la descarga

de correos electréonicos desde un servidor al cliente.

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol): Protocolo para el envio de

correos desde un cliente a un servidor o entre servidores.

IMAP (Internet Message Access Protocol): Protocolo que permite

acceder y gestionar correos directamente en el servidor sin

descargarlos.

Exchange: Plataforma de Microsoft para la gestion avanzada de

correos electronicos, calendarios y contactos empresariales.

DNS (Domain Name System): Sistema que traduce nombres de

dominio legibles (como mail.empresa.com) en direcciones IP.

Buzén: Espacio de almacenamiento en el servidor donde se alojan

los correos electréonicos de un usuario.
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Recomendaciones
Verificar detalladamente las direcciones IP y las configuraciones
DNS antes de comenzar la instalacion para evitar errores de

comunicacion.

Documentar cada paso del proceso de instalacién para facilitar

futuras configuraciones o mantenimientos.

Asegurarse de que todos los prerrequisitos del sistema estén

instalados antes de ejecutar el instalador de Exchange.

Realizar pruebas con diferentes cuentas para validar la funcionalidad

completa del servidor.

Mantener el sistema actualizado y considerar la migracion a

versiones mas recientes por razones de seguridad.
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Conclusién

La implementacion del servidor de correos permitié comprender de forma
practica los componentes esenciales para el funcionamiento de servicios de
mensajeria electronica en redes empresariales. Desde la configuracion basica de
los protocolos hasta la gestién avanzada con Exchange, se consolidaron
habilidades clave en el manejo de servidores. A pesar de presentarse
inconvenientes técnicos, como errores de IP, se lograron superar mediante
diagndsticos y ajustes adecuados. Esta experiencia proporciona una base valiosa
para entornos reales de TI, fortaleciendo las competencias del estudiante en

administracion de redes y servicios.
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