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Introducción 

En este informe se muestra el paso a paso que se llevó a cabo para la 

instalación para servicios de dominio de Active Directory (AD) que son un servicio 

de directorio que almacena y gestiona información sobre los recursos de una red.  

Además, también se tocaron temas cómo Domain Name Server (DNS), 

Unidades Organizativas y Políticas de Grupo (GPO). La simulación, fue 

desarrollada con máquinas virtuales basadas en Windows Server 2012 

(servidor), Windows 7 Los resultados que se evidenciaron dan a entender cómo 

una configuración de este servicio permite a los administradores y usuarios 

acceder a la información de forma sencilla.  
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Alcance 

El alcance de esta práctica se centró en instalar y configurar los servicios 

del AD y verificar que sigan interconectados mediante la red interna creada en 

prácticas anteriores.  
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Objetivos  

General 

Agregar y configurar los servicios de dominio de un AD en un entorno 

virtualizado con Windows Server 2012, garantizando la gestión de información 

sobre recursos de una red y la interconexión de los equipos. 

Específicos 

• Instalar y activar el rol AD en Windows Server 2012. 

• Validar la conectividad entre todos los dispositivos de la red 

mediante pruebas de ping. 
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Planteamiento del Problema 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Planteamiento del problema. 

Fuente: (Sandoval Morales, 2025) 

Figura 2. Diagrama de planteamiento de problema. 

Fuente propia 
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Desarrollo 

Inicialmente en esta práctica se agregó el rol del AD. Para esto, en las en 

panel del administrador del servidor, se le dio en ‘Administrar’ > ‘Agregar roles y 

características’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Luego salió una ventana dónde nos pide el tipo de instalación, para este 

caso se usó la primera debido a que es basada en roles y se le dio ‘Siguiente’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Agregar rol. 

Fuente propia 

Figura 4. Tipo de instalación. 

Fuente propia 
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En el siguiente paso se seleccionó el servidor, debido a que es el único 

servidor que se tiene se dejó por defecto y se le dio en siguiente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al seleccionar el servidor, el asistente pide que roles se le va a agregar al 

servidor, en este caso se seleccionó el del AD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5. Selección del servidor. 

Fuente propia 

Fuente propia 

Figura 6. Selección de roles. 
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Al seleccionarla, se abrió una ventana indicando que para realizar la 

instalación hacía falta las herramientas de administración y se le dio en ‘Agregar 

características’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Luego, en las características se agregó el servició telnet y se le dio 

‘Siguiente’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Herramientas de administración. 

Fuente propia 

Figura 8. Características. 
Fuente propia 
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Seguido de lo anterior, se mostró información sobre el AD DS, explicando lo 

que hace y para que nos sirve. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Luego, se hace la confirmación de instalación se le da en ‘Instalar’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 9. AD DS. 
Fuente propia 

Figura 10. Confirmación. 

Fuente propia 
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Una vez se completó la instalación se cerró el asistente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el panel de administrador aparición un avisó de configuración indicando 

que se necesitaba tener un dominio, ya que el servidor no lo tenía y se hizo clic en 

la opción de ‘Promover este servidor a controlador de dominio’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 11. Progreso de instalación. 

Fuente propia 

Figura 12. Aviso de configuración. 

Fuente propia 
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Al darle en la opción anterior se abre un nuevo asistente de configuración 

dónde en la primera opción selección la opción de ‘Agregar un nuevo bosque’ y 

se le da un nombre al dominio raíz que para este caso fue ‘minecraft.org’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seguido, se le pone la contraseña del equipo para continuar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 13. Configuración de implementación. 

Fuente propia 

Figura 14. Opciones de controlador de dominio. 
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En los siguientes pasos sólo fue cuestión de darle ‘Siguiente’, ya que eran 

más que todo de revisión, tales cómo ‘Opciones adicionales’, ‘Rutas de acceso’ 

‘Revisar opciones’, ‘Comprobar requisitos’ y a estas no se les hizo ninguna 

modificación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 15. Opciones adicionales. 

Figura 16. Rutas de acceso. 

Fuente propia 
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Una ves se revisan las opciones se hace la comprobación de requisitos, 

dónde se notifica que todas se hicieron correctamente y se hizo clic en ‘Instalar’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 17. Revisar opciones. 

Figura 18. Comprobación de requisitos previos. 

Fuente propia 
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Una vez finaliza la instalación se cierra la sesión y se reinicia la maquina 

automáticamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 19. Inicio de instalación. 

Fuente propia 

Figura 20. Reinicio de la máquina. 

Fuente propia 
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Una vez se completa el reinicio, se puede ver que al momento de iniciar 

sesión, al nombre del usuario se le antepone el nombre del dominio que se 

configuró en pasos anteriores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al iniciar sesión se abrieron las opciones de herramientas del administrador 

local, y se seleccionó la herramienta DNS, esto con el fin de verificar si el nuevo 

dominio había sido agregado al servidor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 21. Inicio de sesión. 

Figura 22. Herramienta DNS 

Fuente propia 



 

Página 19 de 31 

 

Dentro del administrador del DNS se vieron las zonas de búsqueda directa, 

dónde se pudo evidenciar de que aparecía el nuevo dominio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aquí se puede ver la información que almacena el dominio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 23. Zonas de búsqueda. 

Figura 24. Información del dominio. 

Fuente propia 
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Dentro del servidor también se tiene la opción de zona de búsqueda inversa 

que esto es un servicio del DNS que permite buscar un nombre de equipo a partir 

de una dirección IP pero de manera inversa.  

Para crear una nueva zona inversa con el segmento de red se hizo lo 

siguiente. 

Primero se dio clic derecho en la carpeta de zona inversa y se slecciona la 

opción de ‘Zona nueva’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 25. Nueva zona inversa. 
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Al dar clic en la opción anterior, se abrió una nueva ventada se asistente 

para nueva zona, y al ser una zona nueva que iba a crear se tomó cómo zona 

principal y se le dio clic en ‘Siguiente’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seguido, nos muestra el ámbito de replicación, que es para seleccionar 

cómo se quiere que sean replicados los datos del DNS por la red y aquí se 

seleccionó la segunda opción. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 26. Tipo de zona. 

Fuente propia 

Fuente propia 

Figura 27. Ámbito de replicación. 
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Luego, se debe elegir para que tipo de IP se quiere crear la zona, para este 

caso se hace para IPv4 porque es con la que está trabajando y se le dio en 

‘Siguiente’. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Luego, se deben colocar los 3 primeros octetos del segmento de red, para 

que se cree el nombre de la zona de búsqueda inversa. Siempre serán los 3 

primeros debido a que son los que siempre se va a trabajar con esos mismos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 28. Tipo de IP para Zona de búsqueda. 

Fuente propia 

Figura 29. Id. de red. 
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Cómo penúltimo paso para la creación de la zona inversa, se especifica si 

la zona aceptará actualizaciones seguras, en este punto elegimos la opción 2, 

dónde se aceptan tanto seguras cómo no seguras, debido a que este es un 

servidor de pruebas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Finalmente, se nos muestra la ventana de finalización del proceso de 

creación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 30. Actualización dinámica. 

Fuente propia 

Figura 31. Finalización. 
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Luego de terminar la creación de la zona se realizó una limpieza de DNS 

para poder agregarlas nuevamente debido a que se hizo una nueva configuración. 

Para esto, se abrió el PowerShell y se ejecutaron los comandos ipconfig 

/flusgdns para vaciar el caché de resolución DNS y luego ipconfig /registerdns 

para iniciar el registro de los recursos DNS. 

 

 

 

 

 

Por último, dentro del símbolo del sistema o CMD se le hizo un ping al 

dominio ‘minecraft.org’ para verificar que estuviera respondiendo y efectivamente 

la comunicación se dio de manera exitosa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente propia 

Figura 32. PowerShell. 

Fuente propia 

Figura 33. Ping al dominio. 
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Problemas 

El único problema que hubo fue que al momento de hacer ping desde una 

máquina que estaba conectada por DHCP se hacía con la IPv6, debido a que al 

momento de crear el AD DS estaba activa la opción que permitía usar la IPv6. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 34. Ping desde Win 7. 

Fuente propia 
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Soluciones de los Problemas 

Para solucionar esto, en las propiedades de la tarjeta de red se desactivó la 

opción de IPv6 y se eliminó el registro de IPv6 que había en el servidor. (Ver figura 

35) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 35. Desactivación de IPv6. 
Fuente 
propia 

Figura 36. Eliminación de registros de IPv6. 

Fuente 
propia 



 

Página 27 de 31 

 

Una vez se hizo lo anterior, dentro de la máquina de Win 7 se ejecutaron 

los comandos ipconfig /release e ipconfig /renew esto para hacer una 

reasignación de la IP al dispositivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 37. Ipconfig /release. 

Fuente propia 

Figura 38. ipconfig /renew. 

Fuente propia 
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Glosario 

• Active Directory (AD): Servicio de directorio desarrollado por Microsoft que 

gestiona y centraliza la información de los recursos de una red, como 

usuarios, equipos y permisos. 

• Domain Name Server (DNS): Sistema que traduce nombres de dominio a 

direcciones IP, facilitando la comunicación entre dispositivos en una red. 

• Unidades Organizativas (OU): Contenedores dentro de AD que permiten 

organizar y administrar objetos (usuarios, grupos, equipos) con políticas 

específicas. 

• Políticas de Grupo (GPO): Conjunto de reglas aplicadas a objetos en AD 

para controlar configuraciones de seguridad, acceso y funcionalidad en la 

red. 

• IPv4/IPv6: Protocolos de comunicación para redes, donde IPv4 usa 

direcciones de 32 bits e IPv6 de 128 bits, permitiendo un mayor rango de 

direcciones. 

• PowerShell: Herramienta de línea de comandos para automatizar tareas y 

administrar sistemas en entornos Windows. 

• CMD (Símbolo del sistema): Intérprete de comandos en Windows para 

ejecutar instrucciones textuales. 

• Zonas de búsqueda directa/inversa: En DNS, las zonas directas 

relacionan nombres con IPs, mientras las inversas vinculan IPs con 

nombres. 

• Controlador de dominio: Servidor que gestiona las solicitudes de 

autenticación y almacena la base de datos de AD. 
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Recomendaciones 

1. Hay que asegurar que el servidor tenga una dirección IP estática y conexión 

de red estable antes de instalar AD DS. 

2. Registrar cada paso de configuración para facilitar auditorías o 

recuperación ante fallos. 

3. Restringir actualizaciones dinámicas en DNS a solo conexiones seguras en 

entornos productivos. 

4. Utilizar herramientas como Event Viewer para detectar errores en tiempo 

real. 

5. Mantener el sistema operativo y roles de servidor actualizados para mitigar 

vulnerabilidades. 
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Conclusión 

La implementación de Active Directory en un entorno virtualizado con 

Windows Server 2012 demostró ser fundamental para centralizar la administración 

de recursos de red. A través de esta práctica, se logró instalar y configurar 

exitosamente el rol de AD DS, integrar servicios DNS, crear zonas de búsqueda 

inversa y resolver problemas de conectividad relacionados con IPv6. La validación 

mediante pruebas de ping confirmó la correcta interacción entre el servidor y las 

estaciones de trabajo (Windows 7). 

Este ejercicio no solo reforzó el entendimiento técnico de la jerarquía de 

dominios y políticas de grupo, sino que también destacó la importancia de 

planificar y documentar cada etapa del proceso. La capacidad de solucionar 

incidencias, como la desactivación de IPv6, evidenció la necesidad de adaptar 

configuraciones al contexto específico de la red. En conclusión, AD se consolida 

como una herramienta indispensable para optimizar la gestión, seguridad y 

escalabilidad de infraestructuras TI en organizaciones. 
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