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INTRODUCCION

En este laboratorio explica de manera detallada, los requisitos, la instalaciéon del servidor de correo

electronico Exchange en Windows server 2012 R2

Esto explicara de manera detallada, los requisitos, la instalacion de estos y la instalacién, también da a

conocer los posibles errores que se puedan presentar durante la instalacién y configuracion de Exchange.



ALCANCE

Este informe tiene como alcance principal la implementacion de un entorno funcional para el servidor
de correo Microsoft Exchange Server 2013 sobre Windows Server 2012 R2. Incluye la preparacion
de la infraestructura base, la instalacion de los servicios requeridos, asi como el despliegue y
verificacion del correcto funcionamiento de Exchange. Ademas, abarca la instalacion de sistemas

operativos adicionales en entornos virtualizados para practicas complementarias.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

e Instalar y configurar el servidor de correo electréonico Microsoft Exchange Server 2013 sobre
la plataforma Windows Server 2012 R2, como parte del desarrollo de competencias en

sistemas de comunicacion empresariales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Instalar y configurar Windows Server 2012 R2 como plataforma base para la

implementacion de servicios de comunicacién empresarial.

e Preparar el entorno del servidor mediante la instalacion de los roles y caracteristicas
necesarias (como Active Directory, DNS y .NET Framework) para soportar Microsoft
Exchange 2013.

e Instalar Microsoft Exchange Server 2013 siguiendo los pasos del asistente de instalacion,
incluyendo la aceptacion de términos de licencia y configuracion basica.

e Instalar los complementos necesarios como Microsoft Office Filter Pack 2010 y su Service

Pack 1, requeridos por Exchange para el filtrado de contenido.

e Verificar el correcto funcionamiento del servidor de correo electrénico una vez

finalizada la instalacion, comprobando que los servicios estén activos y configurados



adecuadamente.
e Documentar posibles errores y soluciones encontradas durante la instalacion, como parte

del proceso de aprendizaje técnico y diagndstico.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La carencia de conocimientos practicos sobre la instalacion y configuracion de servidores de correo
electronico y servicios de red en entornos reales genera dificultades en el desarrollo profesional de
nosotros los estudiantes. Por ello, se plantea la necesidad de implementar un laboratorio que permita
aprender, mediante practica guiada, la configuracion completa de un servidor de correo Exchange

sobre Windows Server, junto con la instalacion de sistemas operativos en maquinas virtuales.



DESARROLLO

Este laboratorio se enfoco en instalar Microsoft Exchange Server 2013 sobre Windows Server 2012

R2, incluyendo todos los requisitos previos necesarios. Los pasos realizados fueron:

1. Instalacion del sistema operativo Windows Server 2012 R2 en una maquina virtual.

2. Configuracion inicial del servidor, incluyendo la instalacién de Active Directory, DNS y servicios
adicionales.

3. Instalacion de Microsoft Exchange Server 2013, utilizando el asistente y siguiendo los pasos
recomendados.

4. Instalacion de Microsoft Office Filter Pack 2010 y su Service Pack 1 como prerrequisitos para
Exchange.

5. Verificacibn de la instalacion y validacion de que los servicios estén funcionando

correctamente.

Adicionalmente, se instalaron otros sistemas operativos (como Windows XP) en VirtualBox como

parte del desarrollo complementario del entorno de préactica.
Capitulo#3 instalacién paso a paso de Exchange Server 2013

Paso 1: Inicio del instalador de Exchange como administrador Se inicia el archivo de instalacion de

Exchange con clic derecho -> "Ejecutar como administrador"”.

Paso 2: Copiado de archivos de instalacion Durante el proceso, se copian los archivos necesarios
para instalar Exchange Server 2013.

Figura 1. Copiando archivos de instalacion de Microsoft Exchange Server 2013.

Paso 3: Configuracion recomendada Se muestra una pantalla para elegir entre usar o no la
configuracion recomendada. Se puede seleccionar "Usar la configuraciéon recomendada" para facilitar
la instalacién automatizada y permitir que Exchange se conecte a Microsoft para ayudar a mejorar el

producto.

Figura 2. Pantalla de configuracién recomendada durante la instalacion de Exchange.



Paso 4: Seleccién de rol de servidor En este paso se eligen los roles que se instalaran en el servidor
Exchange. Se marcan las opciones "Funcién de buzon" y "Funcion de acceso de cliente". También
se deja activada la opcion para instalar automaticamente los roles y caracteristicas necesarios de

Windows Server.

Figura 3. Pantalla de seleccion de roles del servidor de Microsoft Exchange Server 2013.

Procedimiento#1 instalaremos el Exchange 2013 en Windows server
2012.

Ejecutamos como administrador para iniciar la instalacién de cada una.
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ILUSTRACION 1: INSTALACION.



Se abrira el siguiente asistente y damos siguiente.

“ Instalacion de Microsoft Unified Communications Man... L= [ 5 -

Instalacion de Microsoft Unified
Communications Managed API 4.0,
Runtime

» Microsoft Visual C++ 2012 x64 Minimum Runtime -
11.0,50727
» Microsoft Server Speech Platform Runtime (x&4)
Unified Communications . M!crnsuﬂ: Speech Platform VXML E._untlme (x64)

_ » Microsoft Server Speech Recognition Language - TELE (en-
Managed API 4.0 us)
Runtime » Microsoft Server Speech Text to Speech Voice (en-US,
Helen)
» Microsoft Lync Server 2013, Bootstrapper Prerequisites
Installer Package
« Microsoft Unified Communications Managed AFI 4.0,
Runtime

Siguiente:»| | Cancelar

ILUSTRACION 2: INSTALACION DE MICROSOFT.



Aceptar términos y condiciones e instalar.

Instalacion de Unified Communications Managed APT 4.0, Runtime |'
Arepte los términos de licenda para continuar. ’

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT |i|

MICROSOFT UNIFIED COMMUNICATIONS MANAGED APT 4.0
RUNTIME

Los presentes términos de licencia son un contrato entre Microsoft
Corporation (o, en funcidn del pais en gue usted resida, una de las
sociedades de su grupa) ¥ usted. Sirvase leerlos detenidamente. Son

de aplicacion al software arriba mencionado, el cual incluye los soportes
en los que lo haya recihido, en su caso. Estos términos de licencia d

[ ]He leido y acepto los términos de licencia.

[ ]5i, enviar informacién acerca de mis experiendas de instaladidn a Microsoft
Corporation.

Para obtener mas informacidn, lea la directiva de recopilacidn de datos.,

Instalar | | Cancelar

ILUSTRACION 3: TERMINO DE LICENCIA.



Comenzara a instalarse.

Progreso de la instalacion ||
Espere mientras se instala Unified Communications Managed AP 4.0, Runtime., s

Comprobacidn de archivos:

Todos los archivos se han comprobado correctamente

Progreso de la instalacidn:

Instalando Microsoft Speech Platform VXML Runtime (x64)

ILUSTRACION 4: PROGRAMA DE INSTALACION.



Se completo la instalacion y finalizamos.

“ Instalacion de Microsoft Unified Communications Man... [ = [ & -

Se ha completado la instalacion

Lnified Communications Managed API 4.0, Runtime se ha
instalada,

Unified Communications
Managed API 4.0
Runtime

Haga dic para conectarse y descargar paguetes de idioma
para idiomas adicionales.

Los componentes centrales de Microsoft Lync Server 2013
{OCSCore.msi) pueden instalarse desde [InstallerDrive]
ProgramDataMicrosoft\Lync Server\Deployment'cache’,
5.0.8308.0%5etup

Finalizar

ILUSTRACION 5: INSTALACION COMPLETADA.



Ahora instalaremos “Microsoft office filter packs 2010”
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ILUSTRACION 6: MICROSOFT FILTER.



Hacemos clic en “next”. Y aceptamos la licencia y continuamos.

o N s | Herramientas de aplicacion sheiiii

m Inicio Compartir Vista Administrar o
pafz‘:’:lije TL b cheiiii . i ar en sheiii p
eciclaje ) )
e Microsoft Filter Pack 2.0 ==

i Favoritos LETIET

& Descargas Microsoft Filter Pack 2.0 1.604.801 KB
Escritoric
n .- Contrato de licencia para el usuario final
= Sitios recien
sheiiii Para continuar con la instalacion de Microsoft Filter Pack 2.0, debe aceptar
los términos del Contrato de licencia para el usuario final. Para aceptar el S

M Este equipo contrato, haga clic en la siguiente casilla de verificacién

& Descargas -

TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT

| Documento!
i Escritorio MICROSOFT FILTER PACK 2.0
=| Imdgenes .
' Misica Los presentes términos de licencia son un contrato entre Microsoft
) Corporation (o, en funcidn del pais en que usted resida, una de las
Bl Videos sociedades de su grupo) y usted. Sirvase leerlos detenidamente. Son
Disco local (3 de aplicacidn al software arriba mencionado, el cual incluye los
T4 Unidad de C| soportes en los que lo haya recibido, en su caso. Estos términos de
licencia también serdn de aplicacidn a los siguientes elementos de
& e Microsoft:
e
‘ bl e
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ILUSTRACION 7: ACEPTAR Y SIGUIENTE.



Se instalo correctamente.
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ILUSTRACION 8: INSTALACION CORRECTAMENTE.
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Para finalizar instalaremos el ultimo requisito “instalar Microsoft office filter pack 2010 sp1”

Esta instalacion es rapida.

‘ T ! Herramientas de aplicacidn sheiiii
-

Inicio Compartir Vista Administrar

Papelera de

reciclaje Microsoft Office 2010 Filter Pack Service Pack 1 (SP1)
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Haga clic aqui para aceptar los términos de licencia del software de Microsoft.
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ILUSTRACION 9: PACKS 2010 SP1.



Esperamos a que se complete la barra para continuar, este paso no es muy demorado.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1
Papelera de
reciclaje

Copiando archivos...

El programa de instalacién necesita copiar los archives necesarios para instalar Exchange Server,

Copiande archivos...

Windows Server 2012 R2 Standard

vs Server 2012 R2 Build 9600
- BT L g
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ILUSTRACION 10: COPIANDO ARCHIVOS.



Seleccionamos no usar la configuraciéon recomendada.

i
INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X
. .
Seleccion de rol de servidor
Seleccione los roles de servidor Exchange que desea instalar en el equipo:
Funcion de buzén
FEuncién de acceso de cliente
Windows PowerShell
H T m 11:18a. m.
1 ) .
LR e ] ] e G
@& & | Bl 81 F cTRL DERECHA
m ; . - ESP 1118 a. m.
= mm £ Bisqueda L O ®>B v E ~e s BOD 0000

ILUSTRACION 11: SELECCION DE ROL DE SERVIDOR.



Seleccionamos todas las casillas ya que instalaremos el buzén y el acceso.

i
INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X
. .
Seleccion de rol de servidor
Seleccione los roles de servidor Exchange que desea instalar en el equipo:
‘il Funcion de buzén
FEuncién de acceso de cliente
Windows PowerShell
H T m 11:18a. m.
7 -
‘E izl H‘ E b3 60 % s 50500
@& & =i 8] @ @ crL DERECHA
P - ESP 11718 a. m.
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ILUSTRACION 12: CASILLAS SELECCIONADAS.



Seleccionamos una ubicacion donde se instalara el Exchange, también nos indica el espacio que requiere.

i
INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X
. ., . . -
Ubicacién y espacio de instalacion
Espacio en disco requerido: 8013 MB
Espacio en disco dispenible: 289984 MB
Especifique la ruta para la instalacién de Exchange Server:
C:\Program Files\Microsoft\Exchange Server\V13
= - " - 1118 . m.
e | ] O G S
Q@ 91 ) cTRL DERECHA
. | ; . - ESP 1118 a. m.
= mm £ Bisqueda L O ®>B v E ~e s BOD 0000

ILUSTRACION 13: UBICACION Y ESPACIO DE ESTACION.



Indicamos el nombre de la organizacion si queremos, yo lo he dejado tal cual como aparece.

INSTALACION DE MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 ? X

Organizacion de Exchange

Especifique el nombre para esta organizacién de Exchange:

Las grandes organizaciones que separan completamente |a responsabilidad de |2 administracién de Exchange y Active Directory entre
distintos grupos de personas suelen usar el modelo de sequridad de permisos divididos de Active Directory. La aplicacion de este
modelo de sequridad elimina la capacidad para que los servidores y los administradores de Exchange creen objetos de Active Directory
©OMB usuarios, grupos y contactos. También se quita la capacidad de administrar los atributos de esos objetos que no sean de
Exchange,

Mo deberia aplicar este modelo de seguridad si la misma persona o grupe administra Exchange y Active Directory, Haga clic en '?' para
obtener mds informacién,

TG
@& & =R 8] @ @ crL DERECHA
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ILUSTRACION 14: ORGANIZACION DE EXCHANGE.



Este es el paso definitivo, aqui comprueba todos los requisitos que hemos instalado anteriormente y nos da
el visto bueno para continuar e instalarlo completamente, si nos aparece algun error tendremos que ir al
enlace azul de este, y solucionarlo.
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del servidor de Exchange 2010 en esta topologia. Después de esta operacion, no podrd instalar ningln servidor de Exchange 2010.
Para obtener mas informacion, visite: http://technet.microsoft.com/library
EXCH®G.150)/ms.exch.setupreadiness.NeE14ServerWarning.aspx
@8 Exchange
v
83 elementos 1 Elemento seleccionado 27,1 KB
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ILUSTRACION 15: COMPROBACION DE LA PREPARACION.



Ahora si comienza a instalar el primer paso del Exchange, eso si tenemos que esperar que complete cada
paso.

2
)
=
[
=
g

- Favoritos
& Descargas - -
o Progreso de la instalacion

1= Sitios recien

8 Este equipo
4 Descargas
Bijocument Paso 1 de 15: Preparacién de |a organizacion 4%

e Escritonio
=| Imédgenes

W Musica -
H Videos

|=j_ Disco local
‘\,'5 Unidad de

€ Red

@9 Exchange

-
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ILUSTRACION 16: PRIMER PROCEDIMIENTO.



En esta ocasién se nos saltd al proceso numero tres.

H Win2012SistemaComunicacion [Corriendo] - Oracle VirtualBox — a x
Archivo Maquina Entrada  Ayuda
A ~
0 Favoritos
4 Descargas B R
o o Progreso de la instalacion
"‘E_—-ﬂ_ Sitios recier|
18 Este equipo m
% Descargas
EJ Document Paso 3 de 13: Copiar archives de Exchange 7%
1 Escritorio
=l Imdgenes =
W Muisica -
H Videos
i, Disca local
QS Unidad de
€ Red
B8 Exchange
J Recuento de elementos y tamafio v
o3 elementos 1 elonren 9% ; ; ==
DO o i U@ R cr DERECHA
1} : - o B EsP 12:20 p. m.
[] [ || £ Bisqueda RS (= 0 - e i ‘l:l @ ~ ES @ = 31/05/2025 e

ILUSTRACION 17: PROCEDIMIENTO NUMERO 3.



El 4 proceso.

Papelera de
reciclaje

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP

Setup Progress

Step 4 of 15: Language Files

1 O Bisqueda

. H@I&) 23 p.m.

LO=C® @B
ILUSTRACION 18: SETU PROGRESS 4.

04/06/2025
BOh & &0 E R G1E @ TR DERECHA
ESPRER 231p.m.
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Del 4 se paso al 8 proceso de instalacion.

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP ? X

Papelera de
reciclaje

Setup Progress

Videos - Acceso
directo

Step 8 of 15: Mailbox role: Transport service 2%
Windows Server 2012 Standard
48 Evchanne Build 9200
BO k& 0= @ Gl® & cTre DERECHA

[D == O Busqueda K [ D ; G ﬁ @ v{; 4 _-i‘, i g Q % N EESSP 2 ) @ 42/;52/20?5@

ILUSTRACION 19: SETUP PROGRESS.



Proceso 9.

Papelera de
reciclaje

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP

?7 X
Setup Progress

Step 9 of 153 Mailbox role: Client Access service

" I% @(b 247p.m;j
BOl & & 0= & Gl @ @ cr oeRecHA
o 4 mDEEBBEATIAEE G
ILUSTRACION 20: SETUP PROGRESS 9.
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Proceso 10.

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP ? X

Papelera de
reciclaje

Setup Progress

Step 10 of 13 Mailbox role: Unified Messaging service 19%
Windows Server 2012 Standard
48 Fvchanne Build 9200
BO% & 0= Gl ® 3 R DeReCHA
rm BE A oo ©am MM A R JA DA WA L B o P OB . B amem 2Emm

ILUSTRACION 21: SETUP PROGRESS 10.



Proceso 11.

Papelera de
reciclaje

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP

? X%
Setup Progress

Step 11 of 15 Mailbox role: Mailbox service

4%

B Fvrhanas
(H

D12
== O Basqueda

Build 9200
@ & & 0] Bl i @1 @ [#] CTRL DERECHA
LO-CBO N EABE G
ILUSTRACION 22: SETUP PROGRESS 11.
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Proceso 12.

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP ? X

Papelera de
reciclaje

Setup Progress

Step 12 of 15 Client Access role: Front End Transport service

Window rver 2012 Standard
Build 9200
BO W& £ 0= 8@ @ cr DerecHA

- oo S LODZEBOBANTEAEE 3T cun e

[48 Evchanns

ILUSTRACION 23: SETUP PROGRESS 12.



Proceso 13.

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP 7?7 X

Papelera de
reciclaje

Setup Progress

Step 13 of 13: Client Access role: Client Access Front End service 12%

Windows Server 2012 Standard
Build 9200
B0k & ¢ 08 i\ gl @ & cre oerecHA

K m B 258 p. m.
WA EE ~ST row 6

[48 Fvrhanae

I:H == £ Busqueds . [ o -? e. a {T} QF. 4
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ILUSTRACION 24: SETUP PROGRESS 13.



Proceso 14.

Papelera de
reciclaje

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP

? X
Setup Progress

Step 14 of 15 Finalizing Setup

B Fvrhanne
(H

D12
== O Basqueda

Build 9200
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ILUSTRACION 25: SETUP PROGRESS 14.
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Proceso finalizado exitosamente. Y ahora si tendremos instalado el Exchange por completo.

MICROSOFT EXCHANGE SERVER 2013 SERVICE PACK 1 SETUP ? X

Papelera de
reciclaje

Setup Completed

[congratulations! Setup has finished successfully. To complete the installation of Exchange Server 2013, reboot the computer.

You can view additional post-installation tasks online by clicking the link: http://go.microsoft.com/fwlink/p/?Linkld=255372, You can
also start the Exchange Administration Center after Setup is finished.
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ILUSTRACION 26: INSTALACION COMPLETADA.



Pasamos a la configuracion de Exchange

Buscamos y abrimos la consola de Exchange en la lupa del Windows server 2012 6sea el buscador.

Buscar

A p | |ICACIONES Resultados para “exch” Aplicaciones

exch

. Exchange
Administrative...

Aplicaciones

Configuracién
Exchange Toolbox n

E Archivos
Exchange Server
Help

e Internet Explorer

Tienda

windows12 [Corriendo] - Oracle VirtualBox

&5 windows 12 [Corriendo] - Oradl...

1w w0 [ 5 @ 81 @ @ CTRL DERECHA
it Bowws 4O @B®VYTEABE GT coe "re

ILUSTRACION 27: EXCHANGE MANAGEMENT SHELL.

£ Maguina: WIN-8EV1M2TNMOS.juanchon.correo

Bienvenido al Shell de administracidn de Exchange

Lizta completa de cmdlets: Get—Command

Lolo los cmdlets de Exchange: Get—ExCommand

mdlets gue coinciden con una secuencia especifica: Ayuda =*{stringl=
Obtener ayuda general: Ayuda

Obtener ayuda acerca de wun cmdlet: Help <cmdlet name> o <{cmdlet name> —7
Blog del equipo de Exchange: Get—ExBlog

ostrar resultado completo para un comando: {command> | Format—List

ostrar guia de geferencia rapida: QuickRef
Cugerencia del dia n.2 18:

ara mostrar la lista de nombres del servidor de firewall IP de mensajeria unificada que estan inhabilitados para llamad)

s externas y los grupos de captura gue se encuentran asociados con un servidor de firewall IP de mensajeria wunificada.
ezcriba:

SGateways = Get-UMIPGateuway

SGateways | ForEach {If{5__0utCallsAllowed —-Egq %False>{ "Gateway Name = " +%__Name;ForEach ¢(5HuntGroup In %_.Huntgroups
>{"Huntgroups " + SHuntgroupl}}

DETALLADO: Conectidndose a WIN-8EU1M2TNMOS . juanchon.correo.

DETALLADO: Conectado a WIN-8EU1M2TNMOS . juanchon.correo.
[PS] C:vWindowsssystem32>

ILUSTRACION 28: MAQUINA WIN.




En esta consola de Exchange escribimos lo siguiente para generar el URL de nuestro correo.
Get-EcpVirtualDirectory | FI *URL*

como vemos los genero la URL.

[PES]1 C:sMHindows“wsystemd2>Get—EcplirtualDirectory § F1 =lURL*=

Internallrl httpz s swin—8evimZtnmos . juanchon .correosecp
Externallrl

[PS] C:sUWindowsssystemd2>
ILUSTRACION 29: URL.

De esta manera, tenemos acceso al panel de correo exchange, donde vamos a configurar el buzon de usuario
para hacer pruebas de correo local y posteriormente configuramos los dominios aceptados, conectores de
envio y conectores de recepcién para realizar prueba con dominio externos.

B

e@‘ @ hitps://win-BevIm2tnmos.juanchon.correo/owafa O ~ @ C || @ Centro de administracién d... | ‘ N K I

Centro de administracion d

Dominic\nombre de usuario:

Contrasefia:

(3 iniciar sesion

T e SR DE G g |
BO & @08 i@ g1® @ cre perRecHA

T ESP 455 p.m.
E' a % o S ES K ﬂ))) = 4/06/2025 @
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ILUSTRACION 30: CENTRO DE ADMINISTRACION.



Ingresamos como administrador y la contrasefia del Windows.

Centro de administ

Dominichnombre de usuario:

administrador

Contrasefia:

[ ITT XTI Y]] o

(® iniciar sesion

ILUSTRACION 31: CENTRO DE ADMINISTRADOR DE CORREO.



Configuramos el idioma y zona de horario.

Centro de administracion

|Espaiol (Colombia)

|(UTC-05:00) Bogots, Lima, Quito, Rio Branco

(® guardar

ILUSTRACION 32: IDIOMA.



Aqui ya estamos dentro de nuestro panel de correo de exchage.

E windows12 [Corriendo] - Oracle VirtualBox - a x

Archivo Méquina Ver Entrada Dispositives Ayuda

L3P -0)| € hitps://win-Bevim2tnmos juanchon.correo/ecp/de O ~ @ & || @ buzones - Microsoft Exchan.., X

365 Administrador ¥ P =

Empresa  Offic

Centro de administracion de Exchange

Destinatarios buzones grupos recursos contactos compartido  migracion
Permisos
o - il o .
Administracion de +-rsmre
cumplimiento NOMERE PARA MOSTRAR 4| TIPO DE BUZON DIRECCION DE CORREQ ELECTRONICO
Organizacion Administrador Usuario Administrador@juanchon.correo .
g 2 Administrador ~
Proteccién Buzén del usuario
Administrader@juanchon.correo
Flujo de corren Tratamiento:
Oficina:
Mavil Teléfono del trabajo:
Carpetas publicas - B
Caracteristicas de voz y teléfono
Mensajeria unificada Mensajeria unificada: deshabilitado
Habilitar
Servidores L )
Dispositivas méviles
v

Hibrido Deshabilitar Exchange ActiveSync

2ok & @0 E @ 91 @ cre perecHa

[l == jol BUsquedi_

ILUSTRACION 33: BUZONES.
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Una vez dentro vamos a configurar el buzén de usuario para hacer pruebas locales en nuestro dominio

Para esto:

1. Damos clic en “+” nuevo y clic en buzén de usuario.

E windows12 [Corriendo] - Oracle VirtualBox

Entrada Dispos

Archivo  Méquina  Ver

+ 3| @ https://win-8evim2tnmos.juanchon.carreo/ecp/de O ~ @ G (& buzones - Microsoft Exchan... %

IJ Empr [elit Administrador ~ P =

Centro de administracion de Fxchange

Destinatarios buzones grupos recursos contactos compartido migracién
Permisos
. m s ]
Administracién de t-rFamre
cumplimiento Buzén del usuario 4 | TIPO DE BUZON DIRECCION DE CORREQ ELECTRONICO
Oraanizaciéd Buzén vinculado p— e
rganizacion suario ministrador inchon.correo ..
g L = Administrador ~
Proteccion Buzon del usuario
Administrador@juanchon.correo
Flujo de corren Tratamiento:
Oficina:
Mav Teléfono del trabajo:
Carpetas pablicas B B
Caracteristicas de voz y teléfono
Mensajeria unificada Mensajeria unificada: deshabilitado
Habilitar
Servidores S .
Dispositivas méviles
Hibrido Deshabilitar Exchange ActiveSync v

Selecdonados: 1 de un total de 1

| https://win-8evlm2tnmos.juanchon.correo/ecp/UsersGroups/Mailboxes.slab?showhelp=false® |

B ol & @08 @& 1@ @ cre perecHa

v ESP 53 p.m.
ARl DR 4!06}2025@

r B rowwe + wDLEBEVENTEAD
ILUSTRACION 34: CONFIGURACION DE BUZON.




Creacioén de usuarios.

nuevo buzon de correo de usuario

® Nuevo usuario

MNombre:

|ar1d res

Iniciales:

Apellidos:

| mosgquera moreno

*Mombre para mostrar

|ar1d res mosguera moreno

*MNombre:

|ar1dre5 MosquUera Moreno
Unidad organizativa:

-

juanchon.correa/Micro: X Examinar...

La contrasefia gue
suministra debe cumplir
|Eithar1 | @ |iuanchnn.cc:rreu V| con la longitud v |a
*Mueva contrasefia: complejidad de la

| < contrasefia, y con los

requisitos del historial del
*Confirmar la contrasefia: dominio donde crea el

*Mombre de inicio de sesidgn del usuano:

| sessRRRERES | nuevo buzdén de correo.

¥l Pedir el cambio de contrasefia en el siguiente
inicio de sesidn

Mas informacion

guardar

ILUSTRACION 35: NUEVO BZ DE CORREO.



Se creo dos usuarios para hacer pruebas.

B8 windows12 [Corriendo] - Oracle VirtualBox - a X

Archivo  Maguina Ver

Entrada Disposi

+ 3| @ https://win-2ev]m2tnmos juanchon.correo/ecp/defal O + &

Offi

Administrador + P

Centro de administracién de Fxchange

Destinatarios buzones grupos recursos contactos compartido migracion
Permisos
. T re]
Administracion de t-smre -
cumplimiento NOMBRE PARA MOSTRAR 4 | TIPO DE BUZON DIRECCION DE CORREQ ELECTRONICO
Organizacion Administrador Usuario Administrador@juanchon.correo . . ~
luz nereid. moreno asprilla
andres mosquera moreno Usuario eithan@juanchon.correo
Proteccion luz nereid. moreno asprilla Usua luz@juanchon.correo Buzon del usuario
luz@juanchon.comeo
Flujo de corren Tratamiento!
Oficina:
Mavil Teléfono del trabajo:
Carpetas pablicas B B
Caracteristicas de voz y teléfono
Mensajeria unificada Mensajerfa unificada: deshabilitado
Habilitar
Servidores R .
Dispositivas méviles
v

P Deshabilitar Exchange ActiveSyne
Hiborido d v
Selecdonados: 1 de un total de 3
herramientas

Blisqueda
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ILUSTRACION 36: NUEVOS USUARIOS.




Como vemos ingresamos con usuario nuevo gue creamos.

E windows12 [Corriendo] - Oracle VirtualBox - [ X

Archivo Méquina Ver Entrada Dispositivos Ayuda

L 2P (=) | @ hitps:/fwin-2evim2tnmos juanchon.correo/ecp/de O = @ C || [ mi cuenta - Outlook Web A... X

[ Outlook Web App

juanchon * 2 ¥

opciones mi cuenta

cuenta Accesos directos a otras acciones que pu...

Foto

Ol’ganizar correo
electrénico Configurar un mensaje de respuesta automética

Conectar tu teléfono o tu dispositive mévil a tu cuenta
grupos
Conectar Qutlook a esta cuenta

buzones del sitio Cambiar la contrasefia

configuracion

General
felfono MNombre para mostrar: juanchon
bloquear o perm\ﬂr Direccion de correo electrénico: Jjuanchon@juanchon.correo
aplicaciones —
P Uso del buzén

8.92 KB usado. Al alcanzar 2 GB no podrds enviar
correo.

v
Miimerns de contactn

B Ok & 203 8 G B crL DeRecHA

~ ESP 7:48 p. m.
S = ) ‘. 4',05].2025@
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ILUSTRACION 37: Ml CUENTA.




En la parte superior derecha le damos clic en el usuario y luego en correo para que enviemos un correo al
usuario administrador.

B8 windows12 [Carriendo] - Oracle VirtualBox — a X

Archivo Méquina Ver Entrada Dispositivos Ayuda

L 2P (=) | @ hitps:/fwin-2evim2tnmos juanchon.correo/ecp/de O = @ C || [ mi cuenta - Outlook Web A... X

[ Outlook Web App

opciones mi cuenta

cuenta Accesos directos a otras acciones que pu...

Foto

Ol’ganizar correo
electrénico Configurar un mensaje de respuesta automética

Conectar tu teléfono o tu dispositive mévil a tu cuenta
grupos
Conectar Qutlook a esta cuenta

buzones del sitio Cambiar la contrasefia

configuracion

General
felfono MNombre para mostrar: juanchon
bloquear o perm\ﬂr Direccion de correo electrénico: Jjuanchon@juanchon.correo
aplicaciones —

Uso del buzén

8.92 KB usado. Al alcanzar 2 GB no podrds enviar
correo.

v

Miimerns de contacto

B Ok & 203 8 G B crL DeRecHA
i Howme 4. mODwZOB®VYTEBABE G 0% 2100

ILUSTRACION 38: ABRIR BUZON DE ENVIO.



Como vemos es la misma interfaz de Outlook, o lo que conocemos técnicamente como MUA.

Ahora procedemos enviar un correo en la cual me procuré y lo envié al usuario administrador.

E windows12 [Corriendo] - Oracle VirtualBox

Archivo  Mégquina Ver Entrada Dispositives Ayuda

+ | [ https://win-2evm2tnmes juanchon.correo/owa/z O ~ @ &

[@= Outlook Web App Correo  Calendaric Contactos Tareas (EETELTSNSTRNEE o Bd
@nuevo correo B buscar correo y contactos ED ENVIAR X DESCARTAR [ INSERTAR 8 APLICACIONES == jiou|
BANDEJA DE ENTRADA CONVERSACIOMES POR FECHA +
Para: +
“ todo noleido parami marcados
Ca:
4 Favoritos
Bandeja de entrada Asunto:
Elementos enviados
Borradores Calibri “[2~]B I Uiz = =¥ A 4@ v
4 juanchon
Bandeja de entrada No hay elementos
Borradores disponibles en esta vista.

Elementos enviados
Elementos eliminados

Correo no deseado

Notas

&3 40 i
B em& o0EREl@ & cre perecHa
[l == O Busqueda 4+ B 0 -; g _ l@l ‘.ig 4 '-+ ! - ~ e Eép = ) = ::::,;6;;@

ILUSTRACION 39: CORREO ENVIADO.



Como vemos en la imagen el correo que en vamos desde el usuario JUANCHON llego correctamente.

B8 windows12 [Carrienda] - Oracle VirtualBax

Archivo Méquina Ver Entrada Dispositives Ayuda

L 2P (=0)| B hitps://win-Bevlm2tnmos juanchon.correo/owa/# O ~ @ & || [ Administrador - Outlook W... % .

= Outlook Web App

o' Commeo Calendario Contactos Tareas Administrador ~ & 2

(® nuevo correo P buscar careo y contactos juan de la cruz haciendo su informe. A
BANDEJA DE ENTRADA CONVERSACIONES POR FECHA ~ & RESPONDER 4= RESPONDERATODOS =3 REENVIAR
« todo noleido parami marcados . marcar como leido
juanchon
4 Favoritos ) mié 04/06/2025 8:02 p.m.
o + juanchon X >
Bancejaldeentracayl juan de la cruz haciendo su informe. 8:02p.m.

Elementos enviados este es una breve demaostracién de lo que hemos apren...
Para: Administrador;

Borradores
este es una breve demostracién de lo que hemos aprendido. con el profe Rafael Sandoval morales.

4 Administrador
Bandeja de entrada 1
Bormradores
Elementos enviades
Elementos eliminados
Correo no deseado

Notas

B ok« s0E i @ @ cre perecHA

Fu ESP &17p.m.
e g D) - 4{%/2025@

m Howw: <+ wODZC@BB8UNTEAD
ILUSTRACION 40: CONFIRMACION DE CORREO.

Procedimiento #2 instalaremos el Exchange 2013 en Windows server
2016.






Recomendaciones

Verificar previamente los requisitos del sistema antes de iniciar la instalacion de Exchange.
Asegurarse de tener correctamente configurado el DNS y Active Directory para evitar errores
posteriores.

Hacer capturas de pantalla y documentacion de cada paso para facilitar la repeticion del
proceso en el futuro.

No apagar bruscamente las maquinas virtuales para evitar corrupcion de archivos y fallos en
los servicios.

Consultar documentacion oficial y recursos confiables en linea ante cualquier error o

inconveniente.



Conclusiones

La instalacion de Microsoft Exchange Server 2013 sobre Windows Server 2012 R2 fue completada
exitosamente, permitiendo comprender los componentes esenciales de un sistema de correo
empresarial. El laboratorio permitié adquirir habilidades practicas clave, desde la configuracion de la
infraestructura hasta la verificacién del correcto funcionamiento de los servicios. Este tipo de
practicas son fundamentales para consolidar los conocimientos tedricos vistos en clase y fortalecer

la capacidad de resolucion de problemas técnicos en entornos reales.
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