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PRESENTACION

México es un mosaico multicolor de historias, tradiciones y costumbres, con una variedad y
diversidad de recursos naturales, con fuertes asimetrias en sus perfiles sociales y econdmicos, pero con
principios, valores y visiones comunes, que nos identifican y nos motivan a ser parte de un cambio que dibuje
mejores horizontes de igualdad, justicia, desarrollo y bienestar para toda nuestra sociedad. En este escenario,
la actual politica publica ha identificado problematicas nacionales concretas que deben ser atendidas de
forma inmediata, creativa e innovadora. Es ahora imperativo que las soluciones propuestas surjan de un
intercambio de saberes y vivencias entre aquellos que son los agobiados por la problematica y los actores de
los diferentes sectores de la sociedad, que se deben vincular armdnicamente para dar una solucidén a las
problematicas desde una perspectiva de equidad y sostenibilidad. Si bien es pertinente que las soluciones
viables a estas problematica residan sobre bases cientificas y tecnolégicas, es imperativo que incluyan
también los mecanismos para su adecuada transferencia e implementacion en el sector de incidencia. Es
deseable que las soluciones, ademas, sean escalables, replicables y, sobre todo, adaptables a diferentes
realidades de cada comunidad. El impacto de este enfoque se determinara en la medida que la soluciones
implementadas se conviertan en un vector para que los beneficiarios logren mejores condiciones de
bienestar.

En este contexto, el Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias (CONAHCYT) propuso
el desarrollo de Proyectos Nacionales de Investigacion e Incidencia (Pronaii) para atender los complejos
problemas de nuestro pais, entre ellos los asociados a “Energia y Cambio Climatico”. Los Pronaii son de
naturaleza integral, interdisciplinar e interinstitucional, y, en general, ejecutan acciones para promover la
generacidon y el uso sustentable de la energia, promoviendo el acceso democratico de los servicios
energéticos a las comunidades mas pobres y vulnerables de nuestro pais.

Es evidente que la disponibilidad de energia en comunidades rurales con notorios retos socio-
econdmicos determina, en gran medida, la calidad de vida de las familias, asi como la productividad y la
calidad de los productos de las pequefias unidades agroindustriales. Este es el caso de las comunidades de
origen Tének que producen piloncillo artesanal en la zona Huasteca de San Luis Potosi. Una visita a las familias
de estos grupos originarios exhibe los evidentes rezagos en el acceso a servicios publicos de energia y/o en
el uso eficiente de energia. Notoriamente, el rezago social, educativo y econdmico no les permite aprovechar
los recursos naturales para generar energia y usarlas para su beneficio sus actividades productivas y
domésticas. Para atender esta situacién, distintiva también de otras unidades agricolas y agroindustriales
rurales de nuestro pais, nuestro equipo de trabajo se propuso identificar, validar, gestionar e implementar
tecnologias para hacer uso integral y eficiente de los recursos naturales y de los residuos organicos de
pequefias unidades piloncilleras, con el fin de desarrollar sistemas hibridos y sostenibles que optimicen la
productividad y calidad de los productos actuales, y que provean de energia renovable tanto a las unidades
productivas como a sus viviendas. EI CONAHCYT avalé favorablemente este proyecto y otorgd un apoyo
econdmico para el desarrollo del Pronaii 321073, titulado “Desarrollo social y econémico de pequefias

unidades agroindustriales con base en la socializacion, gestion, generacion y/o uso eficiente de energia
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sustentable”. El alcance de este proyecto se extiende al desarrollo de procesos circulares que valoricen los
productos y residuos de la unidad piloncillera, para generar otros productos y servicios de valor agregado
que pueden ser comercializados directamente por los micro productores y sus familias, en un enfoque de
emprendimiento social.

Un elemento distintivo del Pronaii 321073 es que ejecuta acciones con favorables impactos en toda
la cadena de valor del sistema productivo caiia de azucar — piloncillo, desde el corte de la cafia hasta la
comercializacién de los productos derivados del piloncillo. A su término, el proyecto establecera las bases
para las acciones de incidencia realizadas sean apropiadamente transferidas, de tal forma que los micro
productores las ejecuten de forma independiente y sostenible. Como resultado integral de esta dinamica, el
equipo de trabajo formulara un modelo de incidencia replicable y escalable a otros sistemas productivos
rurales, para promover el uso de la energia con enfoque sostenible en las viviendas y las pequefias unidades
agroindustriales, como mecanismo para promover el justo acceso y uso de los recursos naturales, la
reduccion de desigualdades, el desarrollo econédmico y el bienestar de las comunidades.

En este escenario, se presenta ahora al lector una serie de obras derivados del Pronaii 321073 que
describen los principios, las estrategias, las metodologias, las acciones, los resultados y/o los impactos en las
comunidades Tének de la zona de incidencia. Las obras cubren diferentes eslabones de la cadena de valor
del sistema productivo cafia de azucar — piloncillo y estan escritas para planear al lector aspectos generales
gue puedan ser extrapolados y validados en otros sistemas productivos. Confiamos que las obras sean de
utilidad para los beneficiarios de las acciones del Pronaii 321073, para gestores publicos y privados que
promueven programas que llevan beneficios a las comunidades, para actores de los diferentes sectores,
interesados en ser agentes de cambio positivo en zonas con grandes rezagos socioecondmicos, y para los
responsables de politica publica, para que detonen mas estrategias, acciones y recursos econémicos en
beneficio de las pequefias unidades agroindustriales de las comunidades de los grupos originarios en nuestro
pais.

Esta obra estd dirigida a los productores de comunidades rurales que llevan a cabo actividades
productivas que crean bienes o servicios y que desean proteger su negocio a través del registro de su marca.
Los temas descritos incluyen la importancia de registrar una marca, las etapas para crear un nombre de marca
con alto nivel de originalidad, las clases en las que se podra registrar una marca, la importancia de contar con
un logotipo, asi como el proceso detallado para el ingreso de solicitud de registro de marca ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

Dr. Marco Antonio Sanchez Castillo

Responsable Técnico del Pronaii 321073

Responsable de la Obra
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Gestion de Proteccion de Marca de Productos Artesanales
en Comunidades Rurales

1. INTRODUCCION

La seleccion de una marca para los productos artesanales que generan los productores de las
comunidades rurales es un tema muy importante, porque no solo debe reflejar las caracteristicas genéricas
de los productos, sino también debe reflejar la identidad cultural y las valiosas tradiciones de las
comunidades. De acuerdo con su propdsito la marca permite identificar un producto entre otros en el
mercado y es el mecanismo para que los clientes se sientan identificados con los productos, asociandolos y
distinguiéndolos por sus caracteristica originalidad, calidad y buen gusto. La marca es también un vector para
recomendar el producto en otros mercados de la region, proyectando la naturaleza artesanal y el origen de
los productos. De hecho, la marca puede ayudar a que se conozca y se preserven la cultura y tradiciones de
las comunidades rurales, manteniendo vigente la identidad cultural de los grupos originarios.

Como es conocido, la marca es un sello distintivo que se imprime en los empaques del producto y
facilita o coadyuva a la mercadotecnia y comercializacion de este. Con el tiempo y el mantenimiento de
estdndares de calidad, la marca se populariza en el gusto del cliente y es un factor que puede dar valor
agregado a un producto, lo cual se traduce en ser mas competitivos con otros productos de su categoria o
en la posibilidad de que el producto se venda a mayores precios.

Por otra parte, un aspecto importante es que la marca se debe registrar formalmente ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Intelectual (IMPI). Los beneficios del registro incluyen la proteccion legal y la
prevencion de la competencia desleal. Este beneficio le da al propietario del registro de la marca el derecho
exclusivo de utilizarla. Esto es particularmente importante en el caso de los productores de la zona de
incidencia, ya que, al tratarse de productos artesanales, cualquier persona fisica o moral puede pretender
hacer uso de una marca que adquiere reconocimiento pero que no esté registrada, abriendo la posibilidad
gue sea usada para comercializar productos similares. Si bien esta es una practica desleal, que desacredita la
calidad del producto y merma las utilidades del propietario de la marca, solo habra proteccion legal de la
incidencia si la marca esta formalmente registrada ante el IMPI. Otro beneficio del registro de marca es que
agrega valor comercial y facilita la comercializacién del producto artesanal en la medida que sea identificada
y/o asociada por los clientes con un producto de calidad. Ademas, es importante hacer notar que el registro
de marca otorga una proteccion al producto, pero que se debe cuidar el buen uso de la misma y se debe
renovar formalmente de forma periddica.

En el drea de alimentos es bien conocido en México que el uso de una marca sélida y bien establecida
influye muy favorablemente en la imagen y en los beneficios econdémicos de una empresa. Por ejemplo, hay
marcas que evocan, y casi definen, un tipo de producto, entre ellas: Bimbo, Marinela, Tia Rosa, Sabritas, etc.
La sola marca permite a cualquier persona saber de qué producto se trata y las caracteristicas del mismo.
Este posicionamiento de la marca en el mercado, que se traduce en mayores ventas y utilidades, es producto
de la creatividad y del esfuerzo de muchos afos para mantener invariantes las caracteristicas de un producto,
asociado por supuesto a originales campafas de promocion y estrategias de comercializacién, incluyendo los
lugares mas recdnditos de la zonas rurales. Si bien los ejemplos anteriores pertenecen a marcas de grandes

empresas, es también posible identificar marcas que han ganado o estan ganando reconocimiento local,



Gestion de Proteccion de Marca de Productos Artesanales
en Comunidades Rurales

nacional e internacional, de micro y pequefias empresas rurales del sector de alimentos. Algunos ejemplos

incluyen:

Tia Nena, asociada a productos derivados del nopal, mermeladas y salsas, que usa técnicas
artesanales para elaborar productos saludables;

Café La Selva, que se destaca por usar productos organicos, procesos sostenibles y promover
practicas de cultivo responsables en comunidades rurales con notorias necesidades
socioeconomicas;

Colectivo 1050, que es una marca de mezcal artesanal que promueve la preservacion de las

tradiciones y que se distingue por el apoyo a las comunidades rurales.

Estos son solo algunos ejemplos de los multiples productos de origen artesanal que son exitosos en

México que, como se indicd, se distinguen por:

el uso de materias primas naturales / organicas, propios de la region,

el uso de técnicas, procedimiento y/o recetas tradicionales, que muchas veces se preservan por
tradiciones orales,

el compromiso de desarrollar procesos sostenibles,

el ofrecer productos de calidad,

el interés para promover el bienestar de las familias y comunidades,

el uso de marcas atractivas que coadyuvan a la comercializacion del producto.

Los elementos anteriores sugieren que el desarrollo de una marca es un proceso multidisciplinar. El

disefo, el registro y el posicionamiento de una marca es resultado de mdultiples acciones que,

progresivamente, desarrollan y consolidan su posicionamiento en el mercado. En esta obra se describe cada

una de las etapas del proceso para crear y hacer la gestién del registro de una marca y una imagen para un

producto artesanal. El enfoque de la obra se orienta al apoyo de micro productores que realizan actividades

agricolas y agroindustriales en comunidades Tének de la regién Huasteca en el estado de San Luis Potosi. La

obra describe una serie de actividades adecuadas al perfil de los micro productores rurales para facilitarles y

hacerles sea mas eficaz el proceso de gestidn y proteccidén de la marca (nombre y logotipo) que sera distintiva

de sus productos artesanales.
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2. BASES CONCEPTUALES PARA LA MARCA

2.1. Laimportancia de contar con una marca propia

La marca, por definicidn, es un signo distintivo; Un nombre, una imagen, un olor, un sonido, o
cualquier otro elemento que permita identificar y diferenciar un producto o servicio en el mercado. La
marca es un factor indispensable en la actividad comercial. Su principal objetivo es dejar huella en los
consumidores, provocando en ellos la necesidad de volver a adquirir ese producto o servicio.

El propdsito inicial es mostrar a los productores la importancia de contar con una marca registrada
ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI1) y concientizar de los riesgos que puede tener
su negocio si no protegen su marca. De forma mds especificas, a través de las acciones propuestas en esta
obra, los micro productores rurales:

° Conoceran el tipo de marca mas adecuada para su emprendimiento;

° Identificardn la clase en la que podran proteger sus productos dentro de la clasificacion
internacional de productos y servicios;

° Participaran en un taller practico en donde crearan un nombre original tanto fonético, como

grafico, para sus productos, que cumpla con los requisitos para ser protegido como marca;

° Conoceran los requisitos con los que debe contar el logotipo de su marca;
° Conoceran la institucién ante la cual deberan proteger su marcay
° Aprenderdn a ingresar la solicitud de registro de su marca.

Es importante que como resultado del proceso de capacitacion en la gestion de marca y logotipo,
los micro productores conozcan que sus iniciativas de emprendimiento se puede proteger legalmente y
que, al hacerlo, adquieren derechos que les permite blindarse y defenderse de terceros que quieran
defraudarlos; ademds lo micro productores deben saber que existen beneficios por el titulo de registro de
marca que el IMPI les otorga, por ejemplo, pueden vender sus productos en grandes almacenes, exportar
su producto e, inclusive, participar en convocatorias de instituciones financieras para hacer crecer su

negocio.

2.2. Procedimiento para gestionar una marca
El micro productor debera conocer todas las etapas, desde la creacién del nombre y logotipo de
su marca, hasta su registro ante el IMPI, entidad administrativa adscrita a la Secretaria de Economia en

donde se registran las marcas en México.

2.2.1. Identificar si el emprendimiento del productor es un PRODUCTO o un SERVICIO.
El trdmite de registro de marcas esta regulado por la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad

Industrial, la cual establece en su articulo 176 que las marcas se registraran en relacién con productos o

servicios determinados segun la clasificacion que se establezca. Por lo que es muy importante, como

primer paso, que los productores sepan identificar si su emprendimiento ofrece un producto o un servicio.
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e Los PRODUCTOS existen fisicamente, el cliente lo puede tocar, lo puede comer, lo puede oler. Los
productos son COSAS que el productor puede vender, como dulces, panes, bebidas, alimentos
para ganado, fertilizantes, alcohol, etc.

e Los SERVICIOS SON ACCIONES, por ejemplo, el servicio de comercializacion/venta (tienda que
comercializa los productos artesanales o agricolas), servicios de restaurantes, servicios de

transporte, servicios médicos, servicios de albaiiileria, etc.

2.2.2. Identificacion de la CLASE en el Clasificador Internacional de Niza
El Clasificador Internacional de Niza es una herramienta que permite identificar la clasificacién de
productos y servicios. Es importante contar con esta informacién al momento de registrar una marca.
Existen:
e 34 clases de productos

e 11 clases de servicios

En las Tablas 1 y 2 se presenta una guia visual de la clasificacion internacional de productos y

servicios, respectivamente.

Para apoyar a los productores a identificar en que clase pueden proteger su marca, el instructor
puede entrar a https://clasniza.impi.gob.mx/buscador, buscador de clases de productos y servicios que
pone a disposicién del publico en general el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial. La busqueda en
este sitio es muy amigable y fécil. A continuacién, se muestra un ejemplo que lo llevara paso a paso en el

proceso de busqueda de la clase.
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Tabla1 Clases para proteger marcas de productos

o & = = o=
5 T & e

Clase 5
Productos
farmaceuticos

Clase 1 Clase 2 Clase 3 Clase 4
Productos Pinturas, Cosméticos Grasa industrial,
quimicos resinas, tintas carburantes, velas

5y © Gm)
Clase 6 Clase 7 Clase 8 Clase 9 Clase 10
Metales comunes, Maquinaria, Aparatos de Aparatos cientificos, Aparatos

articulos de herramientas mano, camaras, software medicos,
ferreteria industriales cuberterias ortopedicos

¢ & =/ 9

Clase 11 Clase 12 Clase 13 Clase 14 Clase 15
Aparatos Vehiculos y Armas Joyasy Instrumentos
iluminacion, frio, sus de fuego relojes musicales
calefaccion componentes

w Y P @ S

Clase 16 Clase 17 Clase 18 Clase 19 Clase 20
Productos de Materias Productos de Materiales de Muebles
papeleria plasticas cuero, maletas, construccion no
paraguas metalicos

= A &8 2 T

Clase 21 Clase 22 Clase 23 Clase 24 Clase 25
Utensilios y Cuerdas, lonas, Hilos para Tejidos, ropa de Prendas de
recipientes tiendas de textil hogar vestir, calzado
domeésticos campana

® =

Clase 26 Clase 27 Clase 28 Clase 29 Clase 30
Botones, alfileres, Alfombras, Juegos,, Carne, pescado, Café,
flores articiales tapices, Jjuguetes conservas, helado,
felpudos aceite de oliva salsas

& 0 ¢ o

Clase 31 Clase 32 Clase 33 Clase 34
Frutas, Cerveza, agua, Bebidas Tabaco y articulos
verduras, ZUmos, alcohdlicas, para fumadores

semillas refrescos salvo cerveza
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Tabla 2

Clases para proteger marcas de servicios

7N

] @ % e
Clase 35 Clase 36

Tiendas, Seguros,
publicidad, inmobiliaria,
trabajos de oficina banca

Clase 37 Clase 38 Clase 39
Telecomunicacion Transporte,
es distribucion,

viajes
| o Y
Clase 40

Clase 43 Clase 44
- Clase 41 Clasg 42 Restaurantes
Procesamiento, Cultura, Ingenieria,

Construccion

Servicios
o y hospedaje medicos y
produccion, deporte, desarrollo
transformacion formacion software, diseno

sfa

Clase 45

veterinarios

Servicios juridicos y

proteccion de

personas

Fuente: https://www.gestiondeintangibles.com/en-que-clase-registrar-mi-marca-la-clasificacion-de-niza/
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Ejemplo

1. Supongamos que el productor tiene un emprendimiento de piloncillo granulado. Para saber en
qué clase debe proteger sumarca, en el enlace antes mencionado, deberan escribir en la ventanilla

del buscador la palabra “piloncillo” y dar enter, como se muestra en la imagen 1.

%, GOBIERNO DE

7/ MEXICO Tramites  Gobierno Q

Inicio  Buscador Clases  Alfabética  Modificaciones  Observaciones generales  Contacto

# > Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial » ClasNiza » Buscador

exico, @ er Ntaxis para las cor
Imagen 1: Buscador ClasNiza
2. Después de dar “Enter”, en la pantalla aparecerdn los resultados y se mencionard la clase en la

gue se debera proteger el piloncillo (30), como se muestra en la imagen 2.

Inicio  Buscador Clases Alfabética  Modificaciones  Observaciones generales  Contacto

# > Instituto Mexicano de |a Propieda Justrial » ClasNiza » Buscador
. o)
ClasNiza,
México,
TINE
Lista Alianza
Clase Indicacién Base* Niza  Comple_ del TMclass
No. mentaria Pacifico
//‘\
‘\ » piloncillo [endulzante natural]

CLASE EN LA QUE SE DEBERA PROTEGER LA
MARCA DE PILONCILLO DEL PRODUCTOR

Imagen 2: Resultados busqueda de clase para “piloncillo”

Supongamos que otro productor tiene un emprendimiento de elaboracién de bolsos, que sus
clientas usan como estuches, cosmetiqueras o bolsas de viaje. Hacemos los mismos pasos que en el
ejemplo anterior, en la ventanilla del buscador escribimos “bolsas”. Como se muestra en la imagen 3,

obtuvimos varias clases como resultado:
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GOBJERNO DE

*/ MEXICO Trémites  Gobierno Q.

Inicio  Buscador  Clases  Alfabética  Modificaciones  Observaciones generales  Contacto

#A > Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial » ClasNiza » Buscador

jol
ClasNiza
México, D Refere
.ts
Lista Alianza
Clase Indicacién Base* Niza Comple_ del TMclass
No. mentaria Pacifico
bolsas de hielo para uso médico
H Bolsas de agua caliente eléctricas
Varias ’
Bolsas para bicicletas
clases —— .
Bolsas para fusiles [especificamente
Com 0 adaptadas]
resu Itado 5 Bolsas adaptadas especialmente

para instrumentos de musica

Bolsas de papel o de materias
plésticas

Bolsas [envolturas, bolsitas] de
caucho para embalar

bolsas cosmetiqueras [vacias]

Imagen 3: Resultados busqueda de clases “bolsas”

Es importante que, en casos como este, en donde se obtienen varias clases en el resultado, se
confirme con el productor que tipo de producto elabora, en este caso ¢Qué tipo de bolsa produce?, de

esta forma se podra elegir la clase correcta para proteger su marca.

. éLas bolsas que usted produce, ...

son para uso médico?

son eléctricas y calientan agua?

son hechas para guardar fusiles?

son para guardar instrumentos musicales?
son de papel o plastico?

se utilizan como empaque de comida o bebidas?

o O O O O O o

Se usan como cosmetiqueras?

Preguntandole al productor, en este caso, se ha identificado que la marca de sus bolsas se debera

proteger en la clase 18.

2.2.3. Ponle el nombre a tu marca.
Ahora que tenemos identificado si el emprendimiento del productor es un producto o servicio, y
sabemos en qué clase se debe proteger, el productor debera crear el nombre que llevara la marca. A

continuacidn, compartimos algunas recomendaciones a tomar en cuenta en este paso:
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e El nombre de la marca NO debera estar compuesto por palabras que describan el producto que
quieren proteger, por ejemplo; Si el productor tiene un emprendimiento de dulces de piloncillo,
la marca no se puede llamar “DULCES DE PILONCILLO”, tampoco “DULCE PILONCILLO” o
“PILONCILLO RICO”.

e El nombre de la marca NO debera estar compuesto por palabras de uso comun, por ejemplo
“DULCE DELICIOSQO”, “COMIDA RICA”, “COMIDA SALUDABLE".

e El nombre de la marca NO debera llamarse como marcas ya registradas o conocidas, por
ejemplo: “DULCE DE LA ROSA”, “TEENEK” o DON PILONCILLO"”, porque en la clase en la que se

protegera su marca, ya existen marcas registradas con esos nombres.

Si el productor ingresa una solicitud de registro de marca con un nombre compuesto de palabras

de uso comun o con un nombre similar a una marca ya registrada, esta serd rechazada y habra perdido su

tiempo vy su dinero (el IMPI no regresa dinero de solicitudes rechazadas al solicitante y tampoco da

segundas oportunidades).

En esta etapa, es muy importante motivar al productor a ser creativo, que conozca técnicas que
le permitan crear un nombre original que le guste para su marca. Para crear un nombre el productor
puede:

e dividir palabras
e unir palabras

e inventar palabras

Ejemplo de creacién de nombre de marca.
Supongamos que un productor tiene un emprendimiento de cremas para la cara, elaboradas con
ingredientes naturales. El productor ha investigado algunas palabras para crear el nombre de su marcay

de estas ha elegido 3 que le gustan mucho. Su intencién es combinarlas y crear un solo nombre:

e ALABEL: Significa “bonita” en tének
e BELLA
e MULHER: Significa mujer en portugués

La combinacién de estas tres palabras dio como resultado:
“ALABELLA MUL”
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El nombre que el productor ha creado (ALABELLA MUL) no esta compuesto por palabras de uso
comun y tampoco describe el producto que quiere proteger. A continuacién, el productor debera
investigar que no exista una marca registrada o solicitud en proceso ante el IMPI, con un nombre similar
o igual a “ALABELLA MUL”, que también se dedique a producir cremas para la cara. Esta informacién se

obtendra en el siguiente paso, el estudio de factibilidad de registro de marca.

2.2.4. Estudio de factibilidad de registro de la marca.

¢Como saber si el nombre que cred el productor es original y no estd registrado por otra empresa?
La Unica forma de responder a esta pregunta es realizando un estudio de factibilidad de registro de marca,
el cual esta compuesto por dos busquedas, blusqueda fonética y busqueda gréfica, que se deberan realizar
en las bases de datos (listas) de solicitudes de registros y marcas registradas del IMPI. A continuacion,

explicamos cada una de las busquedas:

o BUSQUEDA FONETICA:
Nos ayuda a identificar si existen marcas registradas que tengan un nombre que se escuche

similar al nombre que se desea proteger. Para realizar esta buisqueda, el productor debera de conocer en
qué clase registrard su negocio. Se realiza en el siguiente enlace:
https://acervomarcas.impi.gob.mx:8181/marcanet/vistas/common/datos/bsqFoneticaCompleta.pgi.

Ejemplo de busqueda fonética.

Supongamos que el productor tiene un negocio de chocolates artesanales (dulces) y desea
proteger su marca; El nombre de su negocio es “DULCE ORO”. Para realizar la busqueda fonética al nombre
“DULCE ORO”, como se menciona en parrafos anteriores, el productor debe conocer en qué clase se
registrard su marca de chocolates, para ello, ya realizé la busqueda en el clasificador Internacional de Niza
(Paso no. 2.2.2). y encontré que la clase para proteger el chocolate (dulces) es la clase 30. Con este dato
puede ingresar al enlace que se menciond anteriormente y buscar si existen marcas con un nombre similar
o igual a “DULCE ORO”.

Busqueda fonética é-——-"‘"
CLASE
) NOMBRE QUE SE
Clase: 3i Denominacién: DULCE 0 DESEA PROTEGER
Realizar otra bisqueda
TS = Tipo de solicitud TM = Tipo de marca
RESULTADOS ey 3 - e S L
e ¥
\ e 1 " ) i MARCA
2 AL QUE SE DESEA
- FIETEOEST : 968100 107006 A0 5 PROTEGER
a4 M CAFES CLASICOS, 5.A. DE C.V 543787
Imagen 4: Resultados busqueda marcas con el nombre “DULCE ORO”
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Como se muestra en la imagen 4, los resultados indican que ya existe una marca registrada con un

nombre similar al que el productor desea proteger, en este caso no se recomienda ingresar la solicitud de

registro ante el IMPI, ya que sera rechazada y el productor perderia su dinero. Lo que el productor debera

hacer ahora es crear un nombre nuevo para sus dulces y volver a hacer la busqueda fonética cuantas veces

sea necesario, hasta encontrar un nombre Unico y original.

o BUSQUEDA GRAFICA:
Ayuda a identificar si existen marcas registradas que tengan un nombre que se vea y escriba igual

o similar al nombre que se desea proteger. Esta busqueda se realiza en la misma clase en donde el
productor registrard su marca. Y se realiza en el siguiente enlace:

https://marcia.impi.gob.mx/marcas/search/quick.

Ejemplo de busqueda grafica

Supongamos que un grupo de productoras quieren vender blusas bordadas a mano, y quieren
ponerle a sumarca el nombre de “PARISINA”. Para conocer si existe una marca ya registrada que se veay
se escribe igual a la marca que desean proteger, deberdn identificar en la clasificacién de Niza (Paso no.
2.2.2), la clase en la que se protegen las marcas de blusas (clase 25). Con este dato a la mano, deberan
ingresar al enlace antes mencionado y hacer la busqueda.

= ) 1] > | 1
‘:.:{4 - M AR C 1a ¢ Tus favoritos  Historial de Bisqueda  Términos y Condiclones  Tu cuenta PASE  Es-

NOMBRE -
UE SE Marca 4 Exporter
Desea — raisia RESULTADOS
PROTEGER T T —— ; -
MW Numero de expediente $ magen Marca Tipo de Solicitud  Titular Estatus $
3 eda
LI e PARISINA Marca COF SR BE v A mEnTrimie MARCA
REGISTRADA
CON
, NOMBRE
. REGISTT PO PARIGINA ‘ IGUAL AL
R W e cy o WRegistrada QUE SE DESEA
L% PROTEGER
CLASE
: " \CTRO DY DISENO Y MODA
8 ‘ i W 557809 PARISINA MODA ;:,"‘}_“: JRODE PARISINASA DE  ® En Tramite

Imagen 5: Resultados de busqueda de marcas con nombre “PARISINA”

Como se muestra en la imagen 5, ya existe una marca registrada con un nombre igual al que las

productoras desean proteger, no se recomienda ingresar la solicitud de registro ante el IMPI, ya que sera

rechazada y las productoras perderan su dinero. Lo que las productoras deberdn hacer es crear un

nombre nuevo para su marca y volver a hacer la bisqueda grafica cuantas veces sea necesaria, hasta

encontrar un nombre Unico y original.
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Es importante que se hagan las dos busquedas (grafica y fonética), ya que los resultados de ambas
pueden ser diferentes, algunas marcas saldrdn en los resultados fonéticos, pero no en los graficos. Esto

ayudard a que los productores estén muy seguros de que su solicitud no sera rechazada.

2.2.5. Diagrama del proceso de creacion de nombre de una marca
A continuacion, se presenta mediante un diagrama de flujo, el proceso para la creacién del nombre

de una marca, en donde se toma en cuenta las actividades previamente explicadas.

DIAGRAMA DE FLUJO )
PROCESO PARA LA CREACION
DEL NOMBRE DE UNA MARCA

para proteger articulos generados por productores de
comunidades rurales.

INICIO DE LA PASO 3 PASO 6
Se recopilan todas las Después de las
ACTIVIDAD /-—) palabras sugeridas blsquedas, se separan
para el nombre de la { las palabras con alta
marca factibilidad de registro*.
PASO 1 l l
Identificacion de
productos o servicios PASO 4 PASO 7

Con la informacion
recopilada en el paso
1, se identifica la clase
en la que se protegera
el producto o servicio.

! |

PASO 2

Se elige el nombre de
la marca de entre las
palabras con alta
factibilidad de registro®

que se desean
proteger bajo la marca
que Se va a crear

Lluvia de ideas de thnﬁgglgse FIN DE LA
palabras que les J identificada, se ACTIVIDAD

gusc[gl‘ﬁg%mzrgg Ip;arte realizan las busquedas

fonéticas y graficas en /
marca. la bases de datos del
IMPI a cada una de las
palabras sugeridas
para el nombre de la
marca.

*Una palabra con alta factibilidad de registro es aguella que:
« No forma parte de solicitudes de registro o marcas ya registradas ante el IMPI.
= No es una palabra de use comun.
+ No describe el producto o servicio que se desea proteger.

2.2.6. Creacion del logotipo de una marca mixta.
Cuando se ha elegido el nombre para la marca del producto o servicio, el siguiente paso es decidir
qué se desea proteger, por ello existen dos tipos de marcas:
o) Marca nominativa:
Es una marca compuesta Unicamente por el nombre de la marca (no cuenta con imagen, es
decir, no cuenta con logotipo).
o Marca Mixta:

Es una marca compuesta por un nombre y una imagen (logotipo).

12
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En este documento nos enfocaremos en la proteccidon de una marca mixta, por ello en esta seccion

nos enfocaremos en el logotipo.

é¢Qué es un logotipo?
Es la identidad visual de una marca. Existen 5 caracteristicas principales que se deben tomar en
cuenta al momento de crear un logotipo:

Que sea un diseno simple;

. Prestar atencidn a la paleta de colores y a lo que se desea transmitir con el disefio;
. Que sea atemporal;

. Que sea facil de identificar y

o Que tenga un significado claro.

Es importante que la actividad de creacion del logotipo no tome mucho tiempo, ya que el objetivo
es ingresar la solicitud de registro de marca lo mas pronto posible y asi evitar que terceras personas
soliciten proteccidn a un nombre similar o igual al que desean proteger los productores.

Como primer paso en la creacion de un logotipo para una marca de productos o servicios, se
recomienda hacer una lluvia de ideas en donde se mencionen todos los elementos que gustaria que
aparecieran en el disefio final (objetos, colores, formas, etc.). Teniendo esta informacidn, los productores
podrdn ponerse en contacto con profesionales del area del disefio para solicitar su apoyo en la creacion
del logotipo, tomando en cuenta la informacién recabada en la actividad de la lluvia de ideas. Los
especialistas comenzaran a trabajar en propuestas de disefios que presentaran posteriormente a los

productores para que ellos elijan el logotipo final para su marca.

2.2.7. Diagrama del proceso de creacion del logotipo de la marca
A continuacién, se presenta mediante un diagrama de flujo, el proceso para la creacion del

logotipo, descrito en la seccién anterior.

DIAGRAMA DE FLUJO ,
PROCESO PARA LA CREACION
DEL LOGOTIPO DE UNA MARCA

INICIO DE LA ACTIVIDAD

PASO 1 PASO 3 PASO 5
. Presentacion al equipo de Presentacion por parte del
Los productores deberan disefio de la informacion equipo de disefio a los
conocer las 5 caracteristicas recabada en |a lluvia de ideas productores
principales con las gue debe
contar un logotipo. l
l PASO 6
Eleccion del logotipo de la
PASO 2 PASO 4 marca por parte de los
Lluvia de ideas para indicar Elaboracién de propuestas del productores
elementos que se desean logotipo por parte del equipo
integrar en el disefio de disefio

FIN DE LA ACTIVIDAD
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La secuencia descrita en esta seccidn para la creacion del logotipo de la marca es relativamente
simple. Sin embargo, incluye elementos y acciones que son el resultado de procesos de pensamiento que
demandan mucha atencién, responsabilidad y tiempo para su ejecucion.

Por ejemplo, cuando el disefiador cuestiona al gestor sobre los elementos o rasgos distintivos de
la comunidad, del proceso y del producto que estan implicados, se genera una reflexién critica para
seleccionar, con una o dos palabras, los elementos diferenciadores que se perciben cuando se estd en
contacto con la comunidad. Este ejercicio es muy valioso porque implica el rescatar lo mejor de las
personas y espacios, y se debe realizar de forma muy honesta y responsable y lleva un tiempo
considerable. Son estos elementos son basicos los que usa entonces el disefiador para hacer su trabajo.

Otro proceso complejo es la labor creativa de los disefiadores, quienes con los rasgos distintivos
gue reciben, se enganchan en un proceso creativo, que es producto de su sensibilidad, formacién
profesional y experiencia, para expresar simbdélicamente y de forma integrada cada uno de los rasgos
distintivos recibidos. No solo eso, los disefiadores son también capaces usar los mismos rasgos distintivos
para crear 2 o 3 alternativas distintas para expresar simbdlicamente la imagen del producto o del proceso
gue se estd siendo caracterizado.

Después, una vez que se tienen diferentes alternativas, otro reto no menor es hacer una eleccion
por parte de los productores. Esta accion esta inicialmente guiada por la atraccién de las formas y el color
de las imagenes, aunque es también conveniente dedicar algun tiempo para saber qué es lo que esta de
fondo y qué le dice en primera instancia al productor la vista del logotipo, conocer que sentimientos o
imagenes le evocan. También relevante es imaginar como se imagina cada persona que el logotipo va a
ser percibido por un potencial cliente del producto. Se debe visualizar que piensa o que recuerdo se llevara
un cliente al ver el logo impreso en un empaque, que tal facil sera identificarlo y asociarlo con la marcay
la calidad del producto en las ocasiones que visite un stand comercial.

En resumen, el proceso creativo y reflexivo son dominantes en esta etapa, asi como el proceso de
intercambio de ideas entre los productores, los gestores y los disefiadores. Puede ser conveniente que los
disefadores tengan comunicacién directa con la comunidad, pero la secuencia usada en este caso permitié
un proceso agil y efectivo para que los productores cuenten ya con una imagen, que se convierte en el

logotipo de la marca.

2.3. Informacién importante sobre el registro de marcas en México

e Elregistro de las marcas en México se realiza ante el Instituto Mexicano de |la Propiedad Industrial
(IMP1), una entidad perteneciente a la Secretaria de Economia.

e Lavigencia del registro de una marca en México es de 10 afios, y se puede renovar las veces que
el titular desee. EI IMPI brinda 6 meses antes y 6 meses de prérroga después de la fecha de vigencia
para renovar el registro de la marca. Si no se renueva, se pierde el registro.

e Al afio 3, después de recibir el titulo de registro de marca, se debe hacer una declaracién de uso,

gue es un tramite administrativo ante el IMPI. El IMPI brinda 3 meses antes y 3 meses después de
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2.4.

IMPI.

prérroga para presentar la declaracién de uso de la marca, si no se realiza este tramite, se pierde

el registro de la marca. Es decir, si al productor le entregaron el titulo de registro de su marca, ahi

encontrara la fecha de expedicién, supongamos que se menciona el afio 2020, la comprobacién

de uso la debera realizar en el 2023.

El registro, renovacién y declaracidon de uso de una marca son tramites administrativos que

unicamente se realizan ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI). No existe

otra institucién que otorgue los registros o lleve a cabo las renovaciones y declaracién de uso.

Evite caer en fraudes.

El registro de una marca le da al titular o duefio de ésta, el derecho exclusivo de explotacion de la

marca en el territorio nacional. Y le permite solicitar apoyo al IMPI para defenderse en caso de

gue terceras personas hagan mal uso de su marca.

Al tener el titulo de una marca, el titular podra:

o Participar en convocatorias para solicitar apoyo financiero y hacer crecer su negocio.

o Vender sus productos en super mercados (Walmart, Soriana, Arteli, etc.).

o Podra otorgar franquicias

Creacion de una cuenta PASE en la pagina Web del IMPI

Para hacer el registro de una marca, se debe generar una cuenta llamada “PASE” en el portal del

Este es el link que

le llevard a sitio para

crear la

PASE:

https://eservicios.impi.gob.mx/seimpi/action/rduml2 . Para crear la cuenta PASE, la persona que desee

registrar una marca debera contar con la siguiente informacién:

CURP (RENAPO)
Cuenta de correo electrénico
Los pasos son los siguientes:

1)s,

Elige la
opcion
“Registrarse”

6) .

Ingresa a tu
correo y valida
tu cuenta

o

<~

e

Verifica
tu CURP*

Je

Verifica los
datos que
ingresaste

Proporciona
tu Correo
electrénico

|

4) s

Creatu
contrasena

Imagen 6: Pasos para crear tu cuenta PASE
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Los datos del nombre y apellidos apareceran automaticamente, éstos son validados por el Registro
Nacional de Poblacién (RENAPQ), por lo que sugerimos verificar que sean correctos. Para mas informacion

sobre el CURP, se puede consultar en el siguiente enlace: https://www.gob.mx/curp/.

2.5. Ingreso de la solicitud ante el IMPI

Para realizar este tramite se requieren diversos documentos que se enlistan a continuacion:

Documento requerido Presentacion
Solicitud de Proteccidn de Signos Distintivos A (Marcas, Marcas
Colectivas, Marcas de Certificacidon, Aviso Comercial o Nombre Original
Comercial)
Hoja adicional complementaria al punto "Datos generales de las

Original
personas

Original y
Comprobante de pago .

Copia

Documento que acredita la personalidad del mandatario (este
documento puede presentarse en copia certificada y su presentacion es Original
opcional)
Constancia de inscripcion en el Registro General de Poderes del IMPI Original y
(opcional) Copia
Reglas de uso, solo si el signo distintivo se presenta por mas de un o
solicitante (cotitularidad) Original
Hoja adicional complementaria al punto "Productos o servicios en caso o
de Marca o Aviso Comercial/Giro comercial preponderante"** Original
Hoja adicional complementar al punto “Leyendas o figuras no

Original
reservables” **
Traduccidn de los documentos presentados en idioma distinto al o
espafiol, en su caso Original
Legalizacidn o apostilla de los documentos anexos provenientes del o
extranjero, en su caso Original
Otros, por ejemplo, carta consentimiento o documentos que acrediten
la adquisicién de un cardcter distintivo derivado del uso en el comercio. Original
Original o copia certificada

En el siguiente enlace podra encontrar el formato de Solicitud de Proteccidn de Signos Distintivos
A: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/367260/IMPI_00_001_A_2018_edit.pdf
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2.6. Pago

El costo por el ingreso de la solicitud de registro de marca ante el IMPI es de:
° $ 3,126.41 (IVA incluido), si la solicitud se ingresa de forma fisica (papel)
. $ 2,813.77 (IVA incluido), si la solicitud se ingresa en linea

Si desean apoyo para el ingreso de las solicitudes de protecciéon de marcas, no dude en contactar

a personal especializado, en la Universidad Auténoma de San Luis Potosi se cuenta con una entidad

administrativa que brinda este servicio, la Oficina de Transferencia de Conocimiento UASLP, en donde

personal especializado podra asesorarles.

2.7. Contactos de especialistas

Contactos de especialistas del grupo de trabajo para conversar sobre el tema del taller:

Mtra. Carolina Alonso Lavalle

carolina.lavalle@uaslp.mx

444 102 72 00 ext. 7122

Lic. Mayra Vanessa Castillo Orta

vanessa.castillo@uaslp.mx

444 102 72 00 ext. 7113

Dra. Claudia Escudero Lourdes

cescuder@uaslp.mx

Whats app: 4444 193029

Dr. Marco Antonio Sanchez
Castillo

masanchez@uiaslp.mx

Whats app: 4441 919952
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3.1.

a)

b)
c)

d)

3.2

Taller “BASES PARA LA GESTION DE UNA MARCA”

Objetivos

Crear conciencia en los productores sobre la importancia de proteger la marca de su producto o
servicio ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Intelectual (IMPI).

Que los productores sepan identificar si su negocio ofrece productos o servicios.

Dar a conocer los pasos a seguir para la creacidon de elementos distintivos (nombre/imagen) que
conformardan su marca.

Ensefiar a los productores a buscar si existen marcas registradas con un nombre similar al que ellos

desean proteger y que ofrezcan un producto o servicio similar al que ellos ofrecen.

Lugar

Este taller se ajusta para que pueda ser realizado en las aulas de una institucion educativa,

organizaciodn civil, o bien, en campo en la zona de incidencia. En cada caso, es recomendable que el espacio

reuna algunas de las siguientes caracteristicas:

3.3.

3.4.

Mesas vy sillas para cada uno de los participantes

Que tenga buena iluminacidn y ventilacién

Es preferente que el espacio cuente con energia eléctrica (luz y conectores) y una pared de color
claro (para suplir pantalla para proyectar en caso de que no cuente con ella).

Que tenga una pared, para en dado caso de no contar con energia eléctrica, se utilice papel
rotafolio o lonas como material de apoyo.

Materiales
Proyector . Pantalla para proyectar

CPU / Equipo de computo / Laptop Presentacion PP

Apuntador ° Papel rotafolio

Plumones ) Lona

Estrategia didactica

Para este taller el capacitador se pondra frente a grupo y expondra diferentes conceptos a través

de una presentacién de power point o mediante diagramas en lonas o rotafolios que se colocaran en la(s)

pared(es) disponible(s).

3.4.1.

Clase magistral.

El capacitador realiza una presentacién en donde se tocaran los siguientes temas:
La Importancia del Registro de Marca

Identificar si el negocio del productor es un SERVICIO o un PRODUCTO
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Identificar la CLASE dentro del Clasificador de Niza en la que se protegerd la marca del productor
Creacién del nombre y logotipo de una marca

éQué es el estudio de factibilidad de registro de la marca? Y ¢ Para qué sirve?

Proceso de registro de marca ante el IMPI. Desde la creacién de la cuenta PASE hasta el pago.

Se les informara a los participantes que existe personal tanto de la UASLP como de la UAM que
puede apoyarles en la gestién de proteccién de sus marcas.

3.5. Desarrollo de actividades

a) Presentacion de los capacitadores y participantes.

b) Indicar los objetivos y resultados esperados del taller

¢) Indicar para que les va a servir

d) Conocer las expectativas de los participantes.

e) Indicar el impacto esperado del taller en el proyecto

f) Respuesta a dudas iniciales.

3.5.1. Busqueda de clase de productos y servicios en el Clasificador Internacional de Niza.

1. Seformaran 3 equipos de aproximadamente 5 personas, a cada equipo se le entregard una imagen
de un producto o servicio de su regién (Piloncillo, textil, fertilizante, restaurante, hotel, etc.).

2. Se les pedird que identifiquen si el elemento entregado es producto o servicio. Se explicaran las
caracteristicas de cada uno de ellos.

3. Realizara la busqueda de la clase en la que se deben proteger sus productos o servicios en la
computadora del saldn. En caso de no contar con una computadora en el salén, el capacitador
contara con la lista de la clasificacion internacional de Niza de productos y servicios, y leera a los
productores 2 o 3 clases en donde posiblemente podrian proteger su marca.

4. Los productores deberan identificar la clase correcta de entre las opciones y justificardan su
respuesta.

Aunque los productores no lleven a cabo este proceso, es importante que conozcan como se debe
de hacer.
3.5.2. Busquedas fonéticas y graficas en bases de datos del IMPI.
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1. Se formaran 3 equipos de aproximadamente 5 personas, a cada equipo se les entregard un
producto o servicio con su respectiva clase en la que se registrara.

2. Seles pedird que inventen un nombre de marca para ese producto o servicio.

3. Cuando terminen de crear el nombre, tendran que acudir con el capacitador para que este realice

la busqueda del nombre en las bases de datos del IMPI (busquedas fonéticas y gréficas).

Con esta actividad se espera que los productores sepan lo importante que es crear nombres
originales para sus marcas. Cada vez que el capacitador encuentre marcas con nombres similares o iguales
al que los productores desean registrar, este debera notificarlo a los productores y les hara hincapié en
gue, si ingresan la solicitud con ese nombre, sera rechazada y perderan el dinero de la solicitud ante el
IMPI.

3.6. Resultados esperados.
Después de realizar las dos actividades antes mencionadas, los productores seran capaces de:
1. Identificar la diferencia entre productos y servicios.
2. Buscar las clases en las que se protegerdn sus productos o servicios
3. Crear el nombre de sus marcas
4

. Y buscar si existen marcas similares

Para conocer si los productores comprendieron el tema, se les pueden hacer algunas preguntas. A
continuacién, a manera de ejemplo, se comparten algunas con su respuesta correcta.
éPor qué es importante identificar si su negocio brinda al cliente un producto o un servicio?
R= Porque para registrar la marca se debe de identificar la clase en la que se va a proteger.

Si eligen una clase equivocada la solicitud sera rechazada.

éPor qué es importante hacer busquedas fonéticas y graficas a los nombres de nuestras
marcas, antes de ingresar la solicitud al IMPI?
R= Porque asi sabremos si hay marcas que tengan un nombre similar o igual al nuestro, que

se dediquen a brindar los mismos productos o servicios que nosotros.

éQué va a pasar si solicito el registro de mi marca de mole con el nombre “MI MERO
MOLE”?
R= El IMPI va a rechazar mi solicitud, porque es un nombre compuesto de una frase de uso

comun.
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3.7. Aprendizajes alcanzados

Para asegurarse que se alcanzaron los objetivos del taller, se puede pedir a los participantes
contestar un breve cuestionario de opcién multiple. Si se identifican productores que no saben leer o
tienen dificultad para entender las preguntas, el capacitador debera apoyarlos leyendo las preguntas. El

cuestionario puede incluir, entre otras, las siguientes preguntas de ejemplo.

1. ¢Qué puedes proteger con una marca?

Productos ‘ Servicios | Productos y servicios

2. ¢éComo se clasifican los productos y servicios?

En pasillos ‘ En clases ‘ En bolsas

3. Juan tiene una marca de café, la quiere proteger y eligié el nombre “CAFE RICO, ¢ Qué crees que
pase a su solicitud de registro de marca?

. . ) Sera rechazada porque el nombre esta
Serd aceptada y le daran el titulo

hecho de una frase muy comun

4. ¢Como podemos estar seguros de que no existe una marca ya registrada con el mismo nombre

que el que queremos proteger nosotros?

Buscamos en el pasillo de la ’ )
) ] Hacemos busquedas en la lista de Le pregunto a
tienda el producto con el mismo ) ) ]
marcas registradas del IMPI mis amigos
nombre

5. ¢éQué beneficios tengo si la marca de mi producto o servicio esta registrada?

Puedo pedir apoyo a instituciones Puedo vender en otros Las dos respuestas

financieras para obtener dinero y paises (exportar) son correctas

que mi negocio crezca
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4.1.

a)

b)
c)

d)

4.2.

Taller: “CREA EL NOMBRE DE TU MARCA”

Objetivos

Que los productores sepan la importancia que tiene el crear un nombre de marca original, que
permita que sus productos y/o servicios se distingan en el mercado.

Estimular la creatividad de los productores para que desarrollen nombres originales para su marca.
Que los productores conozcan los requisitos con los que debe cumplir un nombre de marca
comercial que se desea proteger.

Que los productores conozcan el proceso de creacién de un nombre de marca comercial.

Lugar

Este taller se ajusta para que pueda ser realizado en las aulas de una institucion educativa,

organizaciodn civil, o bien, en campo en la zona de incidencia. En cada caso, es recomendable que el espacio

reuna algunas de las siguientes caracteristicas:

4.3.

4.4.

Mesas vy sillas para cada uno de los participantes

Que tenga buena iluminacidn y ventilacién

Es preferente que el espacio cuente con energia eléctrica (luz y conectores) y una pared de color
claro (para suplir pantalla para proyectar en caso de que no cuente con ella).

Que tenga una pared, para en dado caso de no contar con energia eléctrica y no se pueda

proyectar la informacién, se utilice papel rotafolio o lonas como material de apoyo.

Materiales
Proyector . Pantalla para proyectar

CPU / Equipo de computo / Laptop Presentacion PP

Apuntador ° Papel rotafolio

Plumones ) Lona

Estrategia didactica

Para este taller el capacitador desarrollard actividades tedrico-practicas en donde expondra frente

a grupo diferentes conceptos a través de una presentacién de power point o mediante diagramas en lonas

o rotafolios que se colocaran en la(s) pared(es) disponible(s) y desarrollara actividades de lluvia de ideas

que permitiran a los productores compartir palabras que les gustaria formen parte del nombre de su marca

comercial.

4.5.

Desarrollo de actividades

a) Presentacién de los capacitadores y participantes.
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4.5.1.

b)
c)
d)
e)
f)

Indicar los objetivos y resultados esperados del taller
Indicar para que les va a servir

Conocer las expectativas de los participantes.

Indicar el impacto esperado del taller en el proyecto

Respuesta a dudas iniciales.

Actividad 1: “Crea el nombre de tu marca”

A continuacién, se describen los pasos de la actividad “Crea el nombre de tu marca”.

PASO 1: Formacion de grupos de trabajo:
Se forman grupos de enfoque en las comunidades interesadas en el desarrollo de la

marca.

PASO 2: Identificacion de productos:
El capacitador Identifica los productos o servicios que los productores desean proteger

bajo la marca.

PASO 3: Lluvia de ideas:

El capacitador invita a los participantes a que compartan palabras que les gustaria
formen parte del nombre de la marca de sus productos. En esta fase es importante
recordarles a los productores que no pueden usar palabras de uso comun, ni palabras

gue describan sus productos o servicios.

PASO 4: Resumen de informacidn:
El capacitador recopila todas las palabras que los productores compartan en la
actividad.

PASO 5: Identificacion de clase:

Con la informacién del paso 2, el capacitador identificard dentro del clasificador
internacional de Niza, la(s) clase(s) en las que se podria solicitar la proteccién de la
marca, tomando en cuenta los productos o servicios que los productores desean

comercializar.

PASO 6: Busqueda grafica y fonética:

Teniendo identificada la clase o clases, el capacitador realizara las busquedas (gréfica

y fonética), en los buscadores del IMPI (mencionados en el subtema 2.2.4 de este
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documento) a cada una de las palabras que los productores aportaron en la lluvia de

ideas.

Después de realizar las busquedas, el capacitador identificara las palabras que
tuvieron factibilidad alta. Estas son las palabras que no tienen similitud (grafica y
fonética) a ninglin nombre de marca ya registrado en la misma clase ante el IMP| y
gue tampoco son de uso comun o descriptivas del producto o servicio.

e PASO 8: Eleccidon colegiada de marca entre las palabras mas factibilidad:
Se hace una sesién con el grupo de trabajo, donde se hacen publico los resultados del

anadlisis de factibilidad. A continuacidn, se propone una dindmica para que los

miembros del equipo elijan colegiadamente la opcidn preferente.

e PASO 7: Palabras de alta factibilidad:

4.6. Resultados esperados.
Después de realizar la actividad antes indicada, los productores seran capaces de:
Crear un nombre de marca original
Reconocer palabras de uso comun y palabras genéricas (estas palabras describen el producto o
servicio que quieren proteger). Al identificar este tipo de palabras, el productor identificara que
palabras no usar en el nombre de la marca comercial.

3. Identificar la similitud grafica y fonética entre palabras.

4. Conocer el proceso de creacidén de marcas.

Para conocer si los productores comprendieron el tema, se les pueden hacer algunas preguntas. A

continuacién, a manera de ejemplo, se comparten algunas con su respuesta correcta.

1. ¢éPor qué es importante crear una marca?

R= Permite identificar los productos y servicios en el mercado y facilita que el consumidor

los reconozca de entre otros similares.

Menciona 2 requisitos que se deben tomar en cuenta al crear el nombre de una marca

No debe ser una palabra de uso comun

No debe ser una palabra que describa el producto o servicio que se desea proteger.
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¢Como podemos saber si el nombre que hemos creado para la marca fue registrado

por alguien mas, antes que nosotros?

Debemos hacer busquedas fonéticas y graficas en la base de datos del IMPI, para

identificar si existen palabras similares o iguales a la que queremos registrar.

4.7. Aprendizajes alcanzados
Para asegurarse que se alcanzaron los objetivos del taller, se puede pedir a los participantes
contestar un breve cuestionario de opcién multiple. Si se identifican productores que no saben leer o

tienen dificultad para entender las preguntas, el capacitador deberd apoyarlos leyendo las preguntas.

El cuestionario puede incluir, entre otros, los siguientes ejercicios y preguntas.

a) Jacinta cocina pozole y lo vende entre sus vecinos. Quiere ofrecerlo en las tiendas del centro del
pueblo y por eso quiere crear y registrar una marca. Tiene en mente 3 opciones para el nombre
de su marca. ¢{Puedes ayudarle a identificar el nombre de la marca que NO cumple con los
requisitos para ser una marca original que se pueda registrar?

Jacipole Pozinta Pozole Rico

b) Olga produce una salsa verde deliciosa y la quiere vender en los supermercados de la ciudad.
Por eso debe crear y registrar una marca, ¢ Cual de estos nombres cumple con los requisitos de

una marca original con altas posibilidades de registro?

‘ Salsa Picosita Salsa La Costefia Ninguna de las anteriores

c) éComo puedes saber si un nombre de marca ya esta registrado?

Debo hacer busquedas fonéticas y graficas en

Le pregunto a mis amigos.
las bases de datos del IMPI

d) Juan produce bolsos bordados a mano, quiere registrar su marca con el nombre “Bolsos

Bordados”, ¢Juan puede proteger este nombre como marca?

No, no puede usar en el ]
. o No, porque estd usando palabras
Si, no hay ningun nombre de su marca dos .
) que describen el producto que
problema palabras que empiecen con la .
) et quiere vender
misma letra

e) Maria solicit6 el registro de la marca “Nuezcafé” para empezar a vender el café que su familia
produce, pero su solicitud fue rechazada. é{Por qué le rechazaron la solicitud a Maria?
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Porque el nombre

2

“Nuezcafé” es feo

Porque ya existe una marca
con un nombre que se
escucha muy similar a

“nuezcafé”

Porque las bebidas hechas con

nuez y café saben mal
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5. Taller “GENERACION DEL LOGOTIPO”

La creacidn del logotipo de la marca es una actividad que desarrollard un equipo de profesionales
del drea de disefio grafico. Para que se pueda generar un logotipo que realmente transmita la esencia de
la marca es necesario que los productores participen brindando informacién sobre los elementos o

caracteristicas que les gustaria estuvieran presentes en el logotipo de la marca de sus productos.

5.1. Objetivos

a) Que los productores comprendan lo importante que es que una marca cuente con un logotipo.

b) Crear un logotipo que sea congruente con el producto y con lo que los productores desean
transmitir.

) Que los productores se involucren en el proceso del disefio del logotipo, compartiendo

informacidn sobre elementos o caracteristicas que les gustaria se integren en el disefio.

5.2. Lugar
Este taller se ajusta para que pueda ser realizado en las aulas de una institucion educativa,
organizacion civil, o bien, en campo en la zona de incidencia. En cada caso, es recomendable que el espacio
redna algunas de las siguientes caracteristicas:
e Mesas y sillas para cada uno de los participantes
e Que tenga buena iluminacidn y ventilacién
e Es preferente que el espacio cuente con energia eléctrica (luz y conectores) y una pared de color
claro (para suplir pantalla para proyectar en caso de que no cuente con ella).
e Quetenga una pared, para en dado caso de no contar con energia eléctrica y no se pued proyectar
la informacion, se utilice papel rotafolio o lonas como material de apoyo.

5.3. Materiales

. Proyector ° Pantalla para proyectar
. CPU / Equipo de computo / Laptop . Presentacion PP

. Apuntador ° Papel rotafolio

. Plumones . Lona

. Lapices de colores

5.4. Estrategia didactica

Para este taller el capacitador desarrollara actividades tedrico-practicas en donde expondra frente
a grupo diferentes conceptos a través de una presentacién de power point o mediante diagramas en lonas
o rotafolios que se colocaran en la(s) pared(es) disponible(s) y desarrollara actividades de lluvia de ideas
que permitiran a los productores compartir su opinidn en relacidn con los elementos que les gustaria se

integren en el diseio del logotipo de la marca.
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5.5. Desarrollo de actividades

° Presentacién de los capacitadores y participantes.

. Indicar los objetivos y resultados esperados del taller
° Respuesta a dudas iniciales.

° Conocer las expectativas de los participantes.

. Indicar el impacto esperado del taller en el proyecto

5.5.1. Sesion 1: Reunidn de trabajo con los productores / emprendedores

1. Se explicara a los productores para que sirve un logotipo. Se les recordaran los 5 requisitos que un
logotipo debe cumplir.
2. Se realizardn 3 actividades:
a. Lluvia de ideas para describir su comunidad.
b. Lluvia de ideas para describir su proceso y productos.
c. Lluvia de ideas sobre los elementos (objetos, colores, formas, etc.) que les gustarian incluir
en el logotipo de su marca.
En esta ultima actividad se les pedira a los participantes que expliquen o justifiquen la
eleccidn de cada elemento sugerido y se abrira un espacio para el debate con el resto de
los participantes.

5.5.2. Sesidn 2: Trabajo del grupo de disefio.

Se pedird a los productores que con los lapices de colores dibujen su propuesta para el logotipo
de la marca, deberan tomar en cuenta la informacién obtenida en la sesidn 1. Deberan presentar sus
propuestas frente al grupo explicando el porqué de la eleccién de los elementos, las figuras y colores. Esta
actividad se puede realizar de forma individual o grupal, dependiendo de la cantidad de productores que
colaboren en el proyecto.

Nota importante:

Si como resultado de esta actividad los productores realmente desean crear el logotipo de su
marca de productos o servicios, se deberd contactar a un experto en disefio de logotipos para que, con la
informacidn recabada en esta sesidn, se le explique que se desea transmitir con el disefio. Se recomienda

gue en esta seccidn y para este caso en especifico, se elijan representantes del grupo de productores.
5.5.3. Eleccion colegiada de logotipo para la marca.

Con todas las propuestas de disefio presentadas, los productores deberan elegir el logotipo que

desean forme parte de su marca.
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5.6.

Resultados esperados.

Después de realizar las actividad antes mencionada, los productores seran capaces de:

1.
2.

Conocer la importancia de un logotipo en una marca.

Usar la lluvia de ideas como una herramienta creativa para identificar los elementos que le
gustaria aparezcan en el logotipo de su marca.

Crear una propuesta de disefio en la que un profesional del area podra basarse al momento
de crear un logotipo final.

Para conocer si los productores comprendieron el tema, se les pueden hacer algunas preguntas. A

continuacién, a manera de ejemplo, se comparten algunas con su respuesta correcta.

1. ¢Puedo registrar una marca sin un logotipo?

R= Si, puedes registrar solo el nombre de la marca, sin ningun disefio o imagen que la

acompanie. A este tipo de marca se le conoce como “Marca Nominativa”.

éPuedo usar un logotipo de una marca registrada y conocida?

No, asi como el nombre de la marca, el logotipo también debera ser original.

¢Cual es la caracteristica principal de una marca mixta?

Esta compuesta por el nombre de la marca y una imagen, es decir un logotipo.

5.7.

Aprendizajes alcanzados.

Para asegurarse que se alcanzaron los objetivos del taller, se puede pedir a los participantes

contestar un breve cuestionario de opcién multiple. Si se identifican productores que no saben leer o

tienen dificultad para entender las preguntas, el capacitador debera apoyarlos leyendo las preguntas. El

cuestionario puede incluir, entre otras, las siguientes preguntas de ejemplo.

a)

b)
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éQué es un logotipo?

Es el elemento visual de una marca, Es el nombre de una | Es el cédigo de barras que
puede ir acompainada del nombre y marca va en el empaque del

permite que el consumidor recuerde mas producto
facilmente mi productos o servicio.

éEn dénde puedo utilizar el logotipo de mi marca?

En la etiqueta del En los uniformes de los Todas las anteriores

producto trabajadores y en las puertas
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de los vehiculos que reparten
el producto

c) éCual es la caracteristica principal de una marca nominativa?

No cuenta con logotipo, solo es el nombre

de la marca

Es la marca correspondiente a las cuentas de

nomina de una empresa

d) ¢éEllogotipo se debe registrar?

Si, se debe registrar

No, no importa

e) Conclusiones.

Después de terminar todas las actividades, el productor podrd entender el porqué de la

importancia de los logotipos en una marca. Sabrdn que es una herramienta muy Util para dejar una huella

en la memoria de sus clientes y querran involucrarse en la creacion de este.

Sabra que su opinidn en la etapa de creacién es muy importante, pues es en esa etapa en donde

él podra incorporar elementos que le ayudaran a transmitir el origen o la emocién que desea comunicarle

a su cliente.
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6. REGISTRO DE MARCA MIXTA (Marca con logotipo) ANTE EL IMPI

6.1. Proceso de Registro de Marca Mixta (marca con logotipo) ante el Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial (IMPI).

El proceso para el registro de una marca mixta ante el IMPI se puede describir en los siguientes
pasos o etapas.
e PASO 1: Se debera elegir si se desea proteger una marca nominativa o una marca mixta.
o Marca nominativa: Es una marca compuesta Unicamente por el nombre

o Marca mixta: Es una marca compuesta por el nombre y una imagen (logotipo).

e PASO 2: Se deberd elegir el titular o titulares de la marca. El titular de una marca puede ser:
o Una persona fisica.
o Unaempresa
o Un grupo de personas
O

Una sociedad debidamente constituida

e PASO 3: El titular de la marca deberd entregar una carta poder a la oficina o persona
responsable de la gestidn para que lleve a cabo el tramite de registro de marca ante el IMPI.

e PASO 4: El titular de la marca deberd compartir con la oficina o persona responsable de la
gestion, la informacién necesaria para el llenado de la solicitud de registro. Algunos de los
datos solicitado en este paso son: Nombre; Direccién; Teléfono; Correo electrénico; RFC;
Nombre de la marca que sea proteger; Clase en la que desea proteger la marca; Productos y/o
servicios que se desean proteger con la marca y corresponden a la clase mencionada en el

punto anterior.

A parte de los datos generales ya mencionados, existen requisitos que se deben cumplir al
momento de ingresar una solicitud de registro de marca ante el IMPI. Por ejemplo, realizar el
pago por concepto del ingreso de solicitud de registro de la marca o un documento de reglas

de uso, en caso de que la solicitud sea presentada por mas de un solicitante (cotitularidad).

e PASO 5: La oficina o persona responsable de la gestidn ingresara la informacidn solicitada en

el paso anterior en la plataforma del IMPI.
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6.2.

6.3.

PASO 6: El titular o titulares de la marca deberdn entregar a la oficina o persona responsable
de la gestion el recurso para cubrir el pago correspondiente por el ingreso de solicitud de

registro de marca ante el IMPI.

PASO 7. La oficina o persona responsable de la gestidon debera realizar el pago e ingresar la

solicitud de registro de marca ante el IMPI.

PASO 8. Una vez ingresada la solicitud en linea a la plataforma del IMPI, el tiempo de espera

para tener una respuesta por parte de la institucion es de 4 a 6 meses.

PASO 9. Pasado el tiempo de espera el IMPI podra conceder el titulo de registro de marca si
no encontré ningun impedimento. En caso de que haya encontrado algun impedimento, la
oficina o persona responsable de la gestidn contara con 2 meses para defender su solicitud, si
es que existen elementos para la defensa.

Notas Importantes:

Una vez obtenido el titulo, se debe estar consciente de:

En el afio no.3 después de la obtencion del titulo de registro de marca, el titular debera

realizar una declaracién de uso, tramite administrativo obligatorio. De no hacerlo la marca

perdera el registro. Es importante que los gestores del registro de la marca sepan que la Unica

institucion ante la cual se deben realizar tramites en México es el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial.

El titulo de registro de marca tiene una vigencia de 10 afios.

Cumplidos los 10 afios se podra solicitar la renovacion del registro de la marca (6 meses antes
o seis meses después de la fecha en que vence el registro). Este tramite se puede realizar las
veces que el titular desee. De no hacerlo, en los tiempos antes mencionados, el registro de la

marca se perderd y debera ingresar una solicitud de registro nueva.

Diagrama del proceso de Ingreso de Solicitud de Registro de Marca

A continuacidn, se presenta mediante un diagrama de flujo el proceso antes mencionado.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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ANEXO: BIBLIOGRAFIA GENERAL

Se recomienda al lector que revise los siguientes sitios web en donde podra acceder y validar los

conceptos y protocolos asociados a la gestidon de una marca.

Sitios web:

UNION, CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE LA

PROPIEDAD INDUSTRIAL (1 de julio de 2020)
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPPI 010720.pdf

INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL | GOBIERNO

https://www.gob.mx/impi

Organizaciéon Mundial de la Propiedad Intelectual. (s/f). OMPI.

https://www.wipo.int/portal/es/index.html

Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial

https://www.facebook.com/impi.mexico
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