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El material didáctico que a continuación se presenta fue diseñado,
construido e implementado para la capacitación en distintas temáticas
orientadas a la construcción y consolidación de organizaciones
productivas, a través de la aplicación de herramientas y técnicas básicas
para su consolidación como emprendimientos sociales capaces de
generar mejoras ambientales, energéticas y económicas en sus territorios,
además de elevar la calidad de vida de sus participantes, de generar
bienestar comunitario en sus territorios y de promover valores de justicia
ambiental y energética a través de sus procesos productivos.
 
Esta capacitación estuvo dirigida a los integrantes de micro y pequeñas
piloncillerías de Tanlajás, San Luis Potosí, que participan en el Proyecto
Nacional de Investigación e Incidencia (Pronaii) Número 331073
“Desarrollo social y económico de pequeñas unidades agroindustriales
con base en la socialización, gestión, generación y/o uso eficiente de
energía sustentable”, perteneciente a Programas Nacionales Estratégicos
(PRONACES) Energía y Cambio Climático, y se orientó a los talleres
temáticos que aparecen en el siguiente cuadro. 
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El presente documento es un manual que contiene los
instrumentos de planeación estratégica básicos para
realizar un plan de negocio. Sus contenidos son el
resultado de un ejercicio reflexivo y de evaluación para su
implementación en productores de piloncillo en Tanlajás,
San Luis Potosí, México.
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Sobre el manual

OBJETIVO
Establecer una dirección clara
para el logro de los objetivos
estratégicos de la organización
productiva.

ALCANCE
El documento puede aplicarse
y tomarse como referencia
para cualquier tipo de
organización productiva.
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El proceso de planeación estratégica guiará a la
organización en su desarrollo y en la formulación de
estrategias que aseguren su evolución continua y
sostenible.

La estrategia es, básicamente, un poderoso y amplio
curso de acción que la empresaelije, a partir de la
premisade que una posición futura diferente le
proporcionará ganancias y ventajas en relacióncon su
situación actual.

En esencia, la estrategia es una elección compleja que
involucra a toda la organización y que consiste, por una
parte, en seleccionar entre varias alternativas
existentes la más conveniente.

Módulo 1. 
Introducción a la 

Planeación estratégica



Todo aquello que rodea a nuestra organización, negocio, taller
le podemos nombrar entorno. Ahí se encuentran todos los
recursos y la información que necesitamos para que funcionen.

A continuación, se muestran algunos factores que pueden ser
de nuestro interés. Es importante identificar a aquellos que nos
pueden afectar más.

Módulo 2. 
Análisis del entorno



Tabla 1. Variables del entorno 

Tabla 2. Variables del entorno 



Los recursos son las cosas y medios que nos van a ayudar
a lograr nuestros objetivos. Estos se encuentran en el
entorno y tenemos que conseguirlos intercambiando
recursos propios.

Hay una gran variedad de recursos y es importante que los
podamos identificar para poder utilizarlos mejor.

Es importante identificar los siguientes tipos de recursos.

Recursos humanos: Equipo de trabajo, conocimiento,
habilidades y aptitudes.
Recursos materiales: Herramienta, máquinas,
insumos.
Recursos financieros: Dinero en efectivo, en el banco,
cuentas por cobrar y préstamos.

Módulo 3. 
Análisis de recursos y

capacidades



El análisis FODA es una herramienta que podemos utilizar
para valorar la viabilidad actual y futura de un proyecto,
es decir, es un diagnóstico que facilita la toma de
decisiones.

 

Módulo 4. 
Identificar las fortalezas y

debilidades de mi proyecto 

Figura 1. Análisis FODA



Una vez que conocemos los recursos que necesitamos
o tenemos, y los aspectos del ambiente que nos
afectan, o bien, nos pueden ayudar a crecer, podemos
proyectar situaciones en el futuro en las que
observemos el aspecto que tendrán nuestros asuntos
como: las ventas, ganancias, cantidad de empleados,
tipos de productos producidos, lugares en donde
comercializamos, entre otras cuestiones.

Generalmente se proyectan tres escenarios, uno
favorable, pesimista y muy favorable. En cada uno
tendremos resultados y procesos diferentes.

Módulo 5. 
Proyección de escenarios 



Módulo 6. 
Definición de objetivos e

identidad de la organización  

MISIÓN ORGANIZACIONAL

La misión de la organización es la declaración de su
propósito y alcance, en términos de productos y
mercados, y responde a la pregunta: “¿Cuál es el negocio
de la organización?”

¿Qué?
¿Quién?
¿Cómo?



Toda misión debe contestar tres preguntas básicas:

1. ¿Qué? (Necesidad que satisface o problema que resuelve).
2. ¿Quién? (Clientes a los cuales se pretende llegar).
3. ¿Cómo?(Forma en que será satisfecha la necesidad prevista
como oportunidad).

Ejemplo:

"Producir y comercializar piloncillo de alta calidad, utilizando
métodos tradicionales y sostenibles que respeten el medio
ambiente y promuevan el desarrollo económico de las
comunidades locales”.



VISIÓN ORGANIZACIONAL

“Visión” significa literalmente “una imagen”. La visión de los
negocios, la visión organizacional o incluso la visión del futuro se
entiende como el sueño que la organización anhela.

Es la imagen de cómo se verá en el futuro. Es la explicación de
por qué todos se levantan todos los días, y dedican la mayor
parte de su existencia al éxito de la organización en la que
trabajan, invierten o hacen negocios.

Visión de 5 a 10 años.



Para escribir la visión de la empresa, el emprendedor
puede iniciar por responder las siguientes preguntas:

¿Cómo será mi empresa en unos años?
¿Cómo quiero que mi empresa sea reconocida por los
clientes?
¿Qué ofrece esta empresa a los clientes, proveedores
y sociedad?
¿Hasta dónde quiero llegar con esta empresa?
¿Cuáles son los valores y principios que rigen las
operaciones de esta empresa?



OBJETIVOS

Los objetivos se establecen en forma general para la
empresa y se deberán reflejar en objetivos específicos
para cada área funcional de la misma. Con base en el
tiempo en que se pretenden cumplir, los objetivos se
clasifican en las siguientes categorías:

Objetivos a corto plazo (6 meses a 1 año).
Objetivos a mediano plazo (1 a 5 años).
Objetivos a largo plazo (5 a 10 años).



Ahora, a partir de toda la información recabada, se
procede a formular un conjunto de acciones que van a
delimitar nuestro camino (estrategia) que vamos a
recorrer para lograr lo que queremos (objetivos).

Ejemplo:

Objetivo: Diversificar la oferta de productos derivados del
piloncillo, introduciendo al menos dos nuevos productos
en el mercado en los próximos 12 meses.

Estrategia: Investigar y desarrollar recetas innovadoras
de productos como caramelos, salsas o bebidas, y
realizar pruebas piloto en mercados locales para
medirla aceptación antes del lanzamiento general.

Módulo 7.
Estrategias y acciones



Ejemplo:

Objetivo: Aumentar la venta directa de piloncillo en
mercados locales en un 20% durante los próximos seis
meses.

Estrategia: Participar en ferias y mercados locales, ofrecer
muestras gratuitas para promocionar el producto y crear
alianzas con tiendas de productos orgánicos para
expandirlos canales de distribución.
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ANEXO
1



 
 

TALLER “ELABORACIÓN DE UN PLAN ESTRATÉGICO PARA MI NEGOCIO” 

 

Nombre_________________________________________ 

 

Actividad 1. Escribe una estrategia para entregar 500 kilos de piloncillo a una tienda de alimentos 

naturales en la Ciudad de San Luis Potosí. Considera que el producto deberás entregarlo en 3 días, que en 

tu almacén tienes 300 kilos disponibles y produces 100 kilos al día. Considera que el tiempo de traslado es 

de 5 horas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad 2. Anota los factores del entorno más relevantes para el funcionamiento de tu negocio.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

  



 
 

 

Actividad 3. Identificación de recursos disponibles.  

Recurso Lo tiene No lo tiene 

Humanos 
(Equipo de trabajo y sus 
conocimientos) 

  

Materiales 
(Herramientas para el 
trabajo) 

  



 

Financieros (dinero en 
efectivo, en el banco, 
préstamos). 

  

 

 

Actividad 4. Realiza un FODA, señala 2 aspectos para cada elemento.   

Fortalezas Oportunidades 

  

Debilidades Amenazas 



 
  

 

Actividad 5. Acciones de gestión para resolver los retos / conseguir recursos. 

Escribe las acciones que podrías emprender dependiendo de la situación a resolver (considera el análisis 

FODA). 

 

 

 

Fortaleza y oportunidad: Soy fuerte en algo y puedo seguir siendo fuerte aprovechando una oportunidad  

 

 

 

 

Fortaleza y amenaza: Soy fuerte en algo, pero una situación fuera de mi control puede hacerme débil ¿qué 

hago? 

 

 



 
 

 

Debilidad y oportunidad: Soy débil en algo, pero puedo hacerme fuerte con una oportunidad. 

 

 

 

 

 

 

Debilidad y amenaza: Soy débil en algo y me puede hacer aún más débil una situación fuera de mi control.  

 

 

 

 

Actividad 6. Elaboración de misión y visión de mi empresa  

 

Misión:  

1. ¿Qué? (Necesidad que satisface o problema que resuelve.) 

 

2. ¿Quién? (Clientes a los cuales se pretende llegar.) 

 

3. ¿Cómo? (Forma en que será satisfecha la necesidad) 

 

 

 

 

 



 
Visión: Realiza un dibujo de la apariencia de tu empresa en 10 años 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad 7. Definición de objetivos secuenciales y estrategias de seguimiento 

 

1.- Objetivos a corto plazo (6 meses a 1 año): 

 

 

Estrategia de seguimiento 

 

 

 

2.- Objetivos a mediano plazo (1 a 5 años): 

 



 
Estrategia de seguimiento 

 

 

 

3.- Objetivos a largo plazo (5 a 10 años): 

 

Estrategia de seguimiento 
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