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Objectifs pédagogique S

e Structurer le management a distance
e Adopter la posture managériale adaptée

e Optimiser l'efficacité du travail a distance

JOUR 1

1.Comprendre le cadre et les enjeux du
télétravail
Contexte, cadre juridique et reglementation du
télétravail.
Différences entre management a distance et
management classique.
Enjeux pour [lorganisation et pour les
collaborateurs (autonomie, motivation,
risques, attentes).
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2. Mettre en place les bases du management a distance
* Définir et communiquer les regles du jeu (charte, horaires, outils, modalités de communication).
Fixer des objectifs clairs et mesurables (management par objectifs).
Mettre en place des indicateurs de suivi adaptés.
Organiser les temps collectifs et individuels (réunions, points réguliers).

3. Outils et modalités du travail a distance
* Panorama des outils collaboratifs et de communication (visioconférence, messagerie, plateformes
collaboratives).
* Bonnes pratiques d'utilisation des outils (choix des canaux, fréquence, accessibilité).
e Sécurité, confidentialité et respect de la vie privée.

JOUR 2

4. La posture du manager a distance
* Passer du contrdle a la confiance et a la responsabilisation.
e Adapter son style de management selon les situations et les profils.
* Pratiquer I'écoute active, le feedback constructif et la reconnaissance a distance.

5. Maintenir la cohésion et I'engagement de I'équipe
* Prévenir I'isolement et maintenir le sentiment d'appartenance.
* Développer lintelligence collective et la collaboration a distance.
* Organiser des temps informels et des rituels d'équipe pour renforcer la cohésion.

6. Efficacité et piéges du télétravail
* |dentifier les facteurs de réussite du télétravail (autonomie, souplesse, équilibre vie pro/perso).
* Repérer les mauvaises pratiques : surcontrdle, oubli du collaborateur, défaut de communication,
absence de suivi.
* Mettre en place des actions correctives et des plans d'amélioration continue.
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