
Termo de Responsabilidade – Sol Lima Tricologia 

1. Aceitação dos Termos 
Ao adquirir produtos no site Sol Lima Tricologia, o cliente declara que leu, compreendeu e 
concorda integralmente com os termos e condições descritos neste documento. 

2. Responsabilidade do Cliente 
2.1. Encargos Tributários: 
Todos os encargos de impostos, taxas alfandegárias, juros ou multas incidentes sobre a 
importação e entrega dos produtos são de responsabilidade exclusiva do comprador. É 
dever do cliente verificar e cumprir com as legislações tributárias locais aplicáveis ao 
local de entrega dos produtos adquiridos. 

2.2. Legislação Local: 
O cliente reconhece que as leis e regulamentações tributárias, alfandegárias e logísticas 
variam de país para país, e compromete-se a estar ciente e em conformidade com tais 
requisitos antes de realizar a compra. 

2.3. Dados de Envio e Pagamento: 
É responsabilidade do cliente fornecer informações de envio precisas e completas. Caso 
ocorra qualquer atraso ou custo adicional decorrente de dados incorretos, o comprador 
será responsável pelos encargos correspondentes. 

3. Garantias e Limitações 
3.1. A Sol Lima Tricologia garante que os produtos são enviados de acordo com os 
regulamentos do país de origem. No entanto, não nos responsabilizamos por retenções 
alfandegárias, impostos locais, ou qualquer tipo de restrição ou proibição no destino. 

3.2. O cliente está ciente de que é o único responsável por qualquer taxa adicional 
aplicada no país ou estado de destino, incluindo, mas não limitado a, impostos de 
importação e taxas de desembaraço alfandegário. 

4. Exclusão de Responsabilidade 
A Sol Lima Tricologia não será responsabilizada por atrasos, retenções, devoluções ou 
qualquer custo adicional relacionado a tributações locais ou alterações na legislação do 
local de destino. 

5. Política de Cancelamento e Reembolso 
Em caso de cancelamento, os custos já incorridos, como fretes e taxas aplicáveis, não 
serão reembolsados. Produtos devolvidos por razões alfandegárias ou tributárias só 
poderão ser reembolsados após a devolução ao remetente, descontados os custos 
administrativos e logísticos. 

6. Foro Competente 
Fica eleito o foro da Comarca da sede da Sol Lima Tricologia para dirimir quaisquer 
controvérsias decorrentes deste termo, renunciando as partes a qualquer outro foro, por 
mais privilegiado que seja. 

Declaração Final do Cliente 
Ao finalizar a compra no site da Sol Lima Tricologia, o cliente concorda que leu, 
compreendeu e aceitou os termos descritos neste documento, assumindo plena 



responsabilidade pelos encargos decorrentes da compra e pela conformidade com a 
legislação do local de destino. 
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