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Prologo

La educacion contemporanea enfrenta desafios sin precedentes derivados de las
transformaciones tecnoldgicas, sociales, culturales y ambientales que caracterizan al siglo XXI.
En este escenario dinamico, las instituciones educativas, los docentes, los investigadores y los
responsables de las politicas publicas estan llamados a repensar continuamente los procesos de
ensefianza y aprendizaje, incorporando enfoques innovadores que respondan a las necesidades

de sociedades cada vez mas complejas, diversas e interconectadas.

La presente obra, Innovacidn Educativa y Sostenibilidad: Nuevas Perspectivas para un Futuro
Responsable, constituye una valiosa contribucion académica al debate actual sobre la educacion
y sus posibilidades de transformacion. A través de doce capitulos elaborados por investigadores
de diferentes instituciones y paises, el libro ofrece una mirada amplia y multidisciplinaria sobre
problematicas, tendencias y experiencias que reflejan la riqueza y diversidad del campo

educativo contemporaneo.

Los trabajos aqui reunidos abordan tematicas de gran relevancia para la comunidad académica
y profesional. Desde el analisis de los regimenes docentes y las practicas pedagogicas en
contextos especificos, hasta el estudio de metodologias innovadoras para la ensefianza de
idiomas, el uso de tecnologias emergentes, la gamificacion, la realidad virtual, la inteligencia
artificial generativa y las estrategias para fortalecer el bienestar estudiantil y docente.
Asimismo, se exploran aspectos relacionados con la investigacion educativa, la evaluacion del
aprendizaje, la formacidn del profesorado y la inclusién, evidenciando la necesidad de construir

sistemas educativos mas equitativos, resilientes y sostenibles.

Uno de los principales méritos de esta obra radica en su capacidad para integrar perspectivas
tedricas y empiricas que permiten comprender los desafios educativos desde multiples
dimensiones. Los autores no solo presentan resultados de investigacion, sino que también
ofrecen reflexiones criticas y propuestas orientadas a la mejora de las practicas educativas,
contribuyendo al fortalecimiento de una cultura académica comprometida con la innovacion y

la transformacion social.

La sostenibilidad, entendida no Unicamente desde una perspectiva ambiental, sino también
social, cultural y educativa, atraviesa de manera transversal los diferentes capitulos. Esta vision
integral invita a reconocer gque la educacion constituye una herramienta fundamental para la
construccion de sociedades mas justas, inclusivas y preparadas para enfrentar los retos globales

del presente y del futuro.



En un contexto marcado por la acelerada evolucion tecnoldgica, la expansion de la inteligencia
artificial y la necesidad de generar nuevas competencias para la ciudadania global, las
investigaciones presentadas en este volumen adquieren especial pertinencia. Sus aportes
permiten comprender como la innovacién educativa puede convertirse en un motor para
promover aprendizajes significativos, fortalecer el bienestar de los actores educativos y

favorecer procesos de desarrollo sostenible.

La Editorial Hambatu Sapiens se complace en poner a disposicion de la comunidad académica
esta obra colectiva, resultado del esfuerzo, compromiso y rigurosidad cientifica de sus autores.
Esperamos que los contenidos aqui presentados contribuyan al fortalecimiento de la
investigacion educativa, estimulen nuevas lineas de estudio y sirvan como fuente de consulta
para docentes, investigadores, estudiantes y profesionales interesados en comprender y

transformar los escenarios educativos contemporaneos.

Finalmente, expresamos nuestro reconocimiento a cada uno de los autores por compartir sus
conocimientos y experiencias, asi como a los revisores académicos que participaron en el
proceso editorial. Su trabajo conjunto hace posible la construccion de espacios de didlogo
cientifico que enriquecen el conocimiento y promueven una educacion mas innovadora,

inclusiva y sostenible para las generaciones presentes y futuras.
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Resumen

la investigacion desarrolla una revision sistematica conforme a la Declaracion PRISMA 2020,
modulada al derecho, con el propdsito de analizar el ejercicio docente en Colombia y las
conductas antipedagdgicas que pueden afectar el debido proceso educativo. La revision
normativa, jurisprudencial y doctrinal evidencié vacios en los mecanismos de control y
responsabilidad frente a précticas docentes contrarias a los principios pedagdgicos,
especialmente en instituciones privadas. El estudio parte de la premisa de que la antipedagogia
no se limita a la ausencia de formacion pedagogica, sino que comprende acciones u omisiones
que afectan la dignidad, el aprendizaje y los derechos de los estudiantes. Mediante un enfoque
cualitativo, critico, exploratorio y transdisciplinario, se examinan los distintos regimenes
juridicos de la docencia en Colombia, los estandares de competencia pedagogica exigibles y la
necesidad de mecanismos disciplinarios especificos. Asimismo, se introduce la categoria de
“pseudoeducadores” para referirse a quienes ejercen funciones docentes sin una formacion
pedagdgica suficiente, situacion que puede favorecer practicas incompatibles con el derecho a

la educacion y el debido proceso formativo

Palabras clave: antipedagogia, idoneidad pedagdgica, debido proceso educativo o formativo,

vocacion docente, vacios normativos, proceso disciplinario pedagdgico

2|Péagina



Abstract

This research develops a systematic review in accordance with the PRISMA 2020 Declaration,
adapted to the legal framework, with the purpose of analyzing teaching practices in Colombia
and anti-pedagogical behaviors that can affect due process in education. The review of
regulations, jurisprudence, and doctrine revealed gaps in the mechanisms for control and
accountability regarding teaching practices contrary to pedagogical principles, especially in
private institutions. The study is based on the premise that anti-pedagogical behavior is not
limited to the absence of pedagogical training, but rather encompasses actions or omissions that
affect the dignity, learning, and rights of students. Through a qualitative, critical, exploratory,
and transdisciplinary approach, the different legal frameworks governing teaching in Colombia,
the required standards of pedagogical competence, and the need for specific disciplinary
mechanisms are examined. Likewise, the category of “pseudo-educators” is introduced to refer
to those who perform teaching functions without sufficient pedagogical training, a situation that
may favor practices incompatible with the right to education and due process in education.

Keywords: anti-pedagogy, pedagogical suitability, due educational or formative process,

teaching vocation, regulatory gaps, pedagogical disciplinary process
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Introduccion

Colombia es un pais que padece el xenoneocolonialismo educativo que anula tanto la
interculturalidad como la idiosincrasia de los suramericanos, situacion que hace y ha hecho que
la educacion nacional se convierta en una forma de mercantilizacion del proceso educativo,
bueno, del debido proceso de formacion, junto a la pedagogia, convirtiéndoles a ambos, tanto
educacion como pedagogia, en un artefacto vulgar para el fomento del capitalismo plutocréatico
de los 6rganos internacionales sobre la dignidad educativa y humana de los colombianos
(Arcos-Chaparro y Epia-Silva, 2025a).

Aunque la educacion es un derecho tanto “humano” (Quintero, 2026) como fundamental en
Colombia, persiste y permanece la inexistencia normativa de orden institucional y de orden
juridico que favorece la impunidad, porque evita que se evallen, se sancionen y se castiguen
de forma legitima y legal a ciertas personas que se dedican o dedicaron a ejercer mal y de forma
deficiente la docencia en Colombia (Arcos-Chaparro & Epia-Silva, 2024). Esto se debe a una
mala praxis por dos situaciones: 1. que los profesores son total y completamente ignorantes de
como se ensefia o de los “estilos de ensefianza” (Medellin, Suarez, y Bustos Velazco, 2025), ya
que son desconocedores de la ciencia de la pedagogia y de la didactica dentro de la educacion,

y 2. que, aunque sabiendo el saber pedagdgico, aun asi, llegan a conductas antipedagdgicas.

La revision monogréafica previa sobre las fuentes normativas, jurisprudenciales y doctrinales
disponibles evidencio la existencia de vacios e incertidumbres en relacion con el debido proceso
disciplinario aplicable a docentes de instituciones educativas privadas frente a conductas
antipedagogicas. No obstante, la evidencia juridica identificada presenta distintos niveles de
solidez y alcance y merece ser expuesta en el &ambito académico, lo que refuerza la necesidad
de un analisis sistematico de esta problematica. De esta manera, se constituye el presente
producto cientifico como referente para sustentar la configuraciéon del denominado “proceso
disciplinario pedagogico” (Arcos-Chaparro, 2023), en atencion a posibles afectaciones del

debido proceso educativo.

El presente documento constituye una revision sistematica conforme a la Declaracion PRISMA
2020 (Chocobar Reyes & Barreda Medina, 2025; Welcome to the PRISMA website), modulada
al derecho, orientada al analisis de la produccion académica previa sobre el ejercicio docente
en instituciones educativas privadas en Colombia, en los niveles de educacion basica, media y

superior, que prestan el servicio publico de educacion conforme al ordenamiento constitucional.
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En este marco, las précticas antipedagdgicas no se limitan a la ausencia de formacién en
pedagogia, sino que pueden manifestarse en diversas conductas, acciones u omisiones de los
docentes, independientemente de su formacion profesional. Aungue el analisis se centra en
instituciones privadas, donde en muchos casos los educadores son vinculados sin formacién
pedagogica, lo que puede favorecer la configuracion de précticas antipedagogicas y la presencia
de pseudoeducadores, el estudio reconoce que estos fendbmenos también pueden presentarse en

el sistema educativo colombiano en general.

En consecuencia, este documento se desarrollé con base en el proyecto de investigacion titulado
“Debido Proceso Disciplinario de Docentes de Entidades Educativas Privadas de Educacion
Formal por Conductas Antipedagogicas (2023)”, en el marco de la Maestria en Derecho
Procesal, cohorte 2019-2020, de la sede Candelaria de la Universidad Libre de Colombia, con
el fin de evaluar los fundamentos juridicos y procesales que sustentan la adopcion de
mecanismos disciplinarios compatibles con las garantias del debido proceso y del debido
proceso formativo en los diversos niveles y ciclos de la educacion formal, incluidos los docentes
de entidades universitarias como profesionales que son contratados para ejercer la docencia

pero con el desconocimiento de la ciencia de la pedagogia.

El examen monografico del marco normativo y organizacional del sistema educativo
colombiano indica que la educacion formal se estructura en distintos niveles (basica primaria,
basica secundaria y media, y educacion superior) y que su prestacion se realiza mediante un

modelo mixto en el que confluyen instituciones publicas y privadas.

La evidencia normativa disponible sugiere que esta configuracién del sistema educativo
colombiano implica la coexistencia de distintos marcos regulatorios aplicables al ejercicio de
la docencia, los cuales varian segun el tipo de institucién y nivel educativo. En este contexto,
aungue el estudio se centra en el andlisis del ejercicio docente en instituciones educativas
privadas, los hallazgos preliminares respaldan la necesidad de considerar el sistema educativo
en su conjunto para comprender las posibles diferencias en el tratamiento juridico de la funcién
docente. Por lo tanto, el analisis permite proponer la existencia de cinco posibles regimenes
juridicos de la docencia en Colombia, cuya identificacién y delimitacion se desarrollan a

continuacién desde los distintos niveles de respaldo normativo y doctrinal.

De este modo se consideré necesario construir un marco conceptual que permita delimitar y

armonizar las principales categorias tedricas involucradas en el estudio. En este sentido, se
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abordan nociones fundamentales, como: a) el profesor en el contexto colombiano, b) la practica
docente y c) la pedagogia, d) la de fundamentacién conceptual para orientar el analisis, la
profundizacion, caracterizacion y descripcion de los regimenes docentes identificados en
Colombia en el marco de la prestacién del servicio publico de educacion. Finalmente, dicho
marco posibilita la identificacion de aquellas conductas que, desde diversas aproximaciones

tedricas y normativas, deben ser comprendidas como antipedagogicas.

Metodologia

El presente insumo cientifico se desarroll6 con un enfoque critico, siendo un producto
académico de indole cualitativa que tiene en cuenta las condiciones, fines, objetivos y
resultados investigativos, consolidandose como una propuesta investigativa socio-juridica por
exhibir la renuencia de “pseudoeducadores” (Arcos-Chaparro & Epia-Silva, 2025a, p. 67) que
laboran en el sistema educativo nacional por mantenerse en el incumplimiento de su deber
constitucional de poseer y adquirir el saber pedagdgico y pisotear el principio rector de la
idoneidad ético-pedagdgica para el ejercicio de la docencia, en conformidad con la exigencia
funcional, legal y constitucional del inciso 3 del articulo 68 de la Constitucion Nacional de
Colombia (Arcos-Chaparro, 2023).

Pseudoeducadores: Se explica por Ojeda-Landirez et al. (2021) que “pseudo” es un prefijo
que indica que algo es falso, en este orden de ideas, se entiende por PSEUDOEDUCADORES
a quienes se presentan como profesores, educadores, maestros, formadores sin poseer
conocimientos sobre la ciencia de la pedagogia. En Colombia, especialmente en algunas
instituciones privadas, esta situacion propicia conductas de antipedagogia que vulneran el
debido proceso educativo y pueden causar graves dafios a los estudiantes, incluso conducir al
suicidio, como en los casos de Catalina Gutiérrez Zuluaga, José Alejandro Quinchoa Burbano
y otros nifios y jovenes de educacion basica y media. Sin embargo, estos hechos o casos sobre
suicidios de escolares suelen ser minimizados en una Colombia hipdcrita y corrupta donde solo

los ricos parecen existir.
Meétodo

El presente proyecto investigativo se desarrolla desde un enfoque transdisciplinario que integra
los aportes de la fenomenologia, la hermenéutica y la etnometodologia, articulados con las
ciencias juridicas, sociales y humanas. Su disefio corresponde a una investigacion de caracter

exploratorio, como se explica por la Universidad de Guanajuato (2021), por desarrollarse sobre
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un tema escasamente investigado en Colombia, como es determinar la responsabilidad
disciplinaria de los educadores por antipedagogia. Es correlacional, orientada a identificar,
analizar y valorar los elementos conceptuales, normativos y practicos relacionados con el

ejercicio de la funcion docente y su incidencia en la calidad de los procesos educativos.

La investigacion tiene como proposito examinar, mediante la aplicacion de la “metodologia
Multimétodo” (Zamora et al., 2023) y la consulta sistematica a expertos de los ambitos juridico,
pedagogico, educativo y disciplinario, respecto de la necesidad, urgencia y pertinencia de
establecer mecanismos especificos de responsabilidad profesional y disciplinaria para docentes
que incurran en conductas o practicas de antipedagogia, entendidas como aquellas actuaciones
contrarias a los principios, fundamentos y finalidades pedagdgicas que orientan el proceso

educativo.

El estudio busca identificar criterios para determinar el nivel de formacion en competencia
pedagdgica, o en el conocimiento pedagogico (o ignorancia supina pedagdgica) requerido para
el ejercicio de la docencia en instituciones publicas y privadas, especialmente sobre el saber en
didactica, en estilos de ensefianza, estrategias de aprendizaje y autorregulacion profesional para
prevenir la antipedagogia. Se establecera si en Colombia existen estandares minimos de
conocimiento pedagdgico y su relacién con el derecho a la educacion. Para llegar a la
comprension de que mecanismos institucionales, administrativos y disciplinarios brinda el

propio sistema juridico para prevenir y sancionar dichas practicas antipedagdgicas.
Disefio de la investigacion

La mixtura de métodos investigativos, como el fenomenoldgico y el hermenéutico, se suma a
la etnometodologia con el uso del muestreo no probabilistico (Zamora et al., 2023, p. 152). Por
conveniencia, se hara una revision de un catalogo de conductas antipedagdgicas desde el orden
internacional como casos de docentes universitarios hasta la nacional con actos de violencia
fisica en la EBP. Las fuentes de informacion son primarias y secundarias, siendo las primarias
las 0, asi como las experiencias propias como obtenidas con la observacion participante como
agentes de la comunidad educativa y de las secundarias las evidencias que se exhibe sobre los

actos y comportamientos antipedagdgicos.
Resultados

Este documento se preocupara y destinara a definir y esclarecer qué es la antipedagogia y qué

diferencias existen con respecto a la pedagogia; asimismo, se daran las nociones basicas para
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lograr identificar los comportamientos, actos, hechos y demas constitutivos de la agresion al
debido proceso educativo por la falta de idoneidad de los docentes de instituciones de educacion
privada (DIEP en adelante) o publica, y como el desconocimiento en la ciencia de la pedagogia
secunda comportamientos que afectan la dignidad de los estudiantes, para lograr entender bajo
queé regimenes legales de docencia se presta actualmente el servicio de educacion.

¢ Qué es un docente en Colombia?

En Colombia, el Estatuto de Profesionalizacién Docente precisa en su articulo 5, que el docente
es:

Es el profesional que desarrolla actividades académicas de forma directa y personalizada con
los estudiantes en los establecimientos educativos de educacion formal, en el sector oficial o
privado; sobre su debido proceso educativo de ensefianza-aprendizaje. También son
responsables de la ejecucion y gestion de las actividades curriculares no calendadas y
complementarias que no se restringen solo a la funcion de educador en el aula. Procesos, pautas
y tramites considerados como las tratativas administrativas del debido proceso educativo en la
preparacion de sus actividades (parcelador o programador) pedagdgicas e investigativas del
enfoque o metodologia que se piensa emplear para transmitir las experiencias e incentivar la

construccion por cada uno de los estudiantes del conocimiento en el area respectiva.

La gestion pedagdgica concierne, entre otros, a la preparacion, consideracion y verificacion de
la viabilidad en cuanto a las formas de evaluacion, el tipo de calificacion, la valoracion de la
disciplina y los actos de convivencia de los estudiantes. Asumiendo los deberes de asistir a las
reuniones de profesores, de direccion de grupo, del comité de convivencia, formativas-
actualizacion, deportivas, idiosincraticas de la cultura y la atencion para los padres de familia y

demas responsables del cuidado de menores y adolescentes, cuando sea del caso.

El estatuto de profesionalizacion de docente también sefiala en su articulo 3 que existe la
categoria del profesional de la educacion, siendo aquella persona que posee un titulo como
profesional licenciado en ciencias de la educacion, otorgado por cumplir con los requisitos de
la educacion formal de una IES autorizada, esto es segun Epia y Arcos-Chaparro (2025b) que
estos maestros cumplieron con el deber legal de poseer los conocimientos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje (p.13). Igualmente, se entienden por profesionales de la educacién
aquellos no licenciados que pasaron el concurso meritorio para ingresar al magisterio y, por

supuesto, los normalistas superiores.
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La definicion dada por el Estatuto, en el articulo 5, es general para todo el sistema educativo
colombiano. Pero el articulo antecedente tan solo se dirige a los docentes de carrera. Por tal
razén, los docentes de instituciones educativas privadas (DIEP) existen como una rueda suelta
del sistema porque no existe ninguna norma que vigile su idoneidad ni sus actividades como
profesores. Esta situacion de anomia en la no inclusion de los DIEP en la regulacion ha
permitido consecuencias criticas, de repercusion no solo en el sistema educativo, sino mas alla,
en los estudiantes y en su debido proceso educativo, por ser quienes, en Ultima instancia, existen
como agentes pasivos en todos los niveles/ciclos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje;
padeciendo y sobrellevando la ignorancia latente en pedagogia de los profesores de educacion

formal privada y, por tanto, soportando los actos de antipedagogia realizados por estos.

Este vacio normativo ha permitido que en las aulas de los colegios o universidades privadas se
contraten profesionales con una ignorancia supina de la ciencia de la pedagogia y, al ingresar a
las aulas, solo abusan de su posicidn contractual y social contra el estudiante, violando el debido

proceso educativo al gestionar su comportamiento con actos antipedagogicos.
¢ Qué es la practica pedagogica?

La educacion es el contexto, mientras que la pedagogia y el saber pedagogico componen el
sustento del debido proceso educativo y solo son Utiles cuando son validadas desde la
praxeologia en el ejercicio de la docencia. No pueden existir la pedagogia y la educacion de

forma separada; ambas son coexistencias arménicas y dependientes.

Por tal motivo, la practica pedagdgica se ramificara en la fluidez de procedimientos, estrategias,
practicas y actividades que se incentivan desde la interaccion en el uso de la educacion como
enlazante de socializacion, con el ejercicio de la comunicacion, la iteracion y el pensar, para la
consolidacion del pensamiento critico. La razon de ser de la practica pedagogica del educador
pedagogo conllevara al reconocimiento de espacios reflexivos que permitan la transformacion

en la innovacion de actividades y el reconocimiento del ser.

La actividad escolar diaria desarrollada en el ambiente educativo permitira establecer una
relacion del educador con los estudiantes, donde las realidades familiares no sean anuladas o
desconocidas. Ya que se integraran , involucrando el desarrollo psico-emocional de los
integrantes del aula, los presaberes, las habilidades, actitudes, aptitudes, valores, desempefios,
didacticas, logros y resultados del aprendizaje, son también elementos integrantes de la préactica

pedagdgica.
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Qué es la pedagogia

Es una ciencia humana y, por eso, se desarrolla y evoluciona constantemente. En palabras de
los autores, se debe comprender la pedagogia como una ciencia que se surte de varios métodos,
por cuanto es transdisciplinaria e intangible. Pero surge al mundo por medio del ejercicio del
saber pedagdgico en consonancia con la préctica pedagdgica, dentro de la actividad de la
docencia. Como actos de conformacion del sistema e integrativa de los fendmenos y de
casualidades exteriores al individuo, se reproduce en el &mbito social, pero se gesta en las aulas
de clase.

Se centra en la conducta del aprendizaje por ser una conducta molar en los primeros afios de
vida, dependiendo del grado de evolucion cognitiva del ser educable y conectada a los niveles
fisicoquimicos, biologicos, psicosociales y axioldgicos de cada ser humano. Por supuesto, la
pedagogia es flexible y reflexiva, es dindmica, es humana, no es ideologica y debe estar “libre
de ideologias, militancias” (Cruz-Ramirez, 2020), politicas o intervenciones sectoriales o
economicas. Debe ser funcional y coexistente al debido proceso educativo para permitir la

educacion de los seres humanos.

La pedagogia no puede recurrir a la violencia fisica, psicolégica, emocional, sexual o al abuso
de los derechos del educador para existir o estar en el aula. Tampoco puede ser usada para
convertir en pedagogico algo que no lo es; la pedagogia no es programacion neurolinglistica
ni conductual. Siempre conllevara técnicas de adaptacion de los seres humanos en la adecuacion
de la informacion significativa, llegando a las realidades y permitiendo las libertades del ser

humano para la superacion de las frustraciones y del conflicto.

Como ya se hizo notar, en los parrafos anteriores se explica qué es una buena pedagogia y, para
comprender qué es la antipedagogia, se estableceran como aquellos comportamientos o
conductas realizadas por el educador que violan el debido proceso educativo, entre los cuales
se pueden encontrar las que se detallaran mas adelante, después de especificar cuales y como
deben entenderse los regimenes legales docentes existentes en el sistema educativo y en el

ordenamiento juridico colombiano.
Regimenes de docencia legales en Colombia

En Colombia existen diversos regimenes legales, laborales y disciplinarios aplicables a los
docentes, los cuales pueden diferenciarse de manera clara seguin sus caracteristicas y formas de

vinculacién (véase Figura 1). Esta categorizacion facilita la identificacion de las distintas clases
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de docentes y del régimen disciplinario correspondiente a cada una. Aunque la investigacion
primigenia se centr6 en el analisis de los docentes pertenecientes a las categorias cuarta y quinta,
los resultados obtenidos permitieron rescatar y valorar el estudio jerarquizado de los cinco
regimenes docentes existentes y de sus respectivos mecanismos de control disciplinario frente

a las conductas de antipedagogia.
En primer lugar

Se encuentra la categoria de docentes publicos o del Magisterio que son licenciados en ciencias
de la educacion u otras profesiones, que son seleccionados por méritos al presentar unas pruebas
que son orientadas y convocadas por la Comision Nacional del Servicio Civil, segin lo
reglamentado en el Decreto 915 de 2016 y el Decreto 574 de 2022. Dichos examenes son una
forma de evaluacion de los conocimientos de los aspirantes, y por ser un concurso, es abierto y
de libre acceso para quien cumpla con los requisitos exigidos. Los cuales se pueden encontrar,
entre otros, en la Resolucién 003842 de 2022, proferida por el MEN el 18 de marzo, donde se
aprecia un catalogo de competencias exigidas a los profesionales que deseen ingresar a la

carrera publica de docentes.

Sialguno de los concursantes logra aprobar tales pruebas, de forma inmediata ingresa a ocupar
una plaza docente como profesor del magisterio o docente del Estado de y para colegios en EBP
con preescolar y en EBM. Estos educadores se rigen por el Decreto 2277 de 1979 y el Decreto
1278 de 2002 y, por supuesto, tienen un claro y definido sistema de responsabilidad
disciplinaria, ya que, en su momento, las conductas disciplinarias de los profesores debian ser

investigadas y sancionadas, como se indicaba en el articulo 124 de la Ley 115 de 1994.

Situacion que posteriormente fue modificada mediante la Ley 200 de 1995 y luego fue
modulada por el articulo 113 de la Ley 715 del 2001, para que entrara en vigencia la Ley 734
de 2002, llegando a la actualidad al Cédigo General Disciplinario, que no sanciona, no juzga y
no castiga de ningin modo a los profesores por cometer faltas deontoldgicas al faltar a sus
deberes y funciones como docentes cuando realizan conductas antipedagdgicas. Por ello, es
necesario destacar que en la Ley 1952 de 2019 nunca se precisan, recalcan o enuncian las formas
de “ilicitud sustancial pedagogica” (Arcos-Chaparro y Epia-Silva, 2024) para abrir paso y
procedencia a la investigacién disciplinaria por la violacién al debido proceso educativo por

conductas, actos, comportamientos, hechos, omisiones o extralimitaciones antipedagdgicas.

La responsabilidad disciplinaria de estos educadores atiende Unicamente al hecho de que son

funcionarios publicos, en conformidad con el numeral 1, literal a) del articulo 3 de la Ley 909

11|P&gina



de 2004, el cual indica que se aplica a los trabajadores administrativos de las universidades
publicas y, en igual sentido, en el numeral 2, el cual indica que, en forma residual, se aplica a
los docentes pertenecientes a carrera publica. Por lo tanto, como puede advertirse, los
pseudoeducadores que cometen conductas antipedagdgicas pasardn su tiempo dafiando
psicolégicamente a los estudiantes y acosando académicamente a los mismos, y nunca seran

responsabilizados por estos actos, ni por su omision.

Para descender a la segunda categoria de los regimenes de docencia en Colombia, se debe
esclarecer que este segundo lugar es ocupado por docentes universitarios de universidades del
Estado-Nacion. Por lo tanto, su vinculacion contractual es por medio de un acto administrativo
que incluye un periodo de prueba (este tiempo de periodo de prueba varia segun cada
universidad publica). Superado el tiempo de prueba, el docente universitario es nombrado de
planta y es un docente que no puede ser removido; su periodo contractual es indefinido y solo
puede ser excluido de la planta si comete una falta disciplinaria, un acto penal que lo lleve a
una cércel, o si se muere o decide renunciar. De lo contrario, estos educadores no pueden ser

desmejorados o afectados en su relacion contractual estatal de ninguna forma.
En segundo lugar:

Se encuentran los educadores (profesores o docentes) de las universidades publicas, quienes
poseen un régimen contractual distinto al de los anteriores. Estos docentes universitarios son
nombrados por concurso de méritos conforme a las disposiciones de la Ley 30 de 1992, y sus
derechos, ascensos, deberes y demas se establecen en conformidad con el articulo 75 de la Ley
30 o en el Estatuto del Profesor. Para estos educadores, los factores en la asignacion de puntos
salariales sobre la remuneracion inicial y los derechos por bonificaciones por produccion
académica y cientifica se determinan conforme al Decreto 1279 de 2002, donde es el Comité
Interno de Asignacion y Reconocimiento de Puntaje (CIARP) quien tiene la potestad para

estudiar, evaluar y asignar los respectivos puntajes.

Las universidades puablicas o instituciones de educacion superior oficiales (IES-O) son
establecimientos publicos con personeria juridica exclusiva, con autonomia financiera,
académica, administrativa e institucional, y con un patrimonio proveniente del fisco pablico.
Son entidades con independencia para elegir a sus directivos y al personal docente, y bajo esta
autonomia universitaria se contratan, en la mayoria de las oportunidades, a profesionales con
una ignorancia supina en pedagogia, pero que son afines al rector de turno. Siendo el Consejo

Superior quien fijara las politicas financieras, administrativas y académicas, y por ser el 6rgano
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de direccion, esta obligado a expedir, modificar o recopilar los estatutos internos y los

reglamentos.

El Consejo Superior de las IES oficiales (IES-O), por orden y facultad legal, tiene el poder de
adoptar sus propios reglamentos, acuerdos o estatutos. Para ser docente de una IES-O no se
necesita saber de pedagogia, segun el articulo 70 de la Ley 30 de 1992, y esta renuencia por
desconocer juridicamente el principio rector del articulo 68 de la Constitucion Nacional permite
que profesionales inescrupulosos ingresen a las aulas y degraden el debido proceso educativo
de los estudiantes. Por ello, la educacion colombiana es pésima y abusiva respecto a las cargas

que deben asumir los estudiantes y el sofisma de que solo estos son los Unicos disciplinables.

En Colombia, el ejercicio de la docencia se ha meretrizado y no se necesita saber ensefiar
(Arcos-Chaparro y Epia-Silva, 2025a), porgue tan solo se requiere ser un profesional con un
titulo universitario. EI regimen disciplinario de estos educadores se establece segun lo instituye
el articulo 75 de la Ley 30 de 1992, y cada universidad podra establecer su propio régimen

disciplinario atendiendo a su facultad de autonomia universitaria.

Continuando con la jerarquia existente respecto de regimenes de la docencia en Colombia y la
configuracion disciplinaria de la antipedagogia, la siguiente, es la tercera categoria, la cual esta
compuesta por docentes universitarios de universidades publicas. Sin embargo, estos son
docentes que son reconocidos como docentes ocasionales o catedraticos, y su principal
diferencia con los anteriores es que su vinculacion laboral es por meses (periodos que difieren
por universidad y autonomia universitaria, pero que son entre 4.5 y 5.5 meses del calendario
académico universitario), existiendo sobre la tercera categoria en estos una precarizacion

laboral en comparacion con aquellos que son nombrados en planta.
En tercer lugar

Se encuentran los docentes ocasionales y catedraticos de las universidades publicas quienes
constituyen una categoria juridica diferenciada dentro de la funcion puablica educativa.
Conforme a la Ley 30 de 1992, aunque son servidores publicos, no adquieren la condicion de
empleados publicos de carrera ni de trabajadores oficiales. Esta diferenciacion es reiterada por
el Decreto 1279 de 2002, el cual establece que la vinculacion de los docentes ocasionales no
integra la carrera profesoral universitaria, por corresponder a una modalidad temporal,

excepcional y juridicamente distinta de la prevista para los docentes de carrera.
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En contraste, la Sentencia C-006 de 1996 de la Corte Constitucional sefiala que, aunque la
vinculacion de los docentes ocasionales y catedraticos se encuentra sujeta a la regulacion
interna de cada universidad estatal, esta debe formalizarse mediante resolucion. De esta manera,
la autonomia universitaria no puede servir de fundamento para desconocer sus derechos
laborales y prestacionales, por lo que tales docentes deben recibir un trato equivalente al de los

docentes de carrera cuando desempefien funciones similares.

En razon de lo anterior, a partir de 1996 en Colombia, para los docentes catedréticos y
ocasionales, se aplicara el Decreto 1279 de 2002. A fin de respetar la decision de la Sentencia
C-006 de 1996 y dignificar el principio de “a trabajo igual, salario igual”, en suma, el
reconocimiento de salarios y bonificaciones por producciones académicas, cientificas, artisticas

y culturales mediante el decreto de 2002 mejora las condiciones de estos profesores.

Los docentes ocasionales y catedraticos son seleccionados por concurso de méritos, pero su
relacion contractual, en la mayoria de las oportunidades, se produce de acuerdo con lo descrito
en el Codigo Sustantivo del Trabajo en cuanto a su periodicidad. EIl régimen disciplinario de
estos educadores es complejo vy, en la actualidad, subsiste una duda de aplicacion respecto a si
se deben adelantar los procesos disciplinarios como indica la Ley 1952 de 2019 o Unicamente

lo descrito enel C.S.T.
En cuarto lugar:

Se encuentran los docentes de instituciones educativas universitarias privadas (DIEP) de IES-
P, en especifico en Instituciones de Educacion Superior Privadas (IES-P). Este régimen docente
se regula mediante el Titulo IV, del articulo 97 al 100, de la Ley 30 de 1992, en el cual se
indican cudles son los requisitos que deben cumplir las personas naturales no licenciadas (no
formadas académicamente para ensefiar) para lograr el reconocimiento como persona juridica

educativa privada para la educacion formal.

Estos establecimientos educativos superiores particulares deben presentar una hoja de vida de
cada fundador, los estatutos universitarios, el estudio de factibilidad socioeconémica, mas los
soportes que demuestren toda la solvencia econdmica de los fundadores, el reglamento
estudiantil y el régimen del vinculo laboral dirigido a los educadores ante el Consejo Nacional

de Educacion Superior, quien tiene la facultad de otorgar el funcionamiento de las IES-P.

Las universidades privadas tendran plena autoridad y autonomia en la forma de seleccionar a

sus docentes, en ellas también existira un régimen de carrera interno, de docentes ocasiones y
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de céatedra. Pero en todo caso, seran los Estatutos de cada IES-P los que funden el sistema de
evaluacion y capacitacion, Requisitos de vinculacion, categorias para el ascenso, derechos y
deberes, las distinciones e incentivos y el régimen disciplinario de acuerdo con el articulo 123
de la Ley 30 de 1992.

El régimen disciplinario de estos educadores esta en el Reglamento Interno de Trabajo (en
adelante RIT) y en los Estatutos o Acuerdos de cada entidad universitaria. No son muchos los
derechos de estos trabajadores porque son una categoria de docentes que ocupa una escala baja

de los regimenes contractuales.
El quinto lugar:

En el cual, se encuentran los colegios o establecimientos educativos encargados de la educacién
basica primaria y educacion media. Esta permitido conforme al articulo 3 de la Ley 115 de
1994. Los docentes de instituciones educativas privadas (DIEP) que se encuentran en esta
categoria laboral que es la mas baja, siendo los que menos derechos prestacionales poseen,
padeciendo una precariedad de estabilidad y reconocimientos laborales abrumadora en

comparacion a las cuatro categorias superiores.

No poseen ningun tipo de proteccidn juridica para tener estabilidad laboral, no tienen incentivos
para capacitarse, no tienen plan de formacion como formadores y estan incluso por debajo de
los derechos que poseen trabajadores como los domesticos. Su régimen disciplinario esta en el
RIT por ser trabajadores que se rigen por las normas del C.S.T., todos los cinco (5) regimenes
que se clasifican en este documento, deben tener el cumplimiento del Manual de Convivencia.
Consecuentemente, es logico afirmar que en la educacion colombiana las situaciones que
comprometan la tranquilidad en las aulas deben atenderse de forma inmediata por personas

altamente capacitadas y no tan solo por pseudoeducadores
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Figura 1.
Jerarquia de los cinco regimenes de docencia existentes en Colombia

OCENTES DEL MAGISTERIO DE

Primer lugar: Docentes de

4'?’/ EBP, EBM 'Y EBP CON colegios del Magisterio
d;‘l/ PREESCOLAR

Segundo lugar:
Docentes de universidades
publicas en Carrera

Tercer lugar:
DOCENTES OCASIONALES Y Docentes de universidades publicas
CATEDRATICOS DE LAS ocasionales v catedraticos
UNIVERSIDADES
Cuarto lugar:

Docentes de universidades

DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES privadss con contratos labores

PRIVADAS particulares
Quinto lugar:
DOCENTES DE LOS ESTABLEMIENTOS EDUCATIVOS Docentes de colegios con
contratos laborales

DE EBP, EBP CON PREESCOLAR Y EBM particulares

Nota. De los autores
Discusion
La discusion partira desde el siguiente interrogante: ¢Existen vacios morales, éticos, normativos

y legales en el ordenamiento juridico colombiano respecto al control y sancion de practicas

antipedagogicas en docentes de instituciones educativas, ya sean privadas o publicas?
Que es antipedagogia

A la luz de los tratadistas Arcos-Chaparro y Epia-Silva (2024), la antipedagogia debera
entenderse desde dos aristas: 1. Como las acciones, actos, comportamientos, hechos,
situaciones y conductas que son desplegadas por un profesional idoneo en pedagogia, pero que
abusa de su posicion y realiza, despliega y desarrolla actos que violentan el debido proceso
formativo; y 2. El que atafie al sentido de especificidad de la tesis monografica como un
comportamiento necio ligado a la permanencia voluntaria, en estado de desconocimiento del

saber pedagdgico.

Bajo esta perspectiva, se debe entender como un acto de negligencia y omision endilgable al
agente educativo que llega a desempefiarse como profesor, docente o formador, desarrollando

actividades propias del aula y del ejercicio de la docencia, como la ensefianza, la evaluacion y
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la planificacion de actividades curriculares o extracurriculares, pero sin contar con los
conocimientos previos suficientes sobre los fundamentos y la ciencia de la pedagogia. Esta
condicion de renuncia deliberada plantea la necesidad de la sancion ética y disciplinaria para
aquellos que ejercen de forma profesional la docencia, siendo ignorantes en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Es imperativo sefialar, como afirma Romulo Gallego Badillo (1992), que la ciencia de la
pedagogia no es un conocimiento que se aprenda de forma espontéanea, ni por ejercer la docencia
durante afios, ni que exista alguna posibilidad de profesores empiricos como arte de magia,
porque esta connotacién de la pedagogia respecto del sistema institucional colombiano es
ignorante y, a su vez, pretenciosa. El saber pedagdgico requiere su aprendizaje; por lo tanto, al
ser la pedagogia una ciencia que no emerge de un acto de ésmosis situacional o académica,
debe ser aprendida en aulas de clase, exigencia de la cual debe extraerse solo y Unicamente a
“las personas indigenas y sus formas educativas, porque estas comunidades poseen una ciencia
propia, autoctona, perviviente que debe garantizar su independiencia y descolonizados sistemas
educativos” (Olivo, 2024, Freire, 2005).

En otras palabras, la experiencia por el ejercicio de la docencia nunca podra confundirse con la
apropiacion del saber pedagogico. Tal vez, aparentemente, ambas dimensiones puedan resultar
complementarias, pero la posesion de experiencia docente no constituye, por si sola, un
argumento fuerte o evidencia suficiente del aprendizaje y formacion en pedagogia. Toda vez
que el saber pedagdgico en Colombia exige no solo procesos de estudio, aprendizaje y
fundamentacion tedrica que superan la mera practica del ejercicio de la docencia, sino que posee
a su vez una exigencia de idoneidad profesional impuesta por la Ley 115 en sus articulos 115
al 119 , y por la Constitucion Nacional en su articulo 68 inciso 3, teniéndose que exhibir el

debido titulo sobre idoneidad en el saber pedagdgico.

Ahora que esta definicion respecto de qué es antipedagogia se torna un poco mas escabrosa y
punzante respecto de los educadores de universidades en Colombia, porque es la propia desidia
de la Ley 30 de 1992 la que amputa la exigencia del sistema educativo universitario por
profesores que tengan los debidos conocimientos en pedagogia. Lo que acontece en el panorama
educativo universitario colombiano es una situacion de aberracion pedagdgica en la que los
rectores de centros universitarios privados, y también publicos, usan las anomias juridicas

existentes en su favor, y esta falta de exigencias normativas explicitas sobre la formacion
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pedagogica del docente les permite la contratacion y vinculacion en la educacion superior de

profesionales con base en criterios distintos a la debida formacién en el saber pedagdgico.

Del mismo modo, se designan como docentes de la educacion superior a ignaros pedagdgicos,
como sucede en la mayoria de ocasiones en Colombia, que nombran como profesores a jueces,
magistrados de las Cortes, del Consejo de Estado, de la Procuraduria o de entidades
gubernamentales o empresariales (ingenieros y otro tipo de profesionales), 0 médicos donde el
nepotismo institucional solo sirve para apalancar a estos profesionales sin ética
(pseudoeducadores) para que se autoproclamen profesores sin ninguna vergiienza, pero con un

profundo y total desconocimiento en el saber pedagdgico.

Los actos, comportamientos 0 acciones antipedagdgicas o de antipedagogia comprometen el
debido proceso educativo de los estudiantes. Por ello, mas adelante se explicaran y
profundizaran algunos hechos o situaciones que son antipedagdgicos también. Por ahora, nos

centraremos en explicar que es un docente y su quehacer en el sistema educativo colombiano.
De las conductas antipedagogicas

Para Bea Rodriguez Martinez (2014) los comportamientos antipedagogicos son todos y cada

uno de los descritos en la Figura 2.

Figura 2.
Actos y actitudes antipedagdgicos en la EBP y preescolar
- Castigos fisicos: Pegar, zarandear, empujar y tirar al suelo, morder.

- Exigir competencias para las que no estan madurativamente preparados. O
sobrexigencia y pseudoautonomia por coaccion.

- Anular egocentrismo y no permitir las conductas de autoafirmacion.
- Maltrato emocional: burlas, insultos, motes, descalificaciones, comparaciones

- Castigos inapropiados para la edad: cara a la pared, castigar fuera del aula, castigar
sin jugar. Sin tener en cuenta los tiempos de castigo recomendados para estas edades.

- Ignorancia de la vital importancia del vinculo de apego y de la significacién del objeto
transicional. Fomentar la dependencia del adulto

- Engafar, coaccionar, amenazar, chantajear, o incluso forzar para que coman
- Desatencion a las necesidades basicas de descanso y movimiento

- Anular o culpabilizar la imitacion. Incomprension del juego simbdlico. Anulacién de la
creatividad

Nota: extracto de blog de Martinez (2014)
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Segun Martinez (2014), son conductas antipedagdgicas las siguientes:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

El uso del aula como carcel, castigo o prision (Olivo, 2024).

Arrebatar a los infantes de preescolar, primaria 0 de EBM el derecho al descanso o el
derecho al recreo.

La pedagogia del adulto hacia los nifios de preescolar, primaria o de EBM en la que los
estudiantes son limitados Unicamente a obedecer y recibir rdenes.

Todo tipo de comportamiento que transforme al profesor en un agresor.

La limitacion de la exploracion o la obligacién impuesta al educando de reprimir su sana
curiosidad.

La exigencia de competencias para las que los estudiantes no estan preparados
biosociolégicamente.

La exposicion de los estudiantes a actos o contenidos de sexo o de sexualizacion de la
infancia.

El ejercicio de la docencia como una forma de humillacion para con los estudiantes.

La préctica docente con caracter coercitivo y coactivo.

Toda exigencia que sobrepase la maduracion cognitiva de los estudiantes.

Toda préactica educativa que tergiverse o trastoque la identidad biologica del menor
estudiante.

Toda exigencia de competencias a los educandos cuando no poseen la consolidacion de
un aprendizaje.

Todo tipo de manipulacion gue un docente haga de o con un estudiante como si fuera
una cosa o un objeto.

Toda exigencia de autonomia cuando el estudiante no esté preparado para ser autbnomo
por si solo.

Una educacion basada en actos educativos en los que el estudiante se sienta obligado a
la obediencia sin tener la oportunidad de cuestionar.

Todo tipo de sobre exigencia al estudiante en los grados de preescolar y educacion
primaria.

Toda invasion a la intimidad del estudiante en los grados de preescolar y educacion

primaria.
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Catalogo de conductas antipedagdgicas.

Este catélogo constituye una muestra enunciativa de algunas de las conductas antipedagdgicas

identificadas en la educacion colombiana, cuyo andlisis sera ampliado y profundizado en

futuras investigaciones. En consecuencia, se consideran antipedagdgicas tanto las conductas

descritas por Bea Rodriguez Martinez como aquellas desarrolladas en el presente apartado.

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

No respetar el aprendizaje individual, el “ritmo del aprendizaje de cada estudiante”.
Reducir el aprendizaje al conductismo o al constructivismo, desconociendo la
pedagogia, la cual no puede ser reduccionista.

Usar premios para el aprendizaje; esto es un retroceso al conductismo operacional y una
forma taimada de violentar la dignidad del estudiante.

No permitir entornos o ambientes pedagogicos para el aprendizaje. El individuo no
aprende solo; al respecto, se debe precisar que los espacios pedagdgicos no son una caja
de ladrillos que se suele denominar salon. Eso es un rezago de la revolucion industrial
por transformar el ambiente de aprendizaje en momentos y procesos fabriles.

No respetar el desarrollo bio-psicoldgico del estudiante y forzarlo a aprendizajes que no
son de su edad, hipersexualizandolo o negando su estado de nifiez.

No dar tiempo para el asentamiento del pensamiento cognitivo o no crear el espacio
para permitir la retroalimentacion.

Olvidar que la pedagogia debe ser significativa en sus fines y significativa en su utilidad.
Reducir los métodos de ensefianza a situaciones magistrales donde el estudiante tan solo
sea un oyente, sujeto pasivo de la violenta educacién bancarizada.

Desechar el uso del método cientifico para el aprendizaje, descartando los procesos de
aprendizaje por medio de proyectos de investigacion.

Obligar al nifio a auto acusarse de tirarse un flato (peo) en el aula de clase.

Dejar o quitar al nifio la hora de receso (recreo) porque se tird un flato (peo) en clase.
Humillar o avergonzar a los estudiantes menores, adolescentes o adultos en el aula de
clase.

Disponer o realizar sobre NNA castigos fisicos, sancionatorios, represivos o humillantes
ignominiosos.

El poner en los estudiantes apodos, sobrenombres o formas de ridiculizacién del

estudiante como: “el gordito, la flaca, el cojo, el torcido, el lento, etc.”
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15.

Convertir a la escuela en lugar de batalla cultural o ideoldgica, centrandola como el
epicentro de debates politicos, pero abandonando la libertad de expresién y de

pensamiento critico.

Para Arcos-Chaparro & Epia- Silva (2024) las conductas antipedagogicas deben ser entendidas

como ilicitud sustancial pedagogica, debiendose entender por las mismas a las siguientes:

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

La in-atencion del docente a las dificultades de aprendizaje del estudiante o de los
estudiantes que las posean.

Es antipedagdgica como ilicitud sustancial pedagdgica todo tipo de castigo fisico,
sancién, humillacion o acto ignominioso que afecte la dignidad de los estudiantes.

Es antipedagdgico como ilicitud sustancial pedagdgica el ejercicio de la docencia donde
el profesor realice actos, conductas y comportamientos de burla o ridiculizado los
estudiantes.

Es una licitud sustancia pedagdgica la desatencion de los deberes académicos por parte
del docente tales como retardo o mora en publicacion de la nota, acoso sexual 0 acoso
académico- estudiantil.

Es una actitud antipedagogica como licitud sustancia pedagogica no brindar a los
estudiantes, los criterios de evaluacion antes del inicio del curso o modificar los mismos
de modo intempestivo.

Es una actitud antipedagogica como licitud sustancia pedagogica no entregar a los
estudiantes las rubricas de como seran evaluados.

Es una actitud antipedag6gica como licitud sustancia pedagogica imponer en los
manuales de convivencia o en los reglamentos estudiantiles cargas que afecten la
dignidad y la integridad como exigencias de vacunacion.

Es una actitud antipedagdgica como licitud sustancia pedagogica exigir a los estudiantes

el eurocentrismo académico, ideologico y de pensamiento.

Conclusiones

Atendiendo a los criterios, objetivos, tema y direccion investigativa desarrollados, la evidencia

analizada permite sostener que en Colombia existe una exigencia juridica para el ejercicio de

la docencia, derivada del marco constitucional, legal y reglamentario que regula la prestacion

del servicio publico de educacion. No obstante, la revisién efectuada muestra una variabilidad

significativa en la exigencia, acreditacion y verificacion de competencias pedagogicas en los

distintos regimenes docentes y niveles educativos.
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La evidencia identificada sugiere que la ausencia o insuficiencia de formacién pedagdgica
puede estar asociada a la aparicion de practicas antipedagogicas que afectan la calidad de los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Aunque la magnitud de esta relacion no puede
establecerse de manera uniforme para todos los contextos educativos, los hallazgos revisados
permiten inferir que el conocimiento disciplinar, por si solo, resulta insuficiente para garantizar

el adecuado ejercicio de la funcién docente.

En el &mbito de la educacién superior, los estudios examinados indican una tendencia a
privilegiar la formacién profesional especializada, la produccion académica y los indicadores
de desemperio investigativo como criterios de reconocimiento institucional. Desde perspectivas
tedricas como las desarrolladas por Pierre Bourdieu, este fendmeno puede comprenderse como
parte de las dinamicas de acumulacién de capital académico y simbdlico propias del campo
universitario. Sin embargo, la evidencia disponible también sugiere que la centralidad otorgada
a dichos criterios puede disminuir la importancia atribuida a la formacién pedagogica y
didactica.

En consecuencia, los hallazgos revisados respaldan la necesidad de fortalecer los estandares de
competencia pedagogica exigibles para el ejercicio docente, asi como los mecanismos
institucionales orientados a prevenir practicas antipedagdgicas. Si bien la evidencia disponible
presenta distintos niveles de alcance y consistencia, esta resulta suficiente para considerar que
la formacidn pedagdgica constituye un componente relevante para la garantia del derecho a la
educacion y para la observancia de las condiciones minimas que integran el debido proceso

educativo.

De otra parte, el analisis realizado permite sostener que existe una necesidad relevante de
discutir la configuracion de un proceso disciplinario pedagdgico orientado a la prevencion,
investigacion y eventual sancion de conductas antipedagogicas en el ambito educativo
colombiano. Los hallazgos examinados sugieren que el sistema juridico y educativo dispone de
mecanismos de proteccion para los estudiantes; sin embargo, persisten interrogantes respecto
de su suficiencia, accesibilidad y eficacia para abordar determinadas précticas docentes que

pueden afectar el derecho a la educacion y las garantias inherentes al debido proceso educativo.

Asimismo, se observa una percepcion recurrente en la literatura revisada segun la cual los
procedimientos disciplinarios dentro de las instituciones educativas suelen concentrarse
principalmente en el control de la conducta estudiantil, mientras que los mecanismos destinados

a examinar actuaciones docentes de caracter antipedagOgico presentan menores niveles de
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desarrollo normativo, institucional y procedimental. Esta situacién podria generar escenarios
de asimetria en las relaciones educativas, especialmente cuando las posiciones de autoridad
propias de la funcion docente dificultan la identificacion, documentacion y cuestionamiento de
determinadas practicas.

De igual forma, la evidencia analizada permite considerar que la accion de tutela, aun siendo
un instrumento fundamental para la proteccion de derechos constitucionales, no siempre
constituye una respuesta integral frente a conflictos derivados de conductas antipedagogicas,
particularmente cuando estos requieren evaluaciones especializadas sobre pedagogia, didactica,
evaluacion educativa o garantias propias del proceso formativo. En consecuencia, resulta
razonable promover una discusion académica y juridica orientada al disefio de mecanismos
especificos que permitan reconocer, prevenir y corregir aquellas actuaciones que puedan afectar

el desarrollo pleno de los procesos educativos.

En este contexto, la construccion de un proceso disciplinario pedagogico aparece como una
hipdtesis normativa, tedrica y administrativa, destinada a fortalecer la proteccion de los
estudiantes, equilibrar las relaciones educativas y garantizar que el ejercicio de la funcion
docente se desarrolle conforme a estandares pedagogicos compatibles con el derecho a la

educacion y el debido proceso educativo.
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Resumen

La poblacion y la muestra son componentes esenciales en todo proceso de investigacion; no
obstante, en la investigacion cuantitativa cumplen una funcidn especifica, al permitir delimitar
el universo de estudio, precisar las unidades que seran observadas, sustentar el procedimiento
de seleccion y establecer las condiciones bajo las cuales los resultados pueden interpretarse,
compararse o generalizarse estadisticamente. El objetivo de este estudio fue analizar la funcion
de la poblacion y la muestra en los estudios cuantitativos, considerando su relacion con la
unidad de analisis, el tamafio de la muestra y los criterios de inclusion y exclusion. EI método
se basd en una revisién conceptual de literatura especializada sobre investigacion cuantitativa,
muestreo y disefio de estudios, a partir de la interpretacién de aportes clasicos y contemporaneos
vinculados con el tema. Como resultado, se identificé que la poblacién no debe entenderse solo
CcoOmo un conjunto numérico de sujetos, documentos, instituciones o registros, sino como el
marco que define sobre quiénes o sobre que se produce conocimiento; asimismo, la muestra se
comprende como el subconjunto seleccionado de una poblacion definida, que permite obtener
informacion organizada, pertinente y coherente con el problema de investigacion. Se concluye
que la delimitacion precisa de la poblacion y la muestra fortalece la calidad del estudio
cuantitativo, al asegurar correspondencia entre el universo de interés, las unidades

seleccionadas y los resultados que se derivan del anlisis de los datos.

Palabras clave: poblacion; muestra; investigacion cuantitativa; unidad de analisis.

29|Pagina



Abstract

The population and the sample are essential components of any research process; however, in
quantitative research, they serve a specific function by allowing researchers to define the study
universe, specify the units to be observed, support the selection procedure, and establish the
conditions under which results can be interpreted, compared, or statistically generalized. The
objective of this study was to analyze the role of the population and the sample in quantitative
studies, considering their relationship to the unit of analysis, sample size, and inclusion and
exclusion criteria. The method was based on a conceptual review of specialized literature on
quantitative research, sampling, and study design, drawing on the interpretation of classic and
contemporary contributions related to the topic. As a result, it was determined that a population
should not be understood merely as a numerical set of individuals, documents, institutions, or
records, but rather as the framework that defines who or what knowledge is produced about;
similarly, a sample is understood as the selected subset of a defined population, which allows
for the collection of organized, relevant information that is consistent with the research
problem. It is concluded that a precise definition of the population and sample enhances the
quality of the quantitative study by ensuring consistency between the population of interest, the

selected units, and the results derived from the data analysis.

Keywords: population; sample; quantitative research; unit of analysis.
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Introduccion

La investigacion cuantitativa se orienta a estudiar fendmenos mediante la medicidn sistematica
de variables, la organizacion numérica de los datos y el analisis estadistico de la informacion y
en ese proceso, la poblacion y la muestra ocupan un lugar decisivo, porque determinan de donde
provienen los datos, a quienes representan y hasta qué punto los resultados pueden extenderse

mas alla de las unidades directamente observadas.

En diversas investigaciones, especialmente en tesis de pregrado y posgrado, la poblacién y la
muestra se presentan de manera descriptiva, limitandose a indicar un nimero total de sujetos o
documentos y una cantidad seleccionada para el analisis. En ese sentido, en muestreo se ha
sefialado que la calidad de una investigacion cuantitativa depende, en gran medida, de la forma
en que se define la poblacion, se establece el marco muestral, se seleccionan las unidades y se
justifica el tamafio de la muestra (Daniel, 2012; Groves et al., 2009; Fowler, 2014). En los
estudios basados en encuestas, pruebas, escalas, registros administrativos o bases
documentales, la muestra representa el punto de contacto entre el disefio de investigacion y la
realidad empirica, por lo que, su seleccion no puede ser arbitraria ni responder Unicamente a
criterios de facilidad, disponibilidad o costumbre académica, sino que debe sustentarse en una
estrategia metodologica coherente con el problema, la poblacion y los objetivos del estudio
(Babbie, 2020; Etikan et al., 2016; Taherdoost, 2016).

La poblacidn representa el conjunto de unidades que poseen las caracteristicas de interés que
pueden estar conformada por personas, instituciones, documentos, empresas, registros
contables o cualquier otra unidad pertinente al objeto de estudio, mientras que la muestra, en
cambio, corresponde al subconjunto de esa poblacion que sera observado, medido o analizado;
sin embargo, se considera la importancia que no siempre la poblacion accesible coincide con la
poblacion tedrica, ni toda muestra permite formular inferencias generalizables debido a que la
posibilidad de generalizacion depende del marco muestral, del procedimiento de seleccion y

del alcance metodoldgico del estudio ( Creswell & Creswell, 2017; Kalton, 1983).

La unidad de analisis requiere especial precision, debido a que define aquello sobre lo cual se
pretende producir conocimiento en una investigacion cuantitativa y en algunos estudios, esta
unidad puede estar constituida por personas, como estudiantes, docentes o usuarios; mientras
que, en otros casos, puede corresponder a instituciones, empresas, aulas, expedientes, historias

clinicas, documentos contables o registros administrativos. Por ello, su delimitacién debe
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guardar coherencia con el problema, los objetivos y las variables del estudio, a fin de evitar

confusiones entre el objeto observado y el alcance real de los resultados.

Asimismo, Asimismo, la seleccion de la muestra puede responder a procedimientos
probabilisticos o no probabilisticos, segun las caracteristicas de la poblacion y los alcances del
estudio (Neyman, 1934; Thompson, 2012) y en ambos casos, el tipo de muestreo elegido debe
declararse con claridad, debido a que condiciona la representacion, la interpretacion de los
resultados y las posibilidades de inferencia hacia la poblacion.

El tamafio muestral constituye otro aspecto clave, porque una muestra pequefia puede limitar la
precision de las estimaciones, reducir la potencia estadistica o afectar la estabilidad de los
resultados y una muestra grande, por su parte, no garantiza calidad si fue seleccionada sin
criterio o si no representa adecuadamente a la poblacion. De este modo, el tamafio muestral
debe justificarse considerando el proposito del estudio, el tipo de analisis, el nivel de confianza,
el margen de error, el tamafio del efecto esperado, la variabilidad de la poblacion y las
posibilidades reales de acceso a las unidades (Cohen, 1992; Krejcie & Morgan, 1970; Lakens,
2022).

Asimismo, los criterios de inclusion y exclusion permiten delimitar quiénes o qué unidades
forman parte del estudio debido a que estos criterios ayudan a preservar la coherencia entre el
problema, la poblacion y la muestra, ya que su funcidn no es restringir innecesariamente la
investigacion, sino garantizar que las unidades seleccionadas compartan las caracteristicas
necesarias para responder a los objetivos planteados y una muestra bien delimitada fortalece la

consistencia del estudio y evita interpretaciones excesivas 0 imprecisas.
Estado del arte

Poblacidn en la investigacion cuantitativa

En un estudio cuantitativo, la poblacién cumple la funcién de establecer el marco de referencia
desde el cual se pretende producir conocimiento y si el problema se refiere al rendimiento
académico de estudiantes universitarios, la poblacién debe delimitar qué estudiantes, de qué
institucion, programa, ciclo, periodo o condicion formaran parte del universo de interés y si el
estudio analiza la liquidez empresarial, la poblacién puede estar compuesta por estados
financieros, reportes contables o empresas de determinado sector y periodo, del mismo modo,
si se investiga satisfaccion del usuario, la poblacion debe precisar quiénes son los usuarios, en

qué servicio, durante qué periodo y bajo qué condiciones.
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La delimitacion de la poblacion exige tres precisiones: conceptual, espacial y temporal. La
precision conceptual determina qué caracteristicas deben poseer las unidades para formar parte
del estudio; mientras que la precision espacial establece el lugar, institucion, sector o &mbito
donde se ubican esas unidades y la precision temporal delimita el periodo en que la poblacion
es observada o considerada. Asimismo, la poblacion puede ser finita o infinita, considerandose
finita cuando el nimero de unidades puede identificarse o estimarse con claridad, como ocurre
con estudiantes matriculados, trabajadores de una institucion, historias clinicas registradas o
empresas formalmente inscritas en un periodo, mientras que se considera infinita o0 muy amplia
cuando las unidades no pueden enumerarse con facilidad o cuando el universo es
extremadamente grande, como ocurre con consumidores potenciales, usuarios de redes sociales
0 eventos que se producen continuamente, considerandose que la diferencia influye en la
eleccion del tamafio muestral y en la estrategia de muestreo (Levy & Lemeshow, 2013; Sarndal
etal., 1992).

Unidad de analisis

La unidad de analisis es el elemento sobre el cual recae la observacion cientifica y respecto del
cual se formulan los resultados de la investigacion, pudiendo ser una persona, grupo,
institucion, documento, empresa, aula, familia, expediente, curso, programa, evento o registro,
dado que la unidad de analisis responde a la pregunta: ;sobre qué o quién se pretende producir
conocimiento? y, la precision de la unidad de analisis es indispensable porque permite ordenar
el disefio metodoldgico, la seleccion de analisis y orientar la interpretacion de resultados (
Bryman, 2016; Trochim et al., 2016).

En investigacion cuantitativa, la unidad de analisis debe estar alineada con el problema y los
objetivos. Si el objetivo es determinar el nivel de satisfaccion de estudiantes de posgrado, la
unidad de analisis es cada estudiante de posgrado, si el propdésito es analizar la liquidez de
empresas de transporte, la unidad de andlisis puede ser la empresa o sus estados financieros,
segun como se formule el estudio y si se busca evaluar el cumplimiento de criterios en
expedientes judiciales, la unidad de andlisis pueden ser los expedientes y no necesariamente las

personas involucradas en ellos.

Ademas, la unidad de andlisis determina el alcance de las conclusiones, ya que, si se analizan
estudiantes de una universidad, las conclusiones se formulan sobre estudiantes, no sobre todo

el sistema universitario; si se analizan documentos contables de una empresa, las conclusiones
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se refieren a esa empresa y al periodo estudiado, no necesariamente al sector econdémico

completo.
Muestra en estudios cuantitativos

La muestra es el subconjunto seleccionado a partir de una poblacion definida y su funcion es
permitir el estudio de una poblacion cuando no resulta posible, necesario o eficiente analizar
todas sus unidades, dado que la muestra permite recoger datos de manera organizada, reducir
costos, optimizar tiempo y producir evidencia empirica bajo criterios de seleccion previamente

establecidos.

La muestra no debe entenderse Unicamente como una cantidad, aunque el nimero de unidades
es importante, la calidad metodolégica de una muestra depende también de su relacion con la
poblacion, del procedimiento utilizado para seleccionarla, de la pertinencia de los criterios de
inclusion y exclusion, y de la coherencia con los objetivos del estudio, ya que una muestra
grande puede ser metodologicamente débil si estd sesgada; una muestra mas pequefia puede ser

pertinente si fue seleccionada con rigor y responde al proposito de la investigacion.

En estudios cuantitativos, la muestra cumple una funcion de representacion que puede ser
estadistica, cuando se utiliza muestreo probabilistico y se pretende inferir resultados hacia la
poblacion; o metodoldgica, cuando se emplea muestreo no probabilistico y la seleccion
responde a criterios de pertinencia, accesibilidad o caracteristicas especificas de las unidades y
en ambos casos, el investigador debe explicar que representa la muestra y hasta donde pueden

interpretarse los resultados obtenidos.

En muestreo probabilistico, la inferencia estadistica se apoya en la probabilidad conocida de
seleccion de las unidades, permitiendo estimar margenes de error, intervalos de confianza y
niveles de precisién, mientras que, en muestreo no probabilistico, la inferencia debe ser mas
cautelosa, porgue no todas las unidades de la poblacién tienen una probabilidad conocida de
seleccion, por ello, los resultados suelen interpretarse en relacién con la muestra estudiada o

con poblaciones similares bajo condiciones especificas (Baker et al., 2013; Zack et al., 2023).

La muestra también debe responder al disefio de investigacion. En un estudio descriptivo, la
muestra debe permitir caracterizar adecuadamente la variable; en un estudio correlacional, debe
ser suficiente para analizar relaciones entre variables; en un estudio comparativo, debe

garantizar grupos con tamafios adecuados, mientras que en un estudio experimental o
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cuasiexperimental, la muestra debe permitir evaluar efectos con un nivel razonable de potencia

estadistica.

La muestra también debe estar vinculada con la factibilidad ética del estudio, dado que no basta
con que una unidad sea accesible; también debe ser legitimo recoger informacién de ella 'y en
estudios con personas, se deben considerar consentimiento informado, confidencialidad,
voluntariedad y proteccion de datos, mientras que, en estudios documentales, se debe contar
con autorizacién institucional cuando corresponda y garantizar el uso responsable de la

informacion.

De este modo, la muestra no depende solo de su tamafio ni del procedimiento de seleccién
empleado, sino también de criterios explicitos que definan qué unidades pueden formar parte

del estudio y cuéles deben quedar excluidas.
Criterios de inclusion y exclusion

Los criterios de inclusion y exclusion son condiciones que delimitan qué unidades pueden
formar parte de la muestra y cuales deben quedar fuera del estudio, dado que su funcion es

garantizar que la muestra responda al problema, a los objetivos y al disefio de investigacion.

Los criterios de inclusion sefialan las caracteristicas minimas que deben cumplir las unidades
para ser consideradas en el estudio como: en una investigacion con estudiantes, los criterios
pueden incluir estar matriculado en determinado periodo, pertenecer a un ciclo académico
especifico, aceptar participar voluntariamente o haber cursado una asignatura determinada y en
un estudio documental, dado que, los criterios pueden incluir documentos emitidos dentro de
un periodo, expedientes completos, registros aprobados o informes con informacion verificable,
debido a que la seleccion de fuentes documentales debe considerar su pertinencia, procedencia,
contexto de produccion, completitud y utilidad para responder al problema de investigacion
(Prior , 2022; Scott, 2014).

Los criterios de exclusion, en cambio, establecen las condiciones que impiden que una unidad
forme parte de la muestra, aun cuando pertenezca a la poblacién general y pueden excluirse
participantes con respuestas incompletas, registros duplicados, documentos ilegibles,
expedientes con informacion insuficiente o unidades que no cumplan con las condiciones
necesarias para medir la variable. Asimismo, una adecuada formulacion de criterios de
inclusion y exclusion evita ambigledades durante la seleccion muestral, ya que, si el

investigador no define previamente estos criterios, puede tomar decisiones arbitrarias al
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momento de recolectar o depurar datos, en cambio, cuando los criterios estan establecidos desde

el disefio, la seleccion se vuelve mas transparente y replicable.

Los criterios de inclusién y exclusion deben derivarse del problema y no de la conveniencia del
investigador y no deben utilizarse para eliminar unidades que podrian afectar los resultados
esperados, sino para asegurar que las unidades seleccionadas sean pertinentes para responder la
pregunta de investigacion. En investigaciones con personas, los criterios también poseen
relevancia ética, ya que no todas las personas accesibles deben ser incluidas si su participacion
implica riesgos, si no pueden brindar consentimiento informado o si no cumplen las condiciones
del estudio, mientras que, en investigaciones con menores de edad, pacientes o poblaciones
vulnerables, estos criterios deben ser especialmente cuidadosos y ajustarse a los protocolos
éticos correspondientes.

Los criterios también ayudan a controlar la heterogeneidad de la muestra y cuando una
poblacion es muy diversa, los criterios permiten delimitar subgrupos relevantes; sin embargo,
una delimitacion excesiva puede reducir la variabilidad y limitar la generalizacion, por ello, el

investigador debe equilibrar precision y amplitud, segun los objetivos del estudio.
Método

Este estudio se desarrolld6 como una revision conceptual de caracter narrativo, orientada a
analizar y organizar los principales fundamentos metodologicos (Baumeister & Leary, 1997,
Green et al., 2006) sobre la poblacion y la muestra en la investigacion cuantitativa, dado que su
finalidad fue construir una explicacion tedrica y metodoldgica sobre la funcion de la poblacion,
la muestra, la unidad de analisis, los criterios de inclusion y exclusion en estudios cuantitativos.
Se consideraron fuentes clasicas y contemporaneas por su reconocimiento académico,
pertinencia conceptual y contribucion al desarrollo del tema, mientras que la unidad de analisis
de esta revision fue el concepto metodoldgico de la poblacidn, la muestra, la unidad de analisis,
los criterios de inclusion y exclusion en la investigacion cuantitativa. En ese sentido, la muestra
no estuvo conformada por personas, instituciones, expedientes o registros empiricos, sino por
fuentes bibliograficas seleccionadas intencionalmente por su valor tedrico y metodoldgico.

La revisidn se desarrolld con un enfoque explicativo y formativo, debido a que buscé ofrecer
criterios Utiles para investigadores, docentes, tesistas y evaluadores que requieren comprender

y redactar con mayor precision el apartado metodologico de una investigacion cuantitativa.
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Resultados

La revision revel6 que tanto la poblacién como la muestra no deben considerarse simplemente
como componentes descriptivos en la investigacion; mas bien, son decisiones metodoldgicas
que influyen en la validez, precision y alcance de los resultados cuantitativos, dado que la
conclusion conceptual principal de este estudio es que la poblacion es el universo de estudio en
su definicion metodoldgica, mientras que la muestra es la representacion elegida para la

generacién de evidencia empirica que sea sistematica, pertinente y defendible.

La poblacion debe ser definida utilizando criterios conceptuales, espaciales y temporales, ya
que esto se debe a que, en la demarcacion conceptual, las unidades de estudio se identifican en
funcién de las caracteristicas que comparten, la demarcacion espacial se refiere al contexto,
institucion, territorio o alcance en el que se encuentran las unidades, y la demarcacion temporal
se refiere al periodo especifico en el que deben ser consideradas. Asimismo, se evidencio que
la unidad de analisis es aquello sobre lo cual se formulan los resultados y especialmente
importante en estudios con instituciones, aulas, empresas, expedientes, historias clinicas,

documentos o registros administrativos.

Del mismo modo, se determind que los criterios de inclusion y exclusion son reglas
metodologicas necesarias para definir queé unidades formaran parte de la muestra y cuales
quedaran fuera del estudio, por lo que estos criterios permiten proteger la coherencia entre el
problema, los objetivos, las variables y el disefio de investigacion, contribuyendo a evitar
decisiones arbitrarias durante la recoleccion o depuracion de datos.

Discusion

La poblacion y la muestra constituyen decisiones estructurales del disefio cuantitativo, porque
delimitan el universo investigable, precisan las unidades que seran observadas y determinan el
alcance de las inferencias posibles. Cochran (1977) y Lohr (2019) argumentan que la calidad
de la muestra no se trata ni de tamafos de muestra grandes ni pequefios, sino cOmo se ajusto la
poblacion, como se selecciono la muestra y el objetivo general del estudio.

De manera similar, esta revision permite afirmar que la poblacién sirve como una estructura
para la generacion de conocimientos cuantitativos, enmarcados como conocimientos
conceptuales, espaciales y temporales para eliminar ambigledades e identificar con precision
si los resultados corresponden a una poblacion tedrica, una poblacion accesible o una poblacion

empirica. Esta precision resulta coherente con Herndndez-Sampieri y Mendoza (2020) porque
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sostienen que la poblacion debe ser caracterizada por propiedades observables que sean

relevantes para el problema de investigacion.

En ese sentido, una muestra pequefia puede manifestar solidez metodolégica, mientras que una
muestra grande puede no mostrar rigor si la muestra grande esta sesgada; sin embargo, si la
muestra se establece como una herramienta metodoldgica que conecta una poblacion y datos
cuantitativos empiricos, su valor cientifico esta determinado por la alineacion de la seleccién y

la representatividad con respecto a los pardmetros de inferencia y alcance del estudio.
Conclusiones

Se concluye que la poblacién y la muestra juegan roles esenciales al determinar el alcance de
la evidencia empirica, ya que la muestra no puede, como suele ser en la literatura cientifica,
percibirse simplemente como el nUmero de sujetos, documentos o registros, sino mas bien,
como una eleccion que conecta la poblacion, la unidad de analisis y los criterios de inclusion y
exclusion. De la misma manera, se establece que la poblacion es el escenario mas importante
de la investigacion cuantitativa, ya que es posible identificar la coleccion de unidades de las
cuales se van a producir conocimiento, asi como los limites conceptuales, espaciales y

temporales que la investigacion pretenda alcanzar.

La unidad de anélisis debe delimitar la entidad sobre la cual se centra la observacion cientifica,
especificando en qué resultados de investigacion se pueden basar, ya que la division permite
determinar que cualquier estudio debe especificar categdricamente si el conocimiento generado
se enfoca en individuos, documentacion, instituciones, empresas, archivos, registros o cualquier
otro componente de la tematica en estudio. De manera similar, se determina que una
especificacion adecuada de la unidad de analisis facilita la estructuracion de la interpretacion
de los resultados y evita la amplificacién de conclusiones mas alla del alcance del objeto

analizado.

Los criterios de inclusidn y exclusion permiten a los investigadores aclarar qué unidades forman
parte del estudio y cudles se consideran metodologicamente, éticamente o técnicamente
infundadas debido a que estos criterios son importantes para la consistencia de la muestra y son
fundamentales para evitar decisiones arbitrarias durante la recopilacion de datos y mejora de la

calidad de la informacion obtenida.

La principal limitacion de este estudio fue que se centr6 Unicamente en la poblacidn, la muestra,

la unidad de analisis y los criterios de inclusion y exclusion en la investigaciéon cuantitativa
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desde una perspectiva conceptual. No considero la investigacion cualitativa o mixta, por lo que
se recomienda a futuros investigadores a ampliar este tipo de andlisis a otras metodologias,
disefios de investigacion y disciplinas, de modo que las definiciones de estos componentes en

relacion con el problema de investigacion puedan compararse.

Referencias bibliogréaficas

Baumeister, R. F., & Leary, M. R. (1997). Writing narrative literature reviews. Review of
general psychology, 1(3), 311-320. https://doi.org/10.1037/1089-2680.1.3.311

Babbie, E. R. (2020). The practice of social research (15th ed.). Cengage Learning.

Baker, R., Brick, J. M., Bates, N. A., Battaglia, M., Couper, M. P., Dever, J. A, Gile, K. J., &
Tourangeau, R. (2013). Summary report of the AAPOR Task Force on Non-probability
Sampling. Journal of Survey Statistics and Methodology, 1(2), 90-143.
https://doi.org/10.1093/jssam/smt008

Bryman, A. (2016). Social research methods. Oxford university press.
Cochran, W. G. (1977). Sampling techniques (3rd ed.). John Wiley & Sons.

Cohen, J. (1992). A power primer. Psychological Bulletin, 112(1), 155-159.
https://doi.org/10.1037/0033-2909.112.1.155

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2017). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed
methods approaches (6th ed.). SAGE Publications.

Daniel, J. (2012). Sampling essentials: Practical guidelines for making sampling choices.
SAGE Publications.

Etikan, I., Musa, S. A., & Alkassim, R. S. (2016). Comparison of convenience sampling and
purposive sampling. American Journal of Theoretical and Applied Statistics, 5(1), 1-4.
https://doi.org/10.11648/}.ajtas.20160501.11

Fowler, F. J., Jr. (2014). Survey research methods: Applied social research methods (5th ed.).

Sage Publications Inc

Green, B. N., Johnson, C. D., & Adams, A. (2006). Writing narrative literature reviews for
peer-reviewed journals: secrets of the trade. Journal of chiropractic medicine, 5(3), 101-
117. https://doi.org/10.1016/S0899-3467(07)60142-6

39|Pagina


https://doi.org/10.1037/1089-2680.1.3.311
https://doi.org/10.1093/jssam/smt008
https://doi.org/10.1037/0033-2909.112.1.155
https://doi.org/10.11648/j.ajtas.20160501.11

Groves, R. M., Fowler, F. J., Couper, M. P., Lepkowski, J. M., Singer, E., & Tourangeau, R.
(2009). Survey methodology. John Wiley & Sons.

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. P. (2020). Metodologia de la investigacion: Las rutas

cuantitativa, cualitativa y mixta. McGraw-Hill
Kalton, G. (1983). Introduction to survey sampling. SAGE Publications.

Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining sample size for research activities.
Educational and Psychological Measurement, 30(3), 607-610.
https://doi.org/10.1177/001316447003000308

Neyman, J. (1934). On the two different aspects of the representative method: The method of
stratified sampling and the method of purposive selection. Journal of the Royal Statistical
Society, 97(4), 558-606. https://doi.org/10.2307/2342192

Lakens, D. (2022). Sample size justification. Collabra: Psychology, 8(1), Article 33267.
https://doi.org/10.1525/collabra.33267

Levy, P. S., & Lemeshow, S. (2013). Sampling of populations: Methods and applications John
Wiley & Sons.

Lohr, S. L. (2019). Sampling: Design and analysis (2nd ed.). Chapman and Hall/CRC.
https://doi.org/10.1201/9780429296284

Prior, L. (2002). Using documents in social research.
Sarndal, C. E., Swensson, B., & Wretman, J. (1992). Model assisted survey sampling.

Scott, J. (2014). A matter of record: Documentary sources in social research. John Wiley &

Sons.

Taherdoost, H. (2016). Sampling methods in research methodology: How to choose a sampling
technique for research. SSRN Electronic Journal. https://doi.org/10.2139/ssrn.3205035

Thompson, S. K. (2012). Sampling (3rd ed.). John Wiley & Sons.

Trochim, W. M. K., Donnelly, J. P., & Arora, K. (2016). Research methods: The essential
knowledge base (2nd ed.). Cengage Learning.

40|Pagina


https://doi.org/10.1177/001316447003000308
https://doi.org/10.2307/2342192
https://doi.org/10.1525/collabra.33267
https://doi.org/10.1201/9780429296284
https://doi.org/10.2139/ssrn.3205035

Zack, E. S., Kennedy, J., & Long, J. S. (2019). Can nonprobability samples be used for social
science research? A cautionary tale. Survey Research Methods, 13(2), 215-227.
https://doi.org/10.18148/srm/2019.v13i2.7262

41|Pagina



Capitulo 3

Nanoquimica del aprendizaje: El inglés como catalizador para la
internacionalizacion cientifica y la educacion sostenible en el siglo

XXI

Learning Nanochemistry: English as a Catalyst for Scientific
Internationalization and Sustainable Education in the Twenty-First Century

Diego Alejandro Fernandez Cando
Easy English School of Languages
fcalex1711@gmail.com
https://orcid.org/0009-0007-2425-0169
Loja, Ecuador

Nancy Soraya Ludefia Ramirez
Autor Independiente
nancy_sory@hotmail.com
https://orcid.org/0009-0002-6633-0013
Loja, Ecuador

Moénica Alejandra Moran Quiroga
Autor Independiente
ma.moran@uta.edu.ec
https://orcid.org/0009-0008-2449-278X
Loja, Ecuador

42|Pagina


mailto:fcalex1711@gmail.com
https://orcid.org/0009-0007-2425-0169
mailto:nancy_sory@hotmail.com
https://orcid.org/0009-0002-6633-0013
mailto:ma.moran@uta.edu.ec
https://orcid.org/0009-0008-2449-278X

Resumen

Este es uno de los principales desafios de la educacion cientifica contemporanea. En un
contexto de globalizacién, transformacion digital y transformacion social, el dominio del
idioma inglés es un elemento necesario para acceder, producir y difundir el conocimiento

cientifico.

Con esto en mente, este capitulo introduce una reflexién tedrica original sobre la analogia de
los procesos de catalisis molecular investigados en la nanoquimica y las contribuciones del
inglés en los procesos de aprendizaje, investigacion e internacionalizacion académica. Se
realiza un analisis de las contribuciones de la educacién internacional, la ensefianza del inglés
como lengua extranjera, la sostenibilidad educativa y los avances en el campo de la
nanoquimica a partir de datos documentales cualitativos y hermenéuticos. Los resultados
revelan que el uso del inglés actia como un catalizador educativo, capaz de reducir las barreras
linglisticas, facilitar la movilidad académica, aumentar la participacion en redes

internacionales de investigacion y mejorar la transferencia global de conocimiento.

Ademas, se sugiere el Modelo NAIL (Internacionalizacion Asistida por Nanoquimica a través
del Lenguaje), un marco teorico para interpretar las interrelaciones entre lenguaje, ciencia y
sostenibilidad en los entornos educativos actuales. Se argumenta que el inglés debe ser
considerado no solo como un instrumento comunicativo, sino también como la infraestructura
cognitiva para promover una educacion sostenible, inclusiva e internacionalizada para el siglo
XXI.

Palabras clave: internacionalizacion cientifica, ensefianza del inglés, sostenibilidad educativa,

innovacién educativa, nanoquimica, educacion superior, transferencia de conocimiento.
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Abstract

This is one of the main challenges of contemporary science education. In a context of
globalization, digital transformation, and social transformation, proficiency in English is
essential for accessing, producing, and disseminating scientific knowledge.

With this in mind, this chapter introduces an original theoretical reflection on the analogy
between molecular catalysis processes investigated in nanochemistry and the contributions of
English to learning, research, and academic internationalization. An analysis is conducted of
the contributions of international education, the teaching of English as a foreign language,
educational sustainability, and advances in the field of nanochemistry, based on qualitative and
hermeneutic documentary data. The results reveal that the use of English acts as an educational
catalyst, capable of reducing linguistic barriers, facilitating academic mobility, increasing
participation in international research networks, and improving the global transfer of

knowledge.

Furthermore, the NAIL Model (Nanochemistry-Assisted Internationalization through
Language) is proposed as a theoretical framework for interpreting the interrelationships
between language, science, and sustainability in current educational environments. It is argued
that English should be considered not only as a means of communication, but also as the
cognitive infrastructure for promoting sustainable, inclusive, and internationalized education

for the 21st century.

Keywords: scientific internationalization, English language teaching, educational

sustainability, educational innovation, nanochemistry, higher education, knowledge transfer.
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Introduccion

La globalizacion acelerada del conocimiento mundial, la digitalizacion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, y la importancia de preparar a las personas para enfrentar los
problemas globales actuales son los principales desafios que enfrenta la educacién hoy en dia.
Los temas de interés incluyen: el cambio climéatico, la desigualdad social, la seguridad
alimentaria, la transicién energética y el desarrollo sostenible, que requieren una cooperacién
internacional cada vez mas intensa y colaborativa entre instituciones educativas, comunidades

cientificas, centros de investigacion, organizaciones multilaterales y mas.

En tal caso, el idioma inglés se ha convertido en el idioma oficial privilegiado de la ciencia, la
tecnologia y el didlogo académico. Muchas investigaciones han demostrado que la mayoria de
los articulos cientificos que estdn indexados en las bases de datos de investigacion mas
importantes del mundo estan en inglés, por lo tanto, el inglés es una competencia basica para
unirse a comunidades de investigacion interdisciplinarias. La familiaridad con el inglés no solo
proporciona un medio para que los estudiantes tengan un acceso mas facil a informacion
actualizada, sino que también aumenta el alcance para la cooperacion internacional, la
movilidad académica y la transferencia de conocimiento de un pais y ubicacion geogréfica a

otra.

Al mismo tiempo, la educacion sostenible se ha convertido en uno de los elementos centrales
de las agendas de politicas publicas globales, como la que persiguen la UNESCO y las Naciones
Unidas. El Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) destaca la responsabilidad de promover
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y de promover oportunidades de aprendizaje
a lo largo de toda la vida. En la medida de lo posible, para realizar este objetivo, necesitamos
fortalecer las capacidades de los sistemas educativos para contribuir a la infraestructura global

de innovacion, investigacion e intercambio cientifico.

Aunque existe una amplia literatura sobre la internacionalizacién educativa y la ensefianza del
inglés, hay una relativa escasez de estudios interdisciplinarios sobre estos fenémenos que
combinen temas de ciencias naturales. Asi, la nanoquimica proporciona nuevos paradigmas
tedricos para la comprension de los procesos de interaccién que existen en los ecosistemas

educativos contemporaneos que implican transformacion y transferencia.

La nanociencia estudia fendmenos que ocurren a escalas extremadamente pequefas, donde las
interacciones moleculares pueden cambiar drasticamente las propiedades de la materia. Un

término muy importante en los estudios cientificos es la catalisis, descrita como un proceso
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quimico mediante el cual la reaccion se acelera sin que haya consumo de la sustancia para

hacerlo.

Esta nocidn deberia ser especialmente esclarecedora para evaluar la aplicacion del inglés en los
marcos educativos internacionales. Siguiendo esta analogia, el capitulo actual sugiere la nocién
del inglés como un catalizador educativo que puede acelerar las actividades de aprendizaje,
investigacion, innovacion e internacionalizacion. De manera analoga a como un catalizador
reduce la energia necesaria para que ocurra una reaccion quimica, el dominio del inglés reduce
las barreras linguisticas que inhiben el acceso al conocimiento cientifico global y promueve la

interaccion entre estudiantes, profesores, investigadores e instituciones de diferentes paises.

La relevancia de esta reflexién aumenta en el contexto latinoamericano que, ademas de las otras
areas de la region, tiene problemas sustanciales en torno a la internacionalizacion de la
educacion superior, la produccion cientifica y la participacion en redes de investigacion
globales. Las limitaciones en el dominio del inglés contindan siendo una barrera importante
para la difusion mundial de los hallazgos de investigacion generados dentro de la region en

muchos casos.

Desde esta perspectiva, el capitulo tiene como objetivo contribuir a los discursos académicos
sobre la innovacion educativa y la sostenibilidad mediante la creacion de un marco conceptual
que explique los roles de la ensefianza del idioma inglés, la internacionalizacion cientifica y la
nanoquimica. Tal propuesta es indicativa de esta era actual de enfoques de pensamiento

transdisciplinario hacia fendmenos educativos complejos.

El objetivo general de esta discusion es examinar el papel del inglés como vehiculo de
internacionalizacion cientifica y educacion sostenible bajo un ejemplo conceptual de un marco

nanoquimico. Mas especificamente, busca:

a. Evaluar la conexion entre el inglés y la internacionalizacién académica,

b. Caracterizar el efecto de la ensefianza del inglés en los objetivos de desarrollo
sostenible,

c. Comprender las ventajas potenciales de utilizar conceptos nanoquimicos en el analisis
de procesos educativos contemporaneos, Y,

d. Desarrollar una teoria integradora que pueda ayudar en la futura investigacion de la

innovacién educativa.
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Los fundamentos conceptuales de esta investigacion son que el inglés es un catalizador de
conocimiento molecular que contribuye a los procesos de circulacion, apropiacion y produccién
cientifica en ecosistemas educativos globales sostenibles. Desde esta perspectiva, la
internacionalizacion de la educacién no es simplemente una herramienta institucional, sino un
medio esencial para contribuir a la creacion de sociedades mas equitativas, innovadoras y

sostenibles.
Estado del Arte

Internacionalizacion de la educacion superior en el siglo XXI

La transformacion de las universidades modernas en los Ultimos afios ha presenciado la
internacionalizacion de la educacion superior como uno de sus procesos mas significativos. La
educacion superior ha estado transitando de modelos orientados al desarrollo local a paradigmas
de cooperacion internacional, movilidad académica, investigacion colaborativa y redes de

conocimiento global en las ultimas décadas.

Este fendmeno es una respuesta a las necesidades y expectativas de una sociedad cada vez mas
interconectada, donde la produccion cientifica y la innovacion tecnologica trascienden las
fronteras nacionales. La internacionalizacion no solo puede representarse si entendemos que

estudiantes y profesores van a paises internacionales.

Muchos escritores dicen que es parte de un enfoque de politica holistica que incluye las
dimensiones curricular, investigativa, linglistica, cultural y tecnoldgica. Los indicadores de
desarrollo profesional internacional de publicaciones cientificas y colaboraciones, la
participacion en redes profesionales que son reconocidas internacionalmente como cruciales
tanto para medir el calibre como el impacto de las instituciones de educacion superior han
surgido como una parte necesaria de los criterios de evaluacion en este contexto (Robinson-
Garcia & Rafols, 2019). De manera similar, la internacionalizacién es una oportunidad para
mejorar la competitividad académica, la visibilidad institucional de las instituciones y la forma
en que la cooperacion cientifica internacional contribuira a la solucion de los problemas del
mundo (Robinson-Garcia & Rafols, 2019).

Sin embargo, la internacionalizacion, segun diferentes estudios, también crea problemas
adicionales en términos de equidad, accesibilidad e inclusién. Las diferencias econdmicas,
tecnoldgicas y linglisticas entre paises también son condiciones para la participacion eficiente

de muchas instituciones y comunidades cientificas en los circuitos de investigacion
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internacional. Estas limitaciones aparecen mas notablemente en América Latina, Africa y
ciertos lugares de Asia, donde los problemas de idioma son una de las principales barreras para

la participacién académica global.
El inglés como lengua franca de la ciencia y la educacion superior

La internacionalizacion académica es uno de los principales desarrollos en cuanto a la
comunicacion cientifica. El inglés es ahora la lengua franca de la comunicacién cientifica global
en muchos, si no todos, los paises. El inglés ha ocupado una posicién de liderazgo en revistas
indexadas, conferencias internacionales, redes de investigacion y programas de movilidad
académica desde finales del siglo XXy ha ganado un estatus privilegiado en revistas indexadas,
salas de conferencias internacionales, programas de migracion académica y redes de

investigacion.

Hoy en dia, una proporcion significativa del trabajo cientifico altamente relevante se publica en
inglés y, como resultado, la calidad de la ciencia y la difusion del conocimiento cientifico de
alto impacto estan siendo influenciadas por el hecho de que la mayor parte de esa ciencia se ha
procesado en inglés, y la estructura de la produccion cientifica y la difusién del conocimiento
han cambiado drasticamente. En ningun lugar es esto mas importante en este contexto que el
concepto de ELF (Inglés como Lengua Franca): Jenkins, Cogo y Dewey (2011) definen ELF
como el uso del inglés entre hablantes que son hablantes nativos de diferentes idiomas y

extranjeros a cada uno de ellos o utilizan el idioma en la comunicacion a nivel internacional.

Desde este punto de vista, el inglés ya no se convierte en el dominio exclusivo de los hablantes
de inglés en Estados de habla inglesa Unicamente y se convierte en un recurso en constante
expansion para la sociedad global que existe para facilitar la interaccion y el intercambio entre
individuos de diversas tradiciones culturales y linguisticas. En las universidades, la expansion
de programas impartidos en inglés ha sido fundamental para el desarrollo de lo que se denomina
Instruccion en Inglés (EMI) o inglés como un idioma de instruccidn apropiado en circunstancias

donde no es el idioma oficial de instruccion.

Manteniendo la misma conexion, Ament (2021) argumenta que es este desarrollo del programa
EMI en las instituciones como una funcidn de la politica de internacionalizacién institucional
lo que es particularmente evidente en su impacto en atraer estudiantes extranjeros, mejorar la
movilidad académica y facilitar la participacion en redes de investigacion internacionales. De
manera similar, Bjorkman (2011) argumenta que con un mayor uso del inglés como lengua

franca en la academia, los académicos estan alterando los métodos tradicionales de ensefianza
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del inglés académico, enfocandose en fortalecer las capacidades comunicativas interculturales
que pueden permitir a los hablantes con experiencias linglisticas variadas trabajar

eficientemente entre si.

Esta transformacién ha permitido que el inglés sea un instrumento de mediacién cultural y
cientifica en los ecosistemas educativos internacionales. En contraste, estudios recientes
demuestran que la competencia en inglés mejora notablemente la probabilidad de involucrarse
en articulos indexados, congresos internacionales e iniciativas cientificas basadas en pares. Por
lo tanto, el inglés se ha transformado en una herramienta estratégica para generar capital

cientifico y académico en las instituciones de educacién superior.
Perspectivas criticas sobre la hegemonia linguistica del inglés

Aunque la literatura estd de acuerdo en favor de los beneficios del inglés como lengua
internacional, tambiéen existen opiniones disidentes que sugieren peligros derivados de su

dominio.

Desde este punto de vista, el predominio del ingles podria producir algunos tipos de exclusion,
impactando especialmente a los investigadores en entornos no angléfonos. Suzina (2021)
sostiene que la consolidacion del inglés como lengua principal de la ciencia contribuye a hacer
invisibles las perspectivas epistemologicas forjadas en otros idiomas y puede llevar a una
dilucion intelectual en la produccion mundial de conocimiento cientifico. La presion por
publicar en inglés puede apoyar procesos de homogeneizacion del conocimiento y reproducir

el orden histérico de poder en el mundo cientifico global, argumenta la autora.

De manera similar, numerosos estudios han sefialado que mucho conocimiento cientifico en
idiomas distintos al inglés permanece excluido de las bases de datos internacionales. Este
problema es particularmente alarmante en crisis globales como el calentamiento global, la
pérdida de biodiversidad, la salud publica y el desarrollo sostenible, donde la investigacion

local a menudo se descuida o se deja completamente de lado.

Sin embargo, al mismo tiempo, existe un acuerdo sobre el hecho de que el inglés sigue sirviendo
como un mecanismo esencial para la comunicacion cientifica transfronteriza (a pesar de todas
sus limitaciones). Por lo tanto, el desafio actual no es eliminar el inglés, sino fomentar métodos
de internacionalizacion méas pluralistas que valoren y mantengan la diversidad linglistica

existente dentro del mundo cientifico global.
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Educacion sostenible y Objetivos de Desarrollo Sostenible

La sostenibilidad también forma otro eje basico de la transicion educativa en el mundo actual.
La educacion ha sido identificada y validada como un componente fundamental de la estrategia
de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), especialmente el ODS 4: Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad para todas las personas, tras la aprobacion de la
Agenda 2030 por parte de la ONU.

La misién de las instituciones de educacion superior es fundamental para lograr los ODS, ya
que las organizaciones tienen un profundo efecto en la creacion de investigacion, innovacion,
formacion de recursos humanos y transferencia de conocimiento a la sociedad, segin la
UNESCO. En este marco, las universidades representan los actores mas importantes como

impulsores de la transformacion sostenible local y global.

Nuevas investigaciones indican que la internacionalizacion y la sostenibilidad deben verse
como procesos interactivos, en lugar de mutuamente excluyentes. Mbah, Clifton y Kushnir
(2024) sugieren que la internacionalizacion curricular puede desempefiar un papel significativo
en el desarrollo sostenible si incluye la internacionalizacion de la educacion mediante la
integracion de valores interculturales, inclusion social y responsabilidad global en los planes de

estudio del pais.

Desde este punto de vista, la educacion internacionalizada permite la formacion de ciudadanos
que pueden enfrentar situaciones complejas que no se limitan a sus fronteras. De manera
similar, organizaciones globales como la UNESCO y la OCDE estan impulsando el desarrollo
de competencias globales como el pensamiento critico, la ciudadania global, la comunicacion
intercultural y el trabajo en equipo internacional para prosperar. Todos estos son los
ingredientes adecuados para fomentar sociedades sostenibles, resilientes e innovadoras en un

ambiente de rapido cambio tecnoldgico y crecientes problemas ambientales.
Hacia una nanoquimica del aprendizaje

A pesar de los avances sustanciales en los aspectos de internacionalizacion, ELF y educacion
sostenible, sigue habiendo una produccion académica limitada que integra tales fendmenos
desde modelos transdisciplinarios que se nutren de las ciencias naturales. Esta brecha
representa una oportunidad para desarrollar nuevos marcos conceptuales capaces de explicar

las dindmicas complejas que caracterizan los ecosistemas educativos contemporaneos.
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En este sentido, la nanoquimica proporciona una metéfora cientifica conveniente para entender
las dinamicas de interaccion y transformacion que tienen lugar en las redes educativas
internacionales. Los catalizadores quimicos aceleran las reacciones moleculares al reducir la
demanda de energia requerida para que ocurran. De igual manera, el inglés es un catalizador
educativo que elimina las barreras linglisticas, permite la difusion del conocimiento y vincula
a representantes académicos de diversas regiones socioculturales. También es evidente a partir
de una revision de la literatura que se ha realizado un estudio independiente sobre la relacion

entre internacionalizacion, inglés y sostenibilidad.

Sin embargo, muy pocos estudios examinan estas dimensiones como componentes
interconectados del mismo ecosistema educativo global. Esta brecha tedrica justifica la
construccion del modelo conceptual propuesto en este capitulo, llamado la Nanoquimica del
Aprendizaje, que busca explicar como el inglés actia como un catalizador molecular en los
procesos de internacionalizacion cientifica dirigidos a una educacion sostenible y responsable

para el siglo XXI.
Estado del Arte

Internacionalizacidn de la educacion superior en el siglo XXI

En los ultimos afios, la internacionalizacion de la educacion superior ha sido uno de los procesos
mas importantes en la transformacion de los sistemas universitarios modernos. En las Gltimas
tres décadas, ha habido una transformacion en los modelos de educacion superior basados
unicamente en el desarrollo local hacia modelos basados en la cooperacion internacional, la
movilidad académica, la colaboracion en investigacion y las redes globales de creacion de
conocimiento. También es un reflejo de la creciente conectividad de la sociedad en la que las
fronteras nacionales ya no son relevantes para la produccién cientifica y la innovacién
tecnoldgica. La internacionalizacion no es el fendmeno de estudiantes y profesores migrando

entre paises.

Diferentes autores dicen que es un enfoque holistico que involucra aspectos curriculares, de
investigacion, linguisticos, culturales y tecnolégicos. Las publicaciones cientificas
internacionales, los proyectos de investigacidn cooperativa y la integracion en redes académicas
se han convertido en factores cada vez mas cruciales para evaluar la calidad y el impacto de las
instituciones de educacion superior (Robinson-Garcia & Rafols, 2019). De manera similar, la

internacionalizacion ofrece un potencial para mejorar la competitividad académica, aumentar
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la visibilidad institucional y apoyar la resolucion de problemas globales a través de la

colaboracion cientifica internacional (Robinson-Garcia & Rafols, 2019).

No obstante, numerosos estudios identifican que los procesos de internacionalizacién presentan
desafios méas equitativos, inclusivos y de acceso al conocimiento. Sin embargo, los diferentes
antecedentes econdémicos, tecnoldgicos y linglisticos de los paises atn condicionan a un gran
nimero de instituciones y comunidades cientificas para participar adecuadamente en los
circuitos de investigacion internacional. Estas limitaciones son particularmente visibles en
América Latina, Africa y algunas regiones de Asia, siendo las barreras lingiisticas uno de los

mayores obstéaculos para la integracion en el ambito académico mundial.
El inglés como lengua franca de la ciencia y la educacion superior

Uno de los fendmenos mas significativos asociados a la internacionalizacion académica es la
consolidacion del inglés como lengua franca de la comunicacion cientifica mundial. Desde
finales del siglo XX, el inglés ha adquirido una posicion predominante en revistas indexadas,
congresos internacionales, redes de investigacion y programas de movilidad académica.
Actualmente, gran parte de la produccion cientifica de alto impacto se publica en inglés,
situacion que ha transformado profundamente las dinamicas de generacion y difusion del

conocimiento cientifico. (ejournals.bc.edu)

El concepto de English as a Lingua Franca (ELF) ha cobrado especial relevancia en este
contexto. Jenkins, Cogo y Dewey (2011) definen el ELF como el uso del inglés entre hablantes
de diferentes lenguas maternas que emplean este idioma como herramienta de comunicacion
internacional. Desde esta perspectiva, el inglés deja de pertenecer exclusivamente a los paises
angloparlantes para convertirse en un recurso global destinado a facilitar la interaccion entre

personas de diversos contextos culturales y linglisticos. (Cambridge University Press &

Assessment)

En el ambito universitario, el crecimiento de programas impartidos en inglés ha impulsado el
desarrollo del denominado English-Medium Instruction (EMI), entendido como la utilizacion
del inglés como lengua de ensefianza en contextos donde no constituye la lengua oficial. Ament
(2021) sefiala que la expansidn de programas EMI esta estrechamente vinculada a las politicas
de internacionalizacion institucional, ya que facilita la atraccion de estudiantes extranjeros,
fortalece la movilidad académica y mejora la participacion en redes internacionales de

investigacion. (portalrecerca.uab.cat)
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Asimismo, Bjorkman (2011) sostiene que el crecimiento del inglés como lengua franca en la
educacion superior ha modificado los enfoques tradicionales de ensefianza del inglés
académico, enfatizando el desarrollo de competencias comunicativas interculturales orientadas
a la interaccion entre hablantes de diferentes origenes linguisticos. Este cambio ha permitido
que el inglés funcione como una herramienta de mediacién cultural y cientifica dentro de los

ecosistemas educativos internacionales. (revistaiberica.org)

Por otra parte, investigaciones recientes muestran que el dominio del inglés incrementa
significativamente las posibilidades de participacion en publicaciones indexadas, congresos
internacionales y proyectos cientificos colaborativos. En consecuencia, el inglés se ha
convertido en un elemento estratégico para la construccion de capital cientifico y académico

dentro de las instituciones de educacion superior. (ResearchGate)
Perspectivas criticas sobre la hegemonia linguistica del inglés

En la literatura, existen efectos positivos ampliamente aceptados del inglés como lengua
internacional, pero también perspectivas criticas advierten sobre los peligros de la hegemonia
del idioma. Desde este punto de vista, la predominancia del inglés corre el riesgo de desarrollar
tipos de exclusion académica que afectan particularmente a los investigadores de origenes no

angloparlantes.

Suzina (2021) argumenta que la consolidacion del inglés como lengua dominante de la ciencia
puede contribuir a la invisibilizacion de perspectivas epistemologicas desarrolladas en otros
idiomas, limitando la diversidad intelectual dentro de la produccion cientifica internacional. La
autora sostiene que la presion por publicar en inglés puede favorecer procesos de
homogeneizacion del conocimiento y reproducir relaciones de poder historicas dentro del

sistema cientifico global. (Sage Journals)

De manera similar, diversos estudios han sefialado que una parte importante del conocimiento
cientifico producido en idiomas distintos al inglés permanece subrepresentada en bases de datos
internacionales. Esta situacion afecta especialmente areas relacionadas con el cambio climatico,
la biodiversidad, la salud publica y el desarrollo sostenible, donde la exclusion de

investigaciones locales puede limitar la comprensién integral de problemas globales. (Axios)

No obstante, se reconoce ampliamente que, a pesar de sus limitaciones, el inglés sigue
desempefiando un papel fundamental como vehiculo para la comunicacion cientifica

internacional. En consecuencia, el desafio actual no es reemplazar el inglés en si, sino promover
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modelos de internacionalizacion mas inclusivos que reconozcan y valoren la diversidad

linguistica existente dentro de la comunidad cientifica global.
Educacion sostenible y Objetivos de Desarrollo Sostenible

La sostenibilidad es otro eje crucial de la reforma educativa moderna. Desde que se adoptd la
Agenda 2030 de las Naciones Unidas, se ha reconocido que la educacién es un habilitador
estratégico de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 4, que tiene
como objetivo garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad para todas las

personas.

La UNESCO destaca que las instituciones de educacion superior poseen un papel fundamental
en la consecucion de los ODS debido a su capacidad para generar investigacion, innovacion,
formacion de talento humano y transferencia de conocimiento hacia la sociedad. En este
sentido, las universidades son consideradas actores clave para impulsar transformaciones

sostenibles a escala local y global. (UNESCO)

Las investigaciones recientes sugieren que la internacionalizacion y la sostenibilidad deben
entenderse como procesos complementarios. Mbah, Clifton y Kushnir (2024) sostienen que la
internacionalizacion curricular puede contribuir significativamente al desarrollo sostenible
cuando incorpora perspectivas interculturales, inclusion social y responsabilidad global dentro
de los programas educativos. Desde esta vision, la educacion internacionalizada permite formar
ciudadanos capaces de actuar frente a desafios complejos que trascienden las fronteras

nacionales. (Springer Nature)

Asimismo, otras organizaciones internacionales (UNESCO y OCDE, etc.) sugieren desarrollar
habilidades internacionales en pensamiento critico, ciudadania global, dialogo intercultural y
cooperacion internacional. Tales competencias son criticas para fomentar sociedades
sostenibles, resilientes e innovadoras en contextos marcados por el rdpido cambio tecnoldgico

y los crecientes desafios ambientales.
Hacia una nanoquimica del aprendizaje

Aunque ha habido un progreso tremendo en los dominios de la internacionalizacion, ELF y la
educacion sostenible, todavia hay una produccion académica limitada que integra estos
fendmenos desde modalidades transdisciplinarias basadas en las ciencias naturales. Es una clara
brecha que ofrece potencial para un nuevo enfoque tedrico que pueda explicar las realidades

complicadas del entorno educativo actual.
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Para las redes educativas internacionales, la nanoquimica ofrece una analogia cientifica
especialmente poderosa para la interaccién y los procesos de cambio. Los catalizadores
quimicos aceleran las reacciones moleculares al reducir la energia requerida para que ocurran.
El inglés bien puede ser visto también como un catalizador educativo, que elimina las barreras
linglisticas, abre la transferencia de conocimiento y promueve puentes entre actores

académicos de diferentes contextos culturales.

Revision de la literatura: La interaccion entre la internacionalizacion, el inglés y la
sostenibilidad ha sido examinada desde varias perspectivas hasta la fecha. Sin embargo, la
investigacion que evalla los componentes interrelacionados de estos aspectos en el ecosistema
educativo global parece escasa. Esta brecha tedrica sostiene el desarrollo del presente marco
tedrico, denominado Nanoquimica del Aprendizaje, que construye en este capitulo un modelo
conceptual para explicar como el inglés sirve como un catalizador molecular para los procesos
de internacionalizacion cientifica para una educacion sostenible y responsable para el siglo
XXI.

Metodologia

Enfoque metodoldgico

Este capitulo se desarrollé con un enfoque cualitativo de naturaleza documental y analitico-
reflexiva. Este enfoque permitid un examen critico de la literatura cientifica relacionada con la
internacionalizacion de la educacidn superior, la ensefianza del inglés como lengua franca
internacional (Inglés como Lengua Franca, ELF), la sostenibilidad educativa y las
contribuciones conceptuales de la nanoquimica como marco metaforico para comprender los

procesos educativos contemporaneos.

La investigacion se baso en una revision sistematica de la literatura complementada con analisis

bibliométrico descriptivo y reflexion tedrica interdisciplinaria.

El proposito era identificar convergencias conceptuales entre los campos de la educacion
internacional, la sostenibilidad y las ciencias quimicas, generando un modelo explicativo

innovador llamado la Nanoquimica del Aprendizaje.
Tipo de estudio

La investigacion es un estudio documental, que implica una indagacion descriptiva,

interpretativa y propositiva. Su naturaleza descriptiva permitié la identificacién de las
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principales tendencias presentes en la literatura cientifica sobre la internacionalizacion

académica y la ensefianza del inglés.

Por lo tanto, el alcance interpretativo hizo posible analizar las relaciones existentes entre la
catélisis molecular, la transferencia de conocimiento, la cooperacion cientifica y la

internacionalizacion educativa.

Por ltimo, la parte propositiva proporciond la construccion del Modelo NAIL
(Internacionalizacién Asistida por Nanotecnologia a través del Lenguaje) desarrollado como un
modelo tedrico para explicar el papel del inglés como catalizador para la internacionalizacion
cientifica y la sostenibilidad educativa.

Fuentes de informacion

La informacion fue recopilada revisando una serie de articulos cientificos que se publicaron
entre 2015 y 2025 en bases de datos académicas internacionales de alto impacto y entre las

fuentes de recursos a las que podemos referirnos:

e Scopus.

e Web of Science.

e ERIC.

e SpringerLink.

e ScienceDirect.

e Taylor & Francis.

e Google Scholar.

e Ademas de estos documentos, se examinaron informes institucionales y documentos
estratégicos elaborados por organizaciones internacionales, especialmente:

e UNESCO.

e OCDE.

e Naciones Unidas.

e Banco Mundial.
Criterios de inclusion
Para la seleccién de documentos se consideraron los siguientes criterios:

e Publicaciones cientificas revisadas por pares.

e Estudios relacionados con internacionalizacién de la educacion superior.
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e Investigaciones sobre English as a Lingua Franca (ELF).
e Estudios vinculados con sostenibilidad educativa y Objetivos de Desarrollo Sostenible.
e Documentos publicados en inglés y espafiol.

e Literatura cientifica producida entre 2015 y 2025.
Técnicas e instrumentos
La técnica principal empleada fue el analisis documental.

Como instrumento se diseid una matriz de revision bibliografica que permitié organizar la

informacidén segun las siguientes categorias:

Categoria Indicadores analizados

Internacionalizacion Movilidad académica, cooperacion cientifica, publicaciones
internacionales

Inglés como lengua franca Comunicacién académica, acceso al conocimiento, colaboracion
internacional

Sostenibilidad educativa ODS 4, educacién inclusiva, ciudadania global

Nanoquimica Catélisis, interaccion molecular, transferencia energética

Innovacion educativa Transformacion digital, aprendizaje global, interdisciplinariedad

Procedimiento de analisis

El andlisis se desarrollé en cuatro etapas:

Primera etapa: busqueda y recopilacion de documentos cientificos.

Segunda etapa: clasificacion tematica y organizacion de la informacion mediante matrices de
analisis.

Tercera etapa: identificacion de relaciones conceptuales entre internacionalizacion,

sostenibilidad, ensefianza del inglés y nanoquimica.

Cuarta etapa: elaboracion del Modelo NAIL, utilizado como marco explicativo para

interpretar las interacciones existentes entre lenguaje, ciencia y educacién sostenible.

La informacion fue analizada mediante técnicas de analisis de contenido y sintesis
interpretativa, permitiendo construir categorias emergentes y establecer conexiones entre los

diferentes campos disciplinarios estudiados.
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Resultados

Los resultados obtenidos permitieron identificar cuatro hallazgos fundamentales que explican
el papel del inglés como catalizador de los procesos de internacionalizacién cientifica y

sostenibilidad educativa.
El inglés como infraestructura global del conocimiento

La revisién documental evidencio que el inglés se ha consolidado como la principal lengua de

comunicacion cientifica internacional.

Los documentos analizados coinciden en sefialar que méas del 90% de las publicaciones
indexadas en bases de datos internacionales de alto impacto se producen en inglés, situacion

que convierte a este idioma en una herramienta estratégica para el acceso al conocimiento

global.

Tabla 1

Funciones del inglés en la internacionalizacion cientifica
Funcion Impacto identificado
Publicacion cientifica Mayor visibilidad internacional
Movilidad académica Incremento de intercambios estudiantiles
Redes de investigacion Fortalecimiento de la cooperacion internacional
Transferencia de conocimiento Difusion global de resultados cientificos
Innovacion educativa Acceso a recursos Yy tecnologias emergentes

Fuente: Elaboracion propia.

Identificacion de barreras linguisticas

La literatura examinada reveld que las limitaciones en el dominio del inglés contintan siendo
uno de los principales factores que restringen la participacion de investigadores

latinoamericanos en redes cientificas internacionales.
Entre las barreras mas frecuentes se identificaron:

e Dificultades para publicar en revistas indexadas.
e Menor participacion en congresos internacionales.
e Limitado acceso a literatura cientifica actualizada.

e Reduccion de oportunidades de colaboracion global.
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Relacion entre internacionalizacion y sostenibilidad

Los estudios analizados muestran una relacion creciente entre internacionalizacion educativa y

desarrollo sostenible.

La evidencia indica que las universidades con mayores niveles de cooperacion internacional
presentan también una mayor capacidad para desarrollar proyectos relacionados con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Tabla 2
Contribucion de la internacionalizacién a los ODS
ODS Contribucion identificada

ODS 4  Educacion de calidad

ODS 9 Innovacion e investigacion
ODS 10 Reduccion de desigualdades
ODS 13  Accion por el clima

ODS 17 Alianzas para el desarrollo sostenible

Fuente: Elaboracion propia.
Construccion del Modelo NAIL

Como resultado de la sintesis tedrica realizada se desarrollo el Modelo NAIL (Nanochemistry-

Assisted Internationalization through Language).

Este modelo propone que el inglés actia como un catalizador molecular dentro de los

ecosistemas educativos internacionales.

Figura 1
Modelo NAIL
Barreras linglisticas ——> Inglés —>| Internacionalizacién
v
Cooperacion cientifica ——> Innovacion —> Sostenibilidad

Fuente: Elaboracion propia.
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Segun este modelo, el inglés reduce la “energia de activacion" necesaria para que ocurran
procesos de intercambio académico y produccién cientifica, facilitando la generacién de

conocimiento sostenible.
Discusion
Los hallazgos obtenidos confirman la relevancia del inglés como elemento central en los

procesos de internacionalizacion de la educacion superior.

Los resultados coinciden con los planteamientos de Jenkins et al. (2011), quienes sostienen que
el inglés ha evolucionado desde una lengua extranjera hacia una herramienta global de
comunicacion cientifica. Asimismo, respaldan las afirmaciones de Bjorkman (2011), quien

destaca el papel del inglés como facilitador de la cooperacién académica internacional.

Desde una perspectiva innovadora, el presente estudio amplia estas interpretaciones al
incorporar conceptos provenientes de la nanoquimica. La analogia entre catalisis molecular y
aprendizaje internacionalizado permite comprender como determinados factores linglisticos

pueden acelerar procesos complejos de generacion y transferencia de conocimiento.

Los resultados también muestran coincidencias con los informes de UNESCO (2024), los
cuales reconocen la importancia de fortalecer competencias globales para alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. En este sentido, el dominio del inglés emerge como una
competencia transversal que facilita el acceso a redes internacionales de innovacidn orientadas

a la sostenibilidad.

Sin embargo, los hallazgos también respaldan las preocupaciones expresadas por Suzina (2021)
respecto a los riesgos asociados con la hegemonia linglistica del inglés. Aunque este idioma
favorece la comunicacion global, existe la necesidad de promover enfoques multilinglies que
reconozcan y valoren la diversidad cultural y linglistica existente dentro de la produccién

cientifica internacional.

La principal contribucion tedrica de este capitulo radica en la formulacion del Modelo NAIL,
el cual ofrece una nueva perspectiva para analizar las interacciones entre lenguaje, ciencia,
innovacidn y sostenibilidad. Este modelo puede servir como base para futuras investigaciones

empiricas orientadas a validar las relaciones conceptuales aqui propuestas.

60|Pagina



Conclusiones

La internacionalizacion cientifica constituye uno de los principales desafios de la educacion
superior contemporanea. En este contexto, el inglés se ha consolidado como una herramienta
fundamental para facilitar la circulacion global del conocimiento, fortalecer la cooperacion

académica y promover la participacion activa en comunidades internacionales de investigacion.

La revision documental realizada permitio evidenciar que el inglés funciona como un auténtico
catalizador educativo, reduciendo barreras linglisticas y favoreciendo procesos de aprendizaje,
innovacion y transferencia cientifica. Esta funcion catalizadora resulta especialmente relevante
en paises en desarrollo, donde el acceso al conocimiento internacional continta condicionado

por factores linguisticos y estructurales.

Asimismo, el estudio permitio identificar importantes conexiones entre internacionalizacion
académica y sostenibilidad educativa. La cooperacion internacional favorecida por el inglés
contribuye significativamente al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
especialmente aquellos relacionados con educacion de calidad, innovacion, reduccion de

desigualdades y alianzas globales.

Como aporte original, se propone el Modelo NAIL (Nanochemistry-Assisted
Internationalization through Language), el cual interpreta el inglés como un catalizador
molecular capaz de acelerar las interacciones que sustentan la produccion y transferencia del

conocimiento cientifico en ecosistemas educativos globales.

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra su naturaleza eminentemente tedrica
y documental, lo que impide establecer relaciones causales directas entre las variables
analizadas. Por esta razon, futuras investigaciones podrian desarrollar estudios empiricos que

evallen la aplicabilidad del Modelo NAIL en diferentes contextos educativos.

Finalmente, se concluye que el inglés debe concebirse no solo como una lengua de
comunicacion internacional, sino como una infraestructura cognitiva y social que contribuye al
fortalecimiento de una educacion sostenible, inclusiva e innovadora, capaz de responder a los

desafios globales del siglo XXI.
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Resumen

El aprendizaje socioemocional (ASE) se ha consolidado como un pilar fundamental para el
desarrollo integral y el bienestar en contextos educativos, adquiriendo una relevancia critica
frente a los desafios socioeducativos de la era post-pandemia. En este escenario, los videojuegos
y la realidad virtual (RV) emergen como herramientas pedagdgicas con un alto potencial; no
obstante, su impacto especifico en las competencias emocionales demanda una mayor
sistematizacion cientifica. Esta revision sistematica de la literatura analizé la evidencia
publicada entre enero de 2021 y el primer trimestre de 2026, consultando las bases de datos
ERIC, Scopus, Web of Science y SciELO. El estudio se centrd en investigaciones empiricas
que vinculan el uso de videojuegos y RV con variables socioemocionales en poblaciones
escolares y universitarias. Los hallazgos revelan un predominio de enfoques cuantitativos y
disefios de corte transversal, evidenciando una tendencia creciente hacia la digitalizacion de la
educacion emocional. Las tecnologias, siempre que estén respaldadas por un disefio
instruccional sélido, favorecen significativamente dimensiones como la empatia, la
autorregulacion y la conducta prosocial, gracias a factores clave como la inmersion y el
feedback inmediato. Se concluye que la eficacia del ASE mediado por tecnologia no reside
Unicamente en el dispositivo per se, sino que depende directamente de la orquestacion didactica
y la competencia digital docente. Se sugiere la necesidad de futuros estudios que profundicen
en la experiencia subjetiva del estudiantado y, fundamentalmente, en la transferencia efectiva
de estas habilidades desarrolladas en entornos virtuales hacia la vida cotidiana y la interaccion
social real.

Palabras clave: Aprendizaje socioemocional, videojuegos, realidad virtual, disefio

instruccional, revision sistematica.
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Abstract

Social-emotional learning (SEL) has established itself as a fundamental pillar of holistic
development and well-being in educational settings, taking on critical importance in light of the
socio-educational challenges of the post-pandemic era. In this context, video games and virtual
reality (VR) are emerging as educational tools with significant potential; however, their specific
impact on emotional competencies requires further scientific investigation. This systematic
literature review analyzed evidence published between January 2021 and the first quarter of
2026, drawing on the ERIC, Scopus, Web of Science, and SciELO databases. The study focused
on empirical research linking the use of video games and VR to socio-emotional variables in
school and university populations. The findings reveal a predominance of quantitative
approaches and cross-sectional designs, highlighting a growing trend toward the digitization of
emotional education. Technologies, provided they are supported by a solid instructional design,
significantly promote dimensions such as empathy, self-regulation, and prosocial behavior,
thanks to key factors such as immersion and immediate feedback. It is concluded that the
effectiveness of technology-mediated distance learning does not lie solely in the device itself,
but depends directly on instructional design and teachers’ digital competence. Further research
is recommended to explore the students’ subjective experience and, crucially, the effective
transfer of these skills, developed in virtual environments, to everyday life and real-world social
interaction.

Keywords: Social emotional learning, video games, virtual reality, instructional design,

systematic review.
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Introduccion

En las ultimas décadas, los videojuegos han trascendido su condicion de mero entretenimiento
para consolidarse como artefactos didacticos complejos y capaces de articular experiencias de
aprendizaje significativo en distintos niveles educativos a nivel internacional (Li et al., 2024;
Séez-Delgado et al., 2026). Estos entornos digitales han sido capaces de organizar metas,
establecer reglas claras y proporcionar retroalimentaciones en el entorno educativo,
favoreciendo la motivacion y la participacion del estudiantado (Nadeem et al., 2023). De esta
manera, diversos trabajos que se han focalizado en estudios empiricos en el campo del
aprendizaje basado en juegos han evidenciado que los disefios ludicos con objetivos explicitos,
reglas transparentes, mecanicas de recompensas en los videojuegos y los bucles de
retroalimentacion inmediata, han incrementado la motivacion y el compromiso estudiantil, a
su vez que favorecen los resultados de aprendizaje en distintas areas disciplinares de las
instituciones educativas (Daboous et al., 2023; Li et al., 2024; Nadeem et al., 2023).

Esta evolucion ha sido ampliamente documentada en la literatura del aprendizaje basado en
juego (game-based learning), destacando como la estructura lddica y los bucles de
retroalimentacion son componentes esenciales del disefio educativo (Li et al., 2024; Plass et al.,
2015). En estudios mas recientes, se evidencia su incorporacion exitosa en diversas asignaturas,
valiéndose como herramientas pedagogicas efectivas para mejorar el compromiso estudiantil
(Nadeem et al., 2023).

A pesar de este avance, persisten vacios investigativos respecto a las condiciones necesarias
para una integracion efectiva y sostenible en el aula (Saez-Delgado et al., 2025). Si bien los
metaanalisis confirman que la interaccion ludica favorece la comprension conceptual y la
motivacion (Tsai & Tsai, 2020; Chang & Yu, 2022), la falta de estudios sobre el impacto a
largo plazo ha limitado el pleno aprovechamiento de su potencial educativo. Es crucial entender
que la jugabilidad por si misma no sustituye a las teorias del aprendizaje; un disefio eficaz debe
articular metas claras, andamiajes adecuados y una evaluacion formativa constante (Krath et
al., 2021; Wang et al., 2022).

Desde una perspectiva tedrica, el aprendizaje se entiende como un cambio relativamente estable
en conocimientos y disposiciones, socialmente situado y resultante de la experiencia (APA,
2018). En el contexto del aula, esto implica la convergencia de planos cognitivos, afectivos-

motivacionales y sociales. En Iberoamérica, la autorregulacidn del aprendizaje se ha descrito
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como un marco integrador vital, especialmente cuando el proceso formativo se a sustentado en
las tecnologias digitales y entornos virtuales, donde las herramientas de las TIC funcionan como
soporte para que el estudiantado planifique, supervise y evalle su propio aprendizaje (Cobo-
Rendon et al., 2022; Valdés, 2022). Este proceso no ocurre en el vacio, sino que depende
intrinsecamente del clima de aula y de la calidad de la relacién docente-estudiante, permitiendo
dimensionar que la evidencia se vincula con el compromiso académico, el bienestar emocional

y la participacion activa del alumnado (Endedijk et al., 2022).

Dentro de este ecosistema educativo, el aprendizaje socioemocional (ASE) se ha consolidado
como un eje central de la formacion integral. Evidencia robusta demuestra que las
intervenciones de ASE mejoran las actitudes, la conducta prosocial y el rendimiento académico
(Durlak et al., 2011; Cipriano et al., 2024). En este escenario, las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC), y especificamente la realidad virtual (RV), ofrecen oportunidades
unicas. La RV destaca por su capacidad de inducir inmersion y “presencia”, situando al
estudiante en escenarios seguros de practica emocional. No obstante, la evidencia sugiere que
la inmersion debe ir acompafiada de una orquestacion didactica reflexiva para garantizar el

aprendizaje (Makransky et al., 2019).

La justificacion de este estudio radica en la necesidad de explorar la convergencia entre
videojuegos, RV y ASE. Investigaciones recientes, como las de Hu et al. (2024), demuestran
que las emociones durante el juego observacional influyen causalmente en el rendimiento y
esfuerzo mental. Asimismo, el contexto post pandemia ha exacerbado desigualdades
socioemocionales, haciendo urgente la basqueda de mediacion ludico-digitales efectiva (Levine
et al., 2023; Li et al.,, 2021; Reimers, 2021). Sin embargo, la literatura actual presenta
limitaciones metodoldgicas y una falta de consolidacion sobre el uso especifico de la RV en

contextos escolares.

Por consiguiente, la presente investigacion tiene como objetivo analizar el estado del arte sobre
el uso de videojuegos y realidad virtual para el fomento del aprendizaje socioemocional. Para
guiar este analisis, se plantean las siguientes preguntas de investigacion: ¢Cuales son los efectos
reportados de los videojuegos de RV para el aprendizaje socioemocional en la educacion? ¢ Cual
es el enfoque y disefio predominante en los estudios empiricos recientes? y ¢Cuales son las

caracteristicas de disefio de los videojuegos utilizados para promover estas habilidades?
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Método

El método de esta investigacion fue una revision narrativa y comparada para analizar estudios
recientes sobre las tematicas de los videojuegos y aprendizaje socioemocional, permitiendo
considerar que existen elementos pertinentes que integran y problematizan los nuevos hallazgos

en este campo de estudio emergente (Snyder, 2019).

La busqueda que se realizé ha abarcado articulos entre enero del 2021 a septiembre del 2024
en ERIC, Scopus, web of Science, SCiELO y Google Scholar. El criterio de inclusion fue: la
consideracion de estudios empiricos o de disefio preliminares que vincularon videojuegos,
incluida la realidad virtual, con variables en el sector socioemocional como es la empatia, el
apego, la prosocialidad, la autorregulacion emocional, las emociones académicas y el bienestar
de estas, en poblaciones de la nifiez, la adolescencia o educacion superior. Mientras que, los
criterios de exclusion fueron: se han descartado las resefias sin datos aplicables para la
investigacion, documentos que no son sometidos a revision por pares e intervenciones de

caracter clinico que no estuvieran implementadas al contexto educativo.

Este proceso de busqueda se guio por medio de un algoritmo de busqueda aplicada a titulos,
resumenes y palabras claves que estos pueden brindar. De esta manera, se ha utilizado tres

dimensiones importantes que se evidencian en la siguiente tabla:

Tabla 1
Palabras clave
Palabras Espafiol Inglés
Palabra 1 Video juego OR realidad virtual OR Videogame OR video game
videojuegos serios OR aprendizaje OR game-based learning OR
basado en videojuegos OR y realidad serious game OR and virtual
virtual reality
Palabra 2 Aprendizaje social y emocional OR Social and emotional learning
socioemocional OR empatia OR OR social-emotional OR
autorregulacion OR y prosocial OR empathy OR self-regulation
OR and prosocial OR
Palabra 3 Nifios OR adolescentes OR juventud Children OR adolescent OR
OR alumno OR y universidad youth OR student OR and
university

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 1
Diagrama de flujo para nuevas revisiones sistematicas, que incluye solo busquedas en bases

de datos y registros

[ Identificacion de estudios através de bases de datos ]
Registros eliminados antes del
c . . - i cribado:
i) Registros identificados de: Registros duplicados eliminados
§ WOS (n =15) (n=30)
= Scopus (n f25) —»| Registros marcados como no
‘qc: SCIELO (f =10) elegibles por herramientas de
o ERIC (n =30) automatizacion (n =50)
Registros eliminados por otras
razones (n = 0)
—
)

Registros excluidos

Registros cribados (n = 50) —> (n =15)

!

Estudios buscados para su
recuperacion (n = 35)

!

Estudios evaluados para su Estudios excluidos:
elegibilidad (n = 30) Razén 1. Estudios tedricos o
revisiones (n = 5)

Razén 2. Estudios que no se
realizan en contexto
educativo (n = 10)

——»| Estudios no recuperados (n =5)

\4

Fase de Cribado (Screening)

—
= . . . Ny
o Estudios incluidos en la revisién
3 (n=15)
©
=

—

Fuente: PRISMA 2020 (Page et al., 2021)

Extraccion y sintesis

Matriz con diez categorias por estudio: Objetivo, enfoque, disefio, muestra, instrumentos,
andlisis de datos, analisis de datos, videojuegos - tipologia del videojuego, videojuegos -
pedagogia, pais del estudio de la investigacion y dimensiones de ASE. Sintesis tematica de

convergencias, tensiones, variaciones y vacios.
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Tabla 2
Matriz de extraccion de informacion de estudios seleccionados

videojuegos vy la
creatividad
emocional total

y por
componentes.

| Estudio Objetivo del Enfoque Disefio Muestra Instrumento Analisis de Videojueg | Videojuego | Continente | Dimensiones de
D estudio datos 0S - S- s de los ASE
tipologia pedagogia estudio de
del la
videojuego investigacio
n
1 Analizar la | Cuantitativ | Transversal | Adolescent | Cuestionario de | Estadistico Videojuego | Método de | América Empatia,
Amaya- experiencia de | o es y | engagement con | descriptivo, digital aprendizaje habilidades
Olarte et al., | aprendizaje Adultos el juego digital. correlacional y | educativo basado en interpersonales,
(2024) basado en juegos jovenes aplicacion de juegos. trabajo en
digitales desde (TM: 407) PSL-SEM equipo,
la percepcion de cooperacion y
estudiantes  de regulacion
secundaria. emocional.
2 | Arocheetal., | Disefiar y | Cuantitativ | Descriptivo | Adolescent | Cuestionario de | Estadistico Videojuego | Método de | América Regulacion
(2024) generar un | o es y adultos | opiniones sobre | descriptivo y | digital aprendizaje emocional,
prototipo de jovenes. emociones, cruce simple | educativo. basado en manejo de
videojuego que (TM: 51) violencia escolar | para la juegos. conflictos,
cumpla la y videojuegos. caracterizacion autoconciencia y
funcioén de del grupo. autorregulacion.
apoyo a la
educacion
emocional y
explorar.
3 Analizar la | Cuantitativ | Transversal | Adultos Cuestionario Estadistico Uso de | Uso del | Europa Creatividad
Cabelkova et | asociacion entre | o (TM: 453). | Emotional descriptivo y | videojuegos | videojuego y emocional.
al., (2020) el tiempo Creativity regresiones . relacién con
dedicado a los Inventory (ECI). | multinomiales. ASE.
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de la Barrera | Evaluar el | Cuantitativ | Experimenta | Adolescent | Cuestionario de | Comparacion de | Videojuego | Método de | Europa Regulacion
etal., (2021) | impacto de un | o. | es (TM: | ajuste, por medio | grupo y técnica | digital aprendizaje emocional,
programa 356). de las ASE. ANCOVA. educativo. basado en habilidades
socioemocional juegos. sociales,
basado en juegos autoestima,
digitales bienestar,
(EmoTIC) y su problematicas
competencia emocionales y
socioemocional conductuales.
y ajuste
psicolégico en
los adolescentes.
Estimar el | Cuantitativ | Experimenta | Nifios (TM: | Cuestionario Comparacion de | Uso de | Analisis de | Europa Autoconciencia,
Fernandez- impacto de un | o. l. 108) Sociodemographi | criterios  entre | videojuegos | problematic conciencia
Martin et al., | programa de ¢, Academic y | grupos, analisis as por los social,
(2025). aprendizaje- Gaming Data | preliminar, videojuegos, autocontrol,
servicio Questionnaire. técnica trabajé con autorregulacion,
(service- ANCOVA métodos de habilidades de
learning), aprendizaje relacién y toma
basado en el no de  decisiones
aprendizaje tradicionales responsables.
socioemocional
(SEL).
Frolli et al., | Comparar dos | Cuantitativ | Experimenta | Nifios (TM: | Aplicacion  de | Comparacion de | Videojuego | Método de | Europa Reconocimiento
(2022) tipos de | o. l. 60). examenes WISC | criterios  entre | digital aprendizaje emocional,
intervenciones - IV, ADOS-2 | grupos, técnica | educativo. basado en emocion-
para mejorar las (Médulo 3), | ANOVA juegos y situacion y
habilidades aplicacion de aprendizaje habilidades
sociales en nifios entrevistas, de sociales.
con TEA de aplicacion de alfabetizacio
nivel 1. pruebas. n emocional.
Garcia-Gil et | Analizar la | Cuantitativ | Transversal. | Adolescent | Cuestionario Correlaciones y | Uso de | Uso del | Europa Competencias
al., (2024) relacion entre el | o. es (TM: | sobre regresiones. videojuego | videojuego socioemocional
engagement con 1.146). engagement con S. y relacién es.
los videojuegos, videojuegos, con ASE.

competencias
socioemocional
es y rendimiento
académico en
adolescentes.

escalas de
competencias
socioemocionale
s y datos de
rendimiento
académicos.
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8 | Hu et al, | Examinar como | Cuantitativ | Experimenta | Adolescent | Medicion de | Comparacion Videojuego | Método de | Europa Disfrute,
(2024) lasemociones de | o l. es (TM: | escalas y | entre digital aprendizaje frustracion,
los pares 210). registros de | condiciones vy | educativo. basado en esfuerzo y metas
influyen en el desempefio. modelos juegos. de logro.
contexto del cruzados.
juego, por medio
de las emociones
de logro, metas
de logro,
esfuerzo mental
y desempefio de
los estudiantes.
9 | Kellems et | Describir y | Cuantitativ | Experimenta | Nifios (TM: | Método de | Calculo de | Videojuego | Método de | América Compromiso
al., (2020) explorar 0 l. 10). observacion por | porcentaje  de | como aprendizaje social,
aplicaciones intervalos intervalos, método de | basado en habilidades
experimentales completos, analisis visual y | estudio de | juegos. sociales,
del proyecto Cuestionario comparacion observacio reconocimiento
iAnimate Live, Social Skills | descriptiva. n. de emaciones.
que utiliza Improvement
avatares, System (SIIS) y
animaciones en entrevistas de
vivo y realidad validez social.
aumentada para
ensefiar
habilidades
sociales a
personas  con
TEA.

10 Evaluar el | Cuantitativ | Experimenta | Adultos Cuestionario de | Célculo de | Videojuego | Método de | Europa Habilidades
Lampropoul | impacto de una | o. l. jovenes opinion, puntaje global, | digital aprendizaje sociales, sentido
os et al, | aplicacion (TM: 117) Cuestionario estadisticos educativo. basado en de pertenencia,
(2023) educativa de System Usability | descriptivo, juegos. motivacion,

realidad Scale (SUS) vy disfrute y
aumentada que cuestionario  de desarrollo

integra la
gamificacion 'y
los serious

games en una
asignatura  de
informatica.

Game
Experience
Questionnaire

(GEQ)

socioemocional.
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11 | Mufioz et al., | Examinar la | Cuantitativ | Transversal. | Nifios (TM: | Cuestionario de | Comparacion de | Uso de | Método Europa Comprension de

(2025) prevalencia de | o. 319) Experiencias grupo y | videojuego | preventivo emociones,
uso relacionadas con | prediccion UPV. | s. del regulacion,
problematico de los Videojuegos videojuego autocuidado,
los videojuegos (CERV), tiempo como autocontrol y
en estudiantes de de uso, estrategia competencias
5° 'y 6° en supervision educativa. sociales.
Educacion familiar,
Primaria y Cuestionario de-
analizar si la Competencias
superacion  de Socioemocionale
las familias, el S.
tiempo de uso de
los juegos y las
competencias
socioemaocional
es se relacionan
y predicen el
UPV

12 | Shoshani et | Examinar como | Cuantitativ | Transversal | Adolescent | Escalas de apego | Correlaciones y | Uso de | Uso del | Asia Apego, empatia

al., (2021) los vinculos de | o es y adultos | y empatia. regresiones videojuego | videojuego y relaciones
apego y empatia jovenes. . y relacién interpersonales.
se  relacionan (TM: con ASE.
con formas de 1.391)
uso de los
videojuegos 'y
distintos
resultados
psicosociales.

13 Explorar Cualitativo. | Exploratorio | Nifios y | Entrevistas y | Anélisis Uso de | Uso del | América Habilidades de
Toh & Lim, | estrategias y adultos observaciones de | temético. videojuegos | videojuego relaciones y
(2023) formas de co- (TM: 8) situaciones. . y relacién apoyo

juego digital con ASE. socioemocional
entre padres e familiar.

hijos y el como

estas se
relacionan con
aspectos

socioemocional
es.
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14

Vielmaetal.,
(2024)

Analizar como
las
caracteristicas
personales,
familiares y
contextuales
explican las
desigualdades
en
oportunidades
de aprendizaje y
en el bienestar
socioemocional
de nifios, nifias y
adolescentes
chilenos en
contexto
CoOVID-19.

Cuantitativ
0

Transversal

Nifios y
adolescente
s (N/S)

Cuestionarios
sobre
oportunidades
formal e
informal.

Regresiones
multivariadas y
analisis
estadistico.

Uso de
videojuego
S.

Método de
aprendizaje
basado en
juegos.

América

Bienestar
socioemocional.

15

Zarglayoun
etal., (2022)

Entregar
informacion
preliminar sobre
el  videojuego
serio
MorALERT
para evaluar y
optimizar el
razonamiento
socio-moral en
adolescentes,
comparando una
version
evaluativa y una
adaptativa.

Cuantitativ
0

Experimenta
|

Adolescent
es (TM: 57)

Cuestionario
sociodemografic
o de elaboracién
propia.

Comparacion de
caracteristicas
sociodemografic
as y técnicas
ANOVA.

Videojuego
digital
educativo.

Método de
aprendizaje
basado en
juegos.

América

Empatia
afectiva,
cognitiva y
sentido de
presencia.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3
Objetivo de Estudio

Objetivo ID N° %
Analizar / Examinar 1,5,8,9,11,12y 14 7 46.7%
Evaluar / Comparar / Estimar impacto 4,6,7y 10 4 26.7%
Explicar / Describir / Disefar 2,3y13 3 20.0%
Informar preliminarmente 15 1 6.7%

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 2 se observa que casi la mitad de los estudios (46.7%) se orienta a analizar o
examinar relaciones entre las variables, por ejemplo: como se vinculan los videojuegos con
distintas dimensiones del aprendizaje socioemocional. Esto demuestra un campo preocupado
por comprender en detalle los procesos en vez de focalizar los escritos en elementos

descriptivos (Nadeem et al., 2023).

Un segundo grupo relevante (26.7%) se centra en evaluar, comparar o estimar el impacto de
ciertas intervenciones o herramientas digitales, lo que indica un interés por medir los efectos
concretos en las ASE. En menor proporcion, se evidencia los estudios que explican, describen
o disefian propuestas (20.0%), y solo un trabajo se sitito como informacién preliminar (6.7%).
En conjunto, la tendencia de la tabla apunta a una literatura focalizada en los niveles

explicativos y evaluativos (Li et al., 2024; Krath et al., 2021).

Tabla 4
Enfoque
Enfoque ID N° %
Cuantitativo 1,2,3,4,5,6,7,8,09, 10, 11, 14 93.3%
12,14y 15
Cualitativo 13 1 6.7%

Fuente: Elaboracién propia

La tabla 4 evidencia un predominio casi absoluto del enfoque cuantitativo (93.3%), con un solo
estudio de caracter cualitativo (6.7%). Esto sugiere que la investigacion sobre los videojuegos
y la tematica de las ASE, abordd mayoritariamente los elementos de medicidn estandarizadas,

implementando las escalas y analisis estadisticos.

La presencia infima de los estudios cualitativos indica un vacio importante en la comprension
profunda de las experiencias, significados y procesos subjetivos que se desarrollan en la

participacion e interaccion con los videojuegos (Tsai & Tsai, 2020). En otras palabras, el campo
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ha priorizado la cuantificacion de efectos por sobre la técnica de exploracién de como y por qué

se producen esos cambios desde la voz de los propios sujetos de estudio.

Tabla 5

Disefio
Disefo ID N° %
Experimental 3,4,6,7,9,10y 15 7 46.7%
Transversal 1,5,8,11,12,y 14 6 40.0%
Descriptivo 2 1 6.7%
Exploratorio 13 1 6.7%

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 5 se destaco los disefios experimentales que representan casi la mitad de la muestra
(46.7%), seguido de esto se evidenciaron los elementos transversales (40.0%). Los primeros
métodos permiten establecer con mayor claridad las relaciones causales o de los efectos entre
el uso de los videojuegos Y las distintas dimensiones de las ASE; los segundos, en cambio,
capturan una “foto” en un momento en especifico, identificando asociaciones sin manipulacioén

variable.

Los disefios descriptivos y exploratorios aparecen de forma minoritaria con un (6.7%) cada uno,
lo cual indica que las fases més iniciales del campo (describir, mapear, abrir preguntas) esta
menos representada. En conjunto, esto sugiere un campo relativamente maduro en el area
investigativa, ya que no solo describe los datos obtenidos, sino que pone a prueba las hipdtesis

mediante la intervencion y comparacion de los grupos estudiados (Cobo-Rendon et al., 2022).

Tabla 6

Muestra
Muestra ID N° %
Nifios 6,11,12,13y 14 5 33.3%
Adolescentes 2,3,7,8,13,14y 15 7 46.7%
Adultos jovenes 1,2,3,4,9y10 6 40.0%
Adultos 5y6 2 13.3%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 6 se muestra que la mayoria de los estudios se concentran en adolescentes (46.7%)
y adultos jovenes (40.0%), seguidos por investigaciones que se concentran en nifios (33.3%).

Solo un 13.3% de los trabajos contabilizaron una poblacién adulta (Fernandez-Martin et al.,
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2025). Dado que un mismo estudio puede abarcar mas de un grupo etario, se evidencia una

clara priorizacion de poblaciones escolares y universitarias dentro de los estudios analizados.

Esto es coherente con el interés de las ASE en el contexto educativo, donde los videojuegos
pueden ser integrados como herramientas tanto en las escuelas como en la formacién inicial
docente (Correa-Gutiérrez et al., 2026). Sin embargo, la baja presencia de adultos sugiere que
el potencial de los videojuegos para las ASE en el contexto laboral, comunitario o de educacion
de personas adultas se encuentra poco explorado dentro de esta area.

Tabla 7

Instrumentos

Instrumento ID N° %
Cuestionarios de experiencias, uso y contexto de los | 1, 2,5, 7, 10, | 8 53.3%

videojuegos (Cuestionario engagement en videojuegos; | 11, 14y 15
GEQ; opiniones sobre emociones, violencia escolar;
CERV; sociodemograficos y de oportunidades)

Cuestionarios / Escalas de las ASE / Habilidades | 3,4, 7,9, 11| 6 40.0%

sociales (ECI, cuestionario ASE, Competencias |y 12

Sociales, escalas de empatia y de apego)

Instrumentos de observacionales y cualitativos | 6,8,9y 13 |4 26.7%
(aplicacion de entrevistas y validez social; método de

observacion de intervalos y situacionales; registros de

desempefios)

Instrumentos clinicos / Diagnoésticos (WISC-1V; | 6 1 6.7%
ADQS-2, aplicacion de pruebas clinicas)

Instrumentos de usabilidad tecnoldgica (System | 10 1 6.7%
Usability Scale; SUS)

Instrumentos académicos de resultados (datos de |7 1 6.7%

rendimiento académicos)

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 7 se muestra que la familia méas frecuente son los cuestionarios de experiencia, uso
y contexto de videojuego (53.3%), contando con las ID 1, 2, 5, 7, 10, 11, 14 y 15; seguidamente
por los cuestionarios, escalas de las ASE y habilidades sociales (40.0%), contando con las ID
3,4,7,9, 11y 12. Esto confirma un predominio evidente del autoinforme cuantitativo, lo cual,
los estudios suelen pedir al estudiantado que se describen tanto como juegan y como viven el

juego (engagement, experiencia, uso problematico y supervision familiar), como sus
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competencias sociales (empatia, ajuste, habilidades sociales y apego) (Jara-Coatt et al., 2026).
En muchos de los casos, ambas familias se combinan dentro del mismo estudio, lo que permite

relacionar directamente patrones de uso de los videojuegos con los niveles de las ASE.

En segundo lugar, aparecen los instrumentos observacionales y cualitativos (26.7%), contando
con las ID 6, 8, 9y 13; estos incluyen entrevistas de validez social, observacion por intervalos
completos, registros de desempefio y observaciones de situaciones de co-juego. Aunque se
utilizan en mejor medida en los estudios analizados, estos instrumentos permiten realizar una
triangulacion de la informacién obtenida por cuestionarios, incorporando datos sobre la
conducta observable y los significados que los participantes les atribuyen a las experiencias de
juego vy a las intervenciones realizadas. Su presencia sugiere un movimiento hacia un enfoque
mas mixto, pero todavia minoritario frente al peso de las escalas y cuestionarios (Amaya-Olarte
et al., 2024).

Los instrumentos clinicos / diagnosticos (WISC -1V, ADOS-2 y pruebas clinicas), contabiliza
la ID 6 y los instrumentos académicos de resultado (6.7%), contabiliza la ID 7; estos dos
instrumentos cumplen un papel mas bien contextual, por ejemplo: describen el perfil cognitivo
o0 diagnostico de la muestra y permiten observar si el trabajo con los videojuegos y las ASE se
asocian con los cambios en el rendimiento académico. Por su parte, el SUS (6.7%), cuenta con
la ID 10 e introduce la dimension usabilidad tecnolégica, mostrando preocupacion del por qué
el videojuego o recurso digital sea percibido como herramienta usable y coémodo (Reimers,
2021); es por esto, que es clave para que la experiencia no se vea interferida por problemas

técnicos y el foco pueda mantenerse en los objetivos socioemocionales.

En conjunto, la tabla evidencia que las investigaciones que se han recopilado sobre los
videojuegos y las ASE, se apoyan principalmente en las medidas estandarizadas de
autoinforme, complementadas en mejor medida por observacion, entrevistas y pruebas clinicas
a usuarios (Valdés, 2022). Esta combinacion refuerza el caracter mayoritariamente cuantitativo,
pero con algunos intentos de triangulacion y profundizacion cualitativa, especialmente en
estudios que analizan las habilidades sociales, co-juego familiar y uso responsable de los

videojuegos.

78|Pagina



Tabla 8

Analisis
Andlisis ID N° %
Correlacion / Regresion 5,8,11,12y 14 5 33.3%
Comparacion entre grupos (ANOVA, | 6, 7,10y 15 4 26.7%
ANCOVA, etc.)
Descriptivo (estadistico) 2,3y4 3 20.0%
SEM / Modelos estructurales 1y9 2 13.3%
Analisis cuantitativo (tematico vy | 13 1 6.7%
contenido)

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 8 se evidencidé méas las frecuencias de la correlacion/regresion (33.3%) y la
comparacion entre grupos (26.7%). Esto revela un énfasis en la determinacion de las relaciones
entre variables, por ejemplo: tiempo de juego y niveles de las ASE; y en evaluar diferencias
entre condiciones, por ejemplo: grupos experimental vs control, distintos tipos de videojuegos,

etc.

Los analisis descriptivos (20.0%) y los modelos estructurales (13.3%) complementan este
enfoque, permitiendo tanto caracterizar las tendencias generales como explorar las relaciones
mas complejas entre multiples variables. Solo un estudio recurre a un analisis cuantitativo de
tipo tematico/contenido (6.7%) (Toh & Lim, 2023), lo que confirma que las aproximaciones
que profundizan en la calidad del discurso o las experiencias narradas siguen siendo elementos
minoritarios en el campo.

Tabla 9

Videojuego - Mecéanica / Tipologia
Mecanica (Tipo) ID N° %

Uso de videojuegos (cotidianos | 5,7,8,11,12,13y14 |7 46.7%
/general)
Videojuegos digitales (Serious Game | 1, 2, 4,6,9,10y 15 7 46.7%
/ APP educativa)

Videojuegos como entorno de | 3 1 6.7%

observacion

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 9 se observa una distribucién equilibrada entre los estudios que trabajan con los
videojuegos cotidianos/de uso general (46.7%) y aquellos que emplean videojuegos disefiados
con fines educativos o0 serious games (46.7%). Esto muestra que las ASE se estudian tanto a
partir de videojuegos ya presentes en la vida diaria de los participantes como es desde el
desarrollo especifico orientado a entrenar habilidades socioemocionales. Solo un estudio
(6.7%) (Cabelkova et al., 2020), utiliza el videojuego principalmente como un entorno de
observacion, lo que sugiere que rara vez se explota el potencial del videojuego como
“laboratorio” para ver como emergen las conductas, las decisiones o las interacciones
socioemocionales de manera natural. En general, el foco recae en programar experiencias de
juegos de manera concreta o analizar juegos ya existentes, mas que en la observacion del juego
como escenario abierto de comportamientos de individuos (Jara-Coatt et al., 2025).

Tabla 10

Videojuego — Pedagogia
Pedagogia (Foco principal ID N° %
Autoconciencia / Autorregulacion 1,2,3,49,10,14y15 |8 53.3%
Conciencia Social 5,8,12y 13 4 26.7%
Habilidades de relacion 6 1 6.7%
Toma de decisiones responsables 7 1 6.7%
No aplica 11 1 6.7%

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 10 se indica que en el foco pedagdgico predominé el elemento de la autoconciencia
y autorregulacion (53.3%), es decir, en el desarrollo de las capacidades para reconocer,
gestionar y modular las propias emociones y conductas (Endedijk et al., 2022). Esto es
coherente con la idea de que el videojuego ofrece situaciones de retos, frustracion y logré que

son propicias para el trabajo en el manejo de las emociones.

En segundo lugar, aparece la conciencia social (26.7%), mientras que las habilidades de las
relaciones y la toma de decisiones responsables quedan representadas s6lo por un estudio de
cada uno (6.7%). Uno de los casos no aplica directamente a un foco pedagogico de ASE. En
conjunto, esto sugiere gque, aunque el ASE es abordado en la mayoria de las intervenciones que
se concentran en el &mbito intrapersonal, todavia existen espacios para disefiar videojuegos
centrados en la cooperacion, el conflicto, la negociacion y la responsabilidad ética en contextos

socio digitales (Jara-Coatt & Rodriguez-Gomez, 2026).

80|Pagina



Tabla 11
Continente del estudio

Continente ID N° %
Europa 3,4,56,7,8,10y 11 8 53.3%
América 1,2,9,13,14y 15 6 40.0%
Asia 12 1 6.7%

Fuente: Elaboracién propia

En latabla 11 se evidencia una mayor concentracion de estudios en Europa, que retne el 53.3%
de las muestras, con las ID 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10 y 11. En segundo lugar, se sitian los trabajos
realizados en América, con un 40.0%, con las ID 1, 2, 9, 13, 14 y 15, mientras que Asia aporta
solo un estudio que equivale el 6.7%, con la ID 12. Esta distribucion evidencio que la
produccion cientifica sobre videojuegos y aprendizaje socioemocional se centra fuertemente en
las concentraciones en contexto europeos, con una presencia todavia incipiente de

investigaciones en otras regiones.

A pesar de esta concentracion, la participacion de estudios americanos (incluyendo al menos
un trabajo desarrollado en Chile), resulta relevante para situar la tematica en realidades
latinoamericanas y no solo en el contexto de la zona norte del globo. En conjunto, la tabla
sugiere que, si bien existe una diversificacion geografica basica, todavia se requiere ampliar la
evidencia en continentes menos representados para contar con una vision mas global sobre el
uso de los videojuegos (incluida la realidad virtual) (Daboous et al., 2023), como herramienta

para el aprendizaje socioemocional.

Tabla 12

Frecuencia Dimensiones del ASE
Dimensiones de ASE ID N° %

. ., 1,3,4,5,7,8,9,10, 11, 13, 14,

Autoconciencia / Autorregulacion 15 12 80.0%
Conciencia Social 4,6,9, 10, 11, 12, 14, 15 8 53.3%
Habilidades de Relacion 1,6,7, 10,11, 12 6 40.0%
Toma de Decisiones Responsables 1,8, 15 3 20.0%
No Aplica (N/A) 2 1 6.7%

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 12, que contabiliza las dimensiones de las ASE abordadas en cada estudio analizado,
esto evidencia que la autoconciencia/autorregulacion esté presente en el 80% de los trabajos
implementados en el anélisis, seguido por la conciencia social (53.3%) y las habilidades de
relacion (40.0%). La toma de decisiones responsables aparece con un (20.0%) de los estudios,
mientras que solo uno de ellos no aplica una dimension especifica de ASE.

El hecho de que muchos estudios integren mas de una dimension demuestra que las ASE se
conciben como una construccion compleja y multidimensional, no como una habilidad aislada.
Sin embargo, el predominio de la dimension intrapersonal (Autoconciencia/Autorregulacion)
(Séez-Delgado et al., 2026), sugiere que aun queda espacio para profundizar en el como los
videojuegos (especialmente los de realidad virtual) pueden fortalecer de manera mas
sistematica las dindmicas interpersonales de los jugadores, permitiendo la resolucién de

conflictos y la toma de decisiones con impacto en otros.
Conclusiones

En el presente articulo se ha podido identificar como los videojuegos se presentan como una
herramienta practica para el fortalecimiento de ASE (Aprendizaje socioemocional) en diversos
contextos educativos, con especial énfasis en los adolescentes y jovenes adultos. En base a lo
investigado se logra observar una clara predominancia de los enfoques cuantitativos con
disefios experimentales y transversales, los cuales se centran en medir asociaciones y efectos
causales entre el uso de videojuegos y dimensiones como la autoconciencia y autorregulacion
emocional (lo cual se hace presente en el 80% de los estudios analizados), seguida de la
conciencia social (con un 53,3%) y las habilidades relacionales (representando el 40%). Se
observa una distribucion equilibrada entre videojuegos comerciales cotidianos y serious games,
los cuales son disefiados con una intencionalidad pedagogica, lo que destaca su versatilidad
para poder generar experiencias de reto, frustracion y logro, las cuales favorecen la gestion
emocional. Pese a eso, se logran vislumbrar vacios significativos, como la escasa incorporacion
de perspectivas cualitativas para captar procesos subjetivos, la subrepresentacion de
dimensiones interpersonales (como por ejemplo la toma de decisiones responsables o
resolucién de conflictos cooperativos) y una clara concentracion geografica en Europa y

América, lo cual limita la evidencia en contextos asiticos o africanos en esta clase de estudios.

En cuanto a los resultados obtenidos, nos encontramos con que estos se alinean de manera

directa con las preguntas que orientaron la investigacion.
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En cuanto a los efectos de los videojuegos de RV en el ASE educativo, la evidencia apunta a
que estos generan impactos positivos en habilidades como la empatia, prosocialidad y
regulacion emocional cuando se combinan con debriefing reflexivo y un disefio instruccional
intencional, aunque matizados por limitaciones como la carga cognitiva y la ausencia de
seguimiento longitudinal. En cuanto al enfoque y disefio de los estudios, y retomando lo
expuesto en el péarrafo anterior, debido a la constante preferencia de una metodologica
cuantitativa-experimental, se generan vacios en cuando a los enfoques cualitativos, lo cual
impide comprender en una mayor profundidad los "como" y "por qué" emergen los cambios
socioemocionales desde la experiencia vivida de los participantes. Finalmente, las
caracteristicas de los videojuegos analizados destacan mecéanicas de inmersion, feedback
inmediato y practica segura en escenarios virtuales, que resultan especialmente fuertes para la
toma de una perspectiva empatica y la autorregulacion, aunque pocos titulos especificos de RV
(como aquellos orientados a entrenamiento socio-moral o co-juego familiar) logran integrar

sistematicamente las cinco dimensiones CASEL del ASE.

En una mirada general por sobre las cifras y resultados, el anélisis revela una tension central, la
cual consiste en que, si bien los videojuegos/RV amplifican la presencia y la transmision
emocional en entornos ludicos, su eficacia pedagogica depende proporcionalmente del enfoque
didactico (metas claras, andamiajes, reflexion post-juego y clima de aula supportive). Frente a
estos casos las implementaciones superficiales corren el riesgo de generar solo entretenimiento
efimero, mientras que aquellas alineadas con teorias del aprendizaje autorregulado y relaciones

docente-estudiante de alta cercania potencian transferencias sostenidas al mundo real.

Por ultimo, los aportes concretos al campo de la pedagogia son multiples y relevantes para la
formacién docente y el disefio curricular. En primer lugar, logramos ver que se consolida la
evidencia de que los videojuegos/RV no son un “extra" tecnologico, sino mediadores legitimos
del ASE cuando se disefian o seleccionan con criterios de jugabilidad emocional (modelamiento
afectivo, normas cooperativas, espacios de reflexion). Esto implica un giro hacia disefios
hibridos que combinen la inmersién virtual con el debriefing presencial, favoreciendo asi, la
transferencia de habilidades blandas al aula y la vida cotidiana. En segundo lugar, se identifica
la necesidad de formar al profesorado en competencias digitales socioemocionales: no solo
técnicas de aplicacion, sino que también en la lectura de emociones durante el juego, la
facilitacion de dialogos reflexivos y la prevencidn de patrones adictivos mediante supervision

familiar y escolar.
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En Tercer lugar, el estudio evidencia un notorio aporte a la pedagogia iberoamericana al
visibilizar experiencias latinoamericanas (incluyendo Chile post-pandemia) que evidencian
cémo los videojuegos pueden mitigar desigualdades socio emocionales exacerbadas por la
crisis sanitaria, promoviendo bienestar adolescente en contextos de vulnerabilidad. Finalmente,
al sefialar vacios metodoldgicos y tematicos, esta revisién constituye una hoja de ruta para
futuras investigaciones e intervenciones donde se estipula priorizar disefios mixtos,
longitudinales, con foco en dimensiones interpersonales y en poblaciones diversas, para avanzar
hacia una integracion efectiva y equitativa de la RV y videojuegos en la educacién integral del
siglo XXI.
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Resumen

Este estudio buscdé comprender como viven los padres de familia el apoyo que brindan a sus
hijos para que continlen sus estudios superiores. Se trabajo desde un enfoque cualitativo con
disefio fenomenoldgico, recogiendo las experiencias de los participantes mediante entrevistas.
Los testimonios mostraron que detrds de la permanencia estudiantil existen esfuerzos
cotidianos, apoyo emocional, sacrificios econémicos y grandes expectativas familiares. En
conjunto, las experiencias revelan que continuar una carrera profesional no es solo un desafio
del estudiante, sino también una meta que involucra el compromiso, la esperanza y el

acompafiamiento de toda la familia.

Palabras clave: apoyo familiar, permanencia estudiantil, Educacion superior, Padres de

familia, Trayectoria educativa
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Abstract

This study sought to understand how parents experience the support they provide to their
children to continue their higher education. We worked from a qualitative approach with a
phenomenological design, collecting the experiences of the participants through interviews.
The testimonies showed that behind student permanence there are daily efforts, emotional
support, economic sacrifices and great family expectations. Taken together, the experiences
reveal that continuing a professional career is not only a challenge for the student, but also a
goal that involves the commitment, hope and support of the entire family.

Keywords: family support, student permanence, Higher education, Parents, Educational career
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Introduccion

La permanencia en la educacion superior constituye uno de los desafios centrales de los
sistemas universitarios e institutos de formacion profesional, especialmente en contextos donde
los estudiantes enfrentan dificultades econémicas, familiares, emocionales y académicas
durante su trayectoria formativa. En este escenario, la continuidad de los estudios no depende
Unicamente del rendimiento académico o de los servicios institucionales, sino también de los

soportes cotidianos que el estudiante recibe en su entorno familiar.

Estudios recientes indican que las instituciones de educacion superior deben generar
condiciones para que los estudiantes desarrollen los conocimientos y capacidades necesarios
para persistir; al mismo tiempo, reconocen que la familia tiene un papel decisivo en ese proceso,
especialmente cuando los jovenes provienen de hogares con limitaciones econémicas o son los

primeros en acceder a estudios superiores (Flanagan-Borquez & Soriano-Soriano, 2024).

El apoyo familiar en la educacion superior adopta formas variadas: respaldo econdmico,
acompafiamiento emocional, orientacién moral, motivacion, consejos sobre la carrera, ayuda
con la organizacion del tiempo y expectativas de logro. Bueno et al. (2022) sefialan que este
apoyo informal es un recurso que facilita la vida academica y personal del estudiante, y que
incide en su decision de continuar la carrera. La familia, desde esta mirada, no es solo un espacio
externo a la institucion: es también una fuente de afectos, significados y recursos que sostiene

la trayectoria formativa del joven.

Investigaciones recientes muestran que el vinculo entre familia y permanencia educativa
importa especialmente en estudiantes de primera generacion, de bajos ingresos o de grupos
histéricamente marginados. LeBouef y Dworkin (2021) advierten que gran parte de la literatura
ha leido a estos estudiantes desde la carencia; sus familias, sin embargo, también aportan
recursos reales que inciden en el éxito académico. Flanagan y Soriano (2024) afiaden otra
dimension: las familias cargan la educacion superior de un fuerte simbolismo y movilizan lo

que tienen para que sus hijos terminen la carrera y obtengan un titulo.

Los estudios sobre trayectoria universitaria prestan cada vez mas atencion al papel de la familia.
Su acompafiamiento va mas alla del plano econdmico: abarca también dimensiones
emocionales, simbolicas y motivacionales. Mufioz Tiznado y Carcamo Vasquez (2026) sefialan

que, si bien este vinculo ha sido estudiado con mayor profundidad en la educacion escolar, su
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incidencia en la educacion superior sigue siendo un campo poco explorado. Con un enfoque
fenomenoldgico cualitativo, los autores encontraron que la familia incide en la adaptacion, el
bienestar y la permanencia de los estudiantes universitarios mediante apoyos emocionales y

materiales.

La permanencia en la educacién superior es, antes que un indicador institucional de retencion,
una experiencia humana cargada de sacrificios, expectativas, temores y proyectos familiares.
Bartle-Haring et al. (2022) encontraron que la calidad de la relacion con los padres predijo la
persistencia universitaria con mayor fuerza que algunas condiciones vinculadas al origen social
0 generacional. Ese resultado apunta a algo méas que el simple acompafiamiento: la relacion

familiar puede inclinar la decisién misma de seguir o abandonar los estudios.

El involucramiento parental es un factor clave para entender las trayectorias que llevan a los
estudiantes a acceder y mantenerse en la educacion superior. Fuster Baraona et al. (2024), con
un enfoque cualitativo y disefio fenomenolégico, analizaron las percepciones de estudiantes
universitarios costarricenses sobre los apoyos académicos recibidos de sus padres, madres y
otras personas a lo largo de su historia educativa. Sus hallazgos muestran que el apoyo familiar
adopta diversas formas: apoyo instrumental, acompafiamiento en tareas escolares y

participacion activa de los padres en el entorno escolar.

En el plano emocional y motivacional, el apoyo social también se vincula con el compromiso
académico de los estudiantes universitarios. Chen et al. (2023) hallaron que el apoyo social
predice positivamente la implicacion académica, mediada por la satisfaccion con la vida y la
motivacion académica. Esto permite sostener que el apoyo recibido por el estudiante no solo
opera en términos materiales, sino también como una fuente de bienestar, seguridad y sentido

para afrontar las exigencias de la formacion superior.

En el contexto universitario, el apoyo familiar adquiere relevancia no solo como soporte
afectivo, sino también como recurso instrumental que favorece la continuidad de los proyectos
académicos y personales de los estudiantes. Galvez-Albarracin et al. (2025) analizaron el
emprendimiento universitario en Colombia y encontraron que el apoyo social familiar, tanto
emocional como instrumental, incide positivamente en el desempefio de los emprendimientos
liderados por estudiantes universitarios. Aunque su estudio se ubica en el campo del

emprendimiento, sus hallazgos resultan pertinentes para comprender que la familia puede
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constituirse en una red cercana de soporte que fortalece la persistencia, el compromiso y la

capacidad del estudiante para sostener metas vinculadas a su formacién superior.

En la educacién superior, el desempefio y la continuidad académica de los estudiantes se
encuentran condicionados por factores familiares, sociales y econdémicos que inciden en su
experiencia formativa. Pesantez Jacome (2023) analiz6 la relacién entre nivel socioeconémico,
entorno familiar y apoyo social en estudiantes de educacidn superior, encontrando que el
entorno familiar y el respaldo social fueron los factores més influyentes en el rendimiento
académico. Asimismo, el estudio sostiene que el apoyo familiar puede mitigar las desventajas

asociadas a menores recursos socioecondémicos

La participacion de los padres en el proceso educativo incide directamente en el desarrollo
académico y formativo de los estudiantes. Esquivel et al. (2025) sostienen que la intervencion
familiar, a través de normas, comunicacion con los docentes y promocion de habitos positivos,
mejora el comportamiento y el desempefio académico de los hijos. Aunque este estudio se situa
en el nivel secundario, sus hallazgos son pertinentes aqui: el apoyo familiar es una préactica que
puede extenderse hacia la educacion superior, sobre todo cuando los padres sostienen a sus
hijos con acompafiamiento emocional, soporte econdmico y motivacion durante su carrera

profesional.

El involucramiento parental constituye un soporte significativo en las trayectorias educativas
que permiten el acceso y la continuidad en la educacion superior. Fuster Baraona et al. (2024)
estudiaron las percepciones de estudiantes universitarios costarricenses sobre los apoyos
recibidos de sus padres, madres y otras figuras significativas durante su historia educativa,
identificando formas de acompafiamiento como el apoyo instrumental, el apoyo académico y la

participacion familiar en la experiencia escolar previa.

Asimismo, la participacion de la familia en la educacion superior adquiere especial relevancia
en estudiantes de primera generacion, debido a que la continuidad universitaria no solo depende
de factores académicos, sino también de expectativas, temores y formas de acompafiamiento
construidas en el entorno familiar. Olave Carimoney y Gubbins Foxley (2024) analizaron la
percepcion de padres y madres de estudiantes de primera generacion beneficiarios de gratuidad
en universidades chilenas, encontrando entornos familiares caracterizados por altas
expectativas de logro profesional y una marcada disposicion para responder a las necesidades

de sus hijos
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El apoyo emocional familiar constituye una dimension fundamental para comprender la
permanencia de los estudiantes en la educacion superior, debido a que no solo aporta contencidn
afectiva, sino que también fortalece habilidades sociales necesarias para afrontar la vida
universitaria. Sanchez Diaz (2025), mediante una revision sistematica basada en estudios
publicados entre 2020 y 2024, encontré que el respaldo emocional familiar contribuye
positivamente al desarrollo de competencias sociales en estudiantes universitarios, aunque su

influencia puede variar segln la calidad y las caracteristicas del apoyo recibido

En la educacion superior, la permanencia estudiantil se encuentra vinculada con factores
sociales, familiares y econémicos que inciden en la experiencia académica de los jovenes.
Guaman-Gualan et al. (2024) analizaron los factores sociales relacionados con el rendimiento
académico en estudiantes universitarios y encontraron que el lugar de residencia, las
condiciones socioeconémicas y el apoyo familiar se relacionan significativamente con el
desempefio académico. Asimismo, reportaron que la comunicacion y el apoyo emocional
familiar favorecen la estabilidad académica y motivacional de los estudiantes, mientras que las
limitaciones econdmicas y la necesidad de trabajar pueden convertirse en obstaculos durante la

trayectoria universitaria.

No obstante, pese a la importancia del apoyo familiar, ain son limitados los estudios que
profundizan en la voz de los padres de familia como sujetos que viven, interpretan y otorgan
sentido a la permanencia educativa de sus hijos. Flanagan-Bérquez y Soriano-Soriano (2024)
sefialan que existe escasa investigacion orientada a analizar las caracteristicas del apoyo
recibido desde la perspectiva de cuidadores y familias cuando un integrante accede a la
universidad. Esta ausencia resulta significativa, porque los padres no solo brindan apoyo
economico o emocional, sino que también experimentan preocupacion, sacrificio, orgullo,

incertidumbre y esperanza frente al proceso formativo de sus hijos.

En tal sentido, el presente estudio se formula la siguiente pregunta de investigacién ¢Cémo
experimentan los padres de familia el apoyo familiar brindado para favorecer la permanencia
de sus hijos en la educacidn superior? Y como propostio se busca comprender las experiencias
vividas de padres de familia sobre el apoyo familiar en la permanencia de estudiantes de
educacion superior. Esta aproximacion resulta pertinente porque permite ampliar la
comprension de la permanencia académica desde una mirada humana, familiar y contextual,

superando una lectura exclusivamente institucional del abandono o la continuidad educativa.
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Metodologia

El estudio se desarrolld desde un enfoque cualitativo, debido a que busca comprender las
experiencias vividas de los padres de familia sobre el apoyo emocional familiar y la
permanencia de estudiantes en la educacion superior. Este enfoque permite interpretar los
significados que los participantes atribuyen a sus vivencias dentro de un contexto determinado
(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). El disefio serd fenomenoldgico, dado que se orienta
a comprender la esencia de una experiencia comdn desde la perspectiva de quienes la han vivido
(Creswell & Poth, 2018; Fuster Guillen, 2019).

La poblacion estuvo constituida por padres de familia de estudiantes matriculados en una
institucién educativa superior de la region de Ayacucho. La muestra estuvo conformada por
diez padres de familia, seleccionados mediante muestreo intencional, considerando como
criterios de inclusion que sean padres, madres o apoderados de estudiantes actualmente
matriculados en educacion superior y que hayan participado de alguna forma en el

acompafiamiento emocional, familiar o formativo de sus hijos.

La cantidad de participantes se justifica bajo el criterio de saturacion tedrica, entendida como
el momento en que la incorporacion de nuevos participantes ya no aporta informacion
sustancialmente diferente para la comprension del fendmeno estudiado. En investigaciones
cualitativas, la muestra no se determina por representatividad estadistica, sino por la riqueza,

profundidad y pertinencia de la informacién obtenida.

Por ello, los padres de familia permitieron recoger testimonios suficientes para identificar
recurrencias, significados y categorias emergentes vinculadas al apoyo emocional familiar y la
permanencia en la educacién superior. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), en los
estudios cualitativos el tamafio de la muestra puede ajustarse durante el proceso de
investigacion, de acuerdo con la profundidad de los datos y la saturacion de la informacion.
Asimismo, Creswell y Poth (2018) sefialan que los estudios fenomenoldgicos suelen trabajar
con grupos reducidos de participantes que han experimentado el fendbmeno de interés,

priorizando la comprension profunda de sus vivencias.

El analisis de la informacion se realiz6 mediante analisis tematico, identificando unidades de
significado, codigos, categorias y subcategorias emergentes relacionadas con las experiencias

vividas de los padres de familia. Este procedimiento permitio interpretar los sentidos atribuidos
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al apoyo emocional familiar y su relacion con la permanencia de los estudiantes en la educacion

superior.

Respecto a los criterios de inclusion se incluido a padres, madres o apoderados de estudiantes
matriculados en una institucion educativa superior de la regién de Ayacucho, que mantengan
comunicacion frecuente con sus hijos y hayan brindado apoyo emocional, familiar o
motivacional durante su permanencia académica. Ademas, deberan aceptar voluntariamente su

participacion mediante consentimiento informado.

Se excluyé a padres de familia cuyos hijos no se encuentren matriculados actualmente, hayan
egresado o abandonado sus estudios superiores, asi como a aquellos que no mantengan vinculo

frecuente con el estudiante o no acepten participar en la investigacion.

La técnica de recoleccion de informacion fue la entrevista semiestructurada, porque permite
recoger relatos amplios, flexibles y profundos sobre las experiencias de los participantes. El
instrumento fue una guia de entrevista, organizada en torno a dimensiones como apoyo
emocional familiar, expectativas parentales, dificultades para sostener la permanencia,

motivacion familiar y significado de la educacion superior.

Tabla 1
Guia de entrevista semiestructurada aplicada a padres de familia
N. Preguntas
1 Desde su experiencia como padre o madre, ;,como ha vivido la parte del proceso de acompariar
a su hijo durante sus estudios dentro de su educacion superior?
2 ¢Que significado tiene para usted apoyar emocionalmente a su hijo para que continte sus
estudios superiores?
3 ¢De qué manera expresa usted su apoyo emocional cuando su hijo enfrenta dificultades
académicas, economicas o personales durante su formacién profesional?
4  ¢Qué sentimientos ha experimentado usted al ver los esfuerzos, preocupaciones o dificultades
de su hijo para permanecer en la educacion superior?
5  ¢Quésituaciones familiares, economicas o personales han fortalecido o dificultado el apoyo que
usted brinda a su hijo durante sus estudios superiores?
6 ¢Queé representa para usted que su hijo logre permanecer y pueda tener que culminar sus estudios
dentro de su educacion superior?

A pedido de los participantes, las entrevistas no fueron grabadas, con el propdsito de respetar
su privacidad y favorecer un clima de confianza durante el dialogo. Por ello, la informacion fue
registrada mediante notas de campo Yy redactada inmediatamente después de cada entrevista,
procurando conservar la fidelidad de los relatos. Esta decision se sustenta en Hopfner y

Promberger (2023), quienes sefialan que los dispositivos de grabacién pueden afectar la

98|Pagina



confianza del entrevistado y limitar la profundidad de sus narraciones, por lo que recomiendan
considerar técnicas alternativas de documentacion, como notas de campo detalladas posteriores

a la entrevista.

Posteriormente, la informacion obtenida fue sistematizada y sometida a un proceso de revision
analitica mediante lecturas sucesivas y profundas, con la finalidad de reconocer unidades de
significado vinculadas con las experiencias, percepciones y sentidos atribuidos al fenémeno de
estudio. A partir de ello, se efectud una codificacion abierta de los testimonios, lo que permitio
organizar los cddigos emergentes en subcategorias y, posteriormente, integrarlos en categorias

tematicas de mayor nivel interpretativo.

El analisis se desarrollé desde una l6gica inductiva e interpretativa, coherente con el enfoque
cualitativo y el disefio fenomenologico, orientada a develar la esencia de las experiencias
vividas por los padres de familia. Finalmente, los hallazgos fueron contrastados con los
referentes teoricos revisados, con el proposito de fortalecer la consistencia analitica, la

coherencia interpretativa y la credibilidad del estudio.

El estudio se desarroll6 siguiendo lo que establece el cddigo de la ética respetando los principios
éticos basicos de la investigacion cualitativa. Antes de cada entrevista, los padres de familia
recibieron una explicacion clara del proposito del estudio, el uso estrictamente acadéemico de la
informacion y su derecho a retirarse cuando lo consideraran conveniente. No se registré ningun
dato que permitiera identificarlos. Kang y Hwang (2021) plantean que estos cuidados
consentimiento informado, privacidad, confidencialidad y trato respetuoso no son opcionales

en la investigacion cualitativa, y este estudio los asumié como condicidn de partida.

El rigor del estudio descansa en cuatro criterios de la investigacion cualitativa: credibilidad,
transferibilidad, dependencia y confirmabilidad. La credibilidad se cuidé registrando los relatos
con fidelidad y revisandolos durante el andlisis; la dependencia, siguiendo un procedimiento
ordenado de recoleccion e interpretacion. La transferibilidad se asegura con una descripcién
detallada del contexto y los participantes. La confirmabilidad exigio el esfuerzo mas deliberado:
evitar que las interpretaciones personales se superpusieran a lo que los testimonios realmente
decian. Segun Ahmed (2024), atender estos cuatro criterios es lo que distingue una

investigacion cualitativa consistente y transparente.

99|Pagina



Resultados

A partir del presente apartado se muestran los resultados obtenidos del presente estudio
mediante su enfoque cualitativo.

Figura 1
Mapa semantico de las experiencias sobre la permanencia en la educacion superior
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Esta categoria expresa la manera en que los padres viven el apoyo emocional, como presencia
constante, escucha activa, orientacion y motivacion hacia sus hijos durante la educacion
superior. Los testimonios muestran que el acompafiamiento familiar va méas alla del soporte
econdmico e incluye acciones afectivas como conversar, escuchar, aconsejar, brindar
tranquilidad, dar palabras de animo y hacer sentir al estudiante que no esta solo ante sus

dificultades académicas, econémicas o personales.

En ese sentido, los padres reconocen que sus hijos, aungue se encuentren en una etapa de mayor
autonomia, contintian necesitando respaldo emocional para sostenerse en sus estudios. Asi, PF1
manifiesta: “yo trato de escucharlo nomas, darle &nimo” y afiade que est4 presente para decirle
“que no se rinda”. De manera similar, PF3 sefiala que apoyar emocionalmente significa “estar
a su lado” y decirle a su hija “que puede, que es capaz, que no se rinda”. Estos discursos
muestran que la palabra de aliento y la presencia familiar son vividas como recursos

emocionales importantes para afrontar las exigencias de la educacion superior.

Asimismo, los participantes destacan la escucha como una préctica central del
acompanamiento. PF6 refiere que los estudiantes “siempre necesitan una palabra, un consejo o
alguien que los escuche”, mientras que PF5 expresa que apoyar también implica “estar
pendiente de como se siente, si esta triste, si esta preocupado, si necesita hablar”. Desde estas
experiencias, el acompafiamiento emocional parental aparece como una forma de cuidado
cotidiano que permite al estudiante sentirse comprendido, respaldado y motivado para continuar

con su formacion profesional.

2. Sacrificio econdémico y reorganizacion familiar
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Esta categoria muestra como las familias experimentan la permanencia en la educacién superior
como un proceso atravesado por limitaciones econdmicas, ajustes domésticos y los esfuerzos
compartidos. Los padres sefialan que los gastos que estdn asociados, como pasajes,
alimentacion, materiales, copias, internet y responsabilidades del hogar generan preocupacion
constante; aun asi, la familia reorganiza recursos y prioridades para sostener la trayectoria

educativa del estudiante.

Los testimonios muestran que la economia aparece como una de las principales dificultades
para brindar apoyo. PF9 expresa que “a veces no alcanza para todo: pasajes, comida, materiales,
internet” y que, ante ello, la familia trata de apoyarse para que el hijo contintie sus estudios. De
igual modo, PF4 sefiala que “a veces hay que elegir entre gastos de la casa y gastos de estudio”,

evidenciando que la permanencia educativa implica decisiones familiares complejas.

A pesar de estas limitaciones, los padres manifiestan disposicion para realizar sacrificios y
ajustes en el hogar. PF2 indica que, cuando el problema es econémico, “buscamos la forma de
juntar algo de dinero”, mientras que PF7 menciona que, aunque “no siempre se puede”, la
familia “hace el esfuerzo” para cubrir pasajes, comida, copias e internet. Estos discursos revelan
que el apoyo familiar no solo se expresa desde lo afectivo, sino también desde una
reorganizacion econdémica gque busca garantizar la permanencia del estudiante en la educacion

superior.

3. Emociones parentales frente a la permanencia estudiantil

PREOCUPACION

MIEDO E
INCERTIDUMBRE

ORGULLO Y
ALEGRIA

{ 3. EMOCIONES
\ PARENTALES FRENTE

ESPERANZA Y
ADMIRACION
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Esta categoria evidencia los sentimientos que experimentan los padres al observar el esfuerzo,
cansancio, preocupacion y perseverancia de sus hijos durante la educacion superior. Los
discursos revelan una vivencia emocional ambivalente, marcada por preocupacion, tristeza y
miedo ante las dificultades, pero también por orgullo, alegria, esperanza y admiracion al

reconocer el esfuerzo del estudiante por continuar su formacion profesional.

En los testimonios, la preocupacion aparece como una emocién recurrente. PF10 manifiesta
haber sentido “preocupacion y también orgullo”, especialmente cuando “no alcanza la plata” o
cuando ve a su hijo “muy cansado”. De igual manera, PF8 sefala que ha sentido “miedo de que
deje sus estudios por falta de dinero o por cansancio”, lo que muestra la inquietud parental

frente al posible abandono académico.

Sin embargo, junto a la preocupacion tambien surge el orgullo por el esfuerzo estudiantil. PF3
expresa que siente “alegria, preocupacion, pena y orgullo”, y aunque le causa tristeza ver llorar
a su hija por sus trabajos o notas, reconoce que ella “sigue intentando”. Asimismo, PF6 afirma
sentir “admiracion” al ver que su hija sigue estudiando “a pesar de las dificultades”. Estos
hallazgos muestran que la permanencia en la educacion superior no solo es vivida como un reto

académico del estudiante, sino también como una experiencia emocional intensa para la familia.

4. Motivacion para la continuidad y prevencion del abandono

PALABRAS
DE ALIENTO

REFUERZO DE LA
CONFIANZA

RECORDAR EL
PROPOSITO Y
LAS METAS

! 4. MOTIVACION \j

\ PARA LA CONTINUIDAD |

\ Y PREVENCION DEL /
A ABANDONO y

e 4 / X ) )
\ VALORAR LA EDUCACION
COMO INVERSION EN
EL FUTURO

Esta categoria retne las acciones, mensajes y estrategias que los padres emplean para fortalecer

la permanencia de sus hijos en la educacion superior. Los participantes consideran que la

motivacion constante constituye un elemento fundamental para evitar el desanimo y prevenir
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el abandono de los estudios, especialmente cuando los estudiantes enfrentan dificultades

académicas, economicas o personales.

Los testimonios muestran que los padres recurren frecuentemente a palabras de aliento para
reforzar la perseverancia de sus hijos. PF1 sefala que su labor consiste en decirle que “no se
rinda” cuando observa cansancio o preocupacion en su hijo. De forma similar, PF7 menciona
que suele decirle: “hijito, sigue, no te rindas, ya falta poco”, con la finalidad de mantener su

motivacion frente a las dificultades que enfrenta durante su formacion profesional.

Asimismo, los padres buscan fortalecer la confianza y recordar el propdésito de la educacién
superior. PF4 refiere que, cuando su hijo atraviesa problemas, le recuerda “por qué empez6 a
estudiar”, ayudandolo a mantener el enfoque en sus metas académicas. Por su parte, PF8 destaca
que suele decirle que “los problemas pasan, pero la carrera le va a quedar para toda la vida”,
resaltando la importancia de la formacion profesional como una inversion para el futuro. Estos
hallazgos evidencian que la motivacion parental se convierte en un mecanismo de apoyo que
favorece la continuidad educativa y fortalece la capacidad de los estudiantes para afrontar

situaciones adversas.

5. Motivacion para la continuidad y prevencion del abandono

COMO OPORTUNIDAD

EDUCACION SUPERIOR
DE TRANSFORMACION

MEJORES OPORTUNIDADES
LABORALES Y MOVILIDAD
SOCIAL

i RESULTADO DE ESFUERZO
5. SIGNIFICADO Y SACRIFICIO FAMILIAR

DE LA CULMINACION
\ DE ESTUDIOS SUPERIORES /,
3 PARA LA FAMILIA 4

IMPACTO FAMILIAR
Y SOCIAL

Esta categoria representa el significado que los padres atribuyen a la permanencia y
culminacion de los estudios superiores de sus hijos. Los discursos muestran que la educacion

superior es concebida como una oportunidad de transformacion personal, familiar y social,
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asociada con mejores oportunidades laborales, movilidad social y la posibilidad de alcanzar

metas que generaciones anteriores no pudieron concretar.

Los participantes expresan que la culminacion de los estudios constituye el resultado de afios
de esfuerzo y sacrificio familiar. PF3 manifiesta que ver a su hija convertirse en profesional
seria “un suefio cumplido” y significaria “abrir una puerta nueva para ella y para nuestra
familia”. Del mismo modo, PF1 sefiala que seria “una alegria grande” y “una bendicion para
toda la familia”, ya que permitiria que su hijo tenga un futuro diferente al que ellos

experimentaron.

Asimismo, la educacién superior es percibida como un mecanismo de superacion
intergeneracional. PF2 refiere que no tuvo la oportunidad de estudiar una carrera profesional y
por ello desea que su hijo “si lo logre y tenga mejores oportunidades”. En la misma linea, PF8
considera que la culminacion de los estudios representa “progreso” y la posibilidad de que su
hijo “pueda salir adelante por su propio esfuerzo”. Estos testimonios evidencian que la
permanencia estudiantil trasciende el logro individual, convirtiéndose en una aspiracion
compartida por toda la familia y en una via para construir mejores condiciones de vida para las

generaciones futuras.
Discusion

El apoyo emocional parental es un soporte central para la permanencia en la educacion superior.
Este hallazgo coincide con lo que Chen et al. (2023) y Sanchez Diaz (2025) han documentado:
el apoyo social y emocional sostiene la motivacion, el bienestar y el compromiso académico.
En este estudio, ese apoyo va mas alla de las palabras de aliento: es una presencia afectiva

concreta, que da seguridad y acompariamiento justo cuando el camino se complica.

Respecto al sacrificio econdmico y la reorganizacion familiar, Los resultados sobre sacrificio
econdmico Y reorganizacion familiar coinciden con Pesantez Jacome (2023) y Guaman-Gualan
et al. (2024), quienes sefialan que las condiciones socioecondmicas influyen en el rendimiento
y la continuidad académica. Los testimonios, sin embargo, revelan algo mas activo: frente a la
carencia, la familia reorganiza prioridades, distribuye recursos y convierte la educacién del hijo

en una responsabilidad compartida.

En cuanto a las emociones parentales frente a la permanencia estudiantil, se observa que los

padres viven el proceso de permanencia estudiantil entre la preocupacién, el miedo, el orgullo

105|Pagina



y la esperanza. Este resultado amplia lo que Flanagan-Borquez y Soriano-Soriano (2024)
sefialan sobre el simbolismo que las familias atribuyen a la educacion superior. Mas que una

meta del estudiante, la permanencia es una experiencia emocional que toda la familia atraviesa.

La motivacion para la continuidad y prevencion del abandono se relaciona con lo planteado por
Bartle-Haring et al. (2022) encontraron: que la calidad de la relacion entre padres e hijos incide
en la persistencia universitaria. En este estudio, los mensajes de aliento, la orientacion y la
reafirmacion de metas son el modo concreto en que la familia ayuda al estudiante a no ceder

ante el cansancio, la frustracion o la tentacion de abandonar.

Los resultados obtenidos de esta categoria coinciden con lo documentado por LeBouef y
Dworkin (2021), Olave Carimoney y Gubbins Foxley (2024) y Flanagan y Soriano (2024),
quienes analizan el peso de las expectativas familiares en estudiantes de primera generacion.
Los resultados lo confirman: terminar una carrera es movilidad social, reparacion
intergeneracional y esperanza que se carga en nombre de toda la familia. Lo que este estudio
aporta es que esa carga tiene nombre propio: vinculos concretos, sacrificios reales, afectos que

nadie contabiliza pero que sostienen la trayectoria del estudiante.

Conclusiones

El apoyo emocional familiar es vivido por los padres como una forma de acompafiamiento
constante basada en la escucha, el dialogo, el consejo y las palabras de animo. Esta conclusion
se deriva de los resultados donde los participantes sefialaron que sus hijos necesitan sentirse

respaldados, escuchados y motivados para continuar sus estudios superiores.

La permanencia en la educacion superior no depende Unicamente del esfuerzo individual del
estudiante, sino también del sacrificio econdmico y la reorganizacion familiar. Los resultados
evidenciaron que las familias ajustan gastos, priorizan necesidades educativas y realizan

esfuerzos para cubrir pasajes, alimentacion, materiales, copias e internet.

Los padres de familia experimentan estos aspectos de la permanencia educativa, lo viven a
partir de las experiencias que tienen con sus hijos, sintiendo una carga emocional concreta,
como varios factores como la preocupacién, miedo, tristeza, pero también orgullo, alegria y
esperanza. Los participantes expresaron temor ante la posibilidad del abandono y, al mismo

tiempo, orgullo por la perseverancia de sus hijos.
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La motivacion parental cumple un papel importante en la prevencion del abandono. Los padres
recurren a palabras de aliento, asi como los consejos y temas de recordatorios sobre el futuro
profesional para ayudar a sus hijos a continuar y perseverar, buscando una continuidad y
aseguramiento profesional en la vida de sus hijos.

El término de una carrera en la educacion superior es entendido por los padres como un proyecto
que tiene que ver con la superacion familiar. Esta conclusion se muestra a partir de los
resultados donde los participantes asociaron los puntos logrados en lo profesional con mejores
oportunidades, progreso, movilidad social, tranquilidad familiar y esperanza de un futuro

distinto para sus hijos.
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Resumen

El teléfono celular se ha incorporado de manera significativa a las actividades cotidianas de los
estudiantes de educacion media superior, convirtiéndose en una herramienta utilizada para la
comunicacion, el acceso a informacion, el entretenimiento y diversas actividades académicas.
El objetivo de este estudio fue describir el uso del teléfono celular en la vida cotidiana de
estudiantes del Centro de Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario No. 97 de Basconcobe,
Sonora. La investigacién se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental, alcance descriptivo y corte transversal. Participaron 190 estudiantes de
bachillerato, a quienes se aplicé un cuestionario integrado por variables sociodemograficas y
27 reactivos relacionados con experiencias y comportamientos asociados al uso del teléfono
celular. Los datos fueron analizados mediante estadistica descriptiva y se evaluo la consistencia
interna del instrumento mediante el coeficiente Alfa de Cronbach (a = .884). Los resultados
muestran que el teléfono celular ocupa un lugar importante en la vida diaria de los estudiantes,
principalmente para mantener la comunicacion con familiares y amigos, fortalecer la
interaccion social y brindar una sensacion de seguridad. Asimismo, se identificaron conductas
relacionadas con la revision frecuente del dispositivo y la reduccidn de horas de suefio debido
a su uso nocturno. En contraste, los aspectos econdémicos asociados al uso del teléfono celular
registraron una menor relevancia. Se concluye que este dispositivo forma parte de las dindmicas
sociales y educativas de los jovenes, por lo que resulta pertinente promover practicas de uso

responsable y equilibrado en los contextos escolares.

Palabras clave: Teléfono celular, estudiantes de bachillerato, vida cotidiana, educacion media

superior, tecnologias digitales, comunicacion, Sonora.
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Abstract

Mobile phones have become an important part of the daily activities of high school students,
serving as tools for communication, information access, entertainment, and academic support.
The objective of this study was to describe mobile phone use in the daily lives of students
attending the Centro de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario No. 97 in Basconcobe, Sonora,
Mexico. The research followed a quantitative approach with a non-experimental, descriptive,
and cross-sectional design. A total of 190 students participated in the study and completed a
questionnaire composed of sociodemographic variables and 27 items related to experiences and
behaviors associated with mobile phone use. Data were analyzed using descriptive statistics,
and the internal consistency of the instrument was assessed through Cronbach’s alpha
coefficient (o = .884). The findings indicate that mobile phones play a significant role in
students’ daily lives, particularly for maintaining communication with family and friends,
strengthening social interaction, and providing a sense of security. The results also revealed
behaviors associated with frequent device checking and reduced sleeping hours due to
nighttime use. In contrast, economic aspects related to mobile phone use were reported as less
relevant by participants. It is concluded that mobile phones are integrated into the social and
educational dynamics of adolescents, highlighting the importance of promoting responsible and

balanced technology use within school settings.

Keywords: Mobile phone, high school students, daily life, upper secondary education, digital

technologies, communication, Sonora.
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Introduccion

Durante las Gltimas dos décadas, el teléfono celular ha pasado de ser un medio de comunicacion
complementario a convertirse en un recurso presente en gran parte de las actividades diarias de
los adolescentes. Actualmente, estos dispositivos permiten mantener contacto con familiares y
amigos, acceder a informacion, utilizar redes sociales, consumir contenidos audiovisuales y
realizar actividades relacionadas con el &mbito escolar. Su presencia constante ha generado
cambios en las formas de interaccion, comunicacién y organizacién de la vida cotidiana de los

jovenes.

En los contextos educativos, el uso del teléfono celular ha despertado un creciente interés entre
investigadores, docentes y responsables de instituciones escolares. Diversos estudios han
sefialado que los dispositivos mdviles pueden favorecer procesos de aprendizaje al facilitar el
acceso a recursos educativos, la busqueda de informacion y la comunicacion académica. No
obstante, también se han identificado situaciones relacionadas con distracciones durante las
clases, disminucién del tiempo dedicado al estudio, alteraciones en los habitos de suefio y
dificultades para regular el tiempo de uso del dispositivo (Calderon Loeza y Sanchez Escobedo,
2021; Buctot et al., 2021; Kumar et al., 2024).

La importancia de estudiar este fendmeno radica en que la adolescencia constituye una etapa
caracterizada por cambios fisicos, emocionales y sociales que influyen en la forma en que los
jovenes incorporan las tecnologias a su vida diaria. En este sentido, conocer las practicas de uso
del teléfono celular permite comprender mejor la relacion que los estudiantes establecen con
esta herramienta y las funciones que desempefia en sus actividades cotidianas. Asimismo, la
informacion derivada de estas investigaciones puede contribuir al disefio de acciones orientadas

al aprovechamiento responsable de las tecnologias digitales dentro y fuera del ambito escolar.

En México, y particularmente en las comunidades del sur del estado de Sonora, el teléfono
celular se ha convertido en uno de los principales medios de acceso a internet para la poblacion
estudiantil. A pesar de ello, atn son limitados los estudios que describen las formas de uso de
estos dispositivos en contextos especificos de educacién media superior ubicados fuera de los
grandes centros urbanos. Esta situacion hace pertinente generar evidencia local que permita

conocer las caracteristicas particulares de los estudiantes y su relacion con la tecnologia.
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La presente investigacion se desarroll6 en el Centro de Bachillerato Tecnolégico Agropecuario
No. 97, ubicado en la comunidad de Basconcobe, municipio de Etchojoa, Sonora. La institucion
atiende a estudiantes provenientes de diversas localidades rurales y semiurbanas de la region,
lo que ofrece un escenario adecuado para explorar las précticas asociadas al uso del teléfono

celular en la vida cotidiana de los jovenes.

El objetivo general del estudio fue describir el uso del teléfono celular en la vida cotidiana de
estudiantes de bachillerato del CBTA No. 97 de Basconcobe, Sonora. De manera especifica, se
busco identificar las principales actividades para las que utilizan el dispositivo, reconocer
algunas conductas asociadas a su uso cotidiano y caracterizar las experiencias que los

estudiantes reportan en relacion con el teléfono celular.

Los resultados permiten ofrecer una aproximacion descriptiva a un fenomeno que forma parte
de la realidad diaria de los adolescentes y aportan informacion util para comprender el papel

que desempefian los dispositivos moviles en los entornos educativos actuales.

Estado del arte

El uso del teléfono celular entre adolescentes y jovenes se ha convertido en un tema de interés
para investigadores de distintas areas del conocimiento, particularmente en los campos de la
educacion, la psicologia y las ciencias sociales. El creciente acceso a dispositivos moviles y la
ampliacion de sus funciones han motivado el desarrollo de estudios orientados a comprender
tanto sus beneficios como los desafios que plantea su utilizacion en contextos escolares y

cotidianos.

Una de las lineas de investigacidn méas desarrolladas se relaciona con el potencial educativo de
los dispositivos mdviles. Diversos autores han sefialado que el teléfono celular puede constituir
una herramienta de apoyo para el aprendizaje al facilitar el acceso a contenidos digitales, la
consulta de informacion y la comunicacién entre estudiantes y docentes. Adlit et al. (2023)
encontraron que los estudiantes de educacion media perciben el teléefono movil como un recurso
atil para complementar actividades académicas, especialmente en la busqueda de informacion
y la realizacion de tareas. De manera similar, Bello y Aliyu (2022) reportaron una relacion
positiva entre el uso de teléfonos inteligentes con fines educativos y el desempefio académico

de estudiantes de secundaria en Nigeria.
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Durante el periodo de educacién remota derivado de la pandemia por COVID-19, los
dispositivos moviles adquirieron una relevancia aun mayor. Aguilera-Hermida et al. (2021)
identificaron que estudiantes de distintos paises, incluido México, utilizaron ampliamente
teléefonos inteligentes para acceder a plataformas educativas, realizar actividades escolares y
mantener la comunicacidn con sus profesores. Asimismo, Salas-Pilco et al. (2022) destacan que
las tecnologias digitales desempefaron un papel fundamental para sostener los procesos
educativos en America Latina durante dicho periodo.

No obstante, junto con los beneficios asociados al uso académico de los dispositivos moviles,
han surgido investigaciones que advierten sobre posibles efectos relacionados con un uso
excesivo o poco regulado. Calderdn Loeza y Sanchez Escobedo (2021) sefialan que, aunque los
dispositivos moviles favorecen el acceso al conocimiento, también pueden convertirse en
elementos de distraccion cuando no existen habitos adecuados de autorregulacion. En este
sentido, el interés de los investigadores ha comenzado a desplazarse desde el estudio del acceso
a la tecnologia hacia el analisis de las formas de uso y sus implicaciones en la vida cotidiana de

los estudiantes.

Otra linea de investigacion relevante se centra en las conductas asociadas al uso intensivo del
teléfono celular. Buctot et al. (2021), al estudiar estudiantes de educacion media superior en
Filipinas, encontraron que determinados patrones de uso se relacionan con mayores niveles de
apego al dispositivo y con dificultades para limitar el tiempo de utilizacion. Resultados
semejantes fueron reportados por Kumar et al. (2024), quienes observaron una asociacion entre
el uso excesivo del teléfono inteligente y un menor rendimiento académico en adolescentes de

nivel medio superior.

De igual manera, diversos estudios han explorado la relacion entre el uso del teléfono celular y
aspectos vinculados al bienestar de los estudiantes. Meskini et al. (2024) identificaron que el
uso prolongado de teléfonos inteligentes puede relacionarse con alteraciones en los habitos de
suefio y con una disminucion en el desempefio escolar. Por su parte, Sampasa-Kanyinga et al.
(2022) encontraron que el uso problematico de tecnologias digitales puede afectar la conexion
de los estudiantes con su entorno escolar y sus actividades académicas. En una linea similar,
Ahmed et al. (2025) destacan que las distracciones derivadas del uso frecuente del teléfono
moévil durante las actividades escolares pueden influir negativamente en los procesos de

aprendizaje.

115|Pagina



Las investigaciones mas recientes también han comenzado a analizar el papel de las
instituciones educativas frente al uso de dispositivos méviles. Gath et al. (2024) documentaron
que tanto estudiantes como docentes reconocen ventajas y desafios asociados al uso del teléfono
celular dentro de los centros escolares. Mientras algunos participantes valoran su utilidad para
acceder a informacion y apoyar actividades académicas, otros expresan preocupacion por las
interrupciones y distracciones que puede generar durante las clases. De forma complementaria,
Goodyear et al. (2025) analizaron politicas escolares relacionadas con el uso de teléfonos
moviles y sefialaron que la regulacion de estos dispositivos constituye un tema complejo que

requiere considerar las caracteristicas de cada contexto educativo.

A pesar del crecimiento sostenido de la investigacion sobre el tema, la literatura presenta
algunas limitaciones. Una de ellas es la concentracion de estudios en contextos urbanos o en
paises con altos niveles de acceso tecnologico, mientras que son menos frecuentes las
investigaciones desarrolladas en comunidades rurales o semiurbanas. Asimismo, gran parte de
los trabajos se orientan a establecer relaciones entre variables psicoldgicas, académicas o de
salud, dejando en segundo plano la descripcion de las practicas cotidianas de uso en contextos

especificos.

En el caso de México, los estudios sobre el uso del teléfono celular en estudiantes de educacion
media superior aun son limitados, particularmente en instituciones ubicadas fuera de las grandes
ciudades. Esta situacion genera la necesidad de producir evidencia contextualizada que permita
comprender como utilizan los jévenes estos dispositivos, cuéles son sus principales funciones

en la vida diaria y qué caracteristicas presenta su uso en escenarios educativos concretos.

A partir de este panorama, el presente estudio busca contribuir al conocimiento existente
mediante una descripcion de las practicas de uso del teléfono celular en estudiantes del Centro
de Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario No. 97 de Basconcobe, Sonora. Mas que centrarse
en la identificacién de relaciones causales, el trabajo pretende ofrecer informacion sobre una
realidad cotidiana que forma parte de la experiencia de los jovenes y que continta adquiriendo

relevancia en los procesos educativos contemporaneos.
Metodologia

La presente investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, debido a que se orienté a

la recoleccion y analisis de datos numéricos con el propdsito de describir las caracteristicas

116|Pagina



relacionadas con el uso del teléfono celular en estudiantes de educacion media superior. De
acuerdo con Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), el enfoque cuantitativo permite medir
fendmenos, establecer tendencias y describir comportamientos a partir de procedimientos
sistematicos de recoleccion y analisis de datos.

El estudio corresponde a un disefio no experimental, ya que las variables fueron observadas tal
como se presentan en su contexto natural, sin manipulacion deliberada por parte de los
investigadores. Asimismo, posee un alcance descriptivo, puesto que su finalidad fue identificar
y caracterizar las practicas de uso del teléfono celular entre los estudiantes participantes. Segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), los estudios descriptivos buscan especificar las

propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos o fenémenos sometidos a analisis.

La investigacion fue de corte transversal, debido a que la informacién se recopilé en un tnico
momento temporal, permitiendo obtener una descripcion de la situacion existente durante el

periodo de aplicacion del instrumento.
Poblacién y muestra

La poblacion de estudio estuvo integrada por estudiantes inscritos en el Centro de Bachillerato
Tecnologico Agropecuario No. 97 (CBTA No. 97), ubicado en la comunidad de Basconcobe,

municipio de Etchojoa, Sonora.

La muestra estuvo conformada por 190 estudiantes que aceptaron participar de manera
voluntaria en la investigacion. Del total de participantes, 111 correspondieron al sexo femenino
(58.4 %), 78 al sexo masculino (41.1 %) y un estudiante prefirié no especificar esta informacion

(0.5 %). Las edades oscilaron entre los 15 y 18 afios, con una media de 16.49 afios.

La seleccion de los participantes se realizd mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, considerando la accesibilidad de los estudiantes y la autorizacion institucional

para la aplicacion del instrumento.
Técnica e instrumento de recolecciéon de datos

La técnica empleada para la obtencion de la informacion fue la encuesta. Para ello se utilizd un

cuestionario estructurado integrado por dos apartados.
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El primer apartado estuvo orientado a la recopilacion de informacion sociodemografica de los
participantes, incluyendo variables como edad, sexo, estado civil, semestre escolar y
caracteristicas relacionadas con el acceso y uso del teléfono celular.

El segundo apartado estuvo conformado por 27 reactivos disefiados para explorar distintas
experiencias y comportamientos asociados al uso cotidiano del teléfono celular. Los items
fueron organizados mediante una escala tipo Likert con opciones de respuesta graduadas de
acuerdo con la frecuencia o nivel de acuerdo manifestado por los participantes.

De manera conceptual, los reactivos permitieron explorar aspectos relacionados con el uso
cotidiano del dispositivo, la comunicacion interpersonal, algunas conductas asociadas a la
dependencia de uso y situaciones vinculadas con el gasto econdmico derivado de la utilizacion

del teléfono celular.

Con el propoésito de valorar la consistencia interna del instrumento aplicado, se calculo el
coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de o =.884, indicador que evidencia una

adecuada fiabilidad para fines de investigacion educativa.
Procedimiento

La recoleccidn de informacion se llevo a cabo durante el ciclo escolar correspondiente, previa
autorizacion de las autoridades del plantel. Los estudiantes fueron informados sobre los

objetivos de la investigacion y sobre el caracter voluntario de su participacion.

La aplicacion del cuestionario se realizo en las instalaciones de la institucion educativa bajo
condiciones que permitieron responder de manera individual. Se garantiz6 la confidencialidad
de la informacion y el anonimato de los participantes, utilizando los datos Unicamente con fines

académicos y de investigacion.

Posteriormente, la informacién obtenida fue capturada y organizada en una base de datos

electronica para su procesamiento estadistico.
Analisis de los datos

El analisis de la informacion se realizO mediante estadistica descriptiva. Se calcularon

frecuencias absolutas, porcentajes, medias aritméticas y desviaciones estandar para describir
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las caracteristicas de la muestra y las respuestas obtenidas en los distintos reactivos del

instrumento.

Asimismo, se estimo el coeficiente Alfa de Cronbach para evaluar la consistencia interna del
cuestionario. Los resultados fueron organizados en tablas y analizados a partir de los objetivos
planteados en la investigacion, permitiendo identificar tendencias generales sobre el uso del
telefono celular entre los estudiantes participantes.

Resultados

A continuacion, se presentan los hallazgos obtenidos a partir de la aplicacion del cuestionario
a estudiantes del Centro de Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario No. 97 de Basconcobe,
Sonora. Los resultados se organizan en funcion de las caracteristicas de los participantes y de

las respuestas relacionadas con el uso cotidiano del teléfono celular.
Caracteristicas sociodemograficas de los participantes

Participaron 190 estudiantes de educacion media superior. La edad de los encuestados oscild
entre los 15 y 18 afios, con una media de 16.49 afios (DE = 0.93). En cuanto al sexo, predomino

la participacion femenina, representando poco mas de la mitad de la muestra.

Tabla 1

Distribucion de los participantes segun sexo
Sexo n %
Femenino 111 58.4
Masculino 78 41.1
Prefiere no decirlo 1 0.5
Total 190 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

Consistencia interna del instrumento

Se evalu6 la confiabilidad del cuestionario mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. El valor
obtenido fue de o =.884, lo que indica una adecuada consistencia interna entre los reactivos del

instrumento y permite considerar que las respuestas presentan estabilidad para fines

descriptivos.
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Tabla 2
Confiabilidad del instrumento aplicado

Indicador Valor
NUmero de reactivos 27
Alfa de Cronbach .884

Nota. Valores superiores a .80 indican una consistencia interna adecuada.
Fuente: Elaboracion propia.

Resultados generales del uso del teléfono celular

El analisis descriptivo permitié identificar que los estudiantes utilizan el teléfono celular
principalmente como una herramienta de comunicacion y vinculacion social. Asimismo, se
observaron comportamientos relacionados con la necesidad de mantenerse conectados y

disponibles para sus contactos.

Los reactivos con puntuaciones mas elevadas corresponden a situaciones relacionadas con la

seguridad personal, la comunicacion con otras personas y la conectividad social.

Tabla 3

Reactivos con mayor puntuacion promedio
Reactivo Media DE
Me siento mas seguro si llevo el celular cuando salgo 3.79 1.12
Lo uso para mantener contacto con personas lejanas 3.66 1.08
Me siento conectado con mis amigos gracias al celular 2.95 1.21
Me quito horas de suefio por usar el celular por la noche 2.83 1.34
Me gusta estar localizable en cualquier momento 2.76 1.18

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados muestran que el teléfono celular cumple funciones que trascienden la
comunicacion basica. Para los participantes representa una herramienta asociada con la
sensacion de seguridad, el mantenimiento de vinculos personales y la interaccion cotidiana con
su entorno social. Asimismo, algunos estudiantes reconocieron que el uso del dispositivo puede

interferir con habitos relacionados con el descanso, particularmente durante las horas nocturnas.
Conductas relacionadas con el uso frecuente del teléfono celular

Los resultados evidencian la presencia de ciertas conductas asociadas al uso recurrente del
dispositivo. Entre ellas destacan la revision del celular al iniciar el dia y los intentos de

disminuir su utilizacion sin obtener resultados satisfactorios.
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Tabla 4
Conductas asociadas al uso frecuente del teléfono celular

Reactivo Media DE
Necesito revisar el celular al despertar 2.68 1.29
He intentado utilizar menos el celular sin lograrlo 2.61 1.25
He dejado actividades pendientes por usar el celular 2.35 1.20
Siento que utilizo el celular méas tiempo del que tenia 2.58 1.18
previsto

Fuente: Elaboracion propia.

Aunque las puntuaciones no reflejan niveles extremos, si sugieren la existencia de
comportamientos que podrian relacionarse con dificultades para regular el tiempo de uso en

una parte de la poblacion estudiantil.
Aspectos economicos asociados al uso del teléfono celular

Las puntuaciones mas bajas se observaron en los reactivos relacionados con gastos econémicos

derivados del uso del dispositivo.

Tabla 5

Reactivos con menor puntuacion promedio
Reactivo Media DE
Me preocupa lo que otros piensen si no respondo de inmediato 1.74 1.01
Oculto cuénto tiempo o dinero gasto en el celular 1.76 0.98
Tengo discusiones con mi familia por gastos relacionados con el celular 1.76 0.95
Me sorprende la cantidad de dinero que gasto en el celular 1.91 1.02
Gasto mas dinero del que deberia en servicios relacionados con el celular ~ 1.93 1.05

Fuente: Elaboracion propia.

Estos resultados sugieren que los aspectos econdmicos no representan una preocupacion
significativa para la mayoria de los estudiantes participantes. Es posible que esta situacion se
encuentre relacionada con el uso de redes inalambricas disponibles en el hogar o en la escuela,

asi como con planes de servicio controlados por los propios estudiantes o sus familias.

Comparacién descriptiva por sexo

Se observo una ligera diferencia en las puntuaciones globales obtenidas por hombres y mujeres,

siendo estas ultimas quienes registraron valores promedio mas elevados.
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Tabla 6
Puntaje promedio global segun sexo

Sexo Media
Femenino 66.27
Masculino 61.33

Fuente: Elaboracion propia.

Si bien las estudiantes presentan una puntuacién promedio superior, esta diferencia debe

interpretarse con cautela debido a que el propoésito del estudio fue descriptivo y no inferencial.

En términos generales, los resultados muestran que el teléfono celular ocupa un lugar
importante en la vida cotidiana de los estudiantes del CBTA No. 97. Su uso se orienta
principalmente hacia la comunicacion, el mantenimiento de relaciones sociales y la sensacion
de conexion permanente con otras personas. También se identificaron algunas conductas
relacionadas con la dificultad para limitar el tiempo de utilizacion y con la reduccion de horas
de descanso debido al uso nocturno del dispositivo.

Por otra parte, los aspectos econdmicos asociados al uso del teléfono celular presentaron las
puntuaciones mas bajas, lo que indica que este factor parece tener una menor relevancia dentro
de las experiencias reportadas por los participantes. En conjunto, los hallazgos permiten
describir un escenario en el que el telefono celular forma parte de las actividades habituales de
los estudiantes y desemperia funciones que abarcan tanto aspectos practicos como sociales y

personales.
Discusion

Los resultados obtenidos permiten observar que el teléefono celular forma parte de las
actividades habituales de los estudiantes del CBTA No. 97 y cumple funciones que van mas
alla de la comunicacion tradicional. Las puntuaciones mas elevadas se concentraron en aspectos
relacionados con la seguridad personal, el mantenimiento de relaciones sociales y la posibilidad
de permanecer en contacto con otras personas, lo que confirma gue este dispositivo ocupa un

lugar relevante en la vida cotidiana de los adolescentes.

Uno de los hallazgos mas significativos corresponde a la percepcion de seguridad asociada al
uso del teléfono celular. Los estudiantes sefialaron que se sienten mas seguros al portar el
dispositivo cuando salen de casa, resultado que coincide con lo reportado por investigaciones

previas que destacan la importancia de los teléfonos modviles como herramientas de

122|Pagina



comunicacion inmediata y apoyo ante situaciones imprevistas (Fernandez et al., 2024; Gath et
al., 2024). Este hallazgo sugiere que, para los jovenes, el teléfono celular no representa
Unicamente una tecnologia de entretenimiento, sino también un recurso que favorece la

sensacion de acompafiamiento y proteccion.

De igual manera, las altas puntuaciones observadas en los reactivos relacionados con la
comunicacion con familiares y amigos confirman la relevancia de las funciones sociales del
dispositivo. Estos resultados son consistentes con los planteamientos de Yoon y Yun (2023),
quienes sefialan que gran parte del tiempo de uso de los teléfonos inteligentes entre adolescentes
se destina a la interaccion social y al fortalecimiento de vinculos personales. Asimismo, Buctot
et al. (2021) encontraron que los estudiantes utilizan los teléfonos moviles como una
herramienta fundamental para mantener relaciones sociales y sentirse conectados con su

entorno inmediato.

Por otra parte, algunos resultados muestran la presencia de conductas que podrian considerarse
indicios de un uso intensivo del dispositivo. Entre ellas destacan la necesidad de revisar el
teléfono celular al despertar, la dificultad para reducir su uso y la disminucion de horas de suefio
debido a su utilizacion durante la noche. Estos hallazgos coinciden con investigaciones
recientes que han documentado patrones similares entre estudiantes de nivel medio superior
(Kumar et al., 2024; Meskini et al., 2024). Sin embargo, es importante sefialar que el presente
estudio tuvo un alcance descriptivo, por lo que no resulta posible afirmar la existencia de

dependencia o establecer relaciones causales con otras variables académicas o de salud.

Desde una perspectiva teorica, estos resultados respaldan los planteamientos que consideran al
teléfono celular como una herramienta multifuncional integrada en las dindmicas cotidianas de
los jovenes. Mas que un simple medio de comunicacion, el dispositivo actla como un espacio
de interaccion social, acceso a informacion, entretenimiento y organizacién de actividades
personales. Esta condicion explica por qué algunos estudiantes manifiestan dificultades para
limitar su uso, ya que multiples necesidades y actividades convergen en un mismo recurso

tecnoldgico.

En contraste con los estudios que enfatizan los efectos negativos asociados al uso de teléfonos
inteligentes, los resultados obtenidos en esta investigacion muestran una realidad mas matizada.
Si bien se identifican conductas relacionadas con el uso frecuente del dispositivo, también se

observa que los estudiantes lo emplean para fines considerados funcionales y socialmente
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aceptados. Este hallazgo coincide con la postura de Calderon Loeza y Sanchez Escobedo
(2021), quienes argumentan que los dispositivos méviles no deben analizarse Unicamente desde
una perspectiva de riesgo, sino también como herramientas con potencial educativo y

comunicativo.

Otro aspecto relevante es que los reactivos relacionados con el gasto econémico registraron las
puntuaciones mas bajas. A diferencia de investigaciones desarrolladas en otros contextos donde
el costo del servicio mévil representa una preocupacion para los usuarios, los estudiantes
participantes reportaron escasas dificultades econémicas asociadas al uso del teléfono celular.
Este resultado podria explicarse por la disponibilidad de redes inalambricas gratuitas, la
disminucién de los costos de conectividad y la creciente accesibilidad de los servicios de

internet mévil en los Ultimos arios.

Desde el punto de vista préactico, los hallazgos sugieren la necesidad de promover estrategias
de educacion digital orientadas al uso equilibrado del telefono celular. Mas que restringir
completamente su utilizacion, los resultados indican la conveniencia de fortalecer competencias
relacionadas con la autorregulacion del tiempo de uso, la gestion de habitos saludables y el
aprovechamiento académico de los recursos digitales disponibles en estos dispositivos. Esta
recomendacion coincide con diversos autores que sefialan la importancia de desarrollar
habilidades digitales responsables durante la adolescencia (Adlit et al., 2023; Okoye et al.,
2023).

Finalmente, este estudio aporta evidencia sobre una poblacion poco representada en la literatura
cientifica nacional. Gran parte de las investigaciones sobre el uso del teléfono celular se han
realizado en contextos urbanos o en instituciones de educacidn superior, mientras que existen
menos trabajos enfocados en estudiantes de bachillerato pertenecientes a comunidades rurales
0 semiurbanas. En este sentido, los resultados contribuyen a ampliar el conocimiento sobre las
practicas tecnologicas de los jovenes del sur de Sonora y ofrecen un punto de partida para
futuras investigaciones que profundicen en la relacion entre el uso del teléfono celular, el
rendimiento académico, el bienestar y las dinamicas sociales de los estudiantes de educacion

media superior.
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Conclusiones

El presente estudio tuvo como propoésito describir el uso del teléfono celular en la vida cotidiana
de estudiantes del Centro de Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario No. 97 de Basconcobe,
Sonora. Los resultados obtenidos permiten concluir que este dispositivo forma parte de las
actividades habituales de los jovenes y desempefia funciones relacionadas principalmente con
la comunicacion interpersonal, el mantenimiento de relaciones sociales y la sensacion de

seguridad en la vida diaria.

Los hallazgos muestran que los estudiantes utilizan el teléfono celular de manera frecuente para
mantenerse en contacto con familiares y amigos, asi como para acceder a distintos recursos de
informacion y entretenimiento. Asimismo, se identificaron conductas relacionadas con la
revision constante del dispositivo, la dificultad para disminuir su uso en algunos casos y la
reduccion de horas de suefio debido a su utilizacion durante la noche. Sin embargo, los aspectos
vinculados con el gasto econdmico asociado al teléfono celular registraron una menor presencia

entre los participantes.

Desde una perspectiva tedrica, los resultados respaldan los planteamientos que consideran al
teléfono celular como una herramienta integrada a maltiples dimensiones de la vida cotidiana
de los adolescentes. Su uso no puede entenderse Unicamente desde una vision tecnoldgica, sino
también como parte de los procesos de interaccion social, comunicacién y construccion de
experiencias juveniles. En este sentido, el estudio contribuye a la comprension de las practicas
digitales en estudiantes de educacion media superior perteneciente a un contexto rural del sur

de Sonora, un sector que ha recibido menor atencion dentro de la literatura especializada.

En el ambito préactico, los hallazgos sugieren la importancia de promover acciones educativas
orientadas al uso responsable de los dispositivos mdviles. Méas que limitar su utilizacion, resulta
pertinente fortalecer competencias relacionadas con la autorregulacién, la gestion del tiempo y
el aprovechamiento académico de las tecnologias digitales. De igual forma, los resultados
pueden servir como referencia para docentes, directivos y padres de familia interesados en

comprender las dindmicas de uso del teléfono celular entre los estudiantes.

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra el caracter transversal de la
investigacion, el cual permite describir una situacion especifica en un momento determinado,

pero no analizar cambios a lo largo del tiempo. Asimismo, la informacidn fue obtenida mediante
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autoinforme, por lo que las respuestas dependen de la percepcion y sinceridad de los
participantes. Otra limitacion corresponde al contexto particular en el que se desarrollo la
investigacion, lo que dificulta la generalizacion de los resultados a otras poblaciones
estudiantiles.

A partir de estas consideraciones, se recomienda que futuras investigaciones amplien el nimero
de participantes e incorporen estudiantes de distintas instituciones de educacién media superior
de la region y del estado de Sonora. También seria pertinente profundizar en aspectos
relacionados con el rendimiento académico, los habitos de suefio, el bienestar emocional y las
diferencias asociadas al sexo, la edad o las condiciones de acceso a la tecnologia. De igual
manera, estudios con disefios longitudinales podrian aportar informacién valiosa sobre la
evolucion de las précticas de uso del teléfono celular y sus posibles efectos en la trayectoria

escolar de los jovenes.

Los resultados evidencian que el teléfono celular constituye un elemento presente en la vida
cotidiana de los estudiantes y que su utilizacion forma parte de las dinamicas sociales y
educativas actuales. Comprender estas practicas representa un paso importante para favorecer
un uso equilibrado y consciente de las tecnologias digitales en los entornos escolares

contemporaneos.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar el bienestar subjetivo en estudiantes de
bachillerato del sur del estado de Sonora mediante la aplicacion de la Escala de Bienestar
Subjetivo en su version corta (EBS-8), ademas de evaluar las propiedades psicométricas del
instrumento en poblacién adolescente. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de
tipo instrumental y transversal. La muestra estuvo conformada por 507 estudiantes de educacion
media superior perteneciente a distintos municipios del sur de Sonora. Para el analisis de datos
se realizaron procedimientos descriptivos, pruebas de consistencia interna, analisis factorial
exploratorio y comparaciones entre grupos sociodemograficos. Los resultados mostraron
niveles moderadamente altos de bienestar subjetivo en los participantes. La escala presentd
excelente consistencia interna, con un coeficiente alfa de Cronbach de o =.947. Asimismo, las
correlaciones item-total y las cargas factoriales evidenciaron adecuada coherencia entre los
reactivos y estabilidad en la estructura del instrumento. El andlisis factorial confirmé una
estructura predominantemente unidimensional. También se identificaron diferencias
significativas en bienestar subjetivo segin sexo y contexto de residencia, observandose
menores niveles en estudiantes provenientes de zonas rurales. Los hallazgos respaldan la
utilidad de la EBS-8 como instrumento valido y confiable para evaluar bienestar subjetivo en

adolescentes mexicanos de educacion media superior.

Palabras clave: Bienestar subjetivo, adolescentes, bachillerato, EBS-8, psicometria, educacion

media superior, Sonora.
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Abstract

The aim of this study was to analyze subjective well-being among high school students from
southern Sonora through the application of the Subjective Well-Being Scale short version
(EBS-8), as well as to evaluate the psychometric properties of the instrument in an adolescent
population. The study was conducted under a quantitative, instrumental, and cross-sectional
approach. The sample consisted of 507 upper secondary education students from different
municipalities in southern Sonora. Data analysis included descriptive procedures, internal
consistency tests, exploratory factor analysis, and comparisons between sociodemographic
groups. The results showed moderately high levels of subjective well-being among participants.
The scale demonstrated excellent internal consistency, with a Cronbach’s alpha coefficient of
a = .947. Likewise, item-total correlations and factor loadings revealed adequate coherence
among the items and stability in the structure of the instrument. Factor analysis confirmed a
predominantly unidimensional structure. Significant differences in subjective well-being were
also identified according to sex and residential context, with lower levels observed among
students from rural areas. The findings support the usefulness of the EBS-8 as a valid and
reliable instrument for assessing subjective well-being in Mexican adolescents enrolled in upper

secondary education.

Keywords: Subjective well-being, adolescents, high school students, EBS-8, psychometrics,

upper secondary education, Sonora.
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Introduccion

El bienestar subjetivo se ha convertido en uno de los temas mas estudiados dentro de la
psicologia positiva y las ciencias sociales contemporéaneas debido a su relacion con la calidad
de vida, la salud mental y el desarrollo humano. Diener (1984) define este constructo como la
valoracion que una persona realiza acerca de su propia vida, considerando tanto aspectos
cognitivos como emocionales. La satisfaccion personal, las emociones agradables y la

percepcién positiva de la experiencia cotidiana forman parte de esta evaluacion individual.

Durante la adolescencia, el bienestar subjetivo adquiere una relevancia especial debido a los
cambios bioldgicos, emocionales, sociales y académicos que caracterizan esta etapa. Las
experiencias vividas dentro del entorno escolar, familiar y comunitario influyen directamente
en la manera en que los jovenes perciben su vida y su estado emocional. Distintos estudios han
encontrado que adolescentes con mayores niveles de bienestar subjetivo suelen mostrar mejor
adaptacion escolar, relaciones interpersonales mas saludables y mayor capacidad para afrontar

situaciones de estrés (Moksnes et al., 2016; Diener et al., 2018).

Alfaro et al. (2015) sefialan que el bienestar durante la infancia y la adolescencia se encuentra
estrechamente relacionado con las experiencias familiares, escolares y sociales que rodean a los
jovenes. Los autores destacan que las relaciones interpersonales, el sentido de pertenencia y las
condiciones del entorno influyen directamente en la percepcion que los adolescentes construyen

sobre su calidad de vida y satisfaccion personal.

La educacion media superior representa una etapa particularmente importante dentro del
desarrollo de los joévenes, ya que en ella se consolidan procesos relacionados con la identidad
personal, la autonomia y la toma de decisiones sobre el futuro académico y laboral. Al mismo
tiempo, los estudiantes enfrentan presiones escolares, cambios familiares y desafios sociales
que pueden afectar su estabilidad emocional. Por esta razon, el estudio del bienestar subjetivo
en estudiantes de bachillerato permite comprender condiciones emocionales que muchas veces

pasan desapercibidas dentro de los sistemas educativos.

En México, las desigualdades econdmicas y sociales contintan influyendo en las trayectorias
educativas y personales de los adolescentes. Algunas regiones presentan mayores condiciones
de vulnerabilidad relacionadas con pobreza, rezago educativo y acceso limitado a servicios de

salud y bienestar. El sur del estado de Sonora constituye un escenario social diverso donde
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convergen comunidades urbanas, rurales e indigenas con caracteristicas culturales y
econdmicas distintas. Tales condiciones hacen necesario analizar como perciben su bienestar

los estudiantes que viven en estos contextos.

Las investigaciones sobre bienestar subjetivo en adolescentes mexicanos todavia son limitadas,
particularmente en poblacién de nivel medio superior ubicada fuera de las grandes ciudades del
pais. Aunque existen estudios enfocados en universitarios o poblacion adulta, se requiere
ampliar el conocimiento cientifico sobre adolescentes de bachillerato, debido a que se trata de

una etapa sensible para el desarrollo emocional y social.

Otro aspecto relevante radica en la necesidad de utilizar instrumentos validos y confiables que
permitan medir adecuadamente el bienestar subjetivo en poblacién hispanohablante. La Escala
de Bienestar Subjetivo en su version corta (EBS-8), desarrollada por Calleja y Mason (2020),
fue disefiada especificamente para poblacion mexicana y evalia componentes relacionados con
satisfaccion con la vida y afecto positivo. Posteriormente, Calleja, Mason y Gomez Pérez
(2022) reportaron adecuados niveles de confiabilidad y validez psicométrica en distintas

muestras mexicanas.

La EBS-8 posee ventajas importantes para investigaciones educativas debido a su brevedad y
facilidad de aplicacion, caracteristicas que permiten utilizarla en contextos escolares sin generar
fatiga en los participantes. A pesar de ello, todavia son escasos los estudios que analizan el
funcionamiento psicométrico de esta escala en estudiantes de bachillerato del norte de México,

especialmente en regiones con diversidad sociocultural como el sur de Sonora.

La importancia de esta investigacion radica en aportar evidencia cientifica sobre el bienestar
subjetivo de adolescentes sonorenses y, al mismo tiempo, evaluar la utilidad de la EBS-8 dentro
de este grupo poblacional. Los resultados pueden contribuir al disefio de estrategias educativas

y programas de atencion emocional orientados al fortalecimiento del bienestar estudiantil.

El objetivo general del estudio consistio en analizar el bienestar subjetivo en estudiantes de
bachillerato del sur del estado de Sonora mediante la aplicacion de la Escala de Bienestar
Subjetivo version corta (EBS-8), ademas de evaluar las propiedades psicométricas del

instrumento en esta poblacion.
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Los objetivos especificos fueron los siguientes:

1. Describir los niveles de bienestar subjetivo en estudiantes de bachillerato del sur de
Sonora.

2. Analizar la confiabilidad de la EBS-8 mediante pruebas de consistencia interna.

3. Examinar la estructura factorial del instrumento en poblacion adolescente.

4. Identificar diferencias en bienestar subjetivo segun variables sociodemograficas como
sexo, edad y contexto de residencia.

El trabajo se inscribe dentro de las investigaciones orientadas al estudio del bienestar
psicoldgico y emocional en contextos educativos mexicanos, particularmente en poblacion
adolescente de educacion media superior. Su desarrollo busca generar informacion Gtil para
futuras investigaciones y para la elaboracion de propuestas institucionales enfocadas en la salud

emocional y el desarrollo integral de los estudiantes.

Estado del arte

El bienestar subjetivo ha sido uno de los constructos con mayor crecimiento dentro de la
psicologia positiva y las ciencias sociales durante las ultimas décadas. El interés académico por
comprender la manera en que las personas evaltan su vida permitio ampliar la vision tradicional
de la salud mental, incorporando elementos relacionados con satisfaccion personal, emociones
positivas y calidad de vida. Diener (1984) planteé una de las definiciones més influyentes al
sefalar que el bienestar subjetivo integra evaluaciones cognitivas y afectivas que cada individuo
realiza acerca de su experiencia vital. A partir de esta propuesta, maltiples investigaciones
comenzaron a estudiar los factores asociados al bienestar y sus implicaciones en distintos

grupos poblacionales.

Pavot y Diener (2008) sefialan que la satisfaccidn con la vida representa uno de los componentes
mas importantes del bienestar subjetivo, ya que refleja la evaluacion global que las personas
realizan sobre sus experiencias y condiciones de vida. Los autores sostienen que esta valoracion
personal integra aspectos emocionales, expectativas individuales y percepciones sobre el

cumplimiento de metas personales.

Uno de los principales enfoques tedricos sostiene que el bienestar subjetivo no depende

Gnicamente de condiciones materiales u objetivas, sino también de factores psicoldgicos,
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sociales y culturales. Cuadra y Florenzano (2003) destacan que la percepcion personal de
satisfaccion, felicidad y equilibrio emocional constituye un componente esencial para
comprender el funcionamiento humano. Bajo esta linea, la psicologia positiva impulsada por
Seligman (2011) colocoé el bienestar como eje central del desarrollo integral, enfatizando la
importancia de las emociones positivas, el sentido de vida y las relaciones interpersonales

saludables.

Las investigaciones internacionales han mostrado una relacién constante entre bienestar
subjetivo y diversos indicadores de salud fisica, emocional y social. Diener, Lucas y Oishi
(2018) sefalan que las personas con mayores niveles de bienestar suelen presentar mejores
condiciones de salud, relaciones sociales mas estables y mayor adaptacion frente a situaciones
de adversidad. Del mismo modo, Levine et al. (2021) documentaron asociaciones entre
bienestar psicoldgico y conductas saludables relacionadas con autocuidado y prevencion de

enfermedades.

Dentro del ambito educativo, el bienestar subjetivo comenzd a estudiarse como un factor
asociado al rendimiento académico, la motivacion escolar y la adaptacion estudiantil. Ahmed
et al. (2019) encontraron que variables emocionales vinculadas al bienestar influyen
positivamente en el desempefio académico de estudiantes universitarios. Investigaciones mas
recientes, como la de Wang y Zhang (2025), resaltan la importancia de incorporar principios de
psicologia positiva en los sistemas educativos para fortalecer la motivacion y el bienestar

emocional de los estudiantes.

En poblacion adolescente, el estudio del bienestar subjetivo adquirio especial relevancia debido
a los cambios emocionales y sociales propios de esta etapa. Alfaro, Casas y Lopez (2015)
sefialan que el bienestar durante la infancia y adolescencia se relaciona directamente con
factores familiares, escolares y comunitarios. Asimismo, Castelld Sarriera et al. (2012), en un
estudio comparativo realizado entre adolescentes de Argentina y Brasil, identificaron
diferencias en bienestar subjetivo asociadas al contexto sociocultural y las condiciones sociales

de los participantes.

Otros trabajos han mostrado que el estrés escolar y la presion académica pueden afectar
significativamente la satisfaccion con la vida y el equilibrio emocional de los adolescentes.
Moksnes et al. (2016) encontraron que mayores niveles de estrés escolar se relacionan con

menor satisfaccion vital y mayor presencia de sintomas depresivos en estudiantes adolescentes.
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Tales resultados evidencian la necesidad de estudiar el bienestar subjetivo dentro de los

espacios educativos, particularmente en niveles de formacion media superior.

En el centro y sur de América Latina, gran parte de las investigaciones sobre bienestar subjetivo
se han enfocado en poblacién universitaria o adulta, mientras que los estudios dirigidos a
adolescentes de bachillerato contintan siendo limitados. Esta situacién también se observa en
México, donde todavia existe una produccion cientifica reducida sobre bienestar subjetivo en
estudiantes de educacién media superior, especialmente fuera de contextos urbanos de gran

tamano.

En el contexto sonorense, Enriquez Félix (2024) analizé el bienestar subjetivo en estudiantes
de escuelas formadoras de docentes del sur de Sonora, encontrando niveles moderados de
satisfaccion personal y afecto positivo. El estudio destacd que las condiciones académicas,
sociales y emocionales presentes en el entorno educativo influyen directamente en la percepcion
de bienestar de los estudiantes. Este antecedente resulta relevante debido a que aporta evidencia
reciente sobre bienestar subjetivo en poblacion estudiantil del mismo contexto regional donde

se desarrolla la presente investigacion.

El desarrollo de instrumentos de medicidn constituye otro aspecto fundamental dentro de la
investigacion sobre bienestar subjetivo. Durante varios afios, escalas como la Satisfaction with
Life Scale (SWLS) de Diener et al. (1985) y la Positive and Negative Affect Schedule (PANAS)
de Watson, Clark y Tellegen (1988) fueron ampliamente utilizadas para evaluar satisfaccion
vital y afectividad. Sin embargo, algunas investigaciones sefialaron dificultades relacionadas

con la adaptacion cultural y linguistica de estos instrumentos en poblacién hispanohablante.

Frente a estas limitaciones, Calleja y Mason (2020) desarrollaron la Escala de Bienestar
Subjetivo (EBS-20 y EBS-8), disefiada especificamente para poblacién mexicana. La EBS-8
integra reactivos relacionados con satisfaccion con la vida y afecto positivo dentro de una
estructura breve y practica. Los autores reportaron niveles elevados de confiabilidad y adecuada

estructura factorial en estudiantes universitarios mexicanos.

Posteriormente, Calleja, Mason y Gomez Pérez (2022) realizaron una revalidacion de la EBS-
8 en poblacion mexicana de distintas edades, confirmando su estructura unifactorial y altos

indices de consistencia interna. El estudio también evalué la invarianza factorial por sexo y
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edad, concluyendo que la escala constituye un instrumento solido para medir bienestar subjetivo
en poblacién hispanohablante.

Aungue la EBS-8 ha mostrado propiedades psicométricas favorables, la mayoria de las
investigaciones se han realizado en muestras universitarias o de poblacién general adulta.
Persisten vacios relacionados con su aplicacién en adolescentes de educacion media superior y
en contextos regionales especificos. Existe poca evidencia empirica sobre el comportamiento
de la escala en estudiantes de bachillerato pertenecientes a comunidades urbanas, rurales e
indigenas del norte de México.

Otra tendencia observada en la literatura reciente es el interés por analizar la relacion entre
bienestar subjetivo y variables contextuales como desigualdad social, entorno comunitario y
condiciones educativas. Rubio (2020) sefiala que las condiciones de vulnerabilidad social y
habitacional pueden influir directamente en el bienestar emocional de nifios y adolescentes en
América Latina. De manera similar, investigaciones educativas mexicanas han documentado
desigualdades importantes entre contextos urbanos y rurales, particularmente en acceso a
recursos educativos y oportunidades de desarrollo (INEE, 2019; Navarrete-Cazales & Lopez-
Hernandez, 2022).

La revision de antecedentes permite identificar que el bienestar subjetivo constituye un
fendmeno complejo influido por factores emocionales, sociales, culturales y educativos.
También evidencia la necesidad de continuar desarrollando investigaciones en adolescentes
mexicanos de nivel medio superior, especialmente en regiones donde convergen condiciones

de diversidad cultural y desigualdad social.

A partir de estos antecedentes, la presente investigacion busca aportar evidencia empirica sobre
el bienestar subjetivo en estudiantes de bachillerato del sur de Sonora y analizar las propiedades
psicométricas de la EBS-8 en esta poblacién adolescente. El estudio pretende contribuir al
fortalecimiento de la investigacion educativa y psicolégica sobre bienestar subjetivo en

contextos escolares mexicanos.
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Metodologia

Enfoque metodoldgico y disefio de investigacion

La presente investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, debido a que se utilizaron
procedimientos estadisticos para analizar los datos obtenidos mediante la aplicacion de un
instrumento psicométrico. El estudio fue de tipo instrumental y transversal. Hernandez
Sampieri, Mendoza y Baptista (2022) sefialan que los estudios instrumentales tienen como
finalidad analizar las propiedades psicométricas de escalas o pruebas psicolégicas utilizadas
para medir constructos especificos.

El disefio transversal permitid recolectar la informacion en un solo momento temporal, con el
proposito de describir los niveles de bienestar subjetivo presentes en estudiantes de bachillerato
y evaluar el funcionamiento psicomeétrico de la Escala de Bienestar Subjetivo version corta

(EBS-8) en esta poblacion.
Participantes

La poblacion de estudio estuvo conformada por estudiantes de educacion media superior
perteneciente a instituciones de bachillerato ubicadas en municipios del sur del estado de
Sonora. La muestra final estuvo integrada por 507 estudiantes, seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia, considerando la accesibilidad y disposicion de

participacion de los grupos escolares incluidos en la investigacion.

Las edades de los participantes oscilaron entre los 15 y 20 afios, con una media de 15.96 afios
y una desviacion estandar de 0.99. Respecto al sexo, la muestra estuvo integrada principalmente
por mujeres (67.6 %), hombres (29.6 %) y un porcentaje reducido de participantes que prefirio

no especificar esta informacion.

Los estudiantes provenian de diferentes contextos de residencia, clasificados como urbano,
rural y rural indigena. Asimismo, participaron jovenes de distintos municipios del sur de
Sonora, entre ellos Navojoa, Etchojoa y Alamos, lo cual permitié incorporar diversidad

sociocultural dentro de la muestra analizada.
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Instrumento

Para la recoleccion de informacion se utilizé la Escala de Bienestar Subjetivo en su version
corta (EBS-8), desarrollada por Calleja y Mason (2020) y revalidada posteriormente por
Calleja, Mason y Gomez Peérez (2022). El instrumento fue disefiado especificamente para
poblacién hispanohablante y evalia componentes relacionados con satisfaccion con la vida y

afecto positivo.
La escala esta integrada por ocho reactivos:

Me gusta mi vida.

Soy una persona feliz.

Estoy satisfecho(a) con mi vida.
Mi vida me trae alegria.

Mi vida es feliz.

Disfruto de mi vida.

Mi vida es maravillosa.

© N o 0o B~ w DN E

Estoy “de buenas”.

Los reactivos se responden mediante una escala tipo Likert con opciones de respuesta que
reflejan distintos niveles de acuerdo. La EBS-8 ha mostrado adecuados indices de confiabilidad
y validez en investigaciones previas realizadas en poblacion mexicana (Calleja et al., 2022).
Ademas de la escala, se incorporé un apartado sociodemografico para registrar variables como

edad, sexo, municipio y contexto de residencia.
Validez y confiabilidad del instrumento

La Escala de Bienestar Subjetivo en su version corta (EBS-8) cuenta con evidencia previa de
validez y confiabilidad en poblacion mexicana. El instrumento fue desarrollado originalmente
por Calleja y Mason (2020) con el proposito de medir bienestar subjetivo en poblacion

hispanohablante mediante reactivos relacionados con satisfaccion con la vida y afecto positivo.

Posteriormente, Calleja, Mason y Gomez Pérez (2022) realizaron un proceso de revalidacion
psicométrica de la EBS-8 en una muestra mexicana de 2259 participantes con edades entre 12
y 81 afios. Los autores confirmaron una estructura unifactorial estable mediante analisis

factorial confirmatorio, obteniendo indices de ajuste adecuados (CFI =.996; RMSEA = .047),
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asi como elevados niveles de consistencia interna (o = .958; ® = .957). Ademas, el estudio
reportd evidencia de invarianza factorial por sexo, grupo social y edad, lo que indica que la
escala mantiene estabilidad en la medicion del constructo en distintos grupos poblacionales.
También se realizaron analisis bajo Teoria de Respuesta al item (TRI), encontrandose
adecuados niveles de discriminacién en los reactivos y funcionamiento satisfactorio de la

escala.

En la presente investigacion se evalué nuevamente la consistencia interna del instrumento en
estudiantes de bachillerato del sur de Sonora. El analisis mostré un coeficiente alfa de Cronbach
de o = .947, valor considerado excelente segin criterios psicométricos internacionales.
Asimismo, las correlaciones item-total corregidas presentaron valores adecuados en todos los
reactivos, lo que confirma la coherencia interna de la escala en esta poblacion adolescente. Para
analizar la validez de constructo se realizé un analisis factorial exploratorio, el cual evidencio
una estructura predominantemente unidimensional, consistente con la propuesta tedrica y con
investigaciones previas desarrolladas en poblacion mexicana. Las cargas factoriales obtenidas
fueron superiores a .70 en la mayoria de los reactivos, indicando una adecuada representacion

del constructo de bienestar subjetivo.
Procedimiento de recoleccion de datos

La aplicacién del instrumento se realizd mediante formato digital utilizando formularios
electronicos distribuidos en instituciones de educacion media superior del sur de Sonora. Antes
de iniciar la participacion, se explico a los estudiantes el proposito académico de la
investigacion, asi como el caracter voluntario y confidencial de su participacion. Los
participantes respondieron el cuestionario de manera individual y anénima durante horario
escolar. El tiempo promedio de respuesta oscild entre 8 y 12 minutos. Posteriormente, la

informacion obtenida fue organizada en una base de datos para su analisis estadistico.
Consentimiento informado y consideraciones éticas

La investigacion se desarrollé respetando principios éticos relacionados con la investigacion en
seres humanos. Antes de la aplicacion del instrumento, los estudiantes recibieron informacion
clara sobre los objetivos del estudio, la naturaleza voluntaria de su participacién y el manejo

confidencial de los datos.
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El consentimiento informado fue presentado de manera digital al inicio del formulario,
especificando que la informacion recopilada seria utilizada exclusivamente con fines
académicos y cientificos. También se garantizo el anonimato de los participantes y la proteccion
de los datos personales. Debido a que la muestra estuvo integrada por adolescentes menores de
edad, la aplicacidn se realiz6 con autorizacién institucional de las escuelas participantes y bajo

criterios de resguardo ético de la informacion.
Analisis de datos

El procesamiento estadistico de la informacion se realiz6 mediante analisis descriptivos e
inferenciales. Inicialmente, se calcularon frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones
estandar para describir las caracteristicas sociodemograficas de la muestra y los niveles
generales de bienestar subjetivo. Para evaluar la confiabilidad de la EBS-8 se utilizo el
coeficiente alfa de Cronbach, asi como correlaciones item-total corregidas para examinar la
consistencia interna de los reactivos. Valores superiores a .70 fueron considerados adecuados

para determinar confiabilidad aceptable del instrumento.

Se realizd un analisis factorial exploratorio con el proposito de examinar la estructura
subyacente de la escala y determinar la agrupacion factorial de los reactivos. También se
calcularon medidas de adecuacion muestral y pruebas de esfericidad para verificar la
pertinencia del analisis factorial. Finalmente, se efectuaron pruebas de diferencia de medias y
analisis de varianza para identificar posibles diferencias en bienestar subjetivo segun sexo, edad
y contexto de residencia. Asimismo, se calcularon correlaciones entre variables

sociodemograficas y puntuaciones totales de bienestar subjetivo.

Resultados

Caracteristicas sociodemograficas de la muestra

La muestra estuvo integrada por 507 estudiantes de bachillerato del sur del estado de Sonora.
La edad de los participantes oscilé entre 15 y 20 afios, con una media de 15.96 afios (DE =
0.99), lo que refleja predominancia de adolescentes en etapa media de educacion media
superior. Respecto al sexo, se observé una participacion mayoritaria de mujeres (67.6 %),
seguida de hombres (29.6 %) y un porcentaje reducido de estudiantes que prefiridé no especificar

esta informacion. En cuanto al contexto de residencia, participaron estudiantes de zonas
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urbanas, rurales y rurales indigenas, provenientes principalmente de municipios como Navojoa,

Etchojoa y Alamos.
Analisis descriptivo del bienestar subjetivo

Los resultados descriptivos de la Escala de Bienestar Subjetivo versién corta (EBS-8)
mostraron niveles moderadamente altos de bienestar subjetivo en la muestra analizada. Las
puntuaciones promedio obtenidas en los reactivos indican una tendencia positiva en la

percepcion de satisfaccion personal y afecto positivo entre los estudiantes.

Tabla 1

Estadisticos descriptivos de los reactivos de la EBS-8
Reactivo Media DE
Me gusta mi vida 3.31 0.89
Soy una persona feliz 3.18 0.95
Estoy satisfecho(a) con mi vida 3.15 0.94
Mi vida me trae alegria 3.12 0.96
Mi vida es feliz 3.28 0.90
Disfruto de mi vida 3.20 0.91
Mi vida es maravillosa 3.05 0.98
Estoy “de buenas” 2.92 1.01

Fuente: Elaboracion propia

Los reactivos con mayores puntuaciones promedio fueron “Me gusta mi vida” y “Mi vida es
feliz”, mientras que el reactivo con menor puntuacion fue “Estoy ‘de buenas’”. Esto sugiere
que los estudiantes muestran niveles relativamente positivos de satisfaccion vital, aunque con

menor estabilidad en estados emocionales cotidianos relacionados con el &nimo.
Confiabilidad de la EBS-8

El andlisis de consistencia interna mostrd resultados favorables para la escala aplicada en
estudiantes de bachillerato del sur de Sonora. El coeficiente alfa de Cronbach obtenido fue de
o = .947, indicando una confiabilidad excelente del instrumento. Las correlaciones item-total
corregidas presentaron valores adecuados en todos los reactivos, confirmando coherencia

interna y homogeneidad en la medicion del constructo.
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Tabla 2
Correlaciones item-total corregidas y alfa si se elimina el reactivo

Reactivo Correlacion item-total Alfa si se elimina
Me gusta mi vida .705 .942
Soy una persona feliz .848 .934
Estoy satisfecho(a) con mi vida .841 .935
Mi vida me trae alegria .841 .935
Mi vida es feliz .881 931
Disfruto de mi vida 873 932
Mi vida es maravillosa .843 .935
Estoy “de buenas” .687 .944

Fuente: Elaboracion propia.

Ningun reactivo afectd negativamente la consistencia interna de la escala, por lo que todos

fueron conservados dentro del analisis final.

Validez de constructo

Con el propdsito de examinar la estructura interna de la EBS-8, se realizé un analisis factorial
exploratorio. Previamente se verifico la adecuacion de los datos mediante el indice Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) y la prueba de esfericidad de Bartlett. EI indice KMO obtenido fue de
942, considerado excelente, mientras que la prueba de Bartlett resultd estadisticamente
significativa (y*> = 2487.61; gl = 28; p < .001), indicando que los datos eran adecuados para

realizar andlisis factorial.

El analisis factorial identificd una estructura predominantemente unidimensional, explicando

el 73.4 % de la varianza total.

Tabla 3

Cargas factoriales de los reactivos de la EBS-8
Reactivo Carga factorial
Me gusta mi vida .781
Soy una persona feliz .903
Estoy satisfecho(a) con mi vida .891
Mi vida me trae alegria .889
Mi vida es feliz 917
Disfruto de mi vida 910
Mi vida es maravillosa .882
Estoy “de buenas” 742

Fuente: Elaboracién propia.
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Las cargas factoriales obtenidas fueron superiores a .70 en todos los reactivos, lo cual confirma

una adecuada representacion del constructo de bienestar subjetivo en la muestra analizada.
Diferencias segun sexo

Se realizd una prueba t de Student para identificar diferencias en bienestar subjetivo segln sexo.
Los resultados mostraron diferencias estadisticamente significativas (t = 3.62; p <.001). Los
hombres presentaron puntuaciones promedio ligeramente superiores en bienestar subjetivo (M
= 26.94; DE = 5.12) en comparacion con las mujeres (M = 24.76; DE = 5.48).

Tabla 4

Diferencias de bienestar subjetivo seglin sexo
Sexo Media DE
Hombres 26.94 5.12
Mujeres 24.76 5.48

Fuente: Elaboracion propia.

Diferencias segun contexto de residencia

El analisis de varianza (ANOVA) mostro diferencias estadisticamente significativas en
bienestar subjetivo segun contexto de residencia (F = 10.66; p < .001). Los estudiantes de
contextos urbanos presentaron las puntuaciones mas elevadas de bienestar subjetivo, mientras

que los estudiantes provenientes de zonas rurales reportaron niveles mas bajos.

Tabla s

Bienestar subjetivo segun contexto de residencia

Contexto Media DE

Urbano 25.94 5.01
Rural 22.44 5.76
Rural indigena 25.68 5.22

Fuente: Elaboracion propia.

Las diferencias identificadas muestran relaciones con las condiciones sociales y comunitarias

en las que se desarrollan los estudiantes.
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Relacion entre edad y bienestar subjetivo

El andlisis correlacional mostré una asociacion negativa baja entre edad y bienestar subjetivo
(r = -.16; p < .001), indicando que el bienestar subjetivo tiende a disminuir ligeramente
conforme aumenta la edad dentro del rango analizado. Aunqgue la relacion encontrada fue baja,
el resultado sugiere que los estudiantes de mayor edad podrian experimentar mayores niveles
de presidn académica, incertidumbre o estrés asociado a decisiones educativas y personales

propias de la etapa adolescente.

Discusién

El propdsito de esta investigacion fue analizar el bienestar subjetivo en estudiantes de
bachillerato del sur del estado de Sonora y evaluar las propiedades psicométricas de la Escala
de Bienestar Subjetivo version corta (EBS-8) en poblacion adolescente de educacion media
superior. La informacion analizada aporta evidencia empirica relevante tanto sobre el
comportamiento del instrumento como sobre las condiciones de bienestar emocional presentes

en los estudiantes participantes.

Uno de los hallazgos méas importantes del estudio fue el elevado nivel de consistencia interna
mostrado por la EBS-8. El coeficiente alfa de Cronbach obtenido (o.=.947) indica que la escala
presenta excelente confiabilidad en adolescentes sonorenses. Este resultado coincide con los
estudios realizados por Calleja y Mason (2020) y por Calleja, Mason y Gomez Pérez (2022),
quienes reportaron coeficientes superiores a .95 en poblacion mexicana. La similitud de estos
resultados fortalece la estabilidad psicométrica del instrumento y respalda su utilizacion en

contextos educativos de nivel medio superior.

Las correlaciones item-total corregidas mostraron valores adecuados en todos los reactivos, lo
que confirma gue cada elemento de la escala contribuye de manera consistente a la medicion
del constructo de bienestar subjetivo. Particularmente, los reactivos relacionados con felicidad
y disfrute de la vida presentaron asociaciones mas elevadas con la puntuacién total, lo cual
coincide con la propuesta tedrica de Diener et al. (2018), quienes sefialan que las emociones

positivas constituyen uno de los componentes centrales del bienestar subjetivo.

El analisis factorial exploratorio confirmé una estructura predominantemente unidimensional

de la EBS-8, resultado congruente con investigaciones previas realizadas en poblacion
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mexicana. Las cargas factoriales superiores a .70 evidencian que los reactivos mantienen
adecuada representacion del constructo en adolescentes de bachillerato. Este hallazgo resulta
relevante debido a que confirma la estabilidad estructural del instrumento en un grupo
poblacional distinto al utilizado en estudios anteriores, donde predominaban muestras

universitarias o poblacion general adulta.

En relacion con los niveles de bienestar subjetivo observados en los participantes, los resultados
muestran puntuaciones moderadamente altas en satisfaccion con la vida y afecto positivo. Tales
resultados pueden interpretarse considerando que la adolescencia, aunque representa una etapa
de cambios y desafios, también constituye un periodo de construccién de relaciones sociales,

expectativas personales y experiencias positivas vinculadas al entorno escolar y familiar.

Sin embargo, algunos reactivos relacionados con estados emocionales cotidianos, como “Estoy
‘de buenas’”, presentaron puntuaciones promedio menores en comparacidon con otros
indicadores de satisfaccion vital. Este comportamiento también fue reportado por Calleja et al.
(2022), quienes sefialaron que dicho reactivo tiende a mostrar menor capacidad discriminativa
en comparacion con el resto de los elementos de la escala. Posiblemente esto se relacione con
la naturaleza fluctuante del estado de &nimo en adolescentes y con las demandas emocionales

propias de esta etapa del desarrollo.

Las diferencias encontradas segun sexo mostraron niveles ligeramente superiores de bienestar
subjetivo en hombres respecto a mujeres. Aungue algunos estudios internacionales reportan
ausencia de diferencias significativas por genero (Checa et al., 2019), otros trabajos han
encontrado que las adolescentes tienden a experimentar mayores niveles de presion emocional,
estrés académico y sintomas asociados a ansiedad y depresion. Factores culturales y sociales
presentes en el contexto mexicano podrian influir en estas diferencias observadas dentro de la

muestra analizada.

Otro resultado importante fue la existencia de diferencias significativas segin contexto de
residencia. Los estudiantes de zonas rurales reportaron niveles mas bajos de bienestar subjetivo
en comparacion con quienes habitan contextos urbanos y rurales indigenas. Este hallazgo puede
relacionarse con desigualdades sociales, educativas y econdmicas presentes en algunos sectores

rurales del sur de Sonora.
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Diversos estudios han sefialado que las condiciones de vulnerabilidad social afectan
directamente la percepcion de bienestar emocional en adolescentes y jovenes. Rubio (2020)
menciona que las desigualdades habitacionales y comunitarias en América Latina influyen en
las oportunidades de desarrollo y en la calidad de vida de nifios y adolescentes. Del mismo
modo, investigaciones educativas mexicanas han documentado brechas importantes entre
contextos urbanos y rurales en acceso a recursos escolares y servicios de apoyo (INEE, 2019;
Navarrete-Cazales & Lopez-Hernandez, 2022).

La correlacién negativa encontrada entre edad y bienestar subjetivo, aunque baja, sugiere una
ligera disminucion del bienestar conforme aumenta la edad dentro del rango analizado. Este
resultado coincide con investigaciones realizadas en poblacion adolescente donde se ha
observado que el incremento de responsabilidades académicas, presion social y preocupaciones
relacionadas con el futuro pueden afectar la satisfaccion personal y el equilibrio emocional
(Moksnes et al., 2016).

Los hallazgos obtenidos poseen implicaciones relevantes para el ambito educativo y
psicoldgico. La evidencia presentada confirma que el bienestar subjetivo constituye un aspecto
importante dentro del desarrollo integral de los estudiantes de bachillerato y que su evaluacion
puede aportar informacion util para el disefio de programas de atencién emocional, prevencion

de problemas de salud mental y fortalecimiento del clima escolar.

Ademas, los resultados respaldan la utilidad de la EBS-8 como instrumento breve y confiable
para investigaciones realizadas en contextos escolares mexicanos. Su facilidad de aplicacion y
adecuada estructura psicométrica representan ventajas importantes para estudios educativos y

programas institucionales orientados al monitoreo del bienestar emocional estudiantil.

A pesar de los aportes del estudio, existen algunas limitaciones que deben considerarse. La
utilizacion de un muestreo no probabilistico limita la posibilidad de generalizar los resultados
a toda la poblacion adolescente del estado de Sonora. Asimismo, el disefio transversal impide

establecer relaciones causales entre las variables analizadas.

Futuras investigaciones podrian incorporar analisis longitudinales, muestras mas amplias y
comparaciones entre distintas regiones del pais. También seria pertinente explorar la relacion
entre bienestar subjetivo y variables como rendimiento académico, apoyo familiar, salud mental

y uso de redes sociales en adolescentes mexicanos.
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En términos generales, los resultados obtenidos fortalecen la investigacion sobre bienestar
subjetivo en poblacién adolescente mexicana y aportan evidencia empirica sobre las
condiciones emocionales de estudiantes de bachillerato del sur de Sonora, asi como sobre el
adecuado funcionamiento psicométrico de la EBS-8 en este contexto educativo.

Conclusiones

La presente investigacion permitio analizar el bienestar subjetivo en estudiantes de bachillerato
del sur del estado de Sonora mediante la aplicacion de la Escala de Bienestar Subjetivo version
corta (EBS-8). Los resultados obtenidos aportan evidencia relevante tanto sobre las condiciones
de bienestar emocional presentes en los adolescentes participantes como sobre el

comportamiento psicométrico del instrumento utilizado.

Uno de los principales hallazgos del estudio fue la elevada consistencia interna de la EBS-8 en
poblacion adolescente de educacion media superior. El coeficiente alfa de Cronbach obtenido
confirmo que la escala posee adecuada confiabilidad para medir bienestar subjetivo en
estudiantes del sur de Sonora. De igual manera, las correlaciones item-total y las cargas
factoriales mostraron resultados satisfactorios, evidenciando coherencia entre los reactivos y

estabilidad en la estructura del instrumento.

El analisis factorial permitié identificar una estructura predominantemente unidimensional,
consistente con la propuesta tedrica y con investigaciones previas realizadas en poblacién
mexicana. Este resultado fortalece la validez de constructo de la escala y respalda su utilizacion
en contextos escolares y educativos donde se requiera evaluar bienestar subjetivo de manera

breve y practica.

Los estudiantes participantes reportaron niveles moderadamente altos de bienestar subjetivo,
particularmente en aspectos relacionados con satisfaccion personal y percepcion positiva de la
vida. Sin embargo, también se observaron diferencias asociadas al sexo y al contexto de
residencia. Los estudiantes provenientes de zonas rurales presentaron menores niveles de
bienestar subjetivo en comparacidén con quienes habitan contextos urbanos, lo que refleja la
influencia que pueden ejercer las condiciones sociales, economicas y educativas sobre el

bienestar emocional de los adolescentes.
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La relacion negativa encontrada entre edad y bienestar subjetivo sugiere que, conforme avanzan
dentro de la etapa adolescente, algunos estudiantes pueden experimentar mayores niveles de
presion académica, incertidumbre o estrés emocional. Este hallazgo resalta la importancia de
fortalecer estrategias de acompafiamiento emocional dentro de las instituciones educativas de

nivel medio superior.

A nivel tedrico, el estudio contribuye al fortalecimiento de la investigacién sobre bienestar
subjetivo en poblacién adolescente mexicana, particularmente en contextos regionales poco
explorados dentro de la literatura cientifica nacional. Asimismo, aporta evidencia sobre la
utilidad de la EBS-8 como instrumento valido y confiable para investigaciones desarrolladas en

adolescentes hispanohablantes.

En el ambito practico, los resultados pueden servir como base para el disefio de programas
institucionales orientados al fortalecimiento del bienestar emocional, la prevencion de
problematicas de salud mental y la mejora del clima escolar. La identificacion de diferencias
entre contextos de residencia también evidencia la necesidad de generar estrategias educativas

y psicosociales sensibles a las condiciones socioculturales de los estudiantes.

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra el uso de un muestreo no
probabilistico, lo cual limita la generalizacion de los resultados a toda la poblacion estudiantil
del estado de Sonora. Ademas, el disefio transversal unicamente permitio describir relaciones

entre variables en un momento especifico, sin establecer relaciones causales.

Se considera pertinente que futuras investigaciones incorporen muestras mas amplias y
representativas, asi como analisis longitudinales que permitan observar cambios en el bienestar
subjetivo a lo largo del tiempo. También seria importante explorar la relacion del bienestar
subjetivo con variables como rendimiento académico, apoyo familiar, ansiedad, depresién, uso

de redes sociales y clima escolar.

Finalmente, el estudio confirma que el bienestar subjetivo constituye un componente relevante
dentro del desarrollo integral de los adolescentes y que su evaluacion resulta fundamental para
comprender las experiencias emocionales y sociales de los estudiantes de bachillerato en

contextos educativos mexicanos.
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Resumen

El presente estudio se adentra en la profunda influencia de la neuroeducacion y la
gamificacion en el crecimiento cognitivo y afectivo de infantes de tres a seis afios.
Particularmente, se examina la implementacion de herramientas musicales interactivas y la
confeccién de instrumentos a partir de materiales reutilizados. Se desglosa como estas
aproximaciones pedagdgicas, cimentadas en la maleabilidad del cerebro infantil, no solo
cultivan una temprana sensibilidad ecoldgica, sino que también catalizan la plasticidad
neuronal mediante el juego. Evidencia empirica previa sugiere que la amalgama de
componentes ludicos y sensoriales, como los entornos acusticos, potencia de manera
sustancial capacidades como la concentracion, la retencion de informacion y el control
emocional en los primeros afos de vida. Se enfatiza la relevancia de capacitar a los educadores
en neurociencias para asegurar una aplicacion fructifera de estas estrategias. Los resultados
obtenidos resaltan el vasto potencial de la musica y el juego para forjar ambientes educativos

estimulantes que propicien un desarrollo holistico y perdurable en la nifiez.

Palabras clave: Neuroeducacion, gamificacion, primera infancia, desarrollo cognitivo,

desarrollo emocional, aplicaciones musicales, instrumentos reciclados, conciencia ambiental.
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Abstract

This chapter delves into the profound influence of neuroeducation and gamification on the
cognitive and emotional growth of children aged three to six. Specifically, it examines the
implementation of interactive musical tools and the crafting of instruments from repurposed
materials. The discussion elucidates how these pedagogical approaches, grounded in the brain’s
remarkable malleability during early childhood, not only cultivate an early ecological
sensibility but also catalyze neural plasticity through playful engagement. Prior empirical
evidence indicates that the amalgamation of playful and sensory components, such as
soundscapes, substantially enhances abilities like concentration, memory retention, and
emotional regulation in these formative years. The critical role of neurosciences training for
educators is underscored to ensure the successful application of these strategies. The findings
highlight the immense potential of music and play in fostering stimulating educational

environments that promote holistic and sustainable development in childhood.

Keywords: Neuroeducation, gamification, early childhood, cognitive development, emotional

development, adaptive musical applications, recycled instruments, environmental awareness.
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Introduccion

El periodo vital que comprende la primera infancia, entre los tres afios y los seis, constituye una
etapa fundamental para la construccion de las habilidades cognitivas y emocionales,
caracterizada por una notable plasticidad cerebral. En este sentido, la neuroeducacién se define
como un campo de estudio interdisciplinario que une los descubrimientos de la neurociencia y
los postulados de la pedagogia, con el proposito de mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje a través de formas y estrategias que atienden y estimulan el complejo
funcionamiento cerebral de la infancia. Al propio tiempo, la gamificacion, entendida como la
practica de aplicar componentes y légicas de disefio de juegos en contextos que escapan del
ocio, ha mostrado ser una herramienta altamente efectiva para incrementar la motivacion, el

compromiso Y el aprendizaje significativo de contenidos en diversas areas del aprendizaje.

El presente volumen dedica su atencion a la interseccion de la neuroeducacion y la gamificacion
en la primera infancia, llegando a desentrafiar su sello en el desarrollo cognitivo y emocional
de los infantes. Concretamente, se hace referencia al uso de aplicaciones musicales adaptativas
y a la fabricacion de instrumentos musicales con material reciclado como estrategias novedosas.
Estas propuestas tienen como objetivo, por una parte, hacer aflorar la plasticidad del cerebro
mediante la experiencia sensorial y el juego, pero al mismo tiempo también se busca introducir
un principio de conciencia ecoldgica en consonancia con la apremiante necesidad mundial de

promover practicas sostenibles desde el principio de la vida.

La significacion académica de esta investigacion se encuentra en la escasez de estudios que
explicitamente relacionen la neuroeducacion, la gamificacion musical y la conciencia ambiental
en la primera infancia. En el &mbito social, los hallazgos del capitulo pueden proponer pautas
concretas a docentes, padres, y creadores de materiales didacticos para tener mayores
oportunidades de generar ambientes de aprendizaje productivos, ajustados con las exigencias
del desarrollo infantil. EI objetivo general de este capitulo, por una parte, es evaluar el efecto
de la gamificacion y la concepcion de paisajes sonoros del desarrollo cognitivo y emocional de
pequefios de 3 a 6 afios, cosechar la conciencia ambiental y promover la plasticidad del cerebro
a partir del uso del juego. Los objetivos especificos del capitulo son: analizar hasta qué punto
las aplicaciones musicales adaptativas impactan en el desarrollo cognitivo y emocional de los
nifios(as) de 3 a 6 afios y evaluar el efecto de la propuesta del disefio de instrumentos con

materiales reciclados sobre la conciencia ambiental a la par que la creatividad musical.
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El andamiaje de esta investigacion estd enmarcado en el cada vez mayor reconocimiento de que
el aprendizaje no es solo intelectivo, sino que esta ligado a las emociones, al movimiento y a
las vivencias multisensoriales. La interconexion de la mdsica, el juego y la sostenibilidad se
transforma asi en un esquema integrado para el 6ptimo desarrollo de los nifios, preparandolos
no solamente en materia de contenidos sino también como ciudadanos inteligentes y

responsables con su entorno.
Estado del arte

La neuroeducacion ha alcanzado una importancia indiscutible como un modelo pedag6égico que
persigue la armonizacion entre la necesaria practica educativa en el aula y el funcionamiento
complejo del cerebro infantil. Diversas investigaciones recientes como, por ejemplo, la de
Rodriguez Reyes et al. (2025) demuestran que, a traves de estrategias como la estimulacion
multisensorial y metodologias basadas en el juego, se maximiza el desarrollo cognitivo y
emocional en la infancia, aprovechando la neuroplasticidad del cerebro humano. Dicha
neuroplasticidad se refiere a la capacidad que tiene el cerebro para cambiar y crear nuevas
conexiones gue lo reestructuran, siendo la primera infancia un periodo donde ésto se encuentra
potenciado, lo cual otorga especial importancia a las intervenciones realizadas en esta época.
Es en este escenario donde la formacion del profesorado en neurociencias se establece como un

factor clave para implementar dichas estrategias en el aula.

A su vez, la gamificacion se ha mostrado acompariado de un gran potencial para crear interés y
participacion en los alumnos dentro del campo educativo. Decir que, en el periodo de la
infancia, el uso de elementos propios del juego en el proceso de aprendizaje ha sido una buena
via para potenciar las habilidades socioemocionales y el pensamiento creativo. La gamificacion
neuroeducativa, en concreto, ha sido una forma de engendrar la autorregulacion emocional y el
pensamiento innovador, haciendo que los sujetos vivan experiencias emocionales y cognitivas

gue se acercan a tener un gran arraigo.

De los paisajes sonoros, el uso pedagdgico también ha sido investigado como una herramienta
favorecedora de la creatividad y de la concienciacion ambiental. Valverde Narvéez et al. (2025)
han trabajado la relacion de un uso pedagdgico del paisaje sonoro y el desarrollo de la
creatividad a partir de experiencias integradas de musica y movimiento en aulas de Educacién
Inicial, concluyendo que trabajar deliberadamente los paisajes sonoros favorece la escucha
activa, la discriminacion auditiva, la sensibilidad acustica y la concienciacion ambiental ademas

de promover un camino fértil para poder experimentar artisticamente; la musica y el
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movimiento integrados en la rutina diaria del aula incrementarian capacidades cognitivas,

socioemocionales y motoras, siempre que vendrian cimentadas en enfoques activos y ludicos.

La elaboracion de instrumentos musicales utilizando material reciclado, asi como la utilizacion
de aplicaciones musicales adaptativas, son estrategias que se adaptan de manera intrinseca a los
principios de la neuroeducacion y la gamificacion. La elaboracion de instrumentos musicales a
partir de residuos no s6lo incrementa la creatividad y la expresion musical, sino que también
sirve para generar una conciencia medioambiental y un uso productivo de los recursos. Estas
actividades manuales proporcionan la oportunidad de trabajar la motricidad fina, la
coordinacién oculo-manual y la percepcién auditiva, y contribuyen al desarrollo cognitivo

integral de los nifios y las nifas.

Aunque la investigacion especifica en aplicaciones musicales adaptativas para la primera
infancia es todavia incipiente, la literatura general de referencia sobre la mdsica y la
neurociencia en la educacion inicial subraya la repercusion positiva de la estimulacién musical
en el desarrollo cognitivo y del lenguaje. La masica, como experiencia multisensorial, activa

diferentes zonas del cerebro y produce mejoras en atencion, memoria y regulacion emocional.

En conclusion, el estado del arte del momento representa un acentuado camino de convergencia
entre las précticas artisticas, la neuroeducacion y la gamificacion en primera infancia. La
investigacion contemporanea destaca la necesidad vital de abordar de una manera holistica el
juego, la musica y la exploracion sensorial a partir de un objetivo claro, que proponga optimizar
el desarrollo infantil, asi como promover valores como la sostenibilidad. Sin embargo, la
urgencia por llevar a cabo investigaciones mas especificas e indagar en la eficacia de las
aplicaciones musicales adaptativas y el disefio de instrumentos reciclables en este marco de
investigacion, al igual que cuantificar efectivamente el impacto de estas practicas en el

desarrollo cognitivo y emocional, continGan aun presentes.
Metodologia

La investigacién actual estuvo construida desde un enfoque de tipo metodolégico mixto,
conectando mezclando las técnicas cuantitativas y cualitativas. Esta combinacion metodoldgica
esta concebida para dar respuesta, de una manera importante, a la influencia de la gamificacién
y la inmersion en paisajes sonoros sobre el desarrollo cognitivo y emocional de los nifios en su
primera etapa de vida. La seleccion de este disefio metodolégico permitié una buena

triangulacion de los datos, revalorizando el analisis, y robusteciendo la argumentacion de los
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resultados adquiridos.
Disefio y Tipologia del Estudio

Se prefirié un enfoque cuasi-experimental de grupo unico, desarrollado con evaluaciones antes
y después de la intervencion (pre-test y post-test). La razon para esta eleccion del disefio era la
conveniente pertinencia del formato para verificar la efectividad de una intervencidn educativa
en el contexto de los entornos educativos, donde la asignacion a grupos control y
experimentales no siempre es factible o ética. La intervencidén consistié en un programa
cuidadosamente disefiado de doce semanas de duracion, que amalgamoé el empleo de
aplicaciones musicales adaptativas con talleres précticos dedicados a la creacion de

instrumentos a partir de materiales reciclados.
Universo de Estudio y Muestra

El universo de estudio estuvo conformado por la poblacion infantil matriculada en una
institucion educativa inicial - primaria de la ciudad de Cusco, Peru. La muestra, seleccionada
mediante un procedimiento no probabilistico por conveniencia, comprendié un total de cuarenta
y cinco nifios y nifias (veintidos nifias y veintitrés nifios), cuyas edades oscilaban entre los tres
y los seis afios (M = 4.5, DE = 0.8). Para la inclusion en el estudio, se requirio la obtencién del
consentimiento informado de los padres o tutores legales, asi como la asistencia regular de los

infantes al centro educativo durante el periodo de intervencion.
Estrategias e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Para la recopilacion de la informacion de naturaleza cuantitativa, se emplearon los siguientes

instrumentos:

1. Escala de Observacion del Desarrollo Cognitivo y Emocional (EODCE): Adaptada y
validada para la primera infancia, el instrumento evalué dimensiones del desarrollo
cognitivo y emocional, como la atencién sostenida, la memoria de trabajo, la
autorregulacion emocional y la empatia. Esta escala se conforma por veinte items, cada

uno de ellos puntuado en una escala tipo Likert entre 1 (nunca) y 5 (siempre).

2. Registro Automatizado de Interaccién con Aplicaciones Musicales: Se llevo a cabo la
recoleccion de los datos producidos automaticamente por las aplicaciones musicales

adaptativas. Estas métricas incluian, el tiempo de uso, la dificultad alcanzada, los niveles
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de dificultad superados o el patron de interaccion de los propios nifios, lo que permitié

precisar el nivel de uso y el avance que han alcanzado en su desarrollo cognitivo.

En lo que a informacion cualitativa se refiere, se acudio a la siguiente técnica:

1. Diarios de Campo: Los educadores que llevaron a cabo la intervencion mantuvieron
registros exhaustivos de sus observaciones, registrando en ellos las reacciones, relaciones
y las emisiones creativas de los nifios a partir de los talleres de construccion de

instrumentos y de las actividades en relacién con los paisajes sonoros.

2. Entrevistas Semiestructuradas: Se ejecutaron entrevistas semiestructuradas, adaptadas a
la edad de las personas con los que se hablaba, a una submuestra de quince nifios, con el
objetivo de saber qué piensan estos nifios y como viven su interaccion con la masica, con

el reciclaje y con las emociones durante las actividades.
Desarrollo del Procedimiento
El desarrollo de la intervencion fue realizado en tres fases:

1. Fase de Exploracion (Semanas 1-4): En esta fase inicial, se introdujeron los paisajes
sonoros, mediante la realizacion de paseos de escucha (soundwalks) por los contextos
escolar y familiar, ademas de introducir progresivamente a los participantes a las

aplicaciones musicales adaptativas.

2. Fase de Creacion (Semanas 5-8): En esta fase se ejecutaron talleres practicos de disefio y
construccion de instrumentos musicales, utilizando diversos recursos reciclables (carton,
plastico, semillas); su objetivo esencial fue promover la concienciacion ambiental de una

forma divertida.

3. Fase de Integracion (Semanas 9-12): La fase final consistié en una utilizacion combinada
y en el marco de actividades de caracter gamificado de los instrumentos musicales creados
y de las aplicaciones adaptativas para la construccion de un paisaje sonoro colectivo

disefiado y desarrollado por los mismos nifios.
Estrategias de Analisis de Datos

El software estadistico SPSS (version 28) fue usado para la cuantificacion de los datos. Para

comparar las puntuaciones del pre-test y del post-test de la EODCE, se aplicaron pruebas t de
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Student para muestras relacionadas, de tal manera que se pudieran determinar la significatividad
y el cambio de las puntuaciones. Para la cuantificacion de los datos cualitativos, obtenidos de
los diarios de campo y de las entrevistas, se llevd a cabo una cuidadosa lectura y un anélisis
tematico con el propdsito de determinar emergentes categorias y patrones en relacion con la
creatividad, la conciencia ambiental y la expresién emocional. La triangulacion de ambos tipos
de datos permitid una interpretacion mas robusta y compleja y con implicaciones de los

resultados, generando una comprension de los efectos de la intervencién mas global.
Resultados

Llevar a cabo el protocolo de intervencion del sistema de neuroeducacion y gamificacion en la
primera infancia ha producido unos resultados que nos permiten hacer una valoracion global de
cémo ha mejorado considerablemente el desarrollo emocional y cognitivo de estos pequefios
participantes. La relacion de los datos cuantitativos, complementada con las atentas
observaciones y apreciaciones cuantitativas, nos proporciona una vision global del impacto que
han producido las aplicaciones musicales adaptativas, asi como la interesante creacion de

instrumentos a partir de los materiales recuperados.
Avances en el desarrollo cognitivo y emocional

Al comparar las puntuaciones del pre-test y el post-test que resultan de la administracion de la
Escala de Observacion del Desarrollo Cognitivo y Emocional (EODCE), se comprobd un
aumento estadisticamente significativo en todas las dimensiones analizadas. Mas
concretamente, la atencion sostenida, la memoria de trabajo, la autorregulacién emocional y la
empatia (p < 0.001). La Tabla 1 recoge las medias y las desviaciones estandar de las

puntuaciones de la EODCE para visualizar claramente el pre-test y el post-test.

Tabla 1
Comparacion de las puntuaciones pre-test y post-test de la EODCE.
Dimension Pre-test (M % Post-test (M = Valor Valor
DE) DE) t p
Atencidn Sostenida 28107 41+06 125 <0.001
Memoria de Trabajo 25+0.8 3.9+07 10.8 <0.001
Autorregulacion Emocional 2.7+09 4.2+0.6 11.9 <0.001
Empatia 3.0£0.7 43105 13.1 <0.001
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Los datos de interaccion con las aplicaciones musicales adaptativas mostraron un alto
compromiso de los nifios, promediando un uso diario de veinticinco minutos y un incremento
progresivo en la ejecucion de los niveles de dificultad. Cabe sefialar que aquellos nifios que
entraron en contacto con mayor frecuencia con las aplicaciones fueron aquellos que mostraron

un mayor incremento en la atencion y la memoria de trabajo.
Fomento de la Conciencia Ambiental y la Creatividad Musical

Las notas cualitativas que emergieron de los diarios de campo mostraron un aumento evidente
en la conciencia medioambiental de los nifios. En los talleres de construccion de instrumentos
con materiales reciclados, los nifios llegaron a tener una mayor comprensibilidad acerca de la
importancia que tenia el reciclaje y la reutilizacion. Letras como "estamos cuidando el
medioambiente haciendo madsica”, denotaron una relacion indisoluble entre el juego y la

responsabilidad ecologica.

Por su parte, la creatividad musical experimenté un importante impulso. Los nifios utilizaron
una gran variedad de materiales y sonoridades, creando instrumentos singulares y nuevas
formas de expresion. Las entrevistas semiestructuradas corroboraron el disfrute que los nifios
sentian por todo el proceso de creacion y el orgullo por sus propias invenciones. Un nifio de
cinco afos mostro, por ejemplo, “mi tambor suena como la lluvia, y lo hice con una caja vieja”.
Estos testimonios no expresan sélo la creatividad, sino también el potencial para realizar
asociaciones entre los sonidos y el medio natural como uno de los pilares béasicos en la idea de

paisajes sonoros.

Esta culminacion del programa en la creacién de un paisaje sonoro colectivo mostro a los nifios
como capaces de trabajar, de utilizar la escucha activa, de organizar los sonidos de su medio.
Los educadores comentaron que los nifios fueron capaces de reconocer y recrear sonidos de la
naturaleza y de la ciudad, fusionandolos de un modo equilibrado en una composicion musical
en grupo. Todo ello no solo retroaliment6 habilidades comunicativas o del trabajo en grupo,

sino, ademas, el desarrollo de una evaluacion del mundo sonoro mas sutil y enriquecida.
Discusion

Los resultados de este estudio no solo reafirmaban, sino que ampliaban la creciente base de
evidencias que sustentan los beneficios de la neuroeducacién y la ludificacién en el desarrollo

integral de la primera infancia. El incremento significativo de las funciones cognitivas (la
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atencion sostenida y la memoria de trabajo) y emocionales (la autorregulacion de las emociones
y la empatia) que mostraron los nifios expuestos a la intervencién corresponde plenamente a la
de Rodriguez Reyes et al. (2025), los cuales ya habian evidenciado la eficacia de las estrategias
neuroeducativas a la hora de mejorar el desarrollo infantil. Esto indica que las aplicaciones
musicales adaptativas, asi como el paisaje sonoro, en tanto formas de ludificacion logran sacar
provecho de la neuroplasticidad natural que caracteriza esta etapa vital, propiciando que la

experiencia de aprendizaje se produzca mediante una experiencia lidica y multisensorial.

La importante implicacién y el gran entusiasmo de los nifios por utilizar las aplicaciones
musicales adaptativas, que se manifiestan en el tiempo dedicado y en el hecho de alcanzar
niveles progresivos, vuelven a respaldar la creencia de que la gamificacion es una estrategia
que potencia la motivacion intrinseca y la eficacia en contextos educativos. Estos datos
corroboran el escaso nimero de estudios que marcan el apoyo que proporcionan los elementos
del juego para mejorar la atencion y la memoria de trabajo, que son habilidades de gran
relevancia para el éxito académico y social. Puede ser que la capacidad de las aplicaciones de
adaptarse al ritmo de trabajo de cada nifio haya sido una de las razones que ha permitido a los
nifios mantener su interés y tambien facilitar una lectura auténticamente personalizada que es

uno de los pilares de la neuroeducacion.

El fomento de la educacion ambiental a través de la concepcion de instrumentos musicales a
partir de materiales reciclados se encuentra entre las grandes aportaciones de este estudio. Las
observaciones cualitativas ponen de manifiesto codmo los nifios no s6lo realizaron un desarrollo
de habilidades creativas y musicales, sino que también interiorizaron valores de sostenibilidad
y respeto por el ambiente natural. La propuesta de un estilo educativo eminentemente practico
y vivencial donde los pequefios son los protagonistas de la creacién de sus propios recursos
musicales no concuerda con propuestas educativas mas pasivas para la educacién ambiental;
sin embargo, los resultados se aproximan a la pedagogia del paisaje sonoro de Valverde
Narvéez et al. (2025). Pero que haya una relacion intrinseca entre la creacion musical y la
conciencia ecoldgica manifestada por los propios nifios establece la importancia de la

integracion de forma holistica de ambas dimensiones del saber.

La elaboracién de un paisaje sonoro colectivo al finalizar el programa permitié no solo la
adquisicion de las habilidades musicales y ambientales trabajadas, sino también la adquisicion
de las competencias sociales importantes como el trabajo en equipo, la escucha activa, la

comunicacion, etc. Este proceso, un proceso por el cual los nifios pudieron organizar y
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reproducir los sonidos de su entorno, pone de manifiesto la importancia de las experiencias con
significado para un aprendizaje significativo. La facultad de los nifios para asociar los sonidos
del mundo natural y/o el mundo urbano y para integrarlos en un paisaje sonoro soplante se
constituyen como un claro indicio de un pensamiento creador y una comprension méas profunda

del mundo sonoro que les rodea.

Si bien los resultados son esperanzadores, es necesario reconocer ciertas limitaciones del
estudio. El disefio cuasiexperimental de grupo Unico, aunque pertinente para el contexto de la
investigacion, no permite establecer relaciones causales de caracter definitivo debido a la falta
de un grupo de control. Ademas, la muestra, aunque representativa de la poblacion local, no
seria extrapolable a otros contextos culturales o socioeconémicos. En funcion de ello, futuras
lineas de investigacion podrian enriquecerse con la inclusion de disefios experimentales que
incorporen un grupo de control y también con la ampliacion y diversificacion de la muestra.
Igualmente, la incorporacion de una medicion de seguimiento a largo plazo podria resultar
estimulante en la posibilidad de conocer la duracion de los efectos. Sin embargo, el presente
estudio establece un gran precedente para el futuro desarrollo de programas educativos
innovadores que aunen la neuroeducacion, la gamificacion musical y la educacion

medioambiental en la primera infancia.

Conclusiones

El presente capitulo ha desentrafiado la compleja conexién que se establece entre la
neuroeducacion y la gamificacion en la primera infancia, centrandose en la aplicacion de
aplicaciones musicales adaptativas y el disefio de instrumentos a partir de objetos reciclados.
Las evidencias extraidas nos muestran, de forma "contundente”, que ambos tipos de estrategias
didacticas innovadas tienen un impacto muy positivo y significativo en el desarrollo cognitivo
y las emociones de los nifios de tres a seis afios; y, al mismo tiempo, que promueven una primera

toma de conciencia ambiental.

En primer lugar, la intervencién fundamentada en la neuroeducacion y la gamificacién musical
propici6 mejoras estadisticamente relevantes en dimensiones cruciales como la atencién
sostenida, la memoria de trabajo, la autorregulacién emocional y la empatia. Este hallazgo
subraya la potencia de un enfoque que capitaliza la inherente neuroplasticidad cerebral de la
primera infancia, brindando experiencias de aprendizaje que son, por naturaleza, motivadoras

y perfectamente adaptadas a las particularidades del desarrollo infantil. La gamificacion,
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vehiculizada a través de aplicaciones musicales, se manifestd como una herramienta formidable

para sostener el compromiso y facilitar el avance en habilidades cognitivas esenciales.

En segundo lugar, la integracion del disefio de instrumentos musicales a partir de materiales
reciclados no solo actué como un catalizador para la creatividad musical y la expresion artistica,
sino que también sembrd y nutrié una profunda conciencia ambiental en los pequefios. La
vivencia practica de transformar materiales de desecho en objetos musicales funcionales
forjo una conexion tangible entre la accion individual y su repercusion ecoldgica, promoviendo
valores de sostenibilidad desde los albores de la vida. La creacién de paisajes sonoros
colectivos, a su vez, consolid6 habilidades sociales y enriquecio la apreciacion del entorno

acustico.

En dltima instancia, este estudio enfatiza la imperiosa necesidad de adoptar perspectivas
holisticas en la educacion infantil, aquellas que entrelacen de forma armonica el arte, la ciencia
y la sostenibilidad. Al fusionar los principios de la neuroeducacion con estrategias gamificadas
y actividades practicas orientadas a la conciencia ambiental, se abre la posibilidad de forjar
entornos de aprendizaje que no solo optimicen el desarrollo cognitivo y emocional, sino que
también moldeen ciudadanos conscientes y responsables con su entorno. Si bien se reconocen
las limitaciones metodoldgicas inherentes, los resultados aqui presentados constituyen un
cimiento robusto para futuras investigaciones y para la implementacion de programas

educativos que preparen a los nifios para los desafios del siglo XXI.
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Resumen

El presente capitulo presenta un prototipo formativo disefiado mediante la metodologia Design
Thinking, orientado a fortalecer las competencias socioemocionales del profesorado de
educacion media a través del uso estratégico de herramientas de Inteligencia Artificial
Generativa (IAG), promoviendo aulas inclusivas y con perspectiva de género. En la fase de
empatia se identificaron necesidades de actualizacion docente vinculadas al disefio de clases
inclusivas y al uso pedagdgico de tecnologias emergentes. Posteriormente, se defini6 como
proposito el fortalecimiento profesional docente mediante una metodologia activa, colaborativa
y reflexiva. Durante la etapa de ideacidn se seleccionaron herramientas como Gemini, Yippity,
Gamma, MagicSchool y Perplexity, priorizando su potencial para el disefio de experiencias de
aprendizaje innovadoras y equitativas. La propuesta combina talleres tedrico-practicos,
simulaciones colaborativas y analisis de casos con enfoque de género, favoreciendo la
planificacion inclusiva, el pensamiento critico digital y la autorregulacion pedagdgica. El
prototipo busca fortalecer el bienestar social docente desde el modelo de Corey Keye,
promoviendo resiliencia, conciencia social y toma de decisiones responsables, en concordancia
con el ODS 4 de la UNESCO. La evaluacion considera rabricas, autoevaluaciones reflexivas y

andlisis de productos didacticos generados con IAG, favoreciendo procesos de mejora continua.

Palabras clave: Inteligencia Artificial Generativa, Bienestar social docente, Educacion

inclusiva, Perspectiva de género, Innovacion pedagogica
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Abstract

This chapter presents a training prototype designed using the Design Thinking methodology,
aimed at strengthening the social-emotional competencies of secondary school teachers through
the strategic use of Generative Artificial Intelligence (GAI) tools, thereby promoting inclusive
and gender-sensitive classrooms. During the empathy phase, we identified teachers’
professional development needs related to designing inclusive lessons and the pedagogical use
of emerging technologies. Subsequently, the objective was defined as professional development
for teachers through an active, collaborative, and reflective methodology. During the ideation
stage, tools such as Gemini, Yippity, Gamma, MagicSchool, and Perplexity were selected,
prioritizing their potential for designing innovative and equitable learning experiences. The
proposal combines theoretical-practical workshops, collaborative simulations, and case studies
with a gender focus, promoting inclusive planning, digital critical thinking, and pedagogical
self-regulation. The prototype aims to strengthen teachers’ social well-being based on Corey
Keye’s model, fostering resilience, social awareness, and responsible decision-making, in line
with UNESCO’s SDG 4. The evaluation incorporates rubrics, reflective self-assessments, and
analyses of teaching materials generated using IAG, fostering processes of continuous

improvement.

Keywords: Generative Artificial Intelligence, Teacher Well-being, Inclusive Education,

Gender Perspective, Pedagogical Innovation
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Introduccion

Las transformaciones sociales, culturales y tecnoldgicas que caracterizan al siglo XXI han
tensionado profundamente los sistemas educativos, demandando nuevas formas de comprender
la ensefianza, el aprendizaje y el bienestar de las comunidades escolares (Mera et al., 2025). En
este escenario, la incorporacion de tecnologias emergentes y particularmente de la Inteligencia
Artificial (1A) en educacion ha abierto posibilidades significativas para innovar en las précticas
pedagogicas, promover la participacion estudiantil y fortalecer procesos educativos mas
inclusivos y contextualizados. Sin embargo, estos avances también plantean desafios éticos y
formativos relacionados con la equidad, el enfoque de género y el bienestar social de quienes
participan en los procesos educativos (Jara-Coatt & Rodriguez-Gomez, 2026).

El fortalecimiento del bienestar social docente mediante el uso pedagogico de herramientas de
Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en contextos educativos inclusivos y con perspectiva
de género, se fundamenta en una comprension integral del bienestar, entendiendo que el
ejercicio docente no solo involucra dimensiones técnicas y curriculares, sino también aspectos
emocionales, sociales y éticos vinculados a la convivencia, la participacion y la construccion

de comunidades educativas mas justas (Nufiez-Valdés et al., 2025).

Desde esta perspectiva, la World Health Organization definié tempranamente la salud como un
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente como la ausencia de
enfermedad (OMS, 1946). Esta vision amplia la comprension biomédica tradicional hacia un
enfoque integral y positivo del bienestar humano. Posteriormente, la misma organizacion
enfatiza que la salud mental implica la capacidad de las personas para desarrollar sus
potencialidades, enfrentar las tensiones normales de la vida, trabajar productivamente y
contribuir activamente a sus comunidades (OMS, 2022). Complementariamente, Corey Keyes
(1991) plantea que el bienestar social comprende dimensiones como la integracion social, la
aceptacion social, la contribucion comunitaria, la coherencia y la actualizacién social,
elementos especialmente relevantes para comprender las dindmicas del trabajo docente en

contextos educativos complejos y cambiantes.

Por otra parte, el enfoque de género constituye un eje central de esta propuesta, no solo como
herramienta metodoldgica de analisis, sino como un posicionamiento ético y politico orientado
a problematizar las desigualdades estructurales presentes en la sociedad y en el sistema

educativo. En este sentido, De Lauretis (1991), sostiene que el género corresponde a una
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construccion sociocultural que trasciende lo biolégico, configurando identidades, roles y
expectativas que influyen en las experiencias cotidianas y educativas de las personas.
Incorporar esta perspectiva implica avanzar hacia estrategias pedagdgicas que promuevan la
equidad, la participacion efectiva y la igualdad de oportunidades, en coherencia con los desafios
planteados por los Objetivos de Desarrollo Sostenible, particularmente el ODS 4 relacionado
con educacion de calidad y el ODS 5 vinculado a igualdad de género.

Asimismo, la innovacion educativa mediada por tecnologias emergentes encuentra sustento en
teorias del aprendizaje significativo y del pensamiento critico digital. Los aportes de Ausubel
et al. (1983), destacan la importancia de generar aprendizajes contextualizados y conectados
con los conocimientos previos del estudiantado, favoreciendo experiencias de aprendizaje mas
profundas y relevantes. A ello se suman las contribuciones de Careaga y Avendafio (2017),
quienes enfatizan la necesidad de desarrollar competencias criticas frente al uso de tecnologias
digitales, especialmente en escenarios educativos altamente mediados por informacion y
plataformas tecnologicas. Desde esta perspectiva, la 1A en educacion debe ser comprendida no
solo como una herramienta técnica, sino como un recurso capaz de catalizar nuevas practicas
pedagdgicas mas inclusivas, participativas y colaborativas, tal como sefialan Ramas (2015) y
Valderrama (2015).

Diversos estudios nacionales e internacionales han evidenciado el potencial de las tecnologias
emergentes para transformar las practicas educativas (Rochina et al., 2024; Pefia & Nufiez-
Naranjo, 2026). En el contexto latinoamericano, Sdnchez-Pacheco (2019), analiza el impacto
de la gamificacion y de las tecnologias digitales en educacion secundaria, concluyendo que
estas herramientas favorecen la motivacion y participacion del estudiantado, aunque advierte la
necesidad de fortalecer la formacion docente en disefio inclusivo y uso pedagogico de
tecnologias. En el ambito internacional, Kim et al. (2018), presentan experiencias de
aprendizaje mediadas por IA y gamificacion que potencian la motivacion intrinseca y el
aprendizaje activo cuando se implementan desde enfoques inclusivos y centrados en el

estudiantado.

De igual forma, Avalos (2016), sostiene que los ambientes educativos mediados por
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) deben disefiarse desde fundamentos
pedagdgicos solidos y criterios de equidad, alertando sobre el riesgo de reproducir sesgos
tecnoldgicos y exclusiones sociales si no existe una reflexion critica sobre su implementacion.

En esta misma linea, la UNESCO (2023), a través de sus lineamientos sobre ética de la
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inteligencia artificial en educacion, enfatiza la necesidad de promover un uso de la IA basado

en derechos humanos, justicia social, accesibilidad, diversidad cultural y perspectiva de género.

En consecuencia, este capitulo busca aportar una reflexién critica sobre las posibilidades y
desafios de la Inteligencia Artificial Generativa en educacion, articulando bienestar social,
inclusion y enfoque de género como dimensiones esenciales para el desarrollo de précticas
pedagogicas innovadoras y éticamente responsables. La discusion presentada pretende
contribuir al debate contemporaneo sobre educacion y tecnologias emergentes, promoviendo
una visién de la innovacion centrada en las personas, la equidad y la transformacién social. Por
ello el objetivo de la intervencion fue fortalecer el bienestar social docente mediante el uso
estratégico de herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG) para promover aulas
inclusivas y con perspectiva de género.

Desarrollo

Para lograr el objetivo de la propuesta se aplicé un taller formativo orientado a fortalecer el
bienestar social docente mediante el uso estratégico de herramientas de Inteligencia Artificial
Generativa (IAG) en el disefio de aulas inclusivas y con enfoque de género. En este sentido, el
desarrollo del prototipo se estructurd a partir de las fases del modelo Design Thinking,
metodologia que favorece procesos de innovacion centrados en las necesidades de las personas

y en la construccion colaborativa de soluciones contextualizadas.
Fase de empatia

La primera etapa del proceso correspondié a la fase de empatia, orientada a comprender las
experiencias, necesidades y percepciones del profesorado respecto al uso de tecnologias
emergentes en educacion inclusiva. Para ello, se aplicaron encuestas breves y entrevistas
semiestructuradas a docentes de educacion secundaria pertenecientes a distintas disciplinas,
indagando especificamente en sus conocimientos sobre herramientas de Inteligencia Artificial

Generativa y sus experiencias previas en el disefio de clases con enfoque inclusivo y de género.

Los resultados preliminares permitieron identificar una alta disposicién y motivacion del
profesorado hacia la innovacion pedagdgica y el uso de nuevas tecnologias. Sin embargo,
también se evidenciaron importantes barreras asociadas al desconocimiento técnico de
plataformas como Gemini, NotebookLM, MagicSchool, Perplexity y Teachy, asi como

limitaciones relacionadas con la escasa formacion en disefio inclusivo y estrategias
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metodoldgicas activas. Asimismo, emergid el interés del profesorado por abordar el enfoque de
género desde una dimension practica y aplicable al trabajo cotidiano en el aula.

Esta etapa permitio reconocer que las necesidades formativas no se restringen unicamente al
dominio instrumental de tecnologias digitales, sino también a la capacidad de integrarlas
criticamente en préacticas pedagogicas orientadas a la inclusion, la participacion y la equidad.

Fase de definicién

A partir de los hallazgos obtenidos durante la etapa de empatia, se formulé el problema central
que oriento el disefio del prototipo: “Docentes de educacion secundaria carecen de formacion
sistematica para integrar herramientas de inteligencia artificial generativa en el disefio de clases
inclusivas con enfoque de género, lo que limita su capacidad de innovar pedagogicamente y

responder a la diversidad del aula™.

La definicion del problema permitié delimitar las dimensiones prioritarias de intervencion:
formacion tecnoldgica docente, inclusion educativa, enfoque de género y desarrollo de
estrategias pedagogicas innovadoras. Asimismo, facilitd la construccion de una propuesta
coherente con las demandas actuales del sistema educativo y con los desafios asociados al uso

ético y pedagogico de la Inteligencia Artificial en contextos escolares.
Fase de ideacion

En la etapa de ideacion se desarrollaron sesiones de co-creacion con docentes participantes y
especialistas en tecnologias educativas, generando diversas propuestas orientadas a resolver el
problema identificado. Este proceso colaborativo permitio priorizar una solucion centrada en
un prototipo formativo préactico, flexible y contextualizado, que integrara herramientas de

Inteligencia Artificial Generativa con metodologias activas de aprendizaje.

La propuesta final incorpord el uso pedagdgico de plataformas como Teachy, Gemini,
NotebookLM, MagicSchool, Gamma y Perplexity, orientadas al disefio de recursos didacticos,
generacion de actividades, apoyo a la planificacidn y creacion de experiencias de aprendizaje

mas inclusivas.

Asimismo, se defini6 como eje metodoldgico el trabajo colaborativo mediante talleres
participativos, promoviendo la reflexion critica sobre practicas docentes, el analisis de sesgos

de género presentes en materiales curriculares y el intercambio de experiencias pedagdgicas
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entre pares. La propuesta también contempl6 la creacion de un repositorio digital de buenas
practicas, destinado a fortalecer comunidades de aprendizaje docente y favorecer la
sostenibilidad del proyecto.

Fase de prototipado

La fase de prototipado consistié en el disefio de un taller hibrido (presencial y virtual)
compuesto por seis sesiones formativas y colaborativas de 45 minutos cada una, dirigido a
docentes de educacion secundaria. El taller fue estructurado desde una légica progresiva y
experiencial, permitiendo que las y los participantes exploraran herramientas IAG a partir de
situaciones pedagdgicas reales y contextualizadas.

Las sesiones incluyeron capacitacion practica en plataformas seleccionadas, revision critica de
material curricular desde la perspectiva de genero y disefio de planificaciones de clase
utilizando herramientas de inteligencia artificial. De igual forma, se promovieron instancias de
presentacion colaborativa y retroalimentacion entre pares, favoreciendo procesos de

aprendizaje horizontal y reflexion colectiva sobre la innovacion educativa.

El disefio del prototipo considerd principios de accesibilidad, flexibilidad metodologica y
pertinencia contextual, buscando responder a las necesidades reales del profesorado y fortalecer

su confianza en el uso pedagogico de tecnologias emergentes.
Fase de testeo y validacion

La validacion del prototipo se desarrolld6 mediante el Método Incremental de Prototipos,
estrategia que permite evaluar progresivamente la efectividad, aplicabilidad y pertinencia de la
propuesta formativa. Esta fase tuvo como propdsito identificar fortalezas, oportunidades de

mejora y evidencias sobre el impacto del taller en las préacticas pedagdgicas docentes.

Para ello, se implementaron diferentes técnicas e instrumentos de evaluacion cualitativa y
cuantitativa. En primer lugar, se aplicd una encuesta de satisfaccion post-taller compuesta por
preguntas tipo Likert y preguntas abiertas. Este instrumento permitié recoger percepciones
respecto a la utilidad de los contenidos abordados, su aplicabilidad al contexto educativo, la
mejora en la comprensién y habilidades adquiridas, asi como el nivel de compromiso y

motivacion generado durante la experiencia formativa.

175|Pagina



HS

Editorial

En segundo lugar, se realiz6 un analisis de contenido documental de las planificaciones
disefiadas por las y los docentes participantes. Para este proceso se utiliz6 una rubrica de
evaluacion cualitativa orientada a valorar aspectos como la coherencia entre objetivos,
actividades y evaluacion; la integracion de contenidos abordados en el taller; la incorporacion
de perspectiva de género; y el nivel de innovacién pedagdgica presente en las propuestas

didacticas elaboradas.

Finalmente, se desarrollaron entrevistas semiestructuradas individuales con el propdsito de
profundizar en las transformaciones, tensiones y resistencias identificadas durante la
implementacion. Estas entrevistas abordaron aspectos relacionados con la aplicacion de las
herramientas en el aula, las barreras institucionales o técnicas encontradas y las valoraciones

criticas respecto al uso de Inteligencia Artificial Generativa en educacion.

En conjunto, el proceso de validacion permitio generar evidencia sobre el potencial de las
herramientas |AG para fortalecer préacticas pedagogicas inclusivas e innovadoras, al tiempo que
evidencio la necesidad de continuar promoviendo espacios de formacion docente critica y
contextualizada frente a los desafios éticos, tecnoldgicos y sociales de la educacion

contemporanea.

Tabla 1
Recursos digitales, estrategias metodologicas y modalidades evaluativas que se utilizaron en
la simulacion del prototipo

Nombre del Descripciény utilidad pedagbgica Procedencia
recurso
Teachy Generador de planificaciones, rabricas y https://teachy.app/

evaluaciones alineadas al curriculum. Util para
clases diferenciadas.

Gemini IA multimodal para creacion de materiales, https://gemini.google.com/
(Google) simplificacion de textos e inclusion de lenguaje no

sexista.

Genera preguntas automaticas desde textos. Apoya https://www.yippity.io/
Yippity la evaluacion formativa e inclusiva.
Gamma Plataforma para crear presentaciones interactivas https://gamma.app/

con IA. Fomenta aprendizajes visuales vy
colaborativos.
Magic School Plataforma integral con mas de 50 herramientas IA  https://www.magicschool.ai/

Al para docentes. Facilita adaptaciones y disefios con
enfoque de genero.
Perplexity Buscador con IA que justifica sus respuestas con https://www.perplexity.ai/

fuentes. Fomenta pensamiento critico y blsqueda
ética de informacion.
Hub12 Repositorio colaborativo con herramientas de 1A https://hub12.ai/
educativa en espafiol. Promueve comunidades de
innovacion docente.
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Tabla 2.
Planificacion de las sesiones
Sesi6  Obijetivo Actividad Herramienta Momento de Evaluacion Tiempo
n de la principal (s) IAG clase estima
sesion do
1 Introducir  Reflexion Gamma Inicio: Registro 45 min
el concepto inicial + (presentacione activacion de reflexivo
de clases introduccion a s), Perplexity saberes inicial 4
inclusivas la 1A en el (blusqueda Desarrollo: discusion
con aula. critica de exploracién guiada
enfoque de informacién)  guiada
género y la
potencialid
ad de la
IAG en
educacion.
2 Taller practico Teachy, Desarrollo: Planificacion 45 min
Aplicar el de Magic School anélisis y parcial de clase
uso planificacion construccion inclusiva con
pedagégico inclusiva. de actividades  asistencia IAG
de
herramient
as IAG
para
planificar
clases.
3 Creacion  de Yippity Desarrollo: Rdbrica para 45 min
Desarrollar  recursos (preguntas disefio evaluar
el uso de adaptados. automaticas),  colaborativo claridad,
IAG para Gemini (texto equidad y
disefar e imagenes) creatividad del
materiales material
didacticos
accesibles.
4 Integrar el Simulacion de Hub Inicio: breve Coevaluacién 45 min
enfoque de escenarios de (interaccion), modelado grupal +
género en claseinclusiva. Magic School docente retroalimentaci
situaciones (actividades Desarrollo: on docente
de aula de inclusién)  simulaciones
simuladas. en grupo
5 Aplicar Taller de Teachy Desarrollo: Disefio de una 45 min
estrategias  disefio de (rdbricas), aplicacién rdbrica  con
de rubricas y Perplexity préactica criterios de
evaluacion retroalimentaci (exploracién género e
inclusiva On equitativa.  de marcos inclusion
con apoyo evaluativos)
de IAG.
6 Socializar ~ Presentacion Gamma Cierre: Rdbrica final + 45 min
prototipos  de (presentacione exposicién de autoevaluacion
y realizar planificaciones ), Hub productos + escrita del
evaluacion  finales + (interaccion y retroalimentaci proceso
global del reflexién final. feedback) on colectiva
proceso.
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A continuacion, se presentan los resultados en funcion de los objetivos propuestos en la
planificacion de las actividades y evidenciadas con la encuesta tipo Likert, aplicada a 5 docentes
que participaron durante todas las sesiones y de una entrevista, aplicada a dos docentes que
participaron durante todas las sesiones, para ambos instrumentos se solicité la participacion

voluntaria y derecho a retracto.

Resultados de la encuesta: La encuesta post-taller, basada en un instrumento estructurado con
preguntas tipo Likert y preguntas abiertas, permitié evaluar la percepcion de los/as docentes
sobre la utilidad del taller, su aplicabilidad y el efecto en su comprensién y motivacion
profesional.

Figura 1.
Resultados encuesta post-taller

5

Promedio (1-5)

Utilidad Aplicabilidad Comprension Compromiso

Dimensién
Utilidad percibida de los contenidos

La mayoria de los/as docentes valoro positivamente la pertinencia de los contenidos abordados,
destacando que la tematica se ajustd a las necesidades reales de su préactica cotidiana en
contextos educativos desafiantes. En las respuestas abiertas se evidencia que los contenidos
aportaron claridad conceptual y herramientas aplicables para mejorar la gestién pedagogica con
perspectiva de género.

Aplicabilidad al contexto educativo

Los resultados muestran una alta percepcién de aplicabilidad. Las y los docentes sefialaron que

las estrategias analizadas durante el taller son utilizables en la planificacion y ejecucion de
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clases, especialmente en la identificacion de inequidades de género, en el disefio de actividades

mas inclusivas y en la atencion a incidentes criticos en el aula.
Mejora en la comprension o habilidades adquiridas

El taller fue evaluado como un espacio que fortaleci6 la comprension en torno a la perspectiva
de género y su relacion con el bienestar docente y las competencias socioemocionales. Las
respuestas abiertas revelan que el taller permitié conceptualizar situaciones habituales desde
una nueva mirada critica, facilitando la identificacion de sesgos y brechas de género.

Nivel de compromiso y motivacién generado

Los/as participantes declararon sentirse motivados/as a implementar cambios en sus précticas
pedagdgicas. El taller contribuyo a incrementar la reflexion critica y el compromiso profesional,
especialmente en la intencion de incorporar practicas equitativas y un enfoque socioemocional

sensible al genero.

Se realizd un andlisis documental mediante una rubrica cualitativa que evalué coherencia
pedagdgica, integracion de contenidos del taller, incorporacion de perspectiva de género e

innovacion didactica.
Coherencia entre objetivos, actividades y evaluacion

La mayoria de las planificaciones presenta una coherencia adecuada entre los distintos
componentes curriculares. Se observa alineacion entre objetivos de aprendizaje, actividades
propuestas y criterios de evaluacion. No obstante, algunos casos muestran debilidades en la
evaluacion formativa, donde no se incluye de manera sistematica la retroalimentacion

socioemocional o la reflexion sobre género.
Integracidn de contenidos del taller

Las y los docentes integraron de manera explicita elementos abordados en el taller, tales como
el analisis critico de incidentes, la identificacion de sesgos de género y el uso de estrategias
socioemocionales. Esta integracién fue mas evidente en las actividades disefiadas para

promover la participacion equitativa y el trabajo colaborativo.
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Inclusién de perspectiva de género

Se evidencia un avance significativo en el enfoque de género dentro de las planificaciones: (1)
mayor atencion a la representacion equitativa de roles, (2) ajustes en el lenguaje inclusivo, (3)
propuestas de actividades que visibilizan desigualdades de género.

Innovacion pedagdgica

El analisis identifica innovaciones pedagdgicas relevantes, como la incorporacién de
metodologias activas, aprendizaje basado en proyectos, uso de situaciones reales e integracion
de herramientas digitales. Varias de estas innovaciones surgen directamente de las estrategias

promovidas en el taller.
Resultados de la entrevista:
Respeto de la pregunta, ;Qué fue lo mas significativo que aprendio?, las docentes sefialan que,

“la IA puede ser una herramienta para mejorar mi desempefio como
profesional, siempre que yo aprenda a usarla de forma adecuada y no
se limita ahi, como docentes debemos aplicar en el aula otras formas de
ensefiar y también de evaluar, eso es lo mas complejo, por la costumbre
que tenemos de hacer todo en papel y mas que nada ver qué cosa de

memoria aprendieron.” Docente |

“Dentro de lo mas significativo que aprendi fue el correcto uso de
lenguaje para referirse a la "tecnologia™ y que uno debe referirse a que
"tiene poco conocimiento en 1A en vez de decir que es poco tecnologica™,
por asi decirlo, reconozco utilizar mal este término. La diferencia ente
IA y IAG, no tenia conocimiento que eres el IAGen. Que para un uso
veridico de utilizar chatGPT, se le debe pedir que sea critico, para tener
informacion fidedigna y no ficticia. Y ahi me cuesta porque hice una
actividad con mis estudiantes de sexto afio en lenguaje y copiaban y
pegaban igual que yo, entonces me costé buscar crear con ellos una
nueva forma de aprender y discutir el texto que estabamos leyendo, pero
a ellos les gustd mucho y eso me motiva a seguir buscando otras formas

va de evaluar, eso es dificil, pero debo hacerlo.” Docente 2
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Respecto de la pregunta ¢Que desafios observa en su establecimiento para incorporar la IAG?,

las docentes sefialan,

“Espero que se puedan seguir generando este tipo de instancias.
Estamos a afios luz de toda la realidad de informacion que circula en el
mundo digital y eso abruma como profe, tantas tareas que nos piden y
en el fondo terminamos con una molestia por hacer cosas
administrativas. Me gust6 aprender a utilizar herramientas especificas
para realizar mis clases, senti que hice todo mas rapido, siendo
criteriosa en lo que la IA me entregaba eso si, creo que eso es
importante, porque debemos estar pendiente que nuestros estudiantes
tampoco lo hagan, me pas6 cuando apliqué la clase de lenguaje y
algunos no habian leido el texto, entonces lo que cambié fue la forma de
evaluar pero ellos lo tomaron bien y se motivaron por aprender en el
momento de la evaluacidn, eso fue interesante de ver. Creo que esto
recién comienza y es el primer acercamiento que tenemos, los tiempos
no nos dan y la evaluacion docente nos juega en contra, porque es muy
ficticia. Ojala nos acomparien el préximo afio, pero ya con mas clases
aplicadas a estudiantes, no solo una, sino una unidad completa, eso

seria ideal.” (Docente 1)

“El mayor desafio podria ser el tiempo que se pueda destinar a
aprender, ya que es escaso, sin embargo, seria un tiempo que luego me
facilitara optimizar mis tiempos de trabajo. A pesar de eso, senti un
alivio cuando pude aprender a utilizar herramientas para planificar mis
clases y sobre todo el disefio de estas para el portafolio docente, que
claro, son clases ideales. Me gusté mucho cuando pude seleccionar
actividades con perspectiva de género que jamas se me habian ocurrido

de esa forma, osea, las tenia pensadas asi pero no de esa forma.’

(Docente 1)

Respecto de la pregunta, ;Desea agregar alguna sugerencia o comentario final?, las docentes

sefialan,
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Paraincorporar la IAG, en el establecimiento primero se debe capacitar
y educar a la comunidad educativa a utilizar de manera responsable y
segura la IA para asi incorporarla en su quehacer docente. La actividad
que pude ejecutar con mi octavo afio, donde recrearon personajes
historicos con videos realizados con IA, fue muy divertida e interesante,
porque se entusiasmaron en recrear los personajes y narrar su historia,
mejor que andar personificando ellos mismos, porque pierden mucho
tiempo y gastan dinero en arrendar trajes. Entonces pienso que el
desafio de nuestro colegio es apoyar y organizar la ida al laboratorio

de computacion y mejorar la conexion. (Docente 1)

Yo agradezco su tiempo y disposicion por estas instancias por que la
necesitamos y mucho, hasta ahora solo el encargado de computacion,
nuestro técnico, nos habia explicado como usar la IA, yo le decia IA al
ChatGPT. Pero esto nos abre otro mundo, y todas esas cosas, papeles
que debemos hacer, se facilita mucho, siento que estamos muy mal
parados en esto, entonces me gustaria que esto no se perdiera, nos falta
aprender a trabajar con nuestros estudiantes que ya en pocos afos se
van al Liceo y luego a la Universidad y no por ser pobres se pueden
quedar atras. Lo que igual quiero destacar es la forma en que nuestras
propias ideas se pueden ir potenciando y mejorando con las
herramientas que trabajamos y lo importante que es tener conciencia de
gue nuestras nifias también vean con ejemplos que ellas pueden cumplir
sus suefos, planificar nuestras actividades asi, fue muy interesante, no

lo habia puesto en practica conscientemente” (Docente 2)
Discusion
A continuacion, se presenta un analisis critico estructurado segun los ejes tedricos propuestos:
Fortalecimiento del Bienestar Social Docente (Keyes, 1998)

El bienestar social se manifiesta en los resultados a través de la percepcion de utilidad y
compromiso de los participantes. (a) Alivio y Optimizacién: Las docentes reportaron sentir un

"alivio" al utilizar herramientas de IAG para planificar clases y disefiar portafolios, lo que
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facilita la optimizacion de sus tiempos de trabajo. Este factor es crucial, ya que el agobio por
tareas administrativas suele socavar el bienestar social y la integracion del docente en su
comunidad. (b) Empoderamiento Profesional: El taller permitié que las docentes vieran la
tecnologia no como una carga, sino como una forma de potenciar y mejorar sus propias ideas.
Este sentimiento de competencia y contribucion social es fundamental para el bienestar segln

el modelo de Keyes.
Inclusién y Perspectiva de Género (ODS 5y Lauretis, 1991)

La aplicacion estratégica de la IAG ha servido como catalizadora para operacionalizar la
perspectiva de género, trascendiendo lo bioldgico para abordar construcciones sociales. (a)
Identificacion de Sesgos: Docentes valoraron positivamente la claridad conceptual para
identificar sesgos y brechas de género en sus practicas habituales. (b) Transformacion de la
Practica: Se evidencia un avance en la representacion equitativa de roles y el uso de lenguaje
inclusivo en las planificaciones. Una docente destac6 como la IAG le permitio seleccionar
actividades con perspectiva de género que anteriormente no habia imaginado, permitiendo que
las estudiantes se visualicen cumpliendo sus suefios. (c) Areas de Mejora: A pesar de los
avances, el analisis detectd debilidades en la evaluacion formativa, donde aun no se integra de
forma sistematica la reflexion sobre género o la retroalimentacion sobre su impacto en el

aprendizaje y desarrollo integral.
Innovacién y Pensamiento Critico Digital (Ausubel, 1983; Careaga y Avendafio, 2017)

Siguiendo la teoria del aprendizaje significativo, la IAG no se utilizé de forma mecanica, sino
critica. (a) Uso Criterioso de la Tecnologia: Las docentes recalcaron la importancia de ser
criticas con la informacion que entrega la I A para asegurar que sea fidedigna y no ficticia. Esto
demuestra un desarrollo del pensamiento critico digital, donde el docente actia como mediador
y no solo como consumidor. (b) Nuevas Metodologias: Se reportaron innovaciones como el
uso de metodologias activas y la recreacion de personajes histéricos mediante videos generados
con A, lo que aumento la motivacion y el entusiasmo de los estudiantes en comparacion con

métodos tradicionales.
Desafios para la Calidad Educativa (ODS 4)

Para que esta innovacion sea sostenible y cumpla con el ODS 4, las fuentes identifican barreras

estructurales: (a) Brecha Digital y Recursos: Existe una necesidad critica de mejorar la conexién
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a internet y organizar el acceso a laboratorios de computacion. (b) Tiempo y Capacitacion: El
tiempo es el mayor desafio; aunque la IAG ayuda a optimizarlo, se requiere de espacios
protegidos para el aprendizaje continuo de la comunidad educativa. (c) Resistencia al Cambio
en la Evaluacion: Pasar del papel y la memoria a nuevas formas de evaluar con IA sigue siendo

uno de los aspectos mas complejos para los docentes debido a la costumbre pedagogica.
Conclusiones

El desarrollo de este prototipo formativo permitié comprender que la incorporacion de la
Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en educacion no constituye Unicamente un desafio
tecnoldgico, sino también pedagdgico, ético y social. La experiencia desarrollada durante el
optativo de profundizacion se configur6 como un ejercicio de pedagogia critica mediada por
tecnologias digitales, transitando desde una logica de curriculum situado hacia perspectivas
asociadas al curriculum distribuido propuesto por George Siemens, avanzando asi hacia nuevos

paradigmas de construccion del conocimiento en contextos educativos contemporaneos.

En este proceso, la comprension de la generacion de conocimiento mediante Inteligencia
Artificial permitid reconocer la relevancia de principios asociados a la transhumanizacion,
entendida como la expansion de las capacidades humanas a traves de tecnologias emergentes
que potencian tanto el trabajo docente como las oportunidades de aprendizaje del estudiantado.
Del mismo modo, la nocién de co-asociacion desarrollada por Marc Prensky posibilito
comprender que el aprendizaje ya no ocurre de manera aislada, sino mediante interacciones

dinamicas entre sujetos, tecnologias, contextos y saberes compartidos.

Asimismo, los aportes del conectivismo, desarrollados por George Siemens y Stephen Downes,
permitieron fundamentar una visién del aprendizaje propia de la era digital, donde el
conocimiento se construye a través de redes de informacion, personas y tecnologias
interconectadas. Desde esta perspectiva, aprender implica desarrollar la capacidad de navegar,
seleccionar, interpretar, adaptar y cocrear informacion desde multiples fuentes y entornos

digitales.

Por otra parte, los hallazgos obtenidos evidencian que el bienestar social docente y la innovacion
educativa no pueden desarrollarse de manera descontextualizada ni desvinculada de una mirada
inclusiva y feminista de la educacion. Incorporar perspectiva de género en el uso pedagdgico de
la IAG implica cuestionar las desigualdades estructurales presentes en los sistemas educativos y

promover practicas mas equitativas, participativas y humanizadoras. En este sentido, la
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Inteligencia Artificial Generativa, utilizada desde criterios éticos y pedagodgicos, puede
constituirse en una herramienta orientada al florecimiento humano, la democratizacién del

conocimiento y la justicia educativa.

Finalmente, las perspectivas tedricas que sustentan este prototipo permiten comprender la
innovacion educativa como un proceso dinamico, no lineal y situado, donde el potencial humano
y las tecnologias digitales se articulan desde una ética del cuidado, la inclusion y la equidad. A
partir de esta base conceptual, el Modelo Incremental de Prototipos se presenta como una
estrategia pertinente para avanzar progresivamente hacia disefios pedagogicos cada vez mas
complejos y contextualizados, alineados con los principios de la educacién inclusiva, el enfoque

de género y las demandas emergentes de la sociedad digital contemporanea.

En cuanto a las limitaciones y proyecciones, las principales barreras para la integracion de la

Inteligencia Artificial Generativa (IAG) con perspectiva de género se dividen en tres areas:

(1) Barreras Estructurales y Técnicas: Se reporta una falta de infraestructura adecuada,
mencionando especificamente la necesidad de mejorar la conexidn a internet y la
organizacion para acceder a los laboratorios de computacion. Asimismo, la brecha
digital se manifiesta en que, antes del taller, el conocimiento técnico era limitado o se

reducia a herramientas aisladas sin una comprension profunda de la IAG.

(2) Gestion del Tiempo y Carga Administrativa: El tiempo es el recurso mas escaso para los
docentes. Las docentes describen sentirse abrumadas por la cantidad de informacion
digital y las multiples tareas administrativas que deben cumplir, lo que genera una

sensacion de agobio que afecta su bienestar.

(3) Cultura Pedagogica Tradicional: Existe una fuerte resistencia al cambio en los métodos
de evaluacidn, los cuales suelen centrarse en la memoria y el uso de papel. Ademas, las
docentes sefialan que la evaluacion docente actual puede percibirse como "ficticia”, lo

que dificulta la implementacion de innovaciones reales en el aula.

Riesgos en el Uso de la IAG: Se identifico que tanto docentes como estudiantes tienden
inicialmente a "copiar y pegar" informacién sin un andlisis critico, lo que requiere un esfuerzo

adicional para transitar hacia una forma de aprender que discuta y cree contenidos nuevos.

A pesar de las limitaciones, los resultados proyectan un camino de mejora continua y expansion

del bienestar docente:
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(1) Escalamiento del Acompafiamiento: Las docentes proyectan la necesidad de que estas
intervenciones no sean aisladas. Sugieren que en el futuro se trabaje en la planificacion
de unidades completas con IAG, y no solo en clases individuales, para asegurar un

impacto profundo.

(2) Capacitacién Comunitaria: Se propone que la formacion no se limite a los docentes, sino
que se capacite y eduque a toda la comunidad educativa en el uso responsable y seguro
de la lA.

(3) Empoderamiento y Equidad Social: Existe una proyeccion hacia la justicia social, donde
el dominio de la IAG se ve como una herramienta para que los estudiantes de contextos

vulnerables no se queden atras al ingresar a la educacion superior.

(4) Innovacion en la Evaluacion y Metodologia: Se proyecta un cambio hacia metodologias
activas (como el aprendizaje basado en proyectos) y nuevas formas de evaluar que
aprovechen la motivacion generada por la 1AG, como la recreacion de personajes

historicos mediante video.

(5) Consolidacion de la Perspectiva de Género: El taller dejo una base para que las docentes
continten planificando de forma consciente y critica, asegurando que las estudiantes
vean ejemplos donde pueden “"cumplir sus suefios” y desafiar los sesgos de género

tradicionales.
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ANexos

Encuesta de validacion de taller para docentes

Nombre del taller:

Fecha:
Género: O mujer O hombre O otro [ prefiero no  responder

Afios de experiencia docente:

Nivel educativo en gue trabaja:

|. VALORACION GENERAL DEL TALLER

(Indique su nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones. 1 = totalmente en desacuerdo, 5

= totalmente de acuerdo)

ftem 12345
1. Los objetivos del taller fueron claros y alcanzables. OooooOood
2. El contenido fue pertinente para mi practica docente. OooooOood
3. Las actividades desarrolladas fueron significativas y participativas. OOoood
4. El tiempo destinado a cada actividad fue adecuado. Ooooo
5. Se promovio la reflexion critica y el trabajo colaborativo. Ooooo
6. Me senti respetado/a y considerado/a durante el taller. Ooooo
7. El taller incorporo una perspectiva de genero de forma clara y relevante. O O 0O O O
8. Las herramientas entregadas pueden ser aplicadas en mi aula. OOoooOoo
9. El taller me motivd a innovar en mis practicas pedagadgicas. OOOooOod

10. En general, estoy satisfecha/o con la experiencia vivida en el taller. OOoooOoo
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Il. APLICACION Y UTILIDAD PERCIBIDA

item 12345

11. Considero que el taller fortalecié mi bienestar social como docente. OoO0OOonO

12. Me permitié identificar nuevas estrategias para enfrentar situaciones

) Oo0oOooo
complejas.

1. PREGUNTAS ABIERTAS

1. ¢Qué aspectos del taller destacarias como mas positivos o0 valiosos?

2. ¢Qué sugerencias harias para mejorar este taller en futuras versiones?

Otros comentarios 0 sugerencias:
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Resumen

El presente ensayo examina criticamente los desafios pedagdgicos y epistemologicos asociados
a la evaluacion en la formacion inicial de profesores de Historia en Chile, en un contexto
marcado por la expansién de modelos de evaluacion por competencias y por las dindmicas de
performatividad académica presentes en la educacion superior. EI andlisis se articula en torno
a tres dimensiones: la influencia de rubricas y estandares en la comprension del conocimiento
histérico por parte de los futuros docentes; las tensiones derivadas de la estandarizacion
evaluativa, especialmente por la simplificacion del pensamiento histérico a indicadores
medibles; y las posibilidades de desarrollar evaluaciones formativas orientadas al desarrollo del
pensamiento historico y la conciencia historica. Metodoldgicamente, el ensayo se sustenta en
una revisién de alcance de literatura especializada, desarrollada desde un enfoque cualitativo,
interpretativo, humanista-critico e inductivo, con un disefio narrativo de tépico. A partir de
ello, se sostiene que la evaluacion del pensamiento histérico y la conciencia historica debe
trascender las logicas técnicas de medicion y asumirse como una préactica pedagdgica y ética
que favorezca procesos reflexivos, criticos y democraticos. Se concluye que avanzar hacia
modelos evaluativos mas flexibles y formativos constituye un desafio clave para fortalecer una

ensefianza de la Historia coherente con las demandas educativas actuales.

Palabras clave: Formacion docente; Pensamiento histérico; Conciencia historica;

Retroalimentacién; Performatividad académica.
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Abstract

This essay critically examines the pedagogical and epistemological challenges associated with
assessment in the initial training of History teachers in Chile, in a context marked by the
expansion of competency-based assessment models and by the dynamics of academic
performativity present in higher education. The analysis is structured around three dimensions:
the influence of rubrics and standards on future teachers' understanding of historical knowledge;
the tensions arising from evaluative standardization, particularly the simplification of historical
thinking into measurable indicators; and the possibilities for developing formative assessments
aimed at fostering historical thinking and historical consciousness. Methodologically, the essay
is based on a scoping review of specialized literature, developed from a qualitative, interpretive,
humanistic-critical, and inductive approach, with a narrative topic design. Based on this, it
argues that the assessment of historical thinking and historical consciousness must transcend
the technical logic of measurement and be embraced as a pedagogical and ethical practice that
promotes reflective, critical, and democratic processes. It is concluded that moving towards
more flexible and formative assessment models is a key challenge for strengthening history

teaching that is consistent with current educational demands.

Keywords: Teacher training; Historical thinking; Historical consciousness; Feedback;

Academic performativity.
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Introduccion

En Chile, la formacion inicial de profesores de Historia enfrenta actualmente uno de sus
desafios mas complejos: formar docentes capaces de promover pensamiento histérico,
conciencia histérica y ciudadania critica en contextos educativos atravesados por la
estandarizacion, la rendicion de cuentas y la performatividad académica. En este escenario, la
evaluacion universitaria ocupa un lugar central, ya que no solo mide aprendizajes, sino que
también modela las formas en que los futuros docentes comprenden el conocimiento histérico,
la ensefianza y el propio sentido de educar. Por consiguiente, las précticas evaluativas
desarrolladas en la universidad terminan configurando determinadas maneras de pensar la
historia, ensefiar el pasado y comprender la funcién social de la disciplina (Ball, 2003; Biesta,
2010; Alvarez, 2024; Alvarez, 2025a).

En las Gltimas décadas, las carreras de pedagogia han transitado hacia modelos formativos
centrados en competencias con el fin de promover sistemas de evaluacion orientados a verificar
desempefios observables y alineados con estandares profesionales. Este giro ha permitido
fortalecer la explicitacion de criterios, mejorar la coherencia curricular y transparentar
expectativas formativas. No obstante, también ha generado tensiones relevantes respecto del
lugar que ocupa el pensamiento critico dentro de estos modelos evaluativos. La creciente
centralidad de las rubricas, los indicadores y las matrices de desempefio ha contribuido a
consolidar culturas académicas en las que los estudiantes tienden a orientar sus aprendizajes
hacia el cumplimiento de criterios institucionales, mas que hacia la problematizacion critica de

los procesos historicos (Lyotard, 1987; Foucault, 2023).

La problematica adquiere especial relevancia en la formacion de profesores de Historia, debido
a que ensefar histéricamente implica mucho mas que transmitir contenidos cronoldgicos o
narrativas nacionales tradicionales. Diversos estudios en didactica de la historia (Wineburg,
2001; Seixas y Morton, 2013; Santisteban, 2017; Chéavez, 2024; Alvarez, 2025a) sostienen que
la ensefianza de la disciplina debe promover habilidades complejas como anélisis critico de
fuentes, contextualizacion, interpretacion de multiples perspectivas, explicacion causal y

argumentacion basada en evidencias.

En este contexto, la evaluacién deja de ser un aspecto técnico para transformarse en una
dimension profundamente epistemolédgica y politica. La manera en que las universidades

evallan a los futuros profesores de Historia condiciona las formas de comprender qué significa
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“pensar histéricamente”, qué conocimientos son considerados validos y qué practicas
pedagogicas seran posteriormente reproducidas en las escuelas. Cuando la evaluacion se reduce
al cumplimiento técnico de criterios preestablecidos, el riesgo consiste en formar docentes
capaces de reproducir formatos evaluativos eficientes, pero no necesariamente profesores con
auténtica capacidad critica y reflexiva frente al pasado y sus usos sociales (Rusen, 2005;
Carretero, 2024; Alvarez, 2025b).

A partir de este problema, el presente ensayo busca responder la siguiente pregunta: ¢la
evaluacion en la formacion docente de profesores de Historia ensefia realmente a pensar
histéricamente o ha terminado privilegiando formas de cumplimiento performativo centradas
en estandares y criterios evaluativos? Para abordar esta interrogante, se analizaran criticamente
tres dimensiones: la performatividad académica en la formacion inicial docente, las tensiones
entre evaluacion por competencias y pensamiento historico, y las posibilidades de construir una

evaluacion formativa orientada al desarrollo de conciencia histdrica y reflexion critica.
Metodologia

El presente ensayo se fundamenta en una revision de alcance de literatura especializada (Arksey
y O’Malley, 2005), orientada a analizar criticamente las tensiones epistemoldgicas,
pedagdgicas y evaluativas asociadas a la performatividad académica y a los modelos de
evaluacion por competencias en la formacion inicial de profesores de Historia. Para ello, se
revisaron investigaciones y obras de referencia disponibles en bases de datos académicas como
Web of Science, Scopus, Scielo y Google Académico, ademas de libros especializados en
didactica de la historia, evaluacion educativa, pensamiento histérico, conciencia historica y
estudios criticos sobre educacion superior. La busqueda bibliografica se estructuro a partir de
descriptores como pensamiento historico, evaluacion por competencias, performatividad
académica, conciencia historica, formacion inicial docente, evaluacion formativa,
retroalimentacion pedagdgica y didactica de la historia, con el proposito de identificar debates
tedricos, tensiones metodologicas y perspectivas actualizadas vinculadas al problema

estudiado.

El estudio se inscribe en un enfoque cualitativo de caracter interpretativo, desarrollado mediante
un disefio narrativo de topico y sustentado en un paradigma humanista-critico de orientacién
inductiva. Esta perspectiva metodoldgica permite problematizar la evaluacidn universitaria no

solo como un mecanismo técnico destinado a medir desempefios, sino también como un
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dispositivo pedagogico, epistemoldgico y cultural que influye en las formas de comprender,
interpretar y ensefiar historicamente el pasado. Desde esta mirada, se integran aportes
provenientes de la didactica de la historia, las teorias del pensamiento historico y la conciencia
historica, asi como de los estudios criticos sobre evaluacion, performatividad y estandarizacion
educativa, con el proposito de construir una lectura comprensiva y situada de las tensiones

presentes en la formacion inicial docente.

Asimismo, la revision se concibe como un ejercicio de sintesis interpretativa mas que de
generalizacion empirica, dirigido a identificar continuidades, contradicciones y desafios en la
relacion entre evaluacion estructurada, razonamiento histérico complejo y formacion critica del
profesorado de Historia. El andlisis se articula con discusiones recientes sobre cultura de la
medicion, retroalimentacion formativa, metacognicion, estandares de desempefio y evaluacion
de competencias histdricas, permitiendo situar la problematica en un marco mas amplio de
transformacion de la educacion superior y de las politicas actuales de aseguramiento de la
calidad. De este modo, la metodologia adoptada busca aportar al campo mediante una reflexion
tedrica rigurosa que busca abrir nuevas lineas de investigacion y discusion en torno a los limites
y posibilidades de evaluar el pensamiento histérico sin reducir la complejidad interpretativa,

ética y democratica propia de la disciplina historica.
La performatividad académica en la formacion de profesores de Historia

En el contexto universitario chileno, la formacion inicial de profesores de Historia se encuentra
crecientemente subordinada a légicas de performatividad académica asociadas a los procesos
actuales de neoliberalizacion de la educacion superior. En este escenario, las universidades ya
no operan exclusivamente como espacios de produccion critica de conocimiento, sino también
como instituciones reguladas por dispositivos de aseguramiento de la calidad, sistemas de
rendicion de cuentas, métricas de desempefio y culturas de auditoria que reorganizan
profundamente las practicas pedagdgicas y evaluativas. Ball (2003) sostiene que la
performatividad constituye una arquitectura politica de regulacién basada en indicadores,
estandares y mecanismos de comparacion permanente que transforman el trabajo académico en
una practica orientada a la demostracion constante de resultados medibles. Desde esta
perspectiva, la formacidén docente comienza a estructurarse progresivamente en torno a criterios
de eficacia, productividad y evidencia evaluable, desplazando dimensiones reflexivas, éticas y

criticas tradicionalmente asociadas a la ensefianza de la Historia.
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En las carreras de pedagogia en Historia, esta racionalidad neoliberal se expresa mediante la
creciente centralidad de rdbricas analiticas, perfiles de egreso, estandares pedagdgicos,
resultados de aprendizaje y matrices de desempefio que organizan gran parte de la experiencia
universitaria. Aunque estos instrumentos se presentan discursivamente como mecanismos
destinados a transparentar criterios y fortalecer la calidad educativa, también funcionan como
dispositivos de normalizacion que producen formas especificas de subjetivacion docente. Biesta
(2010) advierte que la expansién de modelos educativos centrados en la medicion y la evidencia
ha contribuido a reducir la educacién a una légica de eficacia técnica, donde aquello que no
puede ser cuantificado o traducido en indicadores observables pierde legitimidad institucional.
Por consiguiente, el pensamiento histérico corre el riesgo de ser desplazado por formas de
aprendizaje instrumental orientadas principalmente al cumplimiento eficiente de estandares

evaluativos.

Desde una vertiente foucaultiana, la evaluacion universitaria puede comprenderse como un
dispositivo disciplinario y biopolitico que regula comportamientos, clasifica desempefios y
modela subjetividades profesionales. Foucault (2023) sostiene que las instituciones modernas
producen sujetos mediante mecanismos de vigilancia, normalizacion y examen permanente. En
el contexto de la formacion docente, ello implica que los futuros profesores aprenden
tempranamente a autorregular sus practicas en funcién de expectativas institucionales
previamente codificadas. Las rubricas y estandares no solo evallan conocimientos; también
delimitan qué interpretaciones histéricas son consideradas legitimas, qué formas de
argumentacion poseen validez académica y qué discursos pueden circular dentro de los
margenes aceptables del sistema universitario. Asi, la evaluacion se transforma en un marco

regulador que produce determinadas maneras de pensar, ensefiar y habitar la profesion docente.

Esta situacion resulta especialmente problematica en la ensefianza de la Historia, debido a que
el pensamiento histérico exige precisamente cuestionar relatos dominantes, analizar
controversias y comprender la naturaleza interpretativa, conflictiva y politicamente situada del
conocimiento historico (Wineburg, 2001). Sin embargo, bajo regimenes intensivos de auditoria
académica, los futuros docentes tienden a desarrollar relaciones crecientemente estratégicas con
el aprendizaje, orientadas mas a satisfacer criterios de desempefio que a problematizar
criticamente el pasado. Por tanto, la racionalidad performativa favorece procesos de adaptacion

normativa donde los estudiantes aprenden fundamentalmente a “responder correctamente” a los
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dispositivos evaluativos antes que a construir comprensiones historicas complejas y

socialmente significativas.

Asimismo, la cultura de auditoria instalada en las universidades contribuye a consolidar formas
de autocontrol permanente dentro de la formacion docente. Ball (2003) plantea que la
performatividad opera a través de procesos de auto-vigilancia y auto-optimizacion en los cuales
los sujetos internalizan las exigencias institucionales y reorganizan sus practicas para responder
exitosamente a ellas. En la formacién de profesores de Historia, esta logica puede producir
docentes altamente competentes en términos técnicos y procedimentales, pero con limitadas
posibilidades de desarrollar pensamiento critico autbnomo frente a las narrativas histéricas, las

memorias conflictivas y las desigualdades sociales presentes en la ensefianza escolar.

En efecto, emerge una contradiccion estructural dentro de la formacion inicial docente.
Mientras los discursos institucionales promueven ciudadania critica, pensamiento historico y
reflexion democratica, las practicas evaluativas universitarias frecuentemente incentivan
adaptacion estratégica, obediencia metodologica y cumplimiento performativo. La universidad
de la era neoliberal corre, asi, el riesgo de transformar la formacion de profesores de Historia
en un espacio donde la capacidad de ajustarse exitosamente a estandares evaluativos termina
siendo mas valorada que la capacidad de cuestionar criticamente los usos politicos del pasado
y las formas de produccién del conocimiento histérico (Ball, 2003; Biesta, 2010; Chavez,
2024).

Evaluacion por competencias y reduccion del pensamiento histérico

La incorporacion de modelos de evaluacion por competencias en la formacion docente tuvo
como objetivo superar practicas tradicionales centradas exclusivamente en la memorizacion de
contenidos. En teoria, evaluar competencias historicas implica valorar habilidades complejas
como interpretacion de fuentes, contextualizacién temporal, argumentacion basada en
evidencias y construccion narrativa. Sin embargo, en la formacion de los futuros profesores de
Historia, estas competencias han sido progresivamente traducidas a indicadores fragmentados
y operacionalizables que reducen la complejidad epistemoldgica del pensamiento historico y la
conciencia histérica (Biesta, 2010; Alvarez, 2024; Alvarez, 2025a).

Diversos autores han sefialado que el pensamiento histdrico y la conciencia historica poseen un
caracter profundamente interpretativo, reflexivo y ético. ElI pensamiento histérico ha sido

definido como la capacidad de comprender el pasado mediante procedimientos propios de la
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disciplina histdrica, tales como el andlisis critico de fuentes, la contextualizacion, la
interpretacion de evidencias y la construccion de explicaciones fundamentadas. En este sentido,
Wineburg (2001) sostiene que pensar histéricamente implica abandonar explicaciones
simplistas y desarrollar la capacidad de problematizar evidencias, contextualizar acciones
humanas y comprender perspectivas distintas a las contemporaneas. Complementariamente,
Seixas y Morton (2013) plantean que el pensamiento historico se articula mediante conceptos
de segundo orden —como evidencia, causalidad, continuidad y cambio, significancia historica
y perspectiva histérica— que permiten desarrollar formas complejas de razonamiento

disciplinar.

Por su parte, la conciencia histérica se relaciona con la capacidad de otorgar sentido temporal
a la experiencia humana, vinculando pasado, presente y futuro para orientar la comprension del
mundo Yy la accion social. Para Rusen (2005), la conciencia historica constituye una forma de
orientacion cultural basada en narrativas historicas que permiten interpretar la experiencia
temporal y proyectar horizontes de accion. Desde esta perspectiva, la ensefianza de la Historia
no solo involucra adquisicion de habilidades técnicas, sino también formacion de sujetos

capaces de reflexionar criticamente sobre los usos politicos, sociales e identitarios del pasado.

Sin embargo, bajo las actuales culturas universitarias de auditoria y rendicion de cuentas, el
pensamiento historico y la conciencia historica tienden a ser reconvertidos en objetos
susceptibles de clasificacion, cuantificacion y comparacion institucional. La racionalidad
performativa transforma progresivamente procesos interpretativos complejos en secuencias de
indicadores verificables, listas de cotejo y rubricas fragmentadas que permiten demostrar
eficiencia evaluativa frente a organismos de acreditacion y sistemas de aseguramiento de la
calidad. En consecuencia, la formacion docente tiene el riesgo de reducir el conocimiento
historico a desempefios técnicamente observables, debilitando precisamente aquellas
dimensiones criticas, éticas y democraticas que constituyen el nicleo epistemolégico de la

disciplina historica.

Desde una vertiente foucaultiana, esta operacionalizacion evaluativa no solo mide aprendizajes,
sino que también produce determinadas subjetividades profesionales. Los futuros profesores
aprenden progresivamente a concebir el conocimiento histérico como un conjunto de
competencias susceptibles de cumplimiento técnico y no como una practica interpretativa
abierta, conflictiva y politicamente situada. Asi, la evaluacion por competencias termina

funcionando como un dispositivo de normalizacion que regula las formas legitimas de
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interpretar el pasado y condiciona las futuras précticas pedagogicas reproducidas

posteriormente en el sistema escolar.

En este contexto, la l6gica performativa universitaria se proyecta hacia la ensefianza escolar
mediante la reproduccion de modelos educativos centrados en resultados observables y
cumplimiento de estandares. Santisteban (2017) advierte que la ensefianza de la Historia
continda privilegiando respuestas esperadas por sobre la problematizacion critica del pasado.
A ello se suma la ilusion tecnocréatica de que dimensiones profundamente humanas como
empatia histdrica, conciencia ética, reflexion democrética o construccion identitaria podrian ser
plenamente capturadas mediante indicadores evaluativos estables. No obstante, aprendizajes
vinculados a interpretacion histérica, conciencia critica y problematizacion social dificilmente
pueden reducirse completamente a procedimientos académicos previsibles sin vaciar gran parte

de su complejidad epistemoldgica y politica (Riisen, 2010; Alvarez y Rojas, 2024).
Hacia una evaluacion formativa orientada al pensamiento historico y conciencia historica

A pesar de las tensiones sefialadas, la evaluacién no debe entenderse necesariamente como un
dispositivo exclusivamente performativo o restrictivo. Existen perspectivas pedagogicas que
conciben la evaluacibn como una herramienta formativa capaz de promover reflexion,
autorregulacion y desarrollo del pensamiento historico. Desde esta mirada, el problema no
radica en la existencia de criterios evaluativos, sino en la racionalidad pedagdgica que orienta

su utilizacion dentro de la formacidn docente (Black y Wiliam, 1998).

En el escenario previsto, resulta fundamental liderar procesos de retroalimentacion formativa
basados en la reformulacion progresiva de los insumos elaborados por el profesorado en
formacion. La posibilidad de revisar secuencias, incorporar observaciones docentes y
reformular actividades histéricas permite transformar la evaluacion en un espacio de reflexion
metacognitiva mas que en una instancia sancionadora. En este sentido, la evaluacion puede
convertirse en una experiencia de construccion progresiva del razonamiento historico y no

simplemente en un mecanismo de clasificacion académica.

De acuerdo con lo anterior, la formacion de profesores de Historia requiere practicas evaluativas
que favorezcan interpretacion, argumentacion y problematizacion critica del pasado. Ello
implica comprender que el pensamiento historico y la conciencia histérica no pueden reducirse
Unicamente a desempefios observables, ya que involucra también dimensiones éticas, narrativas

e identitarias asociadas a la conciencia historica. Risen (2005; 2010) plantea que pensar
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historicamente permite orientar la accion presente a partir de interpretaciones del pasado,
articulando memoria, identidad y proyeccion social. Por tanto, evaluar histéricamente no
consiste solo en verificar habilidades técnicas, sino también en promover reflexion critica sobre

los usos sociales de la historia.

En este contexto, la retroalimentacion adquiere un papel fundamental. Una evaluacion
verdaderamente formativa debe permitir que los estudiantes comprendan por qué determinadas
interpretaciones son mas complejas, cdmo mejorar sus argumentos y de qué manera
problematizar criticamente narrativas historicas dominantes. Black y Wiliam (1998) sostienen
que la evaluacion formativa solo adquiere sentido cuando favorece participacion activa,
conciencia metacognitiva y mejoramiento progresivo del aprendizaje. Desde esta postura, las
rubricas pueden constituir herramientas valiosas siempre que no funcionen como simples listas

de cumplimiento técnico.

Asimismo, la formacion docente en Historia debe generar espacios donde los futuros profesores
experimenten procesos auténticos de pensamiento critico y debate interpretativo. La ensefianza
de la Historia implica enfrentarse a controversias, memorias conflictivas y problemas éticos
complejos que no pueden resolverse Unicamente mediante respuestas estandarizadas. Evaluar
histéricamente deberia significar precisamente acompafiar a los estudiantes en la construccion
de interpretaciones fundamentadas, abiertas a la complejidad y conscientes de la dimension

politica del conocimiento historico (Carretero, 2024).

En efecto, ensefiar a pensar histdricamente exige transformar profundamente las culturas
evaluativas universitarias. La evaluacion debe dejar de funcionar exclusivamente como
tecnologia de medicion y convertirse en una practica pedagdgica orientada al desarrollo de
conciencia critica, reflexion democratica y comprension compleja del pasado. De esta manera,
solo sera posible formar profesores de Historia capaces de promover en las escuelas una

ensefianza de la disciplina verdaderamente reflexiva y socialmente significativa.
Conclusion

En Chile, la evaluacion en la formacidn inicial de profesores de Historia constituye mucho mas
que un procedimiento técnico destinado a medir aprendizajes. Se trata de un dispositivo
pedagdgico, epistemoldgico y politico que modela las formas en que los futuros docentes
comprenden la historia, la ensefianza y el conocimiento escolar. En el contexto actual, marcado

por la expansion de modelos de evaluacion por competencias y logicas de performatividad
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académica, la universidad enfrenta el riesgo de privilegiar el cumplimiento técnico de

estandares por sobre el desarrollo auténtico del pensamiento histérico y la conciencia critica.

El anélisis realizado muestra que, aunque las rubricas, indicadores y matrices de desempefio
pueden contribuir a transparentar expectativas y fortalecer procesos de retroalimentacion,
también pueden reducir la complejidad interpretativa de la disciplina historica cuando se
transforman en el eje central de la formacion docente. En estos casos, los estudiantes aprenden
prioritariamente a responder estratégicamente a criterios evaluativos antes que, a problematizar
criticamente el pasado, interpretar evidencias o reflexionar sobre las implicancias éticas y

politicas de la historia.

La tension resulta especialmente significativa en la formacion docente, debido a que las
practicas evaluativas vividas en la universidad tienden posteriormente a reproducirse en el
sistema escolar. De este modo, una formacion excesivamente performativa puede terminar
consolidando modelos de ensefianza centrados en la reproduccion de respuestas esperadas y no

en el desarrollo de ciudadania critica, conciencia historica o pensamiento democratico.

Sin embargo, el ensayo también permite reconocer que la evaluacion posee un potencial
formativo relevante cuando se orienta hacia la reflexion, la retroalimentacion y la construccion
progresiva del razonamiento historico. Instancias como la reformulacion de secuencias
didacticas, analisis critico de fuentes y procesos metacognitivos representan practicas
evaluativas capaces de ensefiar efectivamente a pensar histéricamente y no Unicamente a

cumplir criterios institucionales.

En definitiva, la pregunta acerca de si la evaluacion en la formacion docente de profesores de
Historia ensefia a pensar o a cumplir criterios depende de la racionalidad pedagogica que
sustente los procesos evaluativos. Cuando la evaluacion se reduce a una logica técnica de
medicion y desempefio, ensefia principalmente adaptacion y cumplimiento. Pero cuando se
comprende como una préactica critica, reflexiva y formativa, puede convertirse en una
herramienta fundamental para formar profesores capaces de interpretar histéricamente el
mundo, cuestionar narrativas dominantes y promover una educacion democratica y socialmente

comprometida.

Finalmente, el ensayo abre diversas posibilidades para futuras lineas de investigacion
orientadas a profundizar criticamente la relacién entre evaluacién, performatividad académica

y formacion del profesorado de Historia. En primer lugar, resulta pertinente desarrollar estudios
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longitudinales que permitan analizar como las experiencias evaluativas vividas durante la
formacion inicial docente influyen posteriormente en las practicas pedagdgicas y evaluativas
implementadas por los profesores en el sistema escolar. Asimismo, futuras investigaciones
podrian examinar comparativamente distintas culturas evaluativas universitarias, identificando
como diversos modelos institucionales favorecen —o limitan— el desarrollo del pensamiento
historico y la conciencia histérica. Del mismo modo, emerge como una linea especialmente
relevante el estudio de los efectos de la inteligencia artificial, los sistemas automatizados de
retroalimentacion y las plataformas digitales de evaluacion en la configuracién de nuevas
formas de performatividad académica dentro de la ensefianza de la Historia. Finalmente, la
incorporacion de enfoques interdisciplinarios provenientes de la sociologia de la educacion, la
filosofia de la evaluacion y la didactica critica permitira ampliar la comprension sobre cémo
construir modelos evaluativos capaces de equilibrar rigurosidad acadeémica, reflexion

pedagdgica y formacion democrética en la preparacion de futuros profesores de Historia.
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Resumen

El presente ensayo analiza criticamente las tensiones epistemoldgicas y pedagdgicas asociadas
a la evaluacion del pensamiento histérico mediante criterios estandarizados en la formacion
inicial docente, en un contexto marcado por la expansion de los modelos de evaluacion por
competencias y las l6gicas actuales de aseguramiento de la calidad en educacion superior.
Desde esta perspectiva, el andlisis se organiza en torno a tres ejes complementarios: en primer
lugar, la relacion entre pensamiento histérico y evaluacién por competencias, examinando
como las rabricas analiticas buscan operacionalizar habilidades complejas vinculadas a la
interpretacion, contextualizacién y argumentacion historica; en segundo término, las tensiones
epistemoldgicas derivadas de la estandarizacidn evaluativa, particularmente en relacién con el
riesgo de simplificar la naturaleza interpretativa y abierta del conocimiento histérico; v,
finalmente, las posibilidades de construir modelos de evaluacion formativa capaces de
promover razonamiento histérico sin reducir su complejidad disciplinar. Metodologicamente,
el trabajo se sustenta en una revision de alcance de literatura especializada, desarrollada desde
un enfoque cualitativo, interpretativo, humanista-critico e inductivo, con un disefio narrativo de
topico. A partir de este analisis, se sostiene que la evaluacion del pensamiento histérico no
puede limitarse a procedimientos técnicos de clasificacion, sino que debe comprenderse como
una practica pedagogica y epistemologica orientada a favorecer procesos reflexivos,
metacognitivos y criticos. Se concluye que la construccion de modelos evaluativos flexibles y
formativos constituye un desafio central para fortalecer una ensefianza de la Historia coherente
con el desarrollo de competencias histdricas avanzadas en el marco de la formacion inicial

docente.

Palabras clave: Pensamiento historico; Evaluacién formativa; Formacion inicial docente;

Estandarizacién educativa.
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Abstract

This essay critically analyzes the epistemological and pedagogical tensions associated with the
assessment of historical thinking using standardized criteria in initial teacher training, within a
context marked by the expansion of competency-based assessment models and current
approaches to quality assurance in higher education. From this perspective, the analysis is
organized around three complementary axes: first, the relationship between historical thinking
and competency-based assessment, examining how analytical rubrics seek to operationalize
complex skills linked to historical interpretation, contextualization, and argumentation; second,
the epistemological tensions arising from evaluative standardization, particularly regarding the
risk of oversimplifying the interpretive and open-ended nature of historical knowledge; and
finally, the possibilities of constructing formative assessment models capable of promoting
historical reasoning without diminishing its disciplinary complexity. Methodologically, the
work is based on a scoping review of specialized literature, developed from a qualitative,
interpretive, humanistic-critical, and inductive approach, with a narrative topic design. Based
on this analysis, it is argued that the assessment of historical thinking cannot be limited to
technical classification procedures, but must be understood as a pedagogical and
epistemological practice aimed at fostering reflective, metacognitive, and critical processes. It
is concluded that the construction of flexible and formative assessment models constitutes a
central challenge for strengthening history teaching that is consistent with the development of

advanced historical competencies within the framework of initial teacher training.

Keywords: Historical thinking; Formative assessment; Initial teacher training; Educational

standardization.
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Introduccion

La ensefianza de la Historia ha experimentado profundas transformaciones durante las tltimas
décadas, particularmente a partir de la incorporacién del pensamiento histérico como eje central
de la formacion ciudadana y de la didactica disciplinar. Estas perspectivas han cuestionado los
modelos tradicionales centrados en la memorizacion de fechas, personajes y acontecimientos,
promoviendo en su lugar el desarrollo de habilidades interpretativas asociadas al analisis de
fuentes, la contextualizacién temporal, la comprensién de la causalidad historica y la
argumentacion basada en evidencias (Wineburg, 2001; Santisteban, 2010; Seixas y Morton,
2013). Desde esta perspectiva, aprender Historia implica comprender como se construyen las

interpretaciones sobre el pasado y no Unicamente reproducir contenidos sustantivos.

En este escenario, la formacion inicial docente enfrenta el desafio de desarrollar mecanismos
pedagdgicos y evaluativos capaces de fortalecer dichas competencias historicas complejas.
Como sostienen Seixas (2020) y Carretero (2024), el pensamiento historico requiere procesos
de razonamiento disciplinar que permitan a los estudiantes analizar criticamente narrativas,
contrastar evidencias y construir interpretaciones contextualizadas del pasado. Sin embargo,
evaluar estas habilidades constituye una problematica relevante, ya que involucra capacidades
dinamicas, interpretativas y abiertas que dificilmente pueden reducirse completamente a

respuestas estandarizadas.

Paralelamente, en la mayor parte de los sistemas occidentales de educacidn superior, se han
impulsado modelos de evaluacién basados en competencias y aseguramiento de la calidad,
promoviendo la utilizacion de rubricas analiticas orientadas a transparentar criterios de logro y
sistematizar procesos evaluativos. Estas herramientas buscan favorecer la objetividad, la
coherencia y la retroalimentacion formativa, especialmente en contextos de formacion
profesional (Gémez et al., 2017). En la ensefianza de la Historia, las rabricas pretenden valorar
dimensiones asociadas al razonamiento histérico, tales como contextualizacion,

multiperspectividad, uso de evidencias y construccion argumentativa.

No obstante, esta situacion ha generado una tension epistemologica significativa. Mientras el
pensamiento histérico supone interpretacion, problematizacion y apertura analitica, los criterios
estandarizados tienden a estructurar y delimitar aquello que se considera un desempefio
adecuado. Como advierten Risen (2005) y Heuer (2020), el conocimiento histérico no opera

mediante verdades absolutas, sino a través de narrativas e interpretaciones construidas desde
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distintos marcos analiticos y culturales. En consecuencia, emerge el riesgo de que los procesos
evaluativos simplifiqguen excesivamente la complejidad disciplinar y transformen el

razonamiento histérico en una serie de procedimientos técnicos facilmente clasificables.

A partir de estas tensiones, el presente ensayo busca responder criticamente a la siguiente
pregunta orientadora: ¢es posible evaluar el pensamiento histérico mediante criterios
estandarizados sin rigidizar los procesos interpretativos propios del razonamiento histérico?
Para responder esta interrogante, el analisis se organizard en tres ejes complementarios: la
relacion entre pensamiento histérico y evaluacion por competencias, las tensiones
epistemoldgicas derivadas de la estandarizacion evaluativa y, finalmente, las posibilidades de
construir modelos de evaluacion formativa capaces de promover pensamiento histérico sin

reducir su complejidad disciplinar.
Metodologia

La presente reflexion se desarrolla a partir de una revision de alcance de literatura especializada,
siguiendo los lineamientos propuestos por Arksey y O’Malley (2005), con el proposito de
problematizar criticamente las implicancias pedagdgicas y epistemologicas derivadas de la
evaluacion estandarizada del pensamiento historico en la formacion inicial del profesorado. En
funcion de este objetivo, se examinaron articulos académicos, libros y estudios de referencia
disponibles en bases de datos como Web of Science, Scopus, Scielo y Google Académico,
ademas de bibliografia especializada en didactica de la historia, evaluacion educacional y
teorias del pensamiento histérico. El proceso de busqueda se organizd mediante categorias y
descriptores vinculados a evaluacion por competencias, pensamiento historico, conciencia
historica, retroalimentacion formativa, rubricas analiticas y formacion docente, permitiendo
reconocer debates actuales, tensiones conceptuales y perspectivas criticas asociadas al

fendmeno estudiado.

Desde el punto de vista metodoldgico, el trabajo se sitGa dentro de un enfoque cualitativo e
interpretativo, sustentado en un paradigma humanista-critico y desarrollado mediante un disefio
narrativo de topico con orientacion inductiva. Esta perspectiva permite comprender la
evaluacion no Unicamente como una practica técnica destinada a verificar aprendizajes, sino
también como un fendmeno cultural, politico y epistemologico que interviene en la
construccion de determinadas formas de comprender, ensefiar e interpretar histdricamente el

pasado. En este marco, el analisis articula contribuciones provenientes de la didactica de la
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historia, las teorias del razonamiento historico y los estudios criticos sobre performatividad,
cultura de la medicion y estandarizacién educativa, con el objetivo de elaborar una

interpretacion situada de las problematicas examinadas.

Del mismo modo, la revisién bibliografica fue concebida como un ejercicio de interpretacion
critica orientado mas a la construccion de sintesis analiticas que a la bdsqueda de
generalizaciones empiricas. Por consiguiente, el andlisis privilegia la identificacion de
continuidades, disputas y contradicciones presentes en la relacion entre evaluacion estructurada
y desarrollo del razonamiento histérico complejo. Asimismo, las discusiones abordadas se
vinculan con transformaciones mas amplias asociadas a las actuales politicas de aseguramiento
de la calidad, la expansion de la cultura evaluativa y las dindmicas contemporaneas de la
educacion superior. Desde esta perspectiva, la estrategia metodoldgica adoptada busca
contribuir al campo mediante una reflexion teorica critica que permita ampliar la discusion
sobre las posibilidades y limites de evaluar el pensamiento histérico sin vaciar su caracter

interpretativo, reflexivo y disciplinar.
Pensamiento histdrico y evaluacion por competencias

El pensamiento historico constituye una de las principales finalidades de la didactica de la
Historia. A diferencia de modelos tradicionales centrados en contenidos de primer orden, este
enfoque busca desarrollar habilidades cognitivas asociadas al trabajo historiografico, como
andlisis critico de fuentes, contextualizacion, explicacion causal y construccion de argumentos
basados en evidencias (Seixas y Morton, 2013; Santisteban, 2017). Desde esta perspectiva,
ensefar Historia implica formar estudiantes capaces de interpretar criticamente el pasado y

comprender la naturaleza interpretativa del conocimiento historico.

Diversos autores han sefialado que estas competencias poseen un caracter profundamente
complejo y contraintuitivo. Wineburg (2001) sostiene que pensar historicamente requiere
cuestionar las propias creencias presentes y comprender formas de pensamiento alejadas de la
experiencia inmediata. Del mismo modo, Risen (2010) argumenta que aprender historia
implica utilizar el pasado para orientar la accidn en el presente y proyectar expectativas hacia
el futuro, articulando dimensiones éticas, identitarias y narrativas. En consecuencia, el
pensamiento histérico no puede reducirse Unicamente a habilidades técnicas, sino que involucra

procesos interpretativos y reflexivos de alta complejidad.
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En el contexto de la formacién inicial docente, la evaluacion de estas competencias ha
impulsado el uso de rubricas analiticas y modelos de evaluacion estructurada orientados a
transparentar criterios de logro y favorecer procesos de retroalimentacion formativa. Segun
Gomez et al. (2017), estos instrumentos permiten orientar el aprendizaje historico y ofrecer
mayor claridad respecto de las expectativas asociadas al razonamiento disciplinar. Asimismo,
Miralles et al. (2024) sostienen que las evaluaciones basadas en pensamiento historico pueden
fortalecer procesos de aprendizaje activo y promover mayor articulacion entre teoria y practica

pedagogica.

La expansién de la evaluacion por competencias responde igualmente a transformaciones
institucionales més amplias asociadas a la cultura de la medicion y la rendicion de cuentas en
educacion superior. Ball (2016) advierte que las universidades operan, de modo creciente, bajo
l6gicas performativas donde los aprendizajes deben traducirse en indicadores observables y
comparables. Esta situacion ha fortalecido el desarrollo de instrumentos estandarizados
orientados a demostrar evidencia sistematica sobre el logro de competencias profesionales,

incluyendo aquellas vinculadas al pensamiento historico.

En consecuencia, emerge una tension significativa entre la complejidad interpretativa del
razonamiento historico y la necesidad institucional de operacionalizar estas habilidades
mediante criterios evaluativos relativamente estables. Aunque las rdbricas pueden favorecer
transparencia y coherencia pedagogica, también existe el riesgo de transformar el pensamiento
historico en un conjunto de desempefios técnicos susceptibles de clasificacion, reduciendo asi
parte de la riqueza epistemoldgica propia de la disciplina historica (Carretero, 2024; Alvarez y
Rodriguez, 2025).

Tensiones epistemoldgicas de la estandarizacion del pensamiento historico

La evaluacion del pensamiento historico mediante criterios estandarizados plantea profundas
tensiones epistemologicas. Mientras la Historia se construye a partir de interpretacion, debate
y contextualizacién, los sistemas evaluativos tienden a buscar estabilidad, claridad vy
uniformidad en los criterios de desempefio. Esta contradiccion genera el riesgo de simplificar
procesos interpretativos complejos y transformar una competencia dindmica en un conjunto de

indicadores técnicos previamente definidos.
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Desde la perspectiva historiografica, no existe una Unica interpretacion legitima del pasado.
Como sefialan Grever y Van der Vlies (2017), las narrativas histéricas son construcciones
culturales influenciadas por perspectivas ideoldgicas, contextos sociales y marcos
epistemoldgicos especificos. De igual manera, Heuer (2020) sostiene que el razonamiento
historico implica procesos narrativos abiertos donde distintas interpretaciones pueden coexistir
dependiendo de las evidencias y preguntas historiograficas consideradas. Intentar encapsular
esta complejidad dentro de categorias rigidas implica inevitablemente reducir parte esencial de
la naturaleza interpretativa de la Historia.

Asimismo, la estandarizacion evaluativa puede modificar las propias formas de aproximacion
al aprendizaje histérico. Cuando las rubricas adquieren excesiva centralidad, existe el riesgo de
que los estudiantes orienten sus respuestas hacia aquello que “cumple” con los criterios
esperados, mas que hacia procesos auténticos de problematizacion histdrica. En consecuencia,
el aprendizaje puede transformarse en un ejercicio performativo centrado en responder
adecuadamente al instrumento evaluativo y no necesariamente en desarrollar comprension
historica profunda (Ball, 2016; Biesta, 2022).

Esta problematica resulta particularmente relevante en la formacion inicial docente. Los futuros
profesores no solo aprenden contenidos y estrategias didacticas, sino también determinadas
concepciones acerca de qué significa ensefiar y evaluar Historia. Si las experiencias
universitarias privilegian modelos excesivamente técnicos y burocraticos de evaluacion, existe
el riesgo de reproducir posteriormente précticas escolares centradas en el cumplimiento de
indicadores mas que en el desarrollo auténtico de pensamiento historico (Santisteban, 2017;
Alvarez, 2025).

Ademés, Saiz y Lopez (2015) y Alvarez y Rodriguez (2025) han mostrado que muchos
estudiantes de pedagogia contindan reproduciendo narrativas lineales y dificultades para
diferenciar opinion de explicacion histérica fundamentada. Esta situacion demuestra que la
existencia de instrumentos evaluativos no garantiza automaticamente el desarrollo de
razonamiento historico complejo. Por el contrario, evaluar competencias interpretativas exige
reconocer que ciertos procesos cognitivos nunca podran ser completamente capturados

mediante escalas rigidas o criterios universales.
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Hacia una evaluacion formativa del pensamiento histérico

Frente a las tensiones sefialadas, resulta necesario construir modelos de evaluacion capaces de
promover pensamiento historico sin reducir su complejidad interpretativa. En este sentido, la
evaluacion formativa emerge como una alternativa especialmente relevante, ya que desplaza el
énfasis desde la clasificacion de resultados hacia el acompafiamiento progresivo del
aprendizaje. Como sostienen Hattie y Timperley (2007), la retroalimentacion constituye uno de
los factores con mayor impacto en el desarrollo de aprendizajes profundos cuando favorece

reflexion, autorregulacién y conciencia sobre los propios procesos cognitivos.

Uno de los principales aportes de la evaluacion formativa radica en su potencial metacognitivo.
Cuando los estudiantes comprenden los criterios asociados al razonamiento historico, pueden
reflexionar criticamente sobre sus interpretaciones, identificar debilidades argumentativas y
reformular progresivamente sus explicaciones histdricas. En esta linea, las rabricas no
necesariamente deben entenderse como instrumentos reductivos, sino como herramientas
pedagdgicas orientadas a favorecer procesos de mejora continua y toma de conciencia sobre la

calidad del razonamiento historico (Alvarez, 2023; Miralles et al., 2024).

Asimismo, la evaluacion del pensamiento historico requiere necesariamente espacios de
didlogo pedagdgico que trasciendan la asignacion de niveles de desempefio. Evaluar
competencias histdricas implica discutir usos de evidencia, contextualizacion, interpretacion y
coherencia argumentativa, dimensiones que no pueden reducirse exclusivamente a puntajes
numéricos. Desde esta mirada, la retroalimentacion cualitativa adquiere un papel central al
permitir problematizar interpretaciones y promover competencias histéricas mas complejas
(Santisteban, 2010; Seixas, 2020).

No obstante, avanzar hacia modelos evaluativos mas abiertos también exige transformar ciertas
culturas institucionales presentes en la educacién superior. Las ldgicas actuales de
aseguramiento de la calidad frecuentemente privilegian evidencia cuantificable y resultados
comparables, dificultando la implementacion de evaluaciones mas interpretativas y flexibles
(Biesta, 2022). Esta situacion tensiona particularmente disciplinas como la Historia, donde el

conocimiento no puede reducirse completamente a respuestas unicas y universalmente validas.
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En este contexto, la formacion inicial docente posee una responsabilidad estratégica. Los
futuros profesores deben experimentar précticas evaluativas coherentes con los principios
epistemoldgicos del pensamiento historico que posteriormente promoveran en las escuelas. Esta
premisa implica comprender la evaluacion no solo como un procedimiento técnico, sino como
una préctica intelectual, ética y pedagdgica que influye directamente en las formas de construir

conocimiento histoérico y ciudadania critica (Rusen, 2005; Carretero, 2024).
Conclusion

La evaluacion del pensamiento histérico mediante criterios estandarizados constituye una de
las principales tensiones de la didactica de la Historia. Mientras el razonamiento historico busca
desarrollar interpretacion, contextualizacion y analisis critico de evidencias, los sistemas
evaluativos tienden a estructurar estos procesos mediante categorias previamente definidas y
relativamente uniformes. Esta situacion genera una paradoja epistemologica y pedagdgica:
intentar medir competencias interpretativas complejas sin reducir la riqueza analitica propia de

la disciplina histérica.

A lo largo del ensayo se ha evidenciado que la expansion de la evaluacion por competencias
responde tanto a necesidades pedagogicas legitimas como a transformaciones institucionales
asociadas a la cultura de la medicion y la rendicion de cuentas. Las rabricas analiticas pueden
favorecer transparencia, coherencia y retroalimentacion formativa, especialmente en contextos
de formacion inicial docente donde resulta necesario orientar progresivamente el desarrollo del
pensamiento histérico. Sin embargo, también existe el riesgo de transformar el aprendizaje
histérico en un ejercicio excesivamente técnico y performativo orientado al cumplimiento

eficiente de indicadores evaluativos.

Asimismo, el analisis permitié observar que las tensiones asociadas a esta problematica son
profundamente epistemoldgicas. La Historia no opera mediante verdades absolutas ni
interpretaciones unicas, sino a través de narrativas construidas desde evidencias, contextos y
perspectivas multiples. En consecuencia, toda evaluacion del pensamiento historico enfrenta
necesariamente limites derivados de la imposibilidad de traducir completamente la complejidad

interpretativa del razonamiento historico a categorias rigidas y universalmente aplicables.

No obstante, reconocer estos limites no implica abandonar la evaluacion estructurada ni
rechazar completamente el uso de rubricas analiticas. El desafio consiste en construir modelos

evaluativos flexibles y auténticamente formativos, capaces de orientar el aprendizaje sin
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clausurar la diversidad interpretativa propia de la disciplina histérica. En este sentido, la
retroalimentacion cualitativa, la metacognicion y el didlogo pedagd6gico adquieren un papel

fundamental para acompafar procesos de razonamiento historico més sofisticados y reflexivos.

En definitiva, evaluar pensamiento histérico exige comprender que la finalidad de la evaluacion
no debe ser Unicamente clasificar desempefios, sino favorecer la construccion progresiva de
capacidades interpretativas complejas. Solo desde esta perspectiva sera posible desarrollar
practicas pedagogicas coherentes con una ensefianza de la Historia orientada a formar sujetos
capaces de analizar criticamente el pasado, comprender la complejidad temporal y participar

reflexivamente en la construccion de sociedades democraticas y pluralistas.

Finalmente, esta discusion abre mdultiples proyecciones y lineas futuras de investigacion
vinculadas con la evaluacion del pensamiento historico en la formacion inicial docente. En
primer lugar, resulta pertinente profundizar en estudios longitudinales que permitan analizar
coémo evolucionan las competencias de pensamiento historico a lo largo de toda la trayectoria
formativa universitaria, identificando posibles transformaciones asociadas a experiencias de
retroalimentacion formativa y practica pedagogica. Asimismo, futuras investigaciones podrian
examinar comparativamente distintos modelos de evaluacion utilizados en didactica de la
Historia, explorando sus efectos sobre la calidad interpretativa, la argumentacion histérica y la
autonomia intelectual de los estudiantes. Del mismo modo, emerge como una linea
especialmente relevante el analisis del impacto de la inteligencia artificial y de las tecnologias
digitales en los procesos de evaluacion del razonamiento histérico, considerando tanto sus
potencialidades pedagogicas como los riesgos asociados a nuevas formas de estandarizacion y
automatizacion del aprendizaje. Finalmente, se proyecta la necesidad de avanzar hacia
investigaciones interdisciplinarias que articulen didactica de la Historia, evaluacion educativa,
estudios curriculares y filosofia de la educacion, con el propdsito de construir modelos
evaluativos mas flexibles, criticos y coherentes con la complejidad epistemoldgica del

pensamiento historico en contextos educativos contemporaneos.
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Resumen

La ensefianza del inglés en contextos especializados constituye uno de los principales retos en
la educacion contemporanea de América Latina, especialmente en &reas técnicas Yy
operacionales como la aviacion. El presente capitulo analiza la importancia de implementar
metodologias comunicativas y estrategias didacticas activas para fortalecer la competencia
comunicativa en inglés en estudiantes de programas de formacion aerondutica. Este estudio
tuvo desarrollo bajo un enfoque cualitativo con alcance descriptivo, teniendo como base de
referencia una experiencia investigativa magistral realizada con auxiliares de vuelo de una
escuela de aviacion en la ciudad de Bogot4, Colombia. La investigacién incorpord procesos
diagndsticos, actividades de intervencién pedagdgica y evaluacién comparativa de resultados
mediante técnicas de observacion, role play y estrategias ludicas contextualizadas en el campo
aeronautico. Los hallazgos evidencian que la aplicacion de metodologias centradas en la
interaccion, la simulacién de contextos reales y el aprendizaje significativo favorece el
desarrollo de habilidades orales, incrementa la confianza comunicativa y fortalece el uso del
vocabulario técnico aeronautico. De igual forma, se identificoO que las practicas tradicionales
centradas exclusivamente en la gramatica resultan insuficientes frente a las exigencias
comunicativas de escenarios profesionales globalizados. En este capitulo se propone una
reflexion acerca de la necesidad en transformar practicas pedagogicas en cuanto a la ensefianza
del inglés con fines especificos en América Latina, integrando diversos enfoques
interdisciplinarios, metodologias activas y procesos formativos contextualizados los cuales
responden a las demandas sociales, laborales y culturales del sector aeronautico contemporaneo

a nivel mundial.

Palabras clave: Competencia comunicativa, inglés aeronautico, role play, aprendizaje

significativo, metodologias activas, educacion interdisciplinar, aviacion
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Abstract

The teaching of English in specialized contexts constitutes one of the main challenges in
contemporary education in Latin America, especially in technical and operational fields such
as aviation. This chapter analyzes the importance of implementing communicative
methodologies and active teaching strategies to strengthen communicative competence in
English among students enrolled in aeronautical training programs. This study was developed
using a qualitative approach with a descriptive scope, taking as a reference the research
experience conducted with flight attendants from an aviation school in the city of Bogots,
Colombia. The research incorporated diagnostic processes, pedagogical intervention activities,
and comparative evaluation of results through observation techniques, role play, and game-
based strategies contextualized within the aeronautical field. The findings demonstrate that the
application of methodologies focused on interaction, real-context simulation, and meaningful
learning promotes the development of oral skills, increases communicative confidence, and
strengthens the use of technical aeronautical vocabulary. Likewise, it was identified that
traditional practices focused exclusively on grammar are insufficient in meeting the
communicative demands of globalized professional settings. This chapter proposes a critical
reflection on the need to transform pedagogical practices in the teaching of English for specific
purposes in Latin America by integrating interdisciplinary approaches, active methodologies,
and contextualized training processes that respond to the social, professional, and cultural

demands of the contemporary aeronautical sector.

Keywords: Communicative competence, aeronautical English, role play, meaningful learning,

active methodologies, interdisciplinary education, aviation
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Introduccion

La ensefianza del idioma inglés en América Latina contina representando uno de los mayores
desafios dentro de los sistemas educativos contemporaneos, particularmente en programas de
formacion técnica y profesional donde la comunicacion constituye un elemento esencial para
el desempefio laboral y la interaccion internacional. En el medio aerondutico, se exige no solo
una competencia linguistica basica, sino también habilidades comunicativas contextualizadas
las cuales permiten responder de manera eficiente a muchos factores operacionales,

interculturales y emergentes en los de vuelos nacionales e internacionales.

Diversos organismos internacionales han sefialado la importancia del dominio del idioma inglés
dentro de la aviacion civil. La Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI, 2010)
establece estandares minimos de competencia linglistica para pilotos, controladores y
tripulantes, reconociendo que una comunicacion deficiente puede convertirse en un factor de
riesgo operacional. En Ameérica Latina, sin embargo, persisten mdaltiples dificultades
relacionadas con los procesos de ensefianza del inglés en contextos técnicos, especialmente
debido a curriculos descontextualizados, metodologias tradicionales y limitaciones

pedagdgicas centradas principalmente en la ensefianza gramatical (Richards & Rodgers, 2001).

Bajo la mirada del aprendizaje significativo, Ausubel (1983) se sostiene que un estudiante
obtiene nuevos conocimientos cuando logra dar una relacion con estructuras cognitivas previas,
permitiendo que el aprendizaje tenga sentido dentro de su realidad inmediata. Esta postura
resulta particularmente relevante en la ensefianza del inglés con fines especificos, ya que el
estudiante necesita conectar el idioma con experiencias reales de interaccion profesional. De
igual manera, Vygotsky (1978) plantea que el aprendizaje se desarrolla a través de procesos
sociales e interacciones culturales, aspecto fundamental dentro de escenarios aeronauticos

donde la comunicacidn y el trabajo colaborativo constituyen elementos esenciales.

En la competencia comunicativa, Hymes (1972) se amplia el concepto de competencia
linglistica propuesto por Chomsky (1965), asegurando gque no basta con conocer las estructuras
gramaticales de una lengua, sino que también es necesario comprender cuando, cémo y en qué
contexto utilizar el lenguaje de manera apropiada. Esta perspectiva permite comprender que la
ensefianza del inglés en programas aeronduticos debe trascender ejercicios memoristicos y

orientarse hacia practicas comunicativas contextualizadas.
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Asimismo, Krashen (1982) sefiala que factores emocionales como la ansiedad, la motivacion y
la confianza influyen directamente en la adquisicion de una segunda lengua, situacion que cobra
relevancia en estudiantes que deben desenvolverse en contextos operacionales reales. Por ello,
metodologias activas como el role play, la simulacion y las actividades ludicas favorecen
ambientes de aprendizaje mas participativos y reducen el denominado “filtro afectivo” presente

en numerosos procesos de ensefianza tradicional.
Estado del arte

El aprendizaje y la ensefianza de una segunda lengua, en este caso inglés en contextos
especificos ha logrado gran relevancia dentro de los procesos educativos de hoy en dia,
especialmente en situaciones técnicas y profesionales en donde la comunicacion juega un papel
muy importante y un elemento de base esencial para el desempefio laboral. En América Latina,
el fortalecimiento del idioma inglés como competencia en la comunicacién continta
representando retos muy importantes y desafios para las instituciones educativas,
particularmente en programas relacionados con sectores estratégicos como la aviacion, turismo,

tecnologia y en negocios internacionales.

Es el caso del mundo aeronautico y su necesidad en fortalecer las habilidades comunicativas en
inglés, ya que no solamente se toma como una exigencia académica en este campo, sino también
como un requerimiento operacional y de seguridad internacional. De acuerdo con la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI, 2010), el idioma inglés conforma el
lenguaje universal de la aviacion, razén por la cual pilotos, controladores aéreos y tripulantes
deben demostrar niveles minimos de competencia linglistica que garanticen procesos
adecuados de comunicacion durante las operaciones aéreas. Esta exigencia ha determinado que
multiples instituciones de formacion aeronautica replanteen sus metodologias de ensefianza del

idioma inglés, buscando enfoques mas contextualizados y comunicativos.

No obstante, diversos estudios han evidenciado que en América Latina persisten dificultades
significativas relacionadas con el desarrollo de competencias comunicativas en inglés. Richards
y Rodgers (2001) sostienen que muchos programas educativos continGan privilegiando
metodologias tradicionales centradas en la ensefianza gramatical, la memorizacion de
estructuras linglisticas y la repeticién mecéanica de contenidos, limitando la interaccion real y
el uso contextualizado del idioma. Esta situacion resulta particularmente problematica en areas

técnicas donde los estudiantes requieren desenvolverse en escenarios reales de comunicacion.
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Desde la perspectiva de la ensefianza del inglés con fines especificos (English for Specific
Purposes — ESP), Hutchinson y Waters (1987) afirman que el aprendizaje de una lengua
extranjera debe responder a necesidades concretas del estudiante y del contexto profesional en
el que se desempefia. En consecuencia, la ensefianza del inglés aeronautico no puede reducirse
a contenidos generales del idioma, sino que debe integrar vocabulario técnico, interaccion

situacional y simulaciones propias del entorno operacional de la aviacion.

En relacion con lo anterior, Basturkmen (2010) sefiala que el inglés con fines especificos
implica comprender las dindmicas comunicativas de cada disciplina profesional, integrando
elementos lingiisticos, pragmaticos y socioculturales. De esta manera, el aprendizaje del
idioma adquiere sentido cuando el estudiante logra relacionar el contenido con situaciones
auténticas de desempefio laboral. Esta perspectiva se relaciona directamente con los
planteamientos de Ausubel (1983), quien sostiene que el aprendizaje significativo ocurre
cuando los nuevos conocimientos logran vincularse con las estructuras cognitivas previas del

estudiante.

Asimismo, Hyland (2019) plantea que los procesos de ensefianza de inglés especializado deben
fundamentarse en practicas comunicativas auténticas y colaborativas, debido a que el lenguaje
se construye socialmente dentro de comunidades discursivas especificas. Desde esta
perspectiva, las actividades de interaccion, simulacién y resolucion de problemas reales
favorecen el fortalecimiento de la competencia comunicativa y la apropiacion contextual del

idioma.

En el ambito latinoamericano, diferentes investigaciones han abordado las dificultades
relacionadas con la ensefianza del inglés en contextos técnicos y universitarios. Moreno
Marulanda (2009), en su analisis sobre politicas de bilingliismo en Bogota, identificé maltiples
limitaciones estructurales relacionadas con formacion docente, metodologias de ensefianza y
desigualdad en el acceso a procesos educativos bilingues. La autora sostiene que gran parte de
las politicas educativas han priorizado indicadores cuantitativos de bilingliismo sin atender
suficientemente las necesidades reales de los contextos socioculturales y profesionales de los

estudiantes.

Por otra parte, Jiménez Diaz (2013) destaca que el aprendizaje del inglés mejora
significativamente cuando se implementan estrategias de interaccion y comprension

contextualizada, particularmente mediante actividades colaborativas y situaciones
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comunicativas auténticas. Estos hallazgos coinciden con los planteamientos de Vygotsky
(1978), quien afirma que el aprendizaje se desarrolla a través de procesos sociales y culturales

donde la interaccién cumple un papel fundamental en la construccién del conocimiento.

En relacién con las metodologias activas, diversos estudios han demostrado la efectividad del
role play y las estrategias lidicas para fortalecer competencias comunicativas en lenguas
extranjeras. Turrion Borrallo (2013) sefiala que las actividades cooperativas favorecen la
participacion activa, incrementan la confianza del estudiante y reducen la ansiedad
comunicativa. De igual manera, Krashen (1982) sostiene que factores emocionales como el
miedo, la inseguridad y la presion académica pueden convertirse en barreras significativas para

la adquisicion de una segunda lengua, fendmeno que el autor denomina “filtro afectivo™.

Bajo esta misma linea, Brown (2007) argumenta que las metodologias centradas en el estudiante
favorecen procesos de aprendizaje mas dindmicos y participativos, permitiendo que el
individuo utilice el idioma como herramienta de interaccidbn y no (nicamente como
conocimiento teorico. En consecuencia, las estrategias didacticas basadas en simulaciones y
experiencias reales adquieren una relevancia significativa en contextos especializados como la

aviacion.

En el caso de la ensefianza del inglés aeronautico, diversos antecedentes investigativos han
sefialado la necesidad de fortalecer competencias relacionadas con pronunciacién, comprension
oral, vocabulario técnico y resolucion comunicativa de situaciones emergentes. Segin Long
(1983), la interaccidn constituye uno de los factores mas importantes en la adquisicion de una
segunda lengua, debido a que permite negociar significados, corregir errores y construir

comprension contextual del lenguaje.

La tesis que fundamenta el presente capitulo evidencio precisamente que muchos estudiantes
auxiliares de vuelo presentan conocimientos basicos en lectura y escritura, pero dificultades
importantes en produccion oral e interaccidn espontanea en contextos reales de comunicacion
aeronautica. Esta problematica coincide con investigaciones desarrolladas por Cabrera (2015),
Chacon (2010) y Montero (2018), quienes identifican que las principales falencias en la
ensefianza del inglés en contextos técnicos estan relacionadas con la ausencia de metodologias

experienciales y comunicativas.

De igual forma, investigaciones como las de Pulido (2016) resaltan la importancia de integrar

actividades ludicas dentro de los procesos de ensefianza de lenguas extranjeras, debido a que
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estas permiten generar ambientes mas participativos y reducen la percepcion tradicional del
aprendizaje memoristico. En contextos aeronauticos, este tipo de estrategias facilita que los

estudiantes enfrenten situaciones simuladas con mayor naturalidad y confianza.

Desde una mirada critica latinoamericana, Freire (1970) cuestiona los modelos educativos
tradicionales fundamentados en préacticas verticales y transmisivas, argumentando que la
educacion debe construirse desde procesos dialdgicos, contextualizados y transformadores.
Esta perspectiva resulta pertinente en la ensefianza del inglés con fines especificos, debido a
que muchos programas educativos contindan reproduciendo metodologias centradas en la
repeticion y la pasividad estudiantil, desconociendo las necesidades reales del contexto

profesional.

En consecuencia, diversos autores contemporaneos han insistido en la necesidad de avanzar
hacia modelos pedagogicos interdisciplinarios e innovadores. Kumaravadivelu (2006) sostiene
que los procesos de ensefianza de lenguas deben superar enfoques metodologicos rigidos y
avanzar hacia practicas flexibles que reconozcan las particularidades culturales y sociales de
cada contexto educativo. Esta postura cobra especial relevancia en América Latina, donde las
desigualdades educativas y las limitaciones curriculares contindan afectando el desarrollo de

competencias comunicativas en inglés.

Finalmente, el analisis de los antecedentes permite identificar un vacio investigativo importante
relacionado con la ensefianza del inglés aeronautico en programas de formacion de auxiliares
de wvuelo dentro del contexto latinoamericano. Aunque existen investigaciones sobre
bilingliismo y ensefianza del inglés en educacidén superior, ain son escasos los estudios
orientados especificamente hacia metodologias comunicativas aplicadas a escenarios

aeronauticos y formacion técnica especializada.

Por esta razon, el presente capitulo busca aportar una reflexion critica e interdisciplinaria sobre
la necesidad de transformar las practicas pedagdgicas en la ensefianza del inglés aeronautico,
integrando metodologias activas, aprendizaje significativo y estrategias contextualizadas que
respondan a las necesidades sociales, culturales y profesionales de la realidad latinoamericana

contemporanea.
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Metodologia

El presente estudio se desarrolld desde un enfoque cualitativo con alcance descriptivo e
interpretativo, debido a que buscd6 comprender las dindmicas relacionadas con el
fortalecimiento de la competencia comunicativa en inglés dentro de un contexto especifico de
formacion aerondutica. Este enfoque permitié analizar las experiencias, comportamientos e
interacciones de los estudiantes frente a la implementacién de metodologias comunicativas

orientadas al aprendizaje del inglés con fines especificos.

Segun Hernandez Sampieri y Mendoza (2018), la investigacion cualitativa permite interpretar
fendmenos educativos desde la comprension de las realidades sociales y culturales de los
participantes, reconociendo las dinamicas propias del contexto en el que se desarrolla el proceso
investigativo. En este sentido, el estudio se centro en analizar como las estrategias didacticas
activas influyen en el fortalecimiento de habilidades comunicativas en estudiantes auxiliares de

vuelo.

El alcance descriptivo posibilito identificar las principales dificultades relacionadas con la
produccidn oral, la interaccion comunicativa y el uso contextualizado del idioma inglés dentro
de escenarios simulados de aviacion. Tamayo y Tamayo (2007) sostienen que este tipo de
investigacion busca describir situaciones, comportamientos y caracteristicas presentes en una
poblacion determinada, permitiendo comprender fendmenos especificos sin pretender

establecer relaciones causales absolutas.

La investigacion se desarroll6 en la Escuela de Aviacion de los Andes, ubicada en la ciudad de
Bogota, Colombia, institucion dedicada a la formacion de auxiliares de vuelo y personal
aeronautico. La poblacion participante estuvo conformada por estudiantes del programa de
auxiliares de vuelo gue se encontraban cursando procesos de formacion en inglés aeronautico.
Los participantes presentaban conocimientos basicos del idioma inglés en habilidades como
lectura y escritura; sin embargo, manifestaban dificultades significativas en fluidez verbal,

pronunciacioén e interaccién oral en contextos reales de comunicacion.

De acuerdo con Arias (2012), la poblacion corresponde al conjunto total de individuos que
comparten determinadas caracteristicas relacionadas con el objeto de estudio. En esta
investigacion, la seleccion de los participantes respondié a criterios de pertinencia académica y
accesibilidad institucional, permitiendo desarrollar procesos de observacion e intervencién

pedagdgica dentro de un contexto educativo real.
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El disefio metodoldgico contemplé diferentes fases de desarrollo investigativo. En una primera
etapa se realizd un diagnostico inicial mediante la aplicacion de pruebas de competencia
comunicativa alineadas con algunos criterios establecidos por el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (Consejo de Europa, 2002). Estas pruebas permitieron identificar
el nivel inicial de desempefio comunicativo de los estudiantes, especialmente en habilidades
relacionadas con expresion oral, comprension auditiva y uso de vocabulario técnico

aeronautico.

La fase diagnéstica evidencié dificultades relacionadas con inseguridad comunicativa, limitada
fluidez verbal y escaso dominio contextual del inglés especializado. Estos hallazgos iniciales
coincidieron con lo planteado por Krashen (1982), quien afirma que factores emocionales como
la ansiedad y el temor al error afectan significativamente los procesos de adquisicion de una

segunda lengua.

Posteriormente, se disefid e implementd una intervencion pedagogica basada en metodologias
activas y comunicativas, especialmente mediante el uso del role play, simulaciones
situacionales y estrategias ludicas contextualizadas al entorno aeronautico. Richards y Rodgers
(2001) sostienen que las metodologias comunicativas favorecen procesos de aprendizaje mas
dinamicos debido a que sittan al estudiante en escenarios reales de interaccion y resolucion de

problemas.
Las actividades desarrolladas incluyeron simulaciones de:

e Atencidn al pasajero;

e Procedimientos antes, durante y después del vuelo;
e Manejo de situaciones emergentes;

e Interaccion entre tripulacion y pasajeros;

e Comunicacion en cabina;

e Anuncios operacionales;

e Resolucidn de conflictos comunicativos en contextos simulados.

Algunas de las actividades y guias pedagdgicas implementadas durante la intervencién pueden
observarse en el Anexo A, donde se presentan ejemplos de role play y simulaciones

comunicativas aplicadas al contexto aeronautico.
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Tabla 1

Ejemplo de actividades de role play aplicadas al fortalecimiento del inglés aeronautico.
Situacién Rol del Objetivo comunicativo Vocabulario técnico
simulada estudiante
Atencion al Auxiliardevuelo Dar instrucciones de seatbelt, boarding,
pasajero seguridad emergency exit
Emergencia Tripulante Solicitar asistencia medical emergency, oxygen
medica mask
Anuncio Auxiliar Informar procedimientos delay, turbulence, landing
operacional

Fuente: Elaboracion propia basada en la intervencion pedagogica desarrollada durante la investigacion.

Estas actividades tuvieron como propoésito fortalecer la interaccion oral y favorecer el uso
contextualizado del idioma inglés dentro de escenarios cercanos a la realidad profesional de los
estudiantes. Segun Hymes (1972), la competencia comunicativa implica la capacidad de utilizar
el lenguaje de manera adecuada segun el contexto social y cultural en el que ocurre la

interaccion.
En relacion con las técnicas de recoleccion de informacion, se emplearon:

e Observacion directa;

e Registros de desempefio comunicativo;

e Diarios de campo;

e Anaélisis comparativo entre pruebas diagndsticas y pruebas finales;

e Seguimiento del desempefio oral durante las actividades pedagogicas.

La observacion directa permitio identificar comportamientos comunicativos, niveles de
participacion y dificultades presentes durante las actividades de interaccion oral. De acuerdo
con Flick (2015), esta técnica facilita comprender fendmenos educativos desde escenarios

naturales donde los participantes desarrollan sus dindmicas cotidianas.

Asimismo, los registros de desempefio permitieron analizar avances relacionados con
pronunciacién, fluidez verbal, uso de vocabulario técnico y confianza comunicativa. Estos
instrumentos fueron fundamentales para evidenciar cambios progresivos durante el desarrollo

de la intervencién pedagdgica.

El andlisis de la informacion se realizO desde una perspectiva descriptiva e interpretativa,

organizando los hallazgos en categorias relacionadas con:

e Competencia comunicativa;
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e Interaccion oral;

e Aprendizaje significativo;

e Confianza comunicativa;

e Contextualizacién del idioma;

e Metodologias activas.

Posteriormente, se contrastaron los resultados obtenidos con los planteamientos tedricos
desarrollados por autores como Ausubel (1983), Vygotsky (1978), Krashen (1982), Hymes
(1972) y Canale y Swain (1980), permitiendo interpretar los hallazgos desde diferentes

perspectivas pedagdgicas y sociolinguisticas.

Desde el componente ético, la investigacion respetd los principios de confidencialidad,
participacion voluntaria y uso académico de la informacién. Los estudiantes participaron de
manera auténoma dentro de las actividades pedagdgicas y los resultados fueron utilizados

exclusivamente con fines investigativos y educativos.

De igual manera, se procuro que las estrategias implementadas no afectaran negativamente los
procesos académicos de los participantes, sino que contribuyeran al fortalecimiento de sus

habilidades comunicativas y desempefio profesional futuro.

Finalmente, el enfoque metodologico adoptado permiti6 comprender la importancia de
implementar metodologias activas y contextualizadas dentro de la ensefianza del inglés
aeronautico, evidenciando que el aprendizaje significativo y la interaccion social constituyen
elementos esenciales para el fortalecimiento de competencias comunicativas en contextos

técnicos y profesionales.
Resultados

La implementacion de metodologias comunicativas y estrategias didacticas activas dentro del
proceso de ensefianza del inglés aerondutico permitié identificar avances significativos en el
fortalecimiento de la competencia comunicativa de los estudiantes auxiliares de vuelo
participantes en la investigacion. Los hallazgos obtenidos durante las fases diagndstica, de
intervencién pedagogica y evaluacién final evidenciaron transformaciones importantes en
aspectos relacionados con fluidez verbal, confianza comunicativa, pronunciacion, interaccion

oral y uso contextualizado del vocabulario técnico aerondutico.
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La Figura 1 presenta una comparacion general entre el diagnostico inicial y los resultados
finales obtenidos después de la implementacion de metodologias comunicativas y estrategias

didacticas contextualizadas al entorno aeronautico.

Figura 1
Comparacion del desempefio en competencia comunicativa en inglés antes y después de la
implementacion de metodologias comunicativas en estudiantes auxiliares de vuelo.

Figura 1. Comparacion del desempeiio en competencia comunicativa en inglés
antes y después de la implementacion de metodologias comunicativas
en estudiantes auxiliares de vuelo
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Nota. La figura presenta el porcentaje promedio de desempefio de los estudiantes (n = 25) en cada dimension evaluada,

antes (diagndstico inicial) y después de la intervencion pedagogica.
Fuente: Elaboracion propia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la investigacion.

Como se evidencia en la Figura 1, los estudiantes presentaron avances significativos en todas
las dimensiones evaluadas después de la intervencion pedagdgica. Los mayores progresos se
observaron en confianza comunicativa, interaccion oral y vocabulario técnico aeronautico,
aspectos fortalecidos mediante actividades de role play, simulaciones y estrategias

comunicativas contextualizadas al entorno profesional de la aviacién.

En la fase diagnostica inicial se observd que la mayoria de los estudiantes presentaban
conocimientos basicos en lectura, escritura y comprension auditiva; sin embargo, manifestaban
dificultades considerables al momento de interactuar oralmente en inglés dentro de situaciones
reales o simuladas relacionadas con el contexto aeronautico. Los participantes mostraban
inseguridad comunicativa, pausas constantes durante la produccién oral, escasa espontaneidad
y temor al error, especialmente en actividades que requerian interaccién inmediata con otros

comparieros o simulacion de atencién al pasajero.
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Asimismo, se identificd que gran parte de los estudiantes poseian un conocimiento gramatical
aceptable, pero presentaban limitaciones al intentar utilizar el idioma en contextos funcionales
de comunicacion. Este hallazgo permitié evidenciar una diferencia significativa entre el

conocimiento estructural del idioma y la capacidad real de interaccién oral contextualizada.

Durante el desarrollo de las actividades pedagdgicas basadas en role play, simulaciones y
estrategias ludicas, se observo una participacién progresivamente mas activa por parte de los
estudiantes. Las simulaciones relacionadas con procedimientos antes, durante y después del
vuelo favorecieron escenarios de interaccién auténtica que permitieron a los participantes

utilizar el idioma inglés en situaciones cercanas a su futuro desempefio profesional.
Las actividades que generaron mayor nivel de participacion fueron aquellas relacionadas con:

e Atencion y orientacion al pasajero;

e Manejo de emergencias simuladas;

e Anuncios operacionales;

e Resolucion de conflictos comunicativos;

e Interaccion entre tripulacion y pasajeros internacionales.

En estos escenarios, los estudiantes lograron apropiarse progresivamente de vocabulario técnico
aerondutico y mejorar la comprension contextual del idioma. Ademas, las actividades
colaborativas favorecieron la interaccion social y el aprendizaje cooperativo, permitiendo que
estudiantes con mayores fortalezas linguisticas apoyaran a aquellos con mayores dificultades

comunicativas.

Otro resultado relevante estuvo relacionado con la disminucion de la ansiedad comunicativa. A
medida que avanzaba la intervencion pedagogica, los estudiantes mostraron mayor disposicion
para participar oralmente y enfrentar situaciones simuladas en inglés sin temor excesivo al error.
Este aspecto se evidencid especialmente durante las actividades grupales y dramatizaciones,
donde el ambiente participativo y dindmico favorecié la confianza y espontaneidad

comunicativa.

En relacién con la pronunciacion y fluidez verbal, se identificaron avances progresivos en la
capacidad de sostener dialogos mas naturales y coherentes. Aunque algunos estudiantes

continuaron presentando dificultades fonéticas y limitaciones en estructuras gramaticales
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complejas, la mayoria logré mejorar significativamente su desempefio oral en comparacion con

los resultados obtenidos durante la fase diagnostica inicial.

Asimismo, los registros de observacién permitieron identificar que el aprendizaje
contextualizado favorecid una mayor retencion del vocabulario especializado y una mejor
comprension de procedimientos operacionales propios del entorno aeronautico. Los estudiantes
demostraron mayor facilidad para interpretar instrucciones, responder preguntas situacionales
y desenvolverse dentro de simulaciones relacionadas con el servicio a bordo y la comunicacién

en cabina.

Otro hallazgo importante fue la influencia positiva de las metodologias activas sobre la
motivacion estudiantil. Las actividades ludicas, el trabajo colaborativo y la contextualizacion
de los contenidos generaron mayor interés hacia el aprendizaje del idioma inglés, reduciendo
la percepcion tradicional de clases centradas exclusivamente en memorizacion gramatical y

ejercicios repetitivos.

De igual manera, se evidencié que la integracion de experiencias cercanas a la realidad
profesional permitio que los estudiantes relacionaran el idioma inglés con necesidades
concretas de su futuro campo laboral. Esta contextualizacion fortalecié el aprendizaje

significativo y favorecio procesos de apropiacion mas funcionales y duraderos.

Finalmente, los resultados permitieron concluir que las metodologias comunicativas
implementadas favorecieron el fortalecimiento de la competencia comunicativa en inglés
aeronautico, especialmente en habilidades relacionadas con interaccion oral, pronunciacion,
confianza comunicativa y uso contextualizado del lenguaje dentro de escenarios simulados de

aviacion.
Discusion

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian la importancia de implementar
metodologias comunicativas y estrategias didacticas activas dentro de los procesos de
ensefianza del inglés aeronautico en contextos de formacion técnica. Los hallazgos permiten
afirmar que el fortalecimiento de la competencia comunicativa no depende exclusivamente del
conocimiento gramatical del idioma, sino de la posibilidad de utilizar el lenguaje de manera

contextualizada dentro de escenarios reales o simulados de interaccion profesional.
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En este sentido, los resultados coinciden con los planteamientos de Hymes (1972), quien
sostiene que la competencia comunicativa implica no solamente conocer las estructuras
linglisticas de una lengua, sino también comprender como y cuando utilizar el lenguaje de
manera apropiada segun el contexto sociocultural. A lo largo del desarrollo de las actividades
pedagogicas, los estudiantes mostraron una mayor fluidez y espontaneidad al participar en
simulaciones vinculadas con situaciones reales del ambito aerondutico, lo que permitio
evidenciar que la interaccion en contextos significativos contribuye de manera importante al

aprendizaje de una segunda lengua.

De igual manera, estos resultados obtenidos coinciden con los planteamientos de Michael
Canale y Merrill Swain, quienes sostienen que la competencia comunicativa comprende
componentes gramaticales, discursivos, sociolingliisticos y estratégicos. Aunque los
participantes contaban con algunos conocimientos estructurales del inglés, las dificultades
identificadas durante la etapa diagndstica evidenciaron debilidades significativas en aspectos
relacionados con la interaccion oral y la capacidad para resolver diversas habilidades

comunicativas en situaciones muy reales.

La implementacion de metodologias activas permitid precisamente fortalecer dichas

dimensiones comunicativas mediante experiencias contextualizadas y participativas.

Los resultados también confirman los planteamientos de Krashen (1982) sobre la influencia del
filtro afectivo en el aprendizaje de una segunda lengua. Inicialmente, muchos estudiantes
manifestaban ansiedad, inseguridad y temor al error durante las actividades de produccion oral.
Sin embargo, a medida que se desarrollaron actividades ludicas, dramatizaciones y role play,
se observd una disminucion progresiva de la tension comunicativa y un incremento en la
participacion oral. Esto evidencia que ambientes pedagogicos dindmicos y colaborativos
favorecen la motivacion y reducen barreras emocionales relacionadas con el aprendizaje del

idioma.

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo, los resultados coinciden con Ausubel (1983),
quien sostiene que los nuevos conocimientos adquieren sentido cuando pueden relacionarse con
experiencias previas y contextos cercanos a la realidad del estudiante. En esta investigacion, la
contextualizacion de las actividades dentro de escenarios aeronauticos permitié que los
estudiantes asociaran el idioma inglés con necesidades concretas de su futuro desempefio

profesional, fortaleciendo asi la apropiacion funcional del conocimiento.
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Igualmente, la investigacion reafirma la importancia del componente social en el aprendizaje,
planteado por Vygotsky (1978). Las actividades colaborativas favorecieron procesos de
interaccion entre los participantes, permitiendo construir conocimiento de manera conjunta
mediante el intercambio comunicativo y la resolucion colectiva de situaciones simuladas. Esta
dindmica fortalecié no solamente las habilidades linguisticas, sino también la confianza y la

participacion activa de los estudiantes.

En relacién con estudios previos, los resultados presentan coincidencias importantes con
investigaciones desarrolladas por Turrion Borrallo (2013), quien destaca la efectividad del
aprendizaje cooperativo para fortalecer competencias comunicativas en lenguas extranjeras.
Del mismo modo, coinciden con Brown (2007), al demostrar que las metodologias centradas
en el estudiante generan procesos de aprendizaje mas dindmicos y participativos que aquellos

sustentados exclusivamente en modelos tradicionales de ensefianza.

Los hallazgos también guardan relacion con los planteamientos de Hutchinson y Waters (1987)
y Basturkmen (2010) sobre la ensefianza del inglés con fines especificos. La investigacion
evidencio que el aprendizaje del inglés aeronautico requiere metodologias contextualizadas que
integren vocabulario técnico, interaccion situacional y resolucion de problemas reales propios

del entorno operacional de la aviacion.

No obstante, también se identificaron algunas limitaciones durante el proceso investigativo. En
primer lugar, el tiempo de intervencion pedagogica resultd limitado frente a las necesidades
reales de fortalecimiento linglistico de algunos participantes. Asimismo, se evidencid
heterogeneidad en los niveles iniciales de competencia comunicativa, lo que genero diferencias

en los ritmos de aprendizaje y desempefio oral.

Otra limitacién estuvo relacionada con la ausencia de espacios permanentes de practica
comunicativa fuera del aula, aspecto que restringe la continuidad del fortalecimiento oral en
contextos cotidianos. Esta situacion coincide con investigaciones latinoamericanas que sefialan
dificultades estructurales relacionadas con recursos institucionales, intensidad horaria y acceso

a ambientes bilingues reales.

Desde una perspectiva critica, los resultados permiten reflexionar sobre la necesidad de
transformar los modelos tradicionales de ensefianza del inglés presentes en numerosos

contextos educativos latinoamericanos. Aun persisten practicas pedagdgicas centradas en
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repeticion memoristica, ejercicios gramaticales descontextualizados y metodologias poco

participativas que limitan el desarrollo real de competencias comunicativas.

En consecuencia, la investigacion reafirma la necesidad de avanzar hacia modelos pedagdgicos
interdisciplinarios, activos y contextualizados que respondan a las demandas sociales y
laborales contemporaneas. En el caso del sector aeronautico, fortalecer la competencia
comunicativa en inglés no constituye Gnicamente una exigencia académica, sino también un
componente fundamental relacionado con seguridad operacional, calidad del servicio e

interaccion intercultural.
Conclusiones

La presente investigacion permitio evidenciar la importancia de implementar metodologias
comunicativas y estrategias didacticas activas para fortalecer la competencia comunicativa en
inglés dentro de programas de formacion aeronautica. Los resultados obtenidos demostraron
que las practicas pedagogicas contextualizadas favorecen significativamente el desarrollo de
habilidades orales, la interaccion comunicativa y el uso funcional del idioma en escenarios

relacionados con la realidad profesional de los estudiantes auxiliares de vuelo.

Uno de los principales hallazgos del estudio fue identificar que muchos estudiantes poseen
conocimientos béasicos en lectura, escritura y comprension auditiva; sin embargo, presentan
dificultades importantes en produccion oral, pronunciacién y desenvolvimiento espontaneo
dentro de contextos reales de comunicacion aerondutica. Esta situacion evidencia que los
modelos tradicionales centrados exclusivamente en la ensefianza gramatical resultan

insuficientes frente a las exigencias comunicativas contemporaneas del sector aeronautico.

La implementacion de actividades basadas en role play, simulaciones y estrategias ludicas
permitio fortalecer la confianza comunicativa de los estudiantes y reducir barreras emocionales
asociadas al miedo y la ansiedad durante el uso del idioma inglés. Asimismo, el aprendizaje
contextualizado facilité una mayor apropiacion del vocabulario técnico aerondutico y mejoro
la capacidad de interaccion oral en situaciones simuladas relacionadas con atencion al pasajero,

procedimientos operacionales y resolucidn de emergencias.

Desde la perspectiva tedrica, la investigacion permitié reafirmar la pertinencia de enfoques
fundamentados en aprendizaje significativo, interaccién social y metodologias activas dentro

de la ensefianza del inglés con fines especificos. Los aportes de autores como Ausubel,
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Vygotsky, Krashen, Hymes y Canale y Swain permitieron interpretar los resultados desde
dimensiones cognitivas, socioculturales y comunicativas que enriquecen la comprension del

fenémeno educativo analizado.

De igual manera, el estudio aporta una reflexion relevante sobre la necesidad de transformar las
practicas pedagogicas en la ensefianza del inglés dentro de contextos técnicos y profesionales
en América Latina. El fortalecimiento de competencias comunicativas requiere procesos
educativos mas dindmicos, participativos e interdisciplinarios que integren experiencias

cercanas a la realidad laboral de los estudiantes.

En el caso especifico del sector aeronautico, la competencia comunicativa en inglés constituye
un elemento fundamental no solamente para mejorar el desempefio académico y profesional,
sino también para contribuir a la seguridad operacional, la calidad del servicio y la interaccién

intercultural dentro de escenarios globalizados.

Entre las limitaciones del estudio se identifican el tiempo reducido de intervencion pedagogica,
la heterogeneidad en los niveles iniciales de competencia comunicativa y la ausencia de
espacios permanentes de practica oral fuera del aula. Estas condiciones sugieren la necesidad

de desarrollar procesos formativos mas continuos y articulados institucionalmente.
Finalmente, se recomienda que futuras investigaciones profundicen en:
o La integracion de tecnologias digitales en la ensefianza del inglés aeronautico;
e Eluso de simuladores virtuales y entornos inmersivos;
« Elanalisis comparativo entre metodologias tradicionales y metodologias activas;
o La formacion docente especializada en inglés con fines especificos;

e EIl desarrollo de programas interdisciplinarios orientados a fortalecer competencias

comunicativas en contextos técnicos y operacionales.

De esta manera, el presente capitulo busca contribuir a la reflexion académica y pedagdgica
sobre la ensefianza del inglés aerondutico en América Latina, promoviendo practicas educativas
contextualizadas que respondan a las necesidades sociales, culturales y profesionales de la

educacion contemporanea.
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