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Prologo

La presente obra constituye un esfuerzo académico colectivo orientado a comprender y
problematizar las multiples realidades sociales, culturales, econdmicas y politicas de América
Latina desde una mirada critica e interdisciplinaria. El libro ha sido sometido a un riguroso
proceso de revision por pares ciegos, lo que garantiza la calidad de sus contenidos y la
pertinencia de los enfoques presentados. En sus paginas confluyen aportes que transitan desde
el arte, la literatura y la cultura hasta la economia, la gobernanza y la sostenibilidad,
configurando un mosaico de perspectivas que dialogan entre si y enriquecen la reflexion

académica.

Cada capitulo refleja no solo la solidez conceptual de sus autores, sino también el compromiso
con los desafios que enfrenta la region en términos de inclusion, justicia social, participacion
ciudadana y preservacion cultural. La riqueza de la obra radica en la manera en que los distintos
temas, aungue diversos en su naturaleza, se articulan en torno a un mismo horizonte: contribuir
a la construccion de un conocimiento critico y propositivo capaz de responder a las necesidades

de las sociedades latinoamericanas contemporaneas.

De este modo, el libro se convierte en un espacio de encuentro entre disciplinas, saberes y
realidades, invitando al lector a adentrarse en un recorrido que, mas alla de su valor académico,
aspira a fomentar la transformacion social a través del pensamiento riguroso, el dialogo

intercultural y la innovacion en la investigacion.

vi|Pagina



CULTURA, LITERATURAY ARTE

1|Pé&gina



Capitulo 1

Preservar creando: sustentabilidad e innovacion en la obrajeria

de Coroneo, Guanajuato

Preserving through Creation: Sustainability and Innovation in the Traditional
Craftsmanship of Coroneo, Guanajuato
Autores:
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Resumen

La presente investigacion enfocada a las y los artesanos obrajeros del municipio de Coroneo se
fundamenta en la necesidad de preservar y fortalecer una tradicién cultural invaluable para
impulsar el desarrollo sostenible, econémico y social de la comunidad mediante el uso
innovador de formas, colores y tecnologias, ademas de prevenir lesiones musculoesqueléticas
derivadas del trabajo continuo que realizan para evitar poner en riesgo su salud. Se incentivo la
adopcion de nuevas tecnologias y procesos de produccion eficientes para optimizar la calidad
y competitividad de los productos artesanales, aplicando principios de psicologia del disefio
con la intencién de mejorar la estética y funcionalidad de los productos. Asimismo, se
identificaron los lineamientos y requisitos necesarios para la exportacion de los productos
artesanales, brindando la oportunidad de expandir sus horizontes comerciales y acceder a
nuevos mercados tanto nacionales como internacionales. El proyecto se llevo a cabo mediante
un enfoque mixto, donde impero la participacion y colaboracion, involucrando activamente a
las y los artesanos en las etapas del proceso, generando un diagndstico al inicio y otro al final
para comparar su evolucion. Finalmente, el monitoreo continuo de resultados y el didlogo
constante con los participantes facilitaron la retroalimentacion oportuna, asegurando la

pertinencia, la efectividad y la sostenibilidad de los avances alcanzados.

Palabras clave: Artesanias, Colores, Formas, Innovacion, Obrajeria, Sostenibilidad,

Tecnologia.
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Abstract

This research, focused on artisan workers in the municipality of Coroneo, is based on the need
to preserve and strengthen an invaluable cultural tradition to promote the sustainable, economic,
and social development of the community through the innovative use of shapes, colors, and
technologies. It also aims to prevent musculoskeletal injuries resulting from their continuous
work to avoid endangering their health. The adoption of new technologies and efficient
production processes was encouraged to optimize the quality and competitiveness of artisan
products, applying principles of design psychology with the aim of improving their aesthetics
and functionality. Likewise, the guidelines and requirements necessary for the export of artisan
products were identified, providing the opportunity to expand their commercial horizons and
access new domestic and international markets. The project was carried out using a mixed-use
approach, where participation and collaboration prevailed, actively involving artisans in all
stages of the process, generating a diagnostic at the beginning and another at the end to compare
their progress. Finally, continuous monitoring of results and ongoing dialogue with participants
facilitated timely feedback, ensuring the relevance, effectiveness, and sustainability of the

progress achieved.

Keywords: Crafts, Colors, Shapes, Innovation, Craftsmanship, Sustainability, Technology.
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Introduccion

La obrajeria artesanal, arraigada en la historia de México desde el siglo XVI, ha sido una
manifestacion cultural y sostenible que ha perdurado a lo largo del tiempo, adaptandose a las
necesidades cambiantes de la sociedad, sin embargo, en la actualidad enfrenta desafios
significativos que ponen en riesgo su continuidad y relevancia. En este sentido, el obraje ha
buscado siempre resaltar la importancia que tiene dentro de la sociedad como una manifestacién

cultural y sostenible para la preservacion de las costumbres y tradiciones de la sociedad.

Los obrajes fueron una respuesta directa a la caida vertiginosa de la poblacién indigena:
a la introduccion de una nueva tecnologia normada por ordenanzas y desconocida para
el trabajador indigena y, sobre todo, fue una respuesta a una racionalidad econémica
distinta del tejedor de las comunidades para quien el sistema europeo de trabajo a
domicilio era incomprensible (Salvucci, 2016: 840).

Esta situacion evidencia que las actividades artesanales con el paso del tiempo pierden fuerza
y presencia debido a las nuevas préacticas y formas de trabajo que la sociedad actual demanda,
pero también tiene que ver con la falta o nula transferencia de conocimientos de estas
comunidades hacia las futuras generaciones, esto debido a que no le otorgan el impacto
necesario que tiene dentro del desarrollo sostenible y economico de las comunidades y la

poblacion en general.

México se caracteriza por tener una gran expresion de arte popular. Como parte de la
tradicion cultural del pueblo, las artesanias representan la identidad comunitaria que
pasa de padres a hijos, del maestro al aprendiz y son hechas por procesos manuales,
auxiliados por implementos rudimentarios que aligeran ciertas tareas. Generalmente, la
materia prima es obtenida en la region donde habita el artesano y esto hace que los
productos tengan una identidad regional propia, la cual permite crear formas y disefios
decorativos particulares que los distingue de otros, siendo estos tan singulares, que
difieren marcadamente de lo que se produce en la region vecina mas cercana
(CANABIO, 2022).

Como se menciond anteriormente, México se ha caracterizado por poseer diversas actividades

artesanales en varios estados y comunidades, lo que otorga reconocimiento a estos lugares por
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la produccion que realizan, por ello es importante que se rescate este tipo de actividades en la
actualidad y se evite llegar a la desaparicidn de estas acciones porque los jovenes y la sociedad
actual prefieren seguir otro tipo de patrones y se olvidan de sus costumbres y tradiciones. Este
hecho se ha acrecentado con el paso del tiempo y la globalizacion porque en la actualidad es
muy comun hacer uso de la innovacién y la tecnologia para atender las necesidades y/o
carencias del ser humano, y aunque las artesanias siempre han ayudado en la antigliedad a
mantener a las personas que lo realizan, “los procesos de industrializacion y la implantacion de
la sociedad de consumo han provocado que esta actividad sea inviable como modus vivendi”

(Ayuntamiento de Barcelona, 2024).

Hoy en dia los artesanos siguen con el afan de mantener vivo su oficio porque consideran que
sigue siendo una riqueza cultural para el pais, y aunque ya no sea viable econdmicamente,
siguen en la lucha de que estas practicas no se pierdan. La obrajeria en el municipio de Coroneo
no es una excepcion, a pesar de su rica tradicion y su contribucion al patrimonio cultural del
pais, se ve afectada por la falta de transferencia de conocimientos, la pérdida de relevancia
economica y la influencia de la tecnologia y la globalizacion, y estos factores han llevado a una

disminucion en la practica de la obrajeria y a la amenaza de su desaparicion.

En este sentido, con los nuevos cambios que la tecnologia ha traido a todos los sectores de la
sociedad, es pertinente que la obrajeria considere estas nuevas necesidades porque “la
produccion textil indigena tiene que adaptarse a las nuevas confecciones” (Olivera, 2015: 375)
para poder seguir vigente ante los cambios tan drasticos que se viven dia con dia. En este
contexto, surge la necesidad imperante de fortalecer de manera sostenible la obrajeria artesanal
en Coroneo. Este proyecto de vinculacion busca abordar estos desafios mediante la integracion
de formas, colores, tecnologia e innovacién en la practica artesanal, y al hacerlo, se aspira no
solo a preservar las tradiciones y costumbres de la comunidad, sino también a revitalizar la

economia local y a fomentar el desarrollo social y cultural de la region.

Ademas, con un enfoque en el eje de trabajo de Educacion y Desarrollo Comunitario, este
proyecto se compromete a involucrar activamente a la comunidad local en todas las etapas del
proceso, asi como a brindar oportunidades de formacion y capacitacion a jovenes investigadores
interesados en el campo de la obrajeria artesanal. Ademas, se busca establecer alianzas

estratégicas con instituciones educativas, organizaciones gubernamentales y empresas privadas
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para asegurar el éxito y la sostenibilidad a largo plazo del proyecto. Finalmente, al integrar la
tradicion con la innovacion, la obrajeria artesanal en Coroneo tiene el potencial de mantenerse
relevante y vibrante en un mundo en constante cambio, es por ello, que este proyecto pretende
ser un paso crucial hacia ese objetivo, demostrando que la obrajeria no solo es una forma de

arte, sino también un motor de desarrollo comunitario y cultural en la region.

Desarrollo

Justificacion

“En México hallamos una gran diversidad de formas y materiales con los que se fabrican los
objetos” (Rivera, Alberti, Vazquez y Mendoza, 2008: 23), por ello, el proyecto de apoyo a las
y los artesanos obrajeros del municipio de Coroneo se fundamenta en la necesidad imperante
de preservar y fortalecer una tradicion cultural invaluable, al tiempo que se busca impulsar el
desarrollo economico y social de la comunidad mediante el uso innovador de formas, colores y

tecnologias sostenibles.

La obrajeria artesanal representa no solo un legado historico arraigado en la identidad de la
region, sino también una fuente de sustento vital para numerosas familias. Sin embargo,
enfrenta diversos desafios que amenazan su continuidad, tales como la falta de adaptacion a las
demandas del mercado actual, la escasez de capacitacion en nuevas tecnologias y la falta de

acceso a oportunidades de comercializacion.

Hay que sefialar también que la produccion artesanal mexicana se realiza en un pais en
gue su apropiacion, conocimiento, elaboracién, distribucion y consumo son muy
distintas en una poblacion que constituye una sociedad que trabaja, vive, suefia y piensa
con marcadas diferencias de clase, origen étnico, acceso a bienes, servicios, escolaridad
y un largo etcétera de elementos que evidencian no so6lo diferencias sino también
desigualdades (del Carpio-Ovando & Freitag, 2013: 82).

En este contexto, las artesanias enfrentan un gran reto en la actualidad debido a las diferencias
tan grandes que existen en la sociedad porque ya no se les considera como una via de
transmisidn de conocimiento para las futuras generaciones. Ante esto, las acciones propuestas
en el proyecto tienen como objetivo primordial abordar estas problematicas de manera integral.

El acercamiento con el grupo de artesanos permitird comprender a fondo sus necesidades y
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desafios especificos, sentando las bases para el disefio e implementacion de capacitaciones
personalizadas que fortalezcan sus habilidades técnicas y promuevan la innovacion en sus

practicas.

Las artesanias estan asociadas con la economia campesina, ya que surgieron como un
satisfactor de necesidades que ha pasado a ser objeto turistico por su rusticidad, colorido
y diversidad. Esta actividad ha formado parte del trabajo cotidiano para muchas mujeres
que obtienen recursos a través de la elaboracion de piezas (Rivera, Alberti, Vazquez y
Mendoza, 2008: 233).

Teniendo en cuenta que las artesanias han promovido por mucho tiempo la economia
campesina, es preciso seguir con la consigna de rescatar este tipo de actividades para fomentar
la cultura del pueblo por medio de las costumbres y tradiciones para evidenciar la riqueza que
se tiene en las comunidades y municipios, pero, sobre todo, se busca evidenciar el impacto de

la obrajeria de los artesanos de Coroneo.

Ademas, se buscara incentivar la adopcion de nuevas tecnologias y procesos de produccion
eficientes que permitan optimizar la calidad y la competitividad de los productos artesanales.
Esto se logrard mediante el uso estratégico de formas y colores, aplicando principios de
psicologia del disefio para mejorar la estética y la funcionalidad de los productos, al tiempo que

se fomenta la creatividad y la originalidad de los artesanos.

Asimismo, se identificaran los lineamientos y requisitos necesarios para la exportacion de los
productos artesanales, brindando a las y los artesanos la oportunidad de expandir sus horizontes
comerciales y acceder a nuevos mercados tanto nacionales como internacionales. Es importante
destacar que el proyecto se llevara a cabo con un enfoque participativo y colaborativo,
involucrando activamente a las y los artesanos en todas las etapas del proceso. Se realizara un
monitoreo continuo de los resultados y objetivos alcanzados, permitiendo ajustes y mejoras en
tiempo real, y se fomentara el dialogo y la retroalimentacion constante para garantizar la

pertinencia y efectividad de las acciones implementadas.
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Importancia disciplinar.

México cuenta con varios estados que se dedican a la elaboracion de artesanias como modo de
vida debido a las comunidades indigenas que se tienen, sin embargo, con la llegada de la
globalizacion y el impacto de la tecnologia, las costumbres y tradiciones van en decremento

debido a que nadie quiere seguir con su difusién y préctica.

La importancia disciplinar de esta propuesta de investigacion radica en su capacidad para
abordar los desafios actuales que enfrenta la obrajeria artesanal en México, especialmente en el
municipio de Coroneo. En un contexto marcado por la globalizacién y el impacto de la
tecnologia, las practicas artesanales tradicionales se ven amenazadas por la pérdida de

relevancia cultural y la disminucion de su practica entre las generaciones mas jovenes.

Esta investigacion busca rescatar y fortalecer las practicas artesanales de la obrajeria a través
de un enfoque multidisciplinario que combina la indagacion teorica con la aplicacion practica.
Al generar resultados tangibles, como libros, articulos y programas de capacitacion, se pretende
no solo sensibilizar a los artesanos sobre la importancia de su labor, sino también
proporcionarles las herramientas necesarias para mejorar sus habilidades y promover la

comercializacion de sus productos a nivel local, nacional e internacional.

Ademas, esta propuesta esta alineada con el concepto de desarrollo sostenible, ya que busca no
solo preservar las tradiciones culturales y el patrimonio artesanal de la comunidad, sino también
promover el bienestar econdmico y social de sus miembros, todo esto referido a que “la
sostenibilidad social puede conseguirse cuando se apoyan proyectos en el mantenimiento de la
cohesion comunitaria, para el emprendimiento de objetivos comunes alrededor de mejorar las
condiciones de vida” (Zarta, 2018: 418). Al fomentar la cohesidbn comunitaria y el
emprendimiento de objetivos comunes, se contribuye a mejorar las condiciones de vida de las

personas y a garantizar la sostenibilidad a largo plazo de la obrajeria en la region.
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Descripcion del proyecto.

Contextualizacion.

El municipio de Coroneo, de origen tarasco, debe su nombre a la poblacién otomi que existio
en el area durante conflictos historicos con los mexicas. “Su nombre primitivo, Coru-heo, que
en idioma tarasco significa LUGAR QUE SE RODEA" (Gobierno Municipal Coroneo, Gto.,
2024), refleja su ubicacion geografica, enclavada en la cuna de una loma y rodeada por cerros.
En este sentido, el municipio se ha caracterizado por mostrar infinidad de actividades
artesanales para ejemplificar sus costumbres y tradiciones, dejando en claro que su importancia
radica en la transmision de conocimientos a las nuevas generaciones para conservar la riqueza

cultural del lugar.

Coroneo es sin duda un lugar unico, enriquecido de gente trabajadora y honesta, que
luchan dia a dia por hacerlo un lugar especial, logrando asi ser un municipio reconocido
por su excelente limpieza. Sin dejar a un lado las tradiciones y culturas que lo

caracterizan (Guanajuato, 2024).

“La ciudad se caracteriza por la artesania llamada obrajeria, que es la actividad textil a base de
lana” (Retana, 2009). La obrajeria artesanal representa no solo un legado historico arraigado en
la identidad de la region, sino también una fuente de sustento vital para numerosas familias. Sin
embargo, enfrenta diversos desafios que amenazan su continuidad, tales como la falta de
adaptacion a las demandas del mercado actual, la escasez de capacitacion en nuevas tecnologias

y la falta de acceso a oportunidades de comercializacion.

“Todos los obrajeros le han dedicado toda su vida a esta actividad y no viven en las
mejores condiciones, requieren apoyos, no se pueden mantener de esto, tienen que
buscar otras actividades como la ganaderia o la siembra de maiz, se esta buscando de

qué manera ayudarlos” senalé Bonaparte Hernandez (Reynoso, 2016).

Esta actividad artesanal es una riqueza que tiene el municipio porque muestra la labor que los
artesanos realizan como muestra de las costumbres y tradiciones que les fueron heredadas de
otras generaciones, sin embargo, con el paso del tiempo ha perdido impacto y valor porgue ya
no es rentable dedicarse a ello debido a la falta de conciencia de la sociedad, las desventajas

tecnologicas y la incesante competencia que se presenta. “Los obrajes (manufacturas) fueron
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empresas textiles dedicadas a la fabricacion de telas de lana, algodon, jergas, frazadas y

sombreros para el consumo interno” (UNAM, 2017).

La comunidad artesanal de Coroneo, aunque arraigada en la tradicion, se enfrenta a desafios
significativos en la preservacion y promocién de su obrajeria en un mundo cada vez mas
globalizado. Comprender la dinamica de esta poblacion, incluido su tamafio, composicion

demogréfica y practicas artesanales predominantes, es crucial para el éxito de la sociedad.

Por otra parte, Pelaéz, Gomez y Becerra (2016) mencionan que los colores tienen un papel
fundamental en las emociones y sobre todo, en la toma de decisiones, debido a que favorecen
al consumidor y al productor en cuanto a la compra y venta de algin producto, por ello, es
necesario resaltar que existen colores calidos y frios, y cada uno ayudara en la temporada

climética que nos encontremos para saber que disefiar con base a ella.

Las personas que trabajan con colores, - artistas, disefiadores, arquitectos, etc- deben
saber qué efecto tienen los colores en los demas. Cada color puede producir efectos
distintos y a menudo contradictorio, el mismo rojo puede resultar erético e inoportuno.

Ningun color carece de significado (Heller, 2008: 17).

Esta situacion debe considerarse dentro de las artesanias, principalmente en la obrajeria para
que se puedan establecer nuevos productos basados en colores que llamen la atencion de los
posibles consumidores locales, nacionales e internacionales. En México, se utilizan colores mas
vibrantes que denotan energia como en las artesanias mexicanas, y en la decoracion de los

hogares se utilizan colores como el rosa mexicano, azul y rojo por mencionar algunos.

En este orden de ideas, las formas, las siluetas, las texturas y los colores se transforman para
adaptarse a los intereses del momento, es decir se vuelven transculturales o aculturales. Existen
antecedentes historicos que muestran en la Prehistoria el interés por la supervivencia de ciertos
colores usados en determinadas regiones. Ejemplo de ello son las pinturas rupestres del
Mediterraneo, donde se han encontrado vestigios del uso de fijadores naturales tales como la
resina dammar, con el fin de que los colores usados no se desvanecieran, estos fijadores eran
utilizados también en el material para su vestuario como la piel y el algodon. En este sentido,

cuando se habla de la sostenibilidad del color en la era contemporanea, se esta refiriendo tanto
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a una preservacion como a una conservacion del color, basada en los indicadores culturales que

cada matiz ha asumido (Aguilar, 2021).

Por otra parte, al combinar la tradicion con la innovacion, la obrajeria artesanal en Coroneo
tiene el potencial de mantenerse relevante y vibrante en un mundo en constante cambio para
dar un paso crucial encaminado a la mejora continua y la sostenibilidad de las artesanias,
demostrando que la obrajeria no solo es una forma de arte, sino también un motor de desarrollo
comunitario y cultural en la region. En este sentido, SANPER (2021) menciona que, dentro de
las artesanias, especialmente en la obrajeria se podrian considerar las siguientes formas de
innovacion:

e Comercio electronico: considerando que representa el 5% del PIB, el auge por las
ventas en linea ha incrementado en los Gltimos afos, y permite ofrecer productos en el
pais y el mundo.

e Moda sostenible: el reuso de las telas es una tendencia, lo que permite la fabricacion
de fibras mas duraderas para promover un futuro cada vez mas sostenible.

e Materias primas: es importante generar fibras de alto rendimiento para favorecer la

durabilidad de las prendas mediante el uso de las tecnologias.

Finalmente, en la actualidad se adolece de no contar con actualizaciones fidedignas basadas en
la innovacion y tecnologia para mejorar las practicas artesanales del obraje en Coroneo, ya que,
por un lado, no se ha considerado las formas y colores para crear cambios significativos que
permitan acrecentar el comercio de sus productos, y tampoco se ha desarrollado alguna platica

informativa y/o taller sobre procesos de exportacion.

Metodologia

El desarrollo de las artesanias ha sido una practica arraigada durante generaciones como una
forma de expresion cultural, sin embargo, el impacto de la globalizacion y la tecnologia ha
generado cambios significativos en este sector, afectando aspectos econdmicos, sociales y
culturales. Con el objetivo de ofrecer alternativas que beneficien a los artesanos del municipio
de Coroneo, Guanajuato, se propone establecer una alianza entre profesores de la Facultad de
Artes campus San Juan del Rio, un docente de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE

de Guayaquil, Ecuador, la Universidad Virtual del Estado de Guanajuato y la comunidad local.
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La metodologia adoptada se caracteriza por ser de enfoque cuantitativo para comprender la
situacion de los artesanos y explorar posibles mejoras en sus actividades artesanales. En este
sentido, los métodos para recolectar los datos en la investigacién planteada fueron los
siguientes:

1. Encuestas: se aplicaron encuestas a los artesanos del municipio de Coroneo para
obtener datos cuantitativos sobre su situacion actual, incluyendo aspectos econémicos,
sociales y culturales.

2. Observacion participante y no participante: se llevo a cabo una participacion activa
durante las intervenciones y capacitaciones, participando en las actividades y
observando desde fuera, con la intencién de recoger datos verbales y no verbales que

complementen la informacion obtenida a través de encuestas y entrevistas.

La investigacion fue una propuesta multicausal cuya finalidad fue crear una estrategia de
formacién que permitiera el involucramiento de los pobladores de la comunidad. Es por ello
que se empled el método explicativo donde “al seguir este método se intenta, ademas de
considerar la respuesta al “;como?”, responder la pregunta “;por qué es asi la realidad?”, o
“;cuales son las causas?” (Castillo, 2020: S/D) que contribuyen a los desafios enfrentados por

los artesanos en Coroneo.

Se destaca que la propuesta de vinculacion surge del dialogo entre los docentes del Programa
Educativo de Docencia de las Artes de la Facultad de Artes campus San Juan del Rio integrando
un equipo de trabajo interdisciplinario con diversos perfiles (psicologia, educacion,
administracion, mercadotecnia y exportacion). Este enfoque holistico permitié abordar de
manera integral la problematica planteada para trabajar hacia un fortalecimiento sostenible de

la obrajeria, contribuyendo asi al rescate y preservacion de la cultura local.

La poblacion objetivo esta compuesta por 12 artesanas de diversas edades que de forma
voluntaria se interesaron en el proyecto para mejorar su situacién actual a través de una
capacitacion donde se mostro los beneficios de las formas, colores, tecnologia e innovacién en
sus productos, asi como la comercializacion de sus artesanias mediante la exportacion en otros
lugares fuera de México, asimismo, se utilizé6 un muestreo no probabilistico por conveniencia,
y se hace mencion que esta muestra fue seleccionada con base en la disponibilidad y
accesibilidad de los participantes durante el periodo de aplicacidn de la capacitacion. En la tabla

1 se detallan los aspectos de los sujetos de investigacion.
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Tabla 1.
NuUmero de participante Sexo Edad
1 Femenino 23 afnos
2 Femenino 48 afios
3 Femenino 50 afios
4 Femenino 54 afnos
5 Femenino 56 afios
6 Femenino 60 afios
7 Femenino 60 afios
8 Femenino 61 afnos
9 Femenino 64 afios
10 Femenino 68 afios
11 Femenino 71 afios
12 Femenino 74 aios

Fuente: Elaboracion propia con base al control de asistencia de la capacitacién.

Resultados

Graéfico 1. Capacitacion recibida.

¢La capacitacion recibida sobre varios temas te parecio?
120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%

0%
Excelente Regular Poco interesante

Fuente: Elaboracion propia con base al control de asistencia.
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Gréfico 2. Forma de pensar con la platica.

¢Cambid tu forma de pensar con la platica recibida?
120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%

0%
Mucho Poco Nada

Fuente: Elaboracion propia con base al control de asistencia.

Gréfico 3. Explicacion en el curso.

¢Las explicacions del curso te sirvieron para el desarrollo de
tus productos o mejorarlos?

120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%
0%
Excelente Regular Poco interesante

Fuente: Elaboracién propia con base al control de asistencia.
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Gréafico 4. Calidad del contenido.

¢La calidad del contenido, duracion, lenguaje y aspectos
técnicos fueron claros?

120%
100% 100%
80%
60%
40%
20%

0% 0%
0%

Muy claros Poco claros Nada claros

Fuente: Elaboracion propia con base al control de asistencia.

Gréfico 5. Aspectos cubiertos por el curso.

¢ Crees que el curso cubrié los aspectos necesarios para
aprovechar tus recursos naturales?
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100%
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60%
40%
20%
0%

0%
Si No

Fuente: Elaboracién propia con base al control de asistencia.
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Grafico 6. Aprendizaje adquirido.

¢Cuénto consideras que aprendiste con la capacitacion?
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90%
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90%

10%
0%

Mucho Poco Nada

Fuente: Elaboracion propia con base al control de asistencia.

Gréfico 7. Temas de interés en la capacitacion.

¢Cual tema llam6 mas tu atencion?
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Fuente: Elaboracién propia con base al control de asistencia.
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Gréfico 8. Interés en seguir recibiendo capacitaciones.

¢ Te gustaria seguir recibiendo este tipo de capacitaciones?

90% 83%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

17%

Si No

Fuente: Elaboracion propia con base al control de asistencia.

Discusion

Los hallazgos estadisticos que se obtuvieron ayudan a reflejar una participacion sobresaliente
de las artesanas, permitiendo de esta manera generar reflexiones relevantes sobre la

sustentabilidad e innovacion de la obrajeria en el municipio de Coroneo, Guanajuato.

Con relacion al grafico 1 donde se pregunt6 a la muestra sobre la capacitacion que recibieron
de varios temas, se observo que las 12 artesanas, correspondientes al 100% respondieron que
les parecid excelente. Este resultado visibiliza una completa conformidad con las sesiones que

tuvieron, lo cual se visibiliza por medio de las respuestas obtenidas.

En el gréfico 2 se buscé si la forma de pensar de las artesanas cambid después de la capacitacion
recibida, y los datos mostraron que:

e Un 100% expresa que su pensamiento cambié mucho.
Esta situacion muestra que las charlas recibidas, enfocadas a mejorar el desarrollo de las

artesanias, especialmente la obrajeria, fueron muy enriquecedoras para las asistentes.
Respecto al grafico 3 se cuestiond acerca de las explicaciones que se ofrecieron en cada sesion

de trabajo, cuyo objetivo fue saber si les sirvieron para mejorar el desarrollo de sus productos,

y a este respecto las 12 artesanas que corresponde al 100% de la muestra comentaron que fue
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mucho el beneficio que obtuvieron, dejando en claro que la capacitacion ha cambiado su

percepcion y manera de pensar con base a la forma como elaboran sus productos textiles.

Con base al gréfico 4, el 100% de las encuestadas indicd que la calidad del contenido, la
duracion, el lenguaje y los aspectos técnicos del curso fueron claros, lo que evidencia una
planeacion adecuada en la estructura de la capacitacion, es decir, este nivel de claridad es
fundamental para garantizar la comprension y aprovechamiento de los contenidos, sobre todo
en contextos comunitarios donde pueden existir barreras relacionadas con la tecnificacion o el

uso de terminologia especializada.

Asimismo, en el grafico 5 la totalidad de las personas participantes (100%) consider6 que el
curso cubrid los aspectos necesarios para aprovechar sus recursos naturales, lo que refuerza la
pertinencia tematica de la capacitacion, alineada con las necesidades reales de la comunidad
artesanal de Coroneo, y este dato no solo valida el enfoque del contenido, sino que tambien

respalda la integracion de conocimientos précticos orientados al desarrollo local sostenible.

Respecto al nivel de aprendizaje percibido que se muestra en el grafico 6, el 90% afirmé haber
aprendido mucho durante la capacitacion, mientras que un 10% sefialo haber aprendido poco y
ninguno manifestd no haber aprendido. Esto sugiere que la mayoria de las artesanas logro una
apropiacion significativa de los conocimientos, aunque también resalta la necesidad de
identificar y atender posibles limitaciones pedagdgicas o personales que impidieron un mayor

aprendizaje en un pequefio sector.

En relacion con los temas que generaron mayor interés que se visibilizan en el grafico 7, La
magia del color destac6 con un 26% de menciones, seguido por Mercadotecnia e Innovacion y
Tecnologia con un 20% cada uno. Estos resultados muestran una preferencia por temas
vinculados a la creatividad y a la comercializacién, lo cual sugiere una mirada integral de las
artesanas hacia la estética y la viabilidad econdmica de sus productos, en cambio, temas como
El arte de cuidar con 15%, El arte de las formas con 12% y Exportacién con un 7% también
despertaron interés, aunque en menor medida, lo cual puede interpretarse como areas que son
relevantes pero que podrian requerir estrategias mas atractivas de presentacion o

contextualizacion.

19|Pagina



Finalmente, en el grafico 8 el 83% de las artesanas expresd su interés en seguir recibiendo este
tipo de capacitaciones, lo que indica una disposicion favorable hacia procesos formativos
continuos, sin embargo, el 17% que respondi6é negativamente podria deberse a factores como
disponibilidad de tiempo, expectativas no cumplidas o falta de adecuacion a sus intereses
especificos, aspectos que podrian explorarse mas a fondo en futuras evaluaciones cualitativas.
Estos resultados confirman que la capacitacion tuvo un impacto positivo tanto en términos de
contenido como de relevancia y recepcién comunitaria, ofreciendo una base sélida para disefiar

futuras intervenciones mas personalizadas y sostenibles.

Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos, se concluye que la capacitacién brindada a las artesanas
del municipio de Coroneo, Guanajuato, gener6é un impacto altamente positivo en términos de
percepcion, aprendizaje y aplicacion de los conocimientos adquiridos, y la totalidad de las
participantes expresé una evaluacion excelente del curso, lo que refleja no solo la pertinencia
tematica, sino también una adecuada planeacion metodologica y pedagdgica que garantizo la
claridad del contenido, la duracion, el lenguaje utilizado y los aspectos técnicos, lo cual fue
crucial para favorecer el aprendizaje en un contexto comunitario donde es necesario traducir

conceptos complejos en practicas accesibles y aplicables.

Por otra parte, la investigacion permitio constatar que el 100% de las artesanas modifico de
forma significativa su manera de pensar respecto a su actividad productiva después de la
capacitacion, y este cambio se traduce en una revalorizacién de su trabajo, asi como en la
incorporacion de nuevos elementos técnicos, estéticos y sustentables para la elaboracion de
productos, y ademas, todas manifestaron haber recibido beneficios directos de las explicaciones
brindadas durante las sesiones, lo que evidencia una transferencia efectiva del conocimiento a

su practica artesanal.

Es importante destacar que el contenido del curso no solo logré una apropiacion cognitiva, sino
también una conexién con las necesidades reales de las participantes como lo demuestra el
hecho de que el 100% consider6 que los temas abordados fueron Utiles para el aprovechamiento
de sus recursos naturales, y esta alineacién entre saber local y saber técnico fortalece la
sustentabilidad del proceso y legitima la capacitacion como una herramienta de desarrollo
comunitario. Asimismo, el 90% manifestd haber aprendido mucho, y el 10% restante indico

haber aprendido poco, lo que sugiere la necesidad de implementar estrategias diferenciadas de

20|Pagina



ensefianza que contemplen diversos estilos de aprendizaje y condiciones personales, a fin de

garantizar una mayor inclusién y efectividad.

En cuanto a los temas de mayor interés La magia del color, Mercadotecnia e Innovacion y
tecnologia obtuvieron las puntuaciones mas altas, lo que apunta a la necesidad de profundizar
en contenidos que vinculen creatividad, identidad cultural y estrategias de comercializacion, y
areas como Exportacion o El arte de cuidar requieren de una mayor atencion en el disefio
didactico, ya sea mediante un enfoque mas practico o contextualizado a la realidad de las
artesanas para incentivar su interés y comprension. Finalmente, el alto porcentaje de
participantes interesadas en continuar con este tipo de capacitaciones es del 83%, lo que revela
una motivacién genuina por seguir aprendiendo y fortaleciendo sus habilidades, y sin embargo,
el 17% que no mostr6 el mismo entusiasmo sugiere la importancia de realizar estudios
cualitativos complementarios que permitan comprender mejor las razones detrds de esta
respuesta, ya que factores como la carga laboral, los horarios o la percepcion de utilidad pueden

influir en su decision.

Por lo anterior, algunas recomendaciones que se sugieren para futuras intervenciones en

capacitaciones brindadas a artesanas y artesanos son las siguientes:

o Disefar futuras capacitaciones con una estructura modular y flexible que permita
atender distintos niveles de conocimientos previos, intereses y ritmos de aprendizaje.

o Fortalecer los contenidos que combinan aspectos estéticos y comerciales, dado su alto
nivel de interés, pero sin descuidar la contextualizacion de temas menos valorados como
la exportacion o el cuidado fisico-laboral.

e Implementar mecanismos de evaluacion cualitativa como entrevistas o grupos focales
para conocer en profundidad las percepciones y necesidades especificas de las artesanas,
y con base en ello, ajustar los contenidos Yy estrategias pedagdgicas.

e Promover un enfoque de formacion continua generando una red de aprendizaje
comunitario donde las participantes puedan compartir experiencias, innovaciones y
logros, con la intencién de fortalecer el sentido de pertenencia y colaboracion entre ellas.

e Incorporar tecnologias de bajo costo y accesibles como herramienta pedagdgica, sin
perder de vista el acompafiamiento presencial, especialmente en comunidades donde la

brecha digital aln persiste.
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En conclusion, esta investigacion demuestra que la obrajeria artesanal de Coroneo tiene un alto
potencial de fortalecimiento mediante procesos educativos integrales que respeten su identidad
cultural, incorporen la innovacién de manera contextualizada y fomenten la sustentabilidad

tanto econdmica como social.
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Resumen

Este articulo presenta una estrategia metodologica experimental donde la escritura epistolar
juega un papel fundamental como forma de registro situado en la observacion etnografica
critica. La experiencia se desarroll6 durante la pasantia realizada en comunidades rurales de
Guatemala en el marco de la Mision Pedagdgica Territorial Internacional Quetzal 2024. A
través de cartas escritas durante el trabajo de campo y bajo la direccion del doctor Carlos
Valerio Echeverria se registraron emociones, contradicciones, silencios y hallazgos que
dificilmente emergen en formatos tradicionales como el diario de campo. La carta, en tanto
dispositivo narrativo, afectivo y politico, permitié vincular al investigador con el territorio
desde una ética de la escucha y una escritura encarnada. Se propone la articulacion de andlisis
con modelos de lenguaje basados en inteligencia artificial (GPT-4) y herramientas de analisis
Iéxico (Voyant Tools y Atlas.ti), con el fin de contrastar la lectura humana con la interpretacion
algoritmica. Este cruce metodologico genera tensiones epistemoldgicas, éticas y afectivas, que
visibilizan tanto el potencial como los limites de los sistemas automaticos frente a la densidad
subjetiva de la experiencia etnografica. Se propone asi una metodologia hibrida que no busca
sustituir la mirada del investigador, sino ampliarla mediante un didlogo critico entre lo humano
y lo técnico. La carta se muestra como un puente entre emocion y dato, entre narracion situada
y analisis estructurado, reivindicando formas lentas, sensibles y comprometidas de producir
conocimiento. El articulo concluye destacando la necesidad de profundizar en estrategias de
investigacion que integren la escritura afectiva y las tecnologias contemporaneas, sin renunciar

a una perspectiva ética, politica y relacional del conocimiento.

Palabras clave: escritura epistolar, etnografia critica, inteligencia artificial, carta, observacion

situada.
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Abstract

This article presents an experimental methodological strategy in which epistolary writing plays
a fundamental role as a form of situated recording in critical ethnographic observation.
The experience took place during a doctoral internship conducted in rural communities of
Guatemala as part of the 2024 International Territorial Pedagogical Mission "Quetzal." Through
letters written during fieldwork under the guidance of Dr. Carlos Valerio Echeverria, emotions,
contradictions, silences, and findings were recorded—elements that are difficult to capture in
traditional formats such as the field diary. The letter, as a narrative, affective, and political
device, allowed the researcher to connect with the territory through an ethics of listening and
an embodied form of writing. The article proposes the articulation of analysis using language
models based on artificial intelligence (GPT-4) and lexical analysis tools (Voyant Tools and
Atlas.ti) to contrast human reading with algorithmic interpretation. This methodological
intersection generates epistemological, ethical, and affective tensions, highlighting both the
potential and the limitations of automated systems in relation to the subjective depth of
ethnographic experience. Thus, a hybrid methodology is proposed—not to replace the
researcher’s perspective, but to expand it through a critical dialogue between the human and
the technical. The letter emerges as a bridge between emotion and data, between situated
narrative and structured analysis, reclaiming slow, sensitive, and engaged ways of producing
knowledge. The article concludes by emphasizing the need to deepen research strategies that
integrate affective writing and contemporary technologies, without abandoning an ethical,

political, and relational perspective on knowledge.

Keywords: epistolary writing, critical ethnography, artificial intelligence, letter, situated

observation.
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Introduccion

La etnografia critica nos confronta con una serie de desafios propios de la investigacion situada,
especialmente cuando se trabaja con comunidades histéricamente silenciadas o marginadas.
Estos desafios no son solo tedricos o analiticos, sino profundamente éticos y metodoldgicos que
nos llevan a preguntar sobre ¢;coOmo registrar la experiencia sin despojarla de su carga
simbdlica?, ¢cdmo narrar el asombro, la incomodidad, la emocién que habita en el trabajo de
campo?, ;cémo construir conocimiento sin violentar las formas de vida que nos permiten

conocer y descifrar el mundo que se nos presenta?

Este articulo surge de una experiencia de investigacion desarrollada en el marco de la Mision
Pedagogica Territorial Internacional —Quetzal 2024, llevada a cabo entre el 1 y el 24 de junio
en comunidades rurales de Guatemala— y deriva de la tesis doctoral Miradores populares, una
etnografia a los procesos comunicativos en el barrio Jerusalén, del Doctorando en Estudios
Sociales, Universidad Distrital Francisco José de Caldas, Bogota D.C, Colombia. En compaiiia
de un equipo interdisciplinario de investigadores y educadores, bajo la tutoria del Dr. Carlos
Valerio Echavarria Grajales y la Corporacion Periplo de Colombia, se practicd un ejercicio de
observacion participante desde un enfoque situado y profundamente humano. En el dialogo
previo con colegas sobre epistemologias de la investigacion etnogréafica, surgio la necesidad de
explorar formas metodologicas que fueran coherentes con una vision critica del conocimiento

y comprometidas con la vida.

En este contexto, se propuso una apertura metodologica que, sin abandonar el rigor de la
etnografia critica, nos permitiera registrar lo vivido desde un lugar mas afectivo y relacional.
El gesto inicial fue simple pero revelador: se nos pidi6 observar la cotidianidad de las
comunidades guatemaltecas sin interrumpir sus faenas, promoviendo una mirada atenta,
respetuosa y empatica. A partir de esta consigna, surgio la necesidad de adoptar una forma
alternativa de registro y se propuso el uso de la carta como herramienta metodoldgica por ser

mas cercana a la comunidad.

Nos referimos, especificamente, al uso de la carta como forma narrativa para registrar la
experiencia del investigador etnogréafico en el terreno. Durante la experiencia, se escribieron
cartas dirigidas a una compafiera receptora llamada Niki, quien era encargada de recopilar los
relatos. En un inicio, esta estrategia fue percibida como un recurso didactico menor; sin

embargo, con el pasar de los dias, se revel6 como una poderosa via para propiciar una escritura
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fluida, sincera y orgénica. La carta, en su forma més intima, facilitd el transito entre la
observacion y la reflexion, entre la experiencia vivida y su interpretacion situada. Asi, se
convirtié en un dispositivo metodolégico capaz de registrar lo sensible sin despojarlo de su
complejidad.

En este articulo se pretende explorar una forma
particular de comprender la  observacion
etnogréfica: no solo como técnica de registro, sino
como una experiencia encarnada, relacional vy
situada. Interesa analizar como el investigador
interactGa con las comunidades desde una ética de
la escucha y el respeto, y cOmo esa interaccion —
registrada a través del género epistolar— puede
articularse posteriormente con sistemas inteligentes
de andlisis de datos para enriquecer la lectura de lo
observado.

Cabe sefialar que durante la experiencia de campo
en Guatemala no se abordé el uso de tecnologias de
procesamiento de datos. Sin embargo, a partir de
esta experiencia el presente articulo propone una
proyeccion metodologica innovadora: vincular la
escritura afectiva con herramientas de inteligencia

artificial que permitan identificar patrones

narrativos, recorridos tematicos y resonancias

. . lHlustracion 1 OpenAl. (2025). [llustracion
emocionales que podrian quedar veladas en una generada por IA sobre el acto epistolar en la

https://chat.openai.com

Esta articulacion entre lo humano y lo técnico no pretende sustituir la mirada del investigador,
sino expandirla, posibilitando una interpretacion mas profunda del campo. En tiempos de
hiperconectividad y sobrecarga informativa, planteamos esta propuesta metodoldgica hibrida
como un cruce entre el dato y la piel, entre el texto vivo y la lectura estructurada. Asi, lo que
comenzé como un ejercicio de observacidn y escritura sensible se transforma en un puente
metodoldgico entre la palabra que vibra y el dato que ordena. Apostamos por una metodologia
encarnada, que no se limite a describir la realidad, sino que la toque, la escuche y la piense.
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Recuperar la carta como forma de registro no es solo una innovacion técnica: es, sobre todo, un
gesto politico que reivindica el valor del vinculo, de la lentitud, del asombro, como formas

legitimas de conocimiento en la investigacion social contemporanea.

La investigacion etnografica

En el &mbito de la investigacion etnogréfica, el diario de campo se erige como una herramienta
fundamental para el registro meticuloso de la experiencia en terreno. En sus paginas se reunen,
como en un cuaderno de bitacora, los detalles, matices y hallazgos que el investigador va
descubriendo durante su recorrido por el mundo que observa. Este diario no es solo un
contenedor de datos: es, en muchos sentidos, un ideario de observacion, un espacio donde cada
indicio, cada gesto o palabra que el investigador logra captar, se transforma en una pista
reveladora. Como sefiala Thomas (1993), “el diario de campo no es un espejo que refleja la
realidad, sino un instrumento mediante el cual el investigador construye sentidos sobre lo
observado”. A través de la escritura, el observador intenta dar cuenta del quién, el qué, el por
qué, el donde, el cuando y el como de cada suceso, con la esperanza de tejer, a partir de lo

fragmentario, una comprension mas profunda del fendmeno que indaga.

La escritura, en este sentido, no es un simple acto de transcripcion mecéanica, sino una forma de
pensamiento y produccion de conocimiento. En palabras de Denzin (1997), “la escritura no es
un simple acto de registro, sino una forma de pensamiento; es en el proceso de escribir donde
muchas veces se revelan los significados ocultos de la experiencia”. El diario se convierte, asi,
en un puente entre la vivencia inmediata y el analisis posterior, en un archivo sensible donde lo
visto, lo intuido y lo pensado conviven para alimentar la respuesta a una pregunta de
investigacion que guia todo el proceso. Como lo dice Fals Borda (1991), “la subjetividad del
investigador no es un obstaculo, sino una herramienta que, si es reflexivamente situada,

enriquece la comprension del campo™.

La escritura del diario de campo adopta formas diversas, tantas como investigadores lo abordan.
En algunos casos, su estructura es rigurosa y esquematica; en otros, se despliega como una
narracion mas libre y reflexiva. Aunque la intencionalidad es la misma —registrar y
comprender la experiencia—, estas diferencias formales abren el camino a variadas
interpretaciones. Uno de los grandes problemas del diario de campo es precisamente que su
formato sea esquematico, aunque practico, corre el riesgo de omitir aspectos sutiles de la

observacion, aquellos que pueden pasar desapercibidos en una primera mirada. En contraste, el
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relato narrativo permite entrelazar ideas, establecer conexiones inesperadas y, con el paso del
tiempo, revelar sentidos que inicialmente no
eran evidentes. Tal como advierte Gonzélez
Casanova (2004), “los formatos rigidos
tienden a suprimir las voces, matices vy
contradicciones que son esenciales para
comprender las complejidades del campo”.
Al regresar sobre lo escrito, lo vivido en el
terreno adquiere asi nuevas capas de
significado. El diario de campo, concebido
como herramienta de registro, carga
inevitablemente con la voz del observador y
la intencionalidad que guia su mirada. Cada
anotacion se inscribe en un tiempo y espacio
determinados, atravesados por emociones,
prejuicios y urgencias que definen lo que se
considera digno de ser registrado. Sin

: e embargo, esta escritura situada corre el riesgo
Lo fa etidonn cowns witisonn de estrechar la comprensién de los hechos, de
Ghreruntiones, e W

albernation en wm W’O’O :
awando Ao idbaedon eiiin o en didlogo con otros relatos. Asi, el diario

tn duera de m(f&o@ : Z puede derivar en un sesgo de percepcion, si

no logra trascender la mirada Unica del

oscurecer lo que solo emerge con la distancia

[lustracion 2 OpenAl. (2025). [Ilustracion generada por 14 investigador ni abrirse a las narrativas del

sobre el acto epistolar en la etnografia]. ChatGPT (modelo  gpservado. Lo que no se nombra, se
GPT-40). https://chat.openai.com ’

desvanece; lo que no se escucha, se silencia.
Por ello, incorporar otras voces —Ilas de quienes habitan los territorios investigados— no solo
enriquece el registro, sino que lo vuelve éticamente mas justo y metodoldégicamente mas

profundo.

Desde la experiencia en Guatemala podemos observar que la carta posibilita como herramienta
de registro un enlace entre comunidad y el investigador, dejando que fluya de manera abierta
el sentir de la observacion etnografica. Ahora miremos como en la carta y en si el género

epistolar confluye en la investigacion social.
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La carta como acto narrativo, afectivo y politico

Desde la antigliedad, la carta ha formado parte fundamental de la cotidianidad humana. Este
recurso escrito ha permitido transmitir mensajes que unen, informan, cuestionan y, en muchos
casos, expresan emociones profundas. Desde una perspectiva critica, la carta no es solo un
medio para registrar experiencias o comunicar hallazgos, sino también un gesto intimo y ético
de implicacion con el otro es ahi donde conecta directamente con la investigacion critica.
Denzin (1997) propone entender la escritura etnografica como una forma de performance,
donde el acto de escribir es también una practica situada, emocional y politica. En esa linea,
Behar (1996) sugiere una “escritura vulnerable” que permita al investigador incluir sus

emociones, tensiones y contradicciones como parte del conocimiento.

A lo largo de la historia, el ser humano ha recurrido a la carta como medio para comunicarse a
la distancia; en épocas pasadas, el papel y la tinta fueron vehiculos a traves de los cuales se
trasladaban pensamientos, sentimientos e informacion a destinos tanto cercanos como remotos.
La carta escrita encierra una intencionalidad clara: comunicar desde la intimidad lo que se
experimenta en ausencia del otro. Su caracter personal convierte el mensaje en un acto de
dialogo en la distancia. A lo largo de los siglos, esta préactica discursiva ha tenido diversos usos
y significados. Basta con observar su presencia en textos fundamentales como las epistolas del
cristianismo primitivo, compiladas en la Biblia, para comprender su impacto cultural y
espiritual. Asimismo, el género epistolar ha sido utilizado por destacados intelectuales con fines
pedagdgicos y literarios. Un ejemplo notable es la novela Las penas del joven Werther, de
Johann Wolfgang VVon Goethe, cuya forma epistolar conmovié profundamente a la juventud de
su tiempo, llegando a convertirse en un hito del romanticismo europeo.

Desde una perspectiva etnografica critica, la carta puede entenderse como una forma de
escritura situada y afectiva. En este contexto, escribir una carta es también posicionarse,
interpretar y dejar una huella personal en el proceso de investigacion. Aunque escribir desde lo
narrativo exige una mayor destreza, ofrece una claridad superior gracias a la sensibilidad con
que se emplea el lenguaje. Mientras la estructura esquematica del diario de campo tradicional
requiere menos esfuerzo literario y permite una redaccién mas agil, la narracion demanda mas
tiempo, pero su resultado trasciende la simple transcripcion de hechos y permite conectar con
las sensibilidades del investigador. En palabras de Behar (1996), “la escritura vulnerable, que

incluye los sentimientos y las contradicciones del investigador, puede ser una forma poderosa
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de conocimiento”, y en ese sentido, la carta se revela como un dispositivo valioso para explorar

lo vivido desde un lugar intimo, ético y relacional.
El proceso de escritura epistolar

El ejercicio de escribir cartas surgié como una propuesta metodoldgica alternativa al registro
tradicional en el diario de campo. No hubo una consigna rigida ni una plantilla predefinida. Se
nos pidid, simplemente, escribirle a Niki. ¢(Quién era Niki? Una figura simbdlica, receptora
silenciosa de nuestras palabras, encargada de compilar los relatos. Una presencia que operaba
como testigo sensible del proceso. A ella le confiamos nuestras dudas, hallazgos, emociones y
silencios. Las cartas se escribian al final del dia, cuando el cuerpo estaba cansado y la mente
colmada. Algunas fueron redactadas en libretas a mano alzada, otras en pantallas que brillaban
bajo la luz de una habitacion compartida. No tenian una estructura fija, pero si un tono comun:
el de la sinceridad sin adornos, la necesidad de contar lo que habiamos visto, sentido o

simplemente intuido.

El lenguaje era cotidiano, directo, pero no exento de poesia. Algunas cartas eran breves, casi
telegramas emocionales. Otras se extendian como rios que no encontraban cauce. El dolor
aparecia sin permiso, a veces, cuando el contraste entre nuestras realidades y las de las
comunidades nos golpeaba el pecho. La mirada critica emergia al enfrentar situaciones de

desigualdad, de exclusion, de belleza invisibilizada.

“Niki, /te has fijado como caminan los hombres aqui? Hay algo en sus pasos que dice que han
caminado mucho antes que nosotros. Siento que nuestras botas hacen mas ruido que nuestras

palabras.”

“Hoy, Niki, vi a una nifia cargar a su hermanito como si fuera su sombra. No hablo, pero su

espalda decia todo. ;Coémo se escribe la ternura cuando duele?” (Carta 3, Antigua Guatemala)

“Observar no es mirar. Observar es dejarse atravesar. Hoy, en la plaza, me senté con la intencion
de ser nadie, y desde la clandestinidad pude ver colores, situaciones, pensamientos de un pueblo

invisibilizado por el mundo moderno.” (Carta 4, Ciudad de Guatemala)

Muchas cartas incluyeron esquemas, mapas mentales, dibujos que emergian mas del impulso
que de la técnica. Una carta llevé un boceto de una cocina comunitaria, otra, el croquis de un

mercado; incluso hubo quien decordé los bordes con flores secas pegadas con cinta.
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La relacion entre la observacion y la escritura fue organica y simultanea. Observar era, ya, una
forma de escribir. Y escribir era una forma de seguir observando. La carta se volvié espacio de
sintesis emocional y analitica, donde lo vivido se dejaba sedimentar, no para archivarse, sino
para ser compartido, ofrecido, narrado. La frecuencia de escritura fue diaria, aunque el ritmo
no siempre fue regular. Algunas jornadas no dejaban espacio para la reflexion, y otras abrian
una grieta que solo podia cerrarse escribiendo. La carta se convirtio, asi, en un espacio intimo,

pero también metodoldgico, donde el lenguaje no sélo informaba, sino también transformaba.

Estas cartas fueron mas que registros: fueron dispositivos afectivos, narrativos y visuales que
conectaron lo sensible con lo analitico, lo individual con lo colectivo, la emocion con la critica.
Cada una guarda, a su manera, el pulso de un momento vivido, el eco de una mirada, la

vibracion de un vinculo.

La carta como herramienta metodologica: cuatro elementos esenciales para su

integracion en la investigacion

Cuando se escribe una carta, se activan multiples dimensiones humanas que nos impulsan a
traducir en palabras emociones, ideas, fundamentos éticos e incluso posicionamientos politicos.
La escritura epistolar no es solo relato: es intencidn, es perspectiva, es busqueda de sentido. En
ella, el investigador procura ofrecer al lector una mirada de lo que esta viviendo, aunque,
inevitablemente, la realidad puede entremezclarse con la fantasia, y dejarlo en un terreno
especulativo donde la historia se embellece, se transforma o se difumina. Por ello, en el contexto
de una investigacion, si bien la carta permite abrir el registro hacia lo emocional, debe escribirse
con una escucha aguda y un rigor sensible, atentos a los matices que podrian desviar el relato

hacia la pura ensofiacion, alejandolo de la experiencia concreta.

La narrativa epistolar entrafia riesgos metodologicos. Uno de los mas visibles es que la
investigacion sea percibida como mera retdrica desconectada de la realidad, una especie de
mundo de ideas ajeno a las condiciones materiales que busca comprender. Sin embargo, este
mismo formato ofrece también una posibilidad invaluable: la de acercarse al mundo social
desde el afecto, desde la sutileza de lo no dicho, de lo que escapa al dato, pero vibra en el gesto.
La carta permite captar condiciones de vida que a menudo son imperceptibles para los propios

actores, pero que, al ser narradas, revelan estructuras invisibles, normalizadas o silenciadas.
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Ilustracion 3 OpenAl. (2025). [Ilustracion
generada por 1A sobre el acto epistolar en la
etnografia]. ChatGPT (modelo GPT-40).
https://chat.openai.com

Recuerdo una escena en la zona rural de Guatemala:
una maestra joven impartia clase en una escuela. En
una esquina del aula, una nifia de unos doce afios
cargaba en brazos a un bebé. La seguia a todas partes.
Pensé que era su hermana, pero al preguntar, la
maestra respondi6é con total naturalidad: “Es la nana
de mi hija. Le pago por sus servicios.” Aquella
respuesta me dejo en silencio. La escena, aceptada
como parte del orden cotidiano local, chocaba
frontalmente con mi mirada externa, impregnada de
otras referencias culturales, éticas y emocionales. Esa
nifia cargaba no solo a un bebé, sino también el peso

de una estructura social profundamente desigual.

Desde la carta, este tipo de situaciones pueden narrarse no como denuncia ni como exotismo,

sino como forma de confrontacion reflexiva. Se articulan formas de vivir, se tejen sentidos del

mundo, se enfrentan percepciones distintas que obligan al investigador a situar su postura, a

mirarse, a dialogar criticamente con lo que observa y lo que siente. En ese acto de escritura, el

terreno metodologico se expande: no solo se registra, también se comprende, se interpreta y, en

cierta forma, se transforma.

34|Pagina



https://chat.openai.com/

En el marco de una etnografia critica, la carta se propone no solo como un registro alternativo
al diario de campo tradicional, sino como un dispositivo metodoldgico integral que articula lo
narrativo, lo afectivo y lo politico. Para garantizar su potencia investigativa, es necesario
considerar cuatro elementos fundamentales que permiten su adecuada insercién en el proceso

de investigacion:

1. Observacion y escritura: una relacion orgénica y
simultanea. La carta debe nacer del cruce inmediato
entre lo que se observa y lo que se escribe. No se trata
de anotar después de pensar, sino de escribir mientras
aun vibra la experiencia en el cuerpo. La observacion,
entonces, no es solo una recoleccion pasiva de hechos,
sino un acto sensible que se transforma en palabra sin
dilacion excesiva, pues el tiempo puede erosionar las
emociones, los detalles sutiles y las impresiones
subjetivas que enriquecen el documento. Asi, la carta se
convierte en un puente vivo entre el 0jo que ve y la
mano que narra, preservando la frescura de lo sentido.

2. Ritmoy frecuencia de la escritura: entre la urgencia
y el reposo. La escritura epistolar exige una practica
sostenida, pero también consciente de sus pausas. El
observador debe llevar su atencion al maximo, para

luego retirarse, reposar, y dejar que las ideas

sedimenten antes de transformarse en relato. La
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Ilustracion 4 OpenAl. (2025). [llustracion

una metodologia sensible al tiempo del otro y al ritmo ~ &enerada por I4 sobre el acto epistolar en la
etnografia]. ChatGPT (modelo GPT-40).

interno del investigador. https://chat.openai.com

comunidad. Es ese vaivén —entre lo vivido y lo

&
narrado, entre el afuera y el adentro— el que moldea -

3. Intencidn del escrito: entre lo emocional y lo analitico. Cada carta debe tener un propésito

claro, aungue flexible: ser sintesis de lo vivido, de lo sentido y de lo pensado. Algunas se
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inclinaran hacia el registro emocional, otras hacia el analisis critico, y muchas otras combinaran
ambas dimensiones en una danza narrativa. La carta no siempre es individual: cuando se
construye con la comunidad, adquiere capas de sentido, voces maltiples y una riqueza colectiva
que fortalece el proceso investigativo. El horizonte Gltimo del escrito es la interpretacién critica
de la realidad, en clave situada, sensible y dialdgica.

4. La carta como forma metodoldgica: ética, estética y tecnoldgica. Ma&s que un mero
soporte, la carta es un dispositivo narrativo, afectivo y visual que permite al investigador
moverse entre lo intimo y lo colectivo, entre la emocion personal y el entramado social. Este
transito exige un marco ético que delimite los bordes de la ficcion y brinde solidez a la
investigacion etnografica. La carta no escapa a los lenguajes contemporaneos: puede escribirse
a mano en una libreta compartida, o tomar forma de mensaje de WhatsApp, correo electrénico
0 nota de voz. Lo importante no es el formato, sino la disposicion a narrar con honestidad,

cuidado y compromiso con el otro.

Figura. 1. Red de interacciones en la comunicacion comunitaria

Observacién y escritura . .
Frecuencia de escritura

Orgénica y simultanea.
Diario irregular. A
Observar veces sin espacio, a
= escribir, escribir veces urgencia
= seguir observando narrativa

La carta como 1
espacio de Dimension metodolégica

Funcién de la carta / y afectiva

integracién
Sintesis emocional y Difpnsitivnl
analitica. narr_ahvo, afectl-vo y
Registro, transformacién, \flst'lal. ES?B'CIO
vinculo colectivo _intimoyético |

Fuente: Elaboracién propia

Aunque el diario de campo y la carta comparten ciertos elementos narrativos, sus intenciones y
formas expresivas difieren de manera sustancial. El diario, por su naturaleza, tiende a organizar
el registro desde una ldgica esquematica: enumerando datos que el investigador considera
relevantes, muchas veces desde una estructura predefinida y una voz contenida. En algunas
corrientes metodoldgicas se ha promovido incluso la idea de que el diario de campo debe
mantenerse sutil, casi imperceptible para los sujetos de investigacion, evitando intervenir o

interferir en la escena observada.
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La carta, en cambio, introduce una ruptura. No se limita a registrar hechos, sino que se asume
como un acto performativo de escritura, una forma de diélogo intimo y reflexivo que confronta
la realidad desde una voz situada. En ella no se esconde el investigador, al contrario: se muestra,
se interroga, se permite sentir. La carta lleva implicita una apertura hacia el otro, permitiendo
que la comunidad no solo sea observada, sino también interpelada, escuchada y, en algunos

casos, participe del acto mismo de narrar.

En este sentido, mientras el diario puede responder a formatos impersonales —donde el
observador podria ser reemplazado sin alterar el curso del registro—, la carta exige la presencia
subjetiva de quien escribe. Su tono cotidiano, directo y, a veces, poético, permite integrar lo
emocional con lo analitico, lo intimo con lo social. La carta deja huella: no s6lo registra la

realidad, sino que la atraviesa con sensibilidad, imaginacion critica y mirada afectiva.

Existen muchos tipos de carta. Algunas son breves, casi como telegramas emocionales que
condensan una vivencia intensa en pocas lineas. Otras se despliegan como rios narrativos,
cargadas de reflexiones, imagenes y silencios que invitan a detenerse. Todas, sin embargo,
tienen cabida en el registro etnogréafico si logran visibilizar la belleza inadvertida, los contrastes
sociales, las formas invisibles de exclusion o las chispas de resistencia que florecen en medio

de la cotidianidad. En ellas, la investigacion se hace cuerpo, palabra y sentido.

Figura. 2. Propuesta disefio de la carta como herramienta de registro en la investigacion

etnogréfica critica

Es importante tener un Se escribe al final del dia
receptor (puede ser una en libretas o pantallas
figura simbélica) desde la intimidad
= Un tono comun,

sinceridad y

espontaneidad

Es constante,

No debe ser una cotidiana y
estructura reflexiva
rigida, no usar
plantilla

Fuente: Elaboracién propia
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La carta como registro y su articulacion con herramientas digitales

La escritura epistolar, como género narrativo y descriptivo, ha sido empleada en las ciencias
sociales tanto para el analisis de fuentes historicas como en practicas metodoldgicas vinculadas
al trabajo en comunidad. Autoras como Laurel Richardson (2000) han sostenido que escribir es
ya una forma de investigar, especialmente cuando se hace desde la implicacion subjetiva, el
cuerpo y la emocién. En esta misma linea, Héléne Cixous (1997) propone una escritura desde
el deseo y la fragmentacion, que subvierte los formatos lineales y despersonalizados de la

ciencia moderna.

En contextos de etnografia critica, la carta se revela como un vehiculo privilegiado para
explorar la dimension emocional de la experiencia investigativa. Su caracter intimo, su
direccionalidad hacia un otro —real o imaginado— y su temporalidad no lineal permiten
capturar elementos que otros registros tienden a excluir, en especial aquellos ligados al afecto,

la ambivalencia o la contradiccion (Ahmed, 2004).

Desde el campo de la inteligencia artificial, y particularmente con el desarrollo de modelos de
lenguaje como GPT-4, se abren nuevas posibilidades para el analisis textual automatizado. Sin
embargo, como advierte Lucy Suchman (2007), estas herramientas deben ser abordadas
criticamente, pues operan desde logicas algoritmicas que, por definicién, excluyen la
experiencia vivida y la subjetividad encarnada. Aunque poseen una asombrosa capacidad para
procesar y clasificar grandes volimenes de texto, carecen de cuerpo, de historia, de afecto. No
habitan comunidades ni conocen el temblor del miedo, la belleza de una mirada o la persistencia

del deseo.

El cruce entre la escritura epistolar y la inteligencia artificial plantea, entonces, un desafio
epistemologico complejo: ¢como generar un didlogo entre una escritura colmada de
experiencias humanas y una lectura algoritmica desprovista de sensibilidad? Mas que resolver
esta tension, se propone en este articulo habitarla como un territorio fertil, una frontera
movediza desde la cual repensar los alcances y limites de la investigacion social critica
(Braidotti, 2013; Hayles, 1999).

El siguiente cuadro presenta una propuesta metodoldgica que articula la escritura epistolar con
herramientas de inteligencia artificial, no como una sustitucion de la mirada humana, sino como
un ejercicio de contraste y complementariedad. A través de seis fases, se describen las acciones

realizadas y las herramientas empleadas en un proceso de analisis que intenta tender puentes
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entre el registro sensible y la sistematizacion digital, reconociendo tanto los aportes como los

limites de cada aproximacion.

Tabla. 1. Integracion metodoldgica entre carta e inteligencia artificial

Fase Accion metodoldgica Herramienta o técnica

1. Registro del campo Escritura de cartas Narrativa epistolar
introspectivas situadas

2. Organizacion de datos Digitalizacion y archivo de | Procesamiento textual
las cartas

3. Primer anélisis Lectura reflexiva de las Lectura critica humana
cartas por investigador

4. Analisis automatizado Procesamiento con IA 'y GPT-4, Voyant Tools
analisis léxico

5. Comparacion Contraste entre lectura Codificacion cruzada
humana y algoritmica

6. Reflexion critica Sintesis de tensiones, Narrativa reflexiva y
hallazgos y limites hallazgos cruzados 1A'y

Humanos

Fuente: Elaboracion propia

Desde un enfoque de etnografia critica, el interés no se limita a registrar informacion del campo,
sino que apunta a comprender los entramados de poder, afectos y subjetividades que lo
configuran (Behar, 1996; Madison, 2012). En este horizonte, la carta emerge como una forma
de escritura que permite narrar desde la experiencia vivida, el conflicto, el error y la
contradiccion: dimensiones vitales de los procesos sociales que se desean investigar. Como
afirma Richardson (2000), escribir es también investigar, y hacerlo desde un yo situado amplia

la densidad interpretativa del conocimiento producido.

Para el analisis de estas cartas se plantean modelos de lenguaje basados en inteligencia artificial,
como GPT-4, junto con herramientas de analisis Iéxico como Voyant Tools y software de
codificacion cualitativa como Atlas.ti. Estas tecnologias posibilitan visualizar patrones
linglisticos, conceptos frecuentes y relaciones semanticas en los textos epistolares, los cuales
son contrastados con las interpretaciones del investigador humano. El ejercicio busca generar
un dialogo entre el analisis automatizado y la mirada encarnada, reflexiva y situada de quien

escribe desde el campo.

Los criterios de validez se centrardn en la reflexividad critica, la coherencia narrativa, la
consistencia interna del proceso y el posicionamiento ético-politico del investigador frente al
territorio habitado (Nagy Hesse-Biber & Leavy, 2011). Se privilegia la transparencia

metodoldgica y la inclusion de los margenes del proceso: dudas, resistencias, fracasos parciales,
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silencios, vacilaciones y sobrecargas afectivas. Las cartas traen consigo; el cansancio, el miedo,
la incertidumbre ante lo observado y, sobre todo, las propias dudas del investigador, esas que
habitan la frontera entre el saber y el no saber, lo dicho y lo reprimido.

Cuando estos textos son analizados mediante inteligencia artificial, se identifican patrones de
lenguaje, repeticiones, énfasis tematicos y correlaciones léxicas. Los modelos colaboran en la
sintesis de nodos de sentido como la “incertidumbre”, la “proximidad/distancia” con los sujetos
de estudio, o el “malestar epistémico”; categorias que dialogan con lo que Haraway (1988)
denomina “posicionamientos parciales”. Sin embargo, los andlisis algoritmicos tienden a
neutralizar o tecnificar las emociones, traduciéndolas en datos antes que en vivencias. Por
ejemplo, donde la carta decia: “No sé si debo intervenir o callar”, la IA clasifico el fragmento
dentro del campo semantico de la “ambivalencia moral”; una lectura analiticamente valida, pero
que pierde la vibracion subjetiva del enunciado, su espesor existencial, su incertidumbre

encarnada.

La comparacion entre ambas lecturas —Ila algoritmica y la etnografica— permite identificar
tanto convergencias como fricciones. Si bien los modelos de 1A facilitan la sistematizacion de
materiales extensos y ayudan a visualizar constelaciones tematicas, no logran capturar
plenamente el tono, la ironia, la contradiccion o la afectividad implicita en los textos. En este
sentido, la 1A se muestra Util como herramienta complementaria, pero insuficiente como
método unico de andlisis. El algoritmo ordena, pero no vibra; reconoce palabras, pero no

escucha el temblor que las sostiene.

Tensiones y debates

El cruce metodologico entre la cartay la inteligencia artificial da lugar a una serie de tensiones,
algunas previsibles y otras emergentes a lo largo del proceso. La primera de ellas se refiere a la
tension entre el afecto y el algoritmo: mientras la escritura epistolar permite expresar emociones
densas, contradictorias y encarnadas, los modelos de IA tienden a clasificar, cuantificar o
simplificar dichas expresiones, transformandolas en datos procesables (Hayles, 1999; Ahmed,
2004).

Una segunda tension es de orden ético: ¢qué implica entregar a una maguina textos escritos
desde la vulnerabilidad? ;Qué cuidados deben tomarse al procesar mediante 1A materiales
profundamente sensibles? Este cuestionamiento remite a los riesgos de reproducir formas

contemporaneas de extractivismo cognitivo, donde el conocimiento sensible es convertido en
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insumo tecnocrético (Suchman, 2007; Braidotti, 2013). Procesar textos cargados de afecto a
través de sistemas que no sienten ni comprenden conlleva dilemas sobre la agencia, la

exposicion y el consentimiento en la investigacion cualitativa.

Aparece también una tension epistemoldgica: ¢quién interpreta y con qué autoridad? Si la
inteligencia artificial propone una lectura, ;esta es valida solo por su capacidad de procesar
grandes volimenes de texto? ;O necesitamos un didlogo entre formas de interpretacién humana
y modos algoritmicos de analisis? Esta tension pone en jaque la nocién de objetividad y exige
pensar en interpretaciones colaborativas, no jerarquicas, donde el saber automatizado no eclipse
la mirada situada del investigador (Haraway, 1988; Richardson, 2000).

Entre las ventajas observadas destacan la capacidad de sistematizar grandes volimenes de
informacion, visualizar patrones de manera agil y optimizar tiempos analiticos. No obstante,
entre las desventajas resalta el riesgo de deshumanizacion del proceso investigativo, asi como
la posibilidad de privilegiar lo técnicamente legible sobre lo epistemologicamente denso y
afectivamente vibrante. Como advierte Behar (1996), lo que no se puede decir con certeza
también es parte del conocimiento; y lo que no puede ser procesado por un algoritmo tal vez

sea lo mas vital para comprender el campo.
Conclusiones

Después de un andlisis humano sensible y apoyados en la IA este articulo pretende dar una
estrategia metodoldgica experimental que articula la escritura epistolar introspectiva con

herramientas de inteligencia artificial en el marco de una investigacion social critica.

Las cartas escritas durante el trabajo de campo, son la excusa y la inspiracion a una reflexion
sobre el potencial de producir conocimiento desde el afecto, la contradiccion y la tecnologia.
Esta articulacion metodoldgica tensiona las fronteras entre el dato y la emocidn, entre el rigor
y la fragilidad, entre la voz encarnada y la lectura estadistica. Las cartas permitieron registrar
aspectos del campo usualmente invisibilizados por los dispositivos técnicos convencionales:
dudas, silencios, deseos, contradicciones, vacilaciones, cansancio. Frente a ello, la inteligencia
artificial colaboro en la sistematizacidn de patrones, la clasificacion tematica y la organizacion
Iéxica, pero también puso en evidencia sus propios limites interpretativos y afectivos (Suchman,

2007; Hayles, 1999). Este cruce metodoldgico no busca establecer jerarquias ni reemplazos,
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sino provocar didlogos: entre escritura situada y lectura automatizada; entre método y

experiencia; entre humanidad y maquina.

Finalmente, se propone continuar profundizando en esta linea experimental, explorando nuevas
combinaciones entre narrativas criticas e inteligencia artificial, siempre desde una perspectiva
ética, politica y situada (Braidotti, 2013; Haraway, 1988). La carta no es una reliquia del pasado,
sino un porvenir en disputa: una forma sensible, narrativa y comprometida de escribir la

investigacion de otro modo, en clave afectiva, critica y postdisciplinaria.
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Resumen

En multiples ocasiones, cuando se habla de arte, nos encontramos con definiciones frias que no
abarcan la totalidad del sentido, no solo de la palabra sino de lo que representa hablar de arte.
El hombre requiere -por necesidad propia- tener una relacién con lo sensible, con la estética. El
objetivo pertinente es hablar del arte, entenderlo, al tiempo que observamos su sentido, incluso
de esa unidn que existe entre lo bello, el hombre, el arte y una discusion filosofia. Las premisas
metodoldgicas utilizadas en el presente se basan en el estudio del sentido filoséfico, de la
correspondencia entre dichos conceptos y la exposicion direccional de los mismos. El sentido
concluyente de nuestro analisis nos condujo a una dialéctica del hombre y la necesidad que
tiene del arte y lo que éste significa en su paso por la vida. Asi aparece la creacién como el
relato de lo bello y del excedente de sentido, cuyo caracter multidimensional se encuentra en el

arte. Ambos hallan el sentido en la existencia del otro y de la afirmacidn de su discurso.

Palabras clave: arte, lo bello, estética, sentido, hombre, filosofia.
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Abstract

On many occasions, when discussing art, we encounter cold definitions that fail to capture the
full meaning, not only of the word itself but of what it means to speak of art. Humankind
requires—by its very nature—a relationship with the sensible, with aesthetics. The pertinent
objective is to speak about art, to understand it, while also observing its meaning, including that
union that exists between beauty, humankind, art, and a philosophical discussion. The
methodological premises used here are based on the study of philosophical meaning, the
correspondence between these concepts, and their directional exposition. The conclusive
meaning of our analysis led us to a dialectic of humankind and their need for art and what it
means in their journey through life. Thus, creation appears as the narrative of beauty and the
surplus of meaning, whose multidimensional character is found in art. Both find meaning in the

existence of the other and the affirmation of their discourse.

Keywords: art, beauty, aesthetics, meaning, humankind, philosophy.
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Introduccion
La subjetiva definicion de arte

El tema que abordaremos es sumamente amplio, pues se pretender aclarar el concepto de arte,
su relacion con el hombre y con lo bello. Creemos justificadamente que es necesario elucidar
sobre la relacion estética y verla desde un plano donde la sensibilidad humana sea el parteaguas
de su propio sentido y no se vuelva en conceptos técnicos inentendibles. Por tanto, aunque es
dificil, el objetivo es otorgar una definicidn introspectiva y sensible del concepto “arte”. Las
coincidencias y contradicciones al respecto parecieran una estampa entre el recuerdo y el olvido
de tantas épocas, técnicas e ideas al respecto. Pero el arte supera dichas cuestiones. El arte no
busca ser una imagen fija, busca su propia esencia, es decir, una vida incesante que refleje todos
los tiempos y las etapas de creacion, belleza e imaginacion del hombre. Asi, concebimos que
toda capacidad estética -literatura, danza, pintura, escultura, musica- que muestre o exponga las
ideas, sentimientos, pasiones o cualquier tipo de emocion, puede incurrir en el terreno del arte.
Lo que nos conduce a indagar sobre el potencial y disposicién del hombre con respecto al acto

creativo y su relacion con el arte.

En cuanto al proceso creativo, es posible, entender que aun después de tantas vueltas, caidas,
choques de iméagenes, cuerpos trazados, el hombre se reconstruye en cada linea, partitura o
instalacion que realiza. Y en cada uno de estos movimientos se vuelve a reflejar lo que sus 0jos
ven, lo que su piel siente al contacto de la naturaleza, pues es ésta una de las principales fuentes
que estalla la capacidad de creacidn del ser humano, es decir, en la obra de arte. Sin embargo,
la reglas o pardmetros para delimitar una obra de arte no siempre estan aceptadas por todos. El

arte es por goce estético, la obra, por el contrario, es delimitante:

Se trata de la tendencia a considerar la obra de arte como expresada a partir de
unateoria del arte (o mejor de una teoria de la representacion) y que por el mismo
hecho de ser una representacion, expresa a su vez una teoria. Por teoria estéa claro,
no se interpreta una sola propuesta teoria, sino también el encuentro de mas

propuestas diferentes. (Calabrese, 1987, p. 237).

Para el arte, las reglas de la imaginacion y la sensibilidad vuelven y se restauran de muchas
maneras. Esa es la grandiosidad de la esencia artistica. EI hombre comienza asi una relacion

intrinseca con lo bello, con el arte y con la necesidad de ser parte de eso. Por tanto, el ser
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humano, a lo largo de su historia de tiempo, ha buscado la manera de expresarse estéticamente,
ya con una roca, con la tierra, con los sonidos de la naturaleza o con expresiones que, incluso,

no se limitan a su propia realidad.

La cercania del hombre y del arte no se cuestiona porque no estan aislados, no va uno adelante
del otro, simplemente son vias de renovacion del sentir profundo de la vida y la muerte, de lo
bello y lo siniestro, de la cordura y la locura... asi, el arte compone y descompone, limpia con
cada gota de su esencia el sentimiento de desolacion de un hombre que busca sentir, solo sentir
lo intangible de su realidad: pensamiento, sensibilidad, orden y caos, instante y eternidad,
imégenes, naturaleza, en fin, un mundo donde todo se vuelve simbolo, ese que nombra, se

aduefia, construye y reconstruye el placer de los sentidos.
Desarrollo

1. Arte: reflejo existente

La argumentacion teorica sobre el arte como un reflejo de la existencia se vuelve, para efectos
de nuestro estudio, un poco mas filosofica, pues la discusion se vierte hacia puntos
racionalmente indistintos, pero confluyentes entre si. EIl asunto del arte, visto bajo los ojos de
la filosofia abre ain mas el abanico de posibilidades sobre su propio analisis. Por ello, en este
apartado se expone una metodologia dialéctica como el contenido principal de nuestra
disertacion, pues se discutird sobre el hombre y su experiencia estética, asi como sobre la
necesidad que el ser humano tiene de conocer, hacer y proponer experiencias de arte como un

reflejo de lo que existe ante él.

Puede pensarse que no todos pueden acceder al mundo del arte. Es necesario observar para
entender, para saber que se juega con lo real y con lo que no lo es. El arte tiene sus propias
concepciones del universo. Provee imagenes, realidades e irrealidades, de tal manera que el
artista se aduefia de todo eso, tal vez roba la conciencia de lo mismo que siente, pues como
argumenta Guiraud (1998) los valores estilisticos siempre expresaran emociones, deseos, asi
como cada intencidn que se tenga al contemplar el sentido de los signos. El arte funde paisajes
para volverlos imagenes del ser. Ese momento es el Unico donde se puede alcanzar la lucidez

conviniendo al propio interior para saber que la naturaleza es la otra cara de su creacion.
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El arte gusta emerger del sentido, provocando emociones que se mezclan, provocando la inercia
del movimiento que calla a gritos el tiempo de su fugacidad. Concibe lo real y lo irreal
expresandose en la obra que le otorga su permanencia, su reflejo.

Tal reflejo se inventara en la conciencia, naceré de abstraer la realidad de mundos simbolicos
que ayudan al hombre a no volverse loco ante la opresion de una soledad que nubla
sentimientos. Ese mismo mundo que es nombrado, a su vez, nombrara el sentido de su discurso,

tanto del hombre como de la obra misma, sin pretender cambiarla.

La relacién continla, ellos -hombre y arte- siguen unidos, mientras tanto, todo se mueve en
direcciones opuestas, el mundo gira y el artista/individuo adquiere la posibilidad “no sé6lo del
pensar y el intuir, sino también del amar y del odiar, del gusto y del sentimiento estilistico, del

valorar y del querer” (Scheler, 1995, p. 293) pero, ;cual es su pretension tltima?

Simplemente es llegar a la esencia de su ser. Y aqui comienza otro reacomodo conceptual, uno
donde los criterios se mueven por réplica del primero que lo haga. Inteligencia, astucia,
pensamiento, intuicién, voluntad, caracter, estética, corazon... En fin, actos del pensamiento
elitista: “vanidad, el deseo de poseer el saber s6lo por el saber mismo” (Scheler, 1995, p. 293)

solo que a esta vanidad a de corresponderle un valor de lo amado y deseado por el ser.

Su corporalidad y su existencia buscan fundirse en un punto unico. EI hombre ha resuelto
describir al (su) mundo en la expresion oculta de una marafia laberintica: “piensa que la
naturaleza ultima del mundo es no tener una estructura ordenada: en si mismo el mundo es un
caos, sin leyes, ni razon, ni proposito” (Nietzsche, 2004, p.p. 42-43). Se trata del absurdo
acomodo de la constante y eterna creacion de un artista, de un mundo que va y viene entre la
voluntad y el fenomeno de si mismo, originando asi, una relacién de “naturaleza estética”. Es
la necesidad del hombre de admirar el cuerpo desnudo de una obra creada, de aspirar su aroma
hasta la embriaguez, ésta que: ... a partir de si proyecta la apariencia, la voluntad que busca la
representacion y termina por disolverse en la apariencia; el resultado es la obra de arte”

(Nietzsche, 2004, p.p. 42-43).

Esa representacion de la que se habla en la obra de arte da paso a innumerables descripciones.
Todas ellas convergen en un sélo punto: la descarga de imagenes. Se busca el placer total, el
placer inconsciente que une verdades y ficciones o realidades e ilusiones, un universo
existencial y necesario, donde se derrama la cosmovision de uno y mil mundos: imagenes,

formas, colores, armonia, caos, orden, fuerza, luz, volumen, sentimientos: creacion y belleza.
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En cuanto a estos dos puntos, creacion y belleza podemos aducir que se descargan imagenes
entre la voluntad y el valor de lo deseado, de lo anhelado. Se conoce la cara de tiempos
conjuntos, de experiencias del ser y de su voluntad creativa. Se aprehende la realidad de los
momentos en que el pensamiento se funde con lo existente del hombre. No es algo ideético, va
mas all4. Es una forma de manifestarse en el mundo. La experiencia creativa como experiencia
estética erige al ser humano dentro de una serie de acontecimientos que van desde los anhelos,
actos de convivencia, manifestaciones sensibles y emocionales hasta la valorizacién de
conocimientos, técnicas y racionalizacion de los conceptos de arte. Y todo ello bajo el manto

avizor del espectro sensitivo.

Crear o contemplar una obra de arte posibilita al hombre en la percepcion de una serie de valores
-pero no entendidos desde el formato moralizante- implicitos en la experiencia estética. La obra
es el camino para comprender la realidad, el mundo y la experiencia de los actos de la condicion
humana, “la cosa misma es la tinica que nos puede emocionar” (Guiraud, 1998, p. 39). Es signo,
lenguaje, imagen; se vuelve en actos extraestéticos que permiten la comunicabilidad de la obra,
del creador y del espectador. La percepcion es atemporal, al mismo tiempo es lo Unico que
totaliza la capacidad humana de explotar los sentidos. A final de cuentas el hombre busca

entender la mejor version de la vida a través del arte.

2. El (sin)sentido de lo bello

En muchas ocasiones el hombre pretende olvidarse del desapego que puede provocar la vida.
Lo ha intentado infinidad de ocasiones y en diversas maneras. Afortunadamente, la voluntad de
seguir pugnando no ha decaido. Sin embargo, necesita una valvula de escape, sino se trastocara
en la cotidianeidad. De pronto, ve algo, observa con detenimiento, se da cuenta de su presencia
y la inercia se apodera de él. Un grito y un llanto se transforman hasta chocar y hacerse uno,
dirigiendo su fuerza contra las imagenes, perdiendo y (re)encontrando un mundo: el

sentimiento: la inspiracion: la voluntad: la vida, su propia vida.

Un aspecto terminal en el estudio del arte es encontrar un fin no practico, sino de contemplacion
de la obra. En este caso, el ser humano, en su funcion contemplativa -previo analisis y estudio-
logra separar los elementos que componen y estimulan a la obra y a si mismo como espectador.
Cuando nos encontramos en este caso, es importante entender la relacién de apariencias que se
ofrendan al sentido de lo bello y de lo que no lo es. Incluso sin reparar en parametros estético

ya definidos o indefinidos por la historia y teorias estéticas. Dentro de la obra, sin promesas
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explicitas, se ofrece la experiencia de la verdad y tal vez, la mentira. La apariencia se da como
algo natural, pues el arte encarna y simboliza el ensuefio y el horror de la vida, cuenta verdades
y mentiras, vuelve falso lo verdadero y veridico lo quimérico: “(...) todo lo que vive vive en la
apariencia, en la ilusion, en la mentira, en el engafio, y es el arte el que produce estas apariencias,
mentiras, ilusiones, que son la condicioén de la vida, su posibilidad” (Nietzsche, 2004, p. 15).
Por su parte, el espectador promete entregarse por completo a la experiencia estética, a la
afirmacion de su ser y a transgredir la propia vida por medio de la falacia y de la voluntad de
poder que ésta le otorgara. En una palabra, unirse en la fusién de Arte y Hombre, y asi seguir
otorgandole sentido a lo bello.

La contemplacidn, por tanto, trata de aceptar la vida como devenir de apariencias. ES un proceso
incesante que surge y fundamenta al mundo. “El mundo como obra de arte que se autocrea en
cada instante, alcanza su justificacion en su propio juego” (Nietzsche, 2004, p. 17), permitiendo
la justificacion en si mismo. El arte es creacion y recreacion que el propio hombre hace de la
naturaleza. Ambos, Hombre y Arte, crean y otorgan movilidad a los cuerpos ansiosos de salir
de si y entrar en la dimension de aquellos que tienen la sensibilidad suficiente para percatarse

de la esencia del arte.

El arte tiene la capacidad de redimir al artista, no por capricho, si por voluntad, es necesario
para vivir porque otorga victoria sobre la realidad, volviéndola subjetiva, contemplandola hasta
apropiarsela. Todo se concentra en un estado de animo que busca la armonia, y ello conduce a
la belleza. La obra de arte transita por un camino infinito que contiene historias, teorias,
modelos, técnicas que la filosofia y la estética enuncian en un discurso no solo paralelo, sino
multiple. Contiene el devenir histdrico de su creacion y discusiones eternas sobre qué es y qué
no es arte, sobre lo bello y el sin sentido esa belleza que también se trastoca en la percepcion.
La sensibilidad que resulta de la contemplacion une dicotomias sobre todos estos conceptos y
lineamientos, sobre todo en el tema de lo estético. Buscar lo bello podria ser el objetivo, pero
¢qué es lo bello? La sola pregunta implica un universo interminable que define su esencia en el
goce o placer, aunque no todo lo bello implica ser arte, pero si implica ser para el hombre. Asi
el artista busca “expresar simbdlicamente su dolor primordial en ese simbolo que es el hombre”
(Nietzsche, 2012, p. 64) mismo. Por tanto, ahora se trata de buscar en lo bello de la obra de arte
un sentido Unico, ¢lo hay? Segun De la Flor (1995), si consideramos que el sentido es lo que
la propia imagen se reclama sin un proposito aparente, se puede encontrar dicho sentido

llevando esa representacion artistica a la infinita verbalizacion del juego que proyecta.
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3. Lo bello: simbolo que erige mito

Si se habla de lo bello, se habla del deseo de armonia y libertad. Un enjambre de construccion
que explica la union ya no tnicamente del Hombre y del Arte, ahora también de lo Bello, de
todos los elementos que presionan el surgimiento de mundos inmateriales. Se crea lo bello
gracias a las concepciones estéticas que se encuentren presentes en la consciencia. Jugar con el
concepto, cambiarlo de lugar, acicalarlo, loarle... en fin, una red que nos lleva a perseguirlo e
idealizarlo, a engrandecerlo como simbolo de lo artistico dentro de un mito en constante

construccion.

Lo bello se vuelve imagen de maltiples significados, sin embargo, solo valdran siempre que se
encuentre el sentido, ese se compondra y descompondrd en el cambio de perspectivas,
cotidianeidades presentes en la conexion entre el hombre y el arte, entre la belleza y el ser. Es
un encanto simbdlico que “esta por encima de la forma, y es su esencia — lo universal en lo
individual, o la individualidad misma -, la apariencia y el exponente del poder que en ella
reside” (Coleridge, 1995, p. 163).

La revalorizacion de lo bello y de lo imaginario evidencian al ser. EI hombre busca lo bello,
pero en realidad no sabe lo que es. Nadie dice si algo puede o no ser bello. Nadie conoce la
totalidad, entonces ¢es imaginario o real? El enlace entre el mundo externo e interno del hombre

podrian explicar dicha cuestion:

(...) nunca se intentara decir si una obra de arte es “bella”; sin embargo, dird
cdmo y por qué esa obra puede querer producir un efecto que consista en la
posibilidad de que alguien le diga bella. Y mas aun: no tratard de explicar <lo
que queria decir el artista>, sino, mas bien, <como la obra dice aquello que dice>
(Calabrese, 1987, p. 15).

El mundo imaginario encuentra una de sus manifestaciones mas relevantes en el mito, que,
como discurso, conlleva al simbolo, en este caso, el simbolo de lo bello. El simbolo constituye,
da sentido y actualiza al mito. Surge a través del revestimiento del sentido a un objeto. Trata de
explicar la realidad no siempre presente, describe y recrea al hombre en union con el arte. El
hombre unido al arte busca aprehender lo propio y lo ajeno, a partir del simbolo que se erige
como la realidad dltima que encierra lo que el ser encuentra a su paso. El simbolo esta presente
en el relato de lo bello como un discurso mitico, como un excedente que va mas alla de su

propio sentido, remitiendo a un caracter multidimensional, cuyo significado yace en las
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profundidades de la experiencia estética y, por ende, humana. Segin Ricoeur (1995), la

metafora, por su parte, se encarga de vincular los niveles del simbolo, depésito de su poder.

El arquetipo de lo bello que juega en la apreciacion estética, bien se puede entender como el
conjunto de iméagenes simbdlicas dotadas de dinamismo organizador que constituyen modelos
preformados, ordenados y ordenadores, que representan ideas acerca de su propio caracter,
resultando de ello la reinterpretacion de lo estéticamente agradable: ahora puede ser bello, lo
que antes no lo era. Podemos gustar de la perfeccion de “algo” y, por ese mismo encanto,
percibirlo como bello; y estariamos hablando de una relacién de equilibrio y armonia entre las
fuerzas sensibles que identifican al hombre y al arte. Lo particularmente apreciado, no por
fuerza es del gusto general.

El simbolo de lo bello se produce como un intento humano por trascender su temporalidad y el
caracter evanescente de su vida y su existir, ligando lo sublime con lo humano, lo inmanente
con lo trascendente. Garagalza (1990) enuncia que el simbolo comparece asi, como el
mensajero de la trascendencia en el mundo de la encarnacion y de la muerte. EI hombre busca
permanecer en el tiempo, y como posibilidad se encuentra el culto a la belleza. A partir de
verdades eternas y abstractas se erige la razon: el alma reflexiva que busca lo bello, lo bueno y
lo racional. Con la memoria pensamos que la experiencia hace progresar al arte y al hombre y
a éste lo pensamos también como un ser simple, a su vez compuesto, que se confunde en el
pliegue del alma, que se pierde en la posibilidad de encontrar lo mas pequefio en la naturaleza.
Por lo tanto, la belleza en un punto diminuto no se negara al movimiento de su propia pequefiez

y hermosura.

Cada cuerpo (bello) por pequefio que sea contendra en si mismo un mundo que lo hara
plurisignificativo ante la explicacion existencial del hombre, de tal manera que el mito
aparecera como “un teatro simbolico de luchas interiores que libra el hombre en la via de su
evolucion, en la conquista de su personalidad” (Chevalier, 1989, p. 19). La clave del mito de
lo bello esta el contenido semantico que se encuentre en el discurso del relato (entendiéndose
éste como cualquier manifestacion de arte en la que el hombre pueda expresarse), desde su
ubicacidn en la obra, pasando por lo que se considere o se tenga entendido como bello, hasta la
convergencia con otros simbolos o mitos variados. Para, Garagalza, (1990), al respecto, bien se
puede hablar de mitos conjuntos, por ejemplo, el héroe fuerte, bello e inteligente. De tal manera
que se advierte, como aduciria Germain (1986), la significacion y simbolizacion, es decir, el

mito heroico, el de fortaleza y valentia, el de inteligencia o astucia, al lado del mito de la belleza.
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El asunto es por demds interesante, el hombre necesita del arte a partir de la voluntad de poder
que tiene. La relacion de su propia realidad y su devenir lleva a la creacion artistica y también
a la contemplacién como voluntades de las que se habla en la capacidad que el hombre tiene
para entregarse al arte, ya como creador o como observador. La angustia y el caos, el sin
sentido, muestran la realidad como apariencia, y ésta a su vez, como la constante del surgir de
lo artistico. El artista buscara en el mito plantear sus enigmas y el mito por el mito seré otro
enigma que encuentre en el mundo y la naturaleza. Asi, la inspiracion descargard sus
expectativas en la obra. En ese momento, el creador se embelesara de su obra y la considerara

sublime, estableciendo un concepto personal e intransferible de lo bello:

El aspecto de un prado lleno de flores, valles con arroyos serpenteantes,
cubiertos por rebafios pastando, la descripcién del Eliseo o el relato de Homero
sobre el cinturon de Venus, originan también una sensacion apacible, pero que
es alegre y risuefia. Para que la primera impresion tenga lugar en nosotros, con
intensidad apropiada, hemos de tener un sentimiento de lo sublime y, para
disfrutar convenientemente la Gltima, un sentimiento para lo bello (Kant, 1990,
p. 31).

Conclusiones

El arte como pasion humana

En el supuesto de que este concepto de lo bello sea apropiado por el hombre mismo se
conjugaran visiones, sonidos y sentimientos, llamando arte a la reproduccion de “ideas eternas
concebidas en la pura contemplacion” (Schopenhauer, 1995, p. 183). La propia vida en cuanto
creacion es arte, y el hombre la requiere para sustentarse. Ambos estan bajo un mismo
parametro en el que se reconocen, mantienen una intrinseca relacion y cuya reciprocidad
contemplativa existen en dependencia uno del otro. Al tiempo, se requieren para lograr una
permanencia de creacion, es decir, ambos existen de forma independiente, pero es determinante
su union para comprender esa necesidad que tienen uno del otro. No deberian existir separados
-aunque lo hagan-, ya que su valor lo otorga la existencia, la permanencia y la relacién

naturaleza/hombre como un proceso estético que desemboca en el arte mismo.

El arte necesita del hombre para elevar la conciencia y exaltar el espiritu de ese otro que también
desea ser parte. Mostrara la vision subjetiva de la naturaleza circundante del ser, creara un

espejo de la esencia de mundo y gozara cuando lo contemplen, cuando sepa que se encuentra
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en ninguno Yy todos los lugares, tratando de apaciguar estaciones, complaciéndose en el poder
de “humanizar la naturaleza, de infundir los pensamientos y las pasiones del hombre en todo lo
que es objeto de su contemplacion” (Taylor, 1995, p. 157): el ser, la naturaleza, sus miedos,

sentimientos: amor, pasion; juegos: sombras, luz formas, espacios y tiempos.

Por su parte, el hombre requiere la presencia del arte para vaciar su asco existencial, para
redimirse en el goce estético, para erigirse como una criatura sensible distinta de la animalidad.
Disfrutara al elevar su espiritu cuando la pasion por el arte invada sus sentidos, permitiéndole
coexistir con él y con la otredad, reconciliando opuestos y allanado el camino de la creacién de
lo bello (aunque lo bello no siempre sea arte para todos). Gozara adecuando iméagenes al
superponer genio y sentimiento, cuerpo y mente, mente y esencia, en pocas palabras, se
deleitara en todo “lo que es propio de la naturaleza como lo que es exclusivamente humano”

(Taylor, 1995, p. 158): la percepcion sensible del propio arte.

Uno sin el otro ha de morir. Son dos amantes que se necesitan, que unen sus almas y cuerpos
en el instante que los haré perpetuarse. Dentro de la creacion, Hombre y Arte son discurso y
acontecimiento, y bajo los pardmetros de P, Ricoeur (1995) cada uno encuentra su sentido
gracias a la existencia del otro, y de la afirmacion de otro discurso (el que ambos construyen),

cuyo uso remite hacia atras y hacia adelante del mundo que los acoge.

Esa pasion necesaria conectara el pensamiento con la sensibilidad del sujeto que festeja su
redencion en la apariencia, en la imagen artistica que lo fusiona con el mundo y lo vuelve
mediador entre éste y el saber ilusorio. Su fin: constituir su realidad en el arte, mediante la
abstraccion de sus sentidos; en otras palabras, explicar(se): “... somos imagenes y proyecciones
artisticas (...) nuestra suprema dignidad la tenemos en significar obras de arte — pues s6lo como
fendmeno estético estan eternamente justificados la existencia y el mundo -” (Ricoeur, 1995, p.
66).

So6lo pueden ser nombrados dentro de un juego de visiones. Hombre y Arte se vuelven uno ante
la imagen de lo Bello, de esa tiara que los corona como Unicos y los pone a participar de su
busqueda, dentro del abrazo de un velo que cubre la creacion. La belleza los aturde, cambia en
dos paralelos. Consigue trastornarlos en el placer de su propia necesidad, agitando las almas

mediante voces que recrean su propia grandeza.

Asé, el hombre necesita del arte porque éste es un fendmeno de creacion estética, es un acto

Gnico que muestra la esencia sensible del ser humano. Provee se signos que comunican la
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estructura de la contemplacion, definiendo modelos de percepcion de la naturaleza y, obvio,
abarcando todos los sentidos del hombre para ser volcados en una manifestacion de lo bello -0
lo que sea considerado asi por el creador y por los espectadores-. El arte se presenta como el
valor intrinseco de una profundidad precisa e irrepetible en la cual el hombre apalabra su mundo

y lo hace suyo.
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Resumen

No se puede hablar de las pinturas mas importantes de la historia del arte, sin mencionar a Las
Meninas, obra de Diego de Veldzquez. Las diversas interpretaciones que de ella se han
realizado, Unicamente comprueban la trascendencia que tiene como una de las manifestaciones
artisticas preponderantes en la tradicion estética. Aunado a ello es pertinente entender que las
grandes obras son eco del arte que el hombre crea para dar sentido a la existencia. El arte es un
cumulo de imagenes, sensaciones, creador de mundos que posibilitan la existencia y en la
creacion maxima de Veldzquez esos mundos encuentran sentido cuando el espectador juega a
intepretar la obra y a abstraer la realidad. Se debe conocer la historia de Las Meninas para tratar
de acceder a una interpretacion, para abir el camino a ese juego de imagenes que se reflejan y
que nos muestran una escena que, ain a la lejania de su composicion, tiene muchos caminos
ocultos. Este aspecto es maravilloso, pues se busca el sentido como el punto medular de la
riqueza de esa escena plasmada por el autor y de la cual nos hace participes... un juego de

espejos donde el espectador tambien es pintado por Velazquez.

Palabras clave: Velazquez, arte, sentido, juego de espejos, sentido.
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Abstract

One cannot discuss the most important paintings in the history of art without mentioning Las
Meninas, a work by Diego de Veldzquez. The varied interpretations that have been made of it
only confirm its significance as one of the preponderant artistic manifestations in the aesthetic
tradition. Furthermore, it is pertinent to understand that great works echo the art that man creates
to give meaning to existence. Art is an accumulation of images, sensations, a creator of worlds
that make existence possible, and in Velazquez's greatest creation, these worlds find meaning
when the viewer plays with interpreting the work and abstracting reality. One must understand
the history of Las Meninas in order to attempt to access an interpretation, to open the way to
this interplay of images that reflect each other and show us a scene that, even from the distance
of its composition, has many hidden paths. This aspect is wonderful, as it seeks meaning as the
crux of the richness of that scene captured by the artist, in which he makes us participants... a

play of mirrors where the viewer is also painted by Velazquez.

Keywords: Velazquez, art, meaning, play of mirrors, meaning.
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Introduccion

Sobre el reflejo del Arte

Las Meninas, pintada por Veladzquez en 1656, es una de las obras mas analizadas en la historia
del arte. Existen muchos datos acerca de su composicion, elementos, fecha de creacion y
sobretodo, de los significados visibles y ocultos que contiene. Lo cierto es que, como toda
creacion estética es por demas interesante y grandiosa. Por ello, no podemos comenzar a hablar
de ella sin antes abordar el tema del arte y el reflejo que produce no sélo en el acto creativo,
sino en el contemplativo, lo cual nos llevara a encontrar el sentido expuesto en dicha creacion

estética.

Cada hombre cuenta la historia a su modo, unos lo hacen con palabras, otros con iméagenes.
Cada hombre es un espectador que cuenta una o varias anecdotas, estas, a su vez, se vuelven
pretexto, se convierten en palabra, en discurso, en imagen. Es por eso que ante la necesidad de
expresar “algo” se busca la mejor manera, la que llene los sentidos y exalte las pasiones. Los
artistas saben bien que ese “algo” va desde un simple movimiento hasta una expresion de vida.
Puede ser también la cosmovision personal del artista o, incluso, un reflejo de la época en que
se vive. Para dar rienda suelta a este juego de imagenes, el hombre, el artista, se vale de la
manifestacion del pensamiento, de lo creible y lo increible, del orden y desorden de las
imagenes, de las concepciones del universo y de si mismo, de ese poder, esa fuerza que se
aduefia de objetos y personas, de paisajes que fungen como escenarios de imagenes que

subjetivan y objetivan al propio humano.

A toda esta concepcion de fuerza, color y sensibilidad le llaman arte, ese que provoca placer a
los sentidos. Constituye un proceso para ser distintos, para identificarse ente los otros, pues el
arte es un instrumento donde las ideas y las emociones se mezclan. En fin, un conglomerado
donde la vida y la muerte se hacen uno: el espacio en el acto, el punto en el espacio que esta
inerte y a su vez en movimiento. El arte es un movimiento callado, pero con voces que gritan,
permanece en un instante eterno y por qué no decirlo de otra manera, en la eternidad del instante.
Se trata de la mezcla de colores, de una actitud ante los acontecimientos y las concepciones de
la vida; el arte es lo real y lo irreal. Es por eso que el artista pierde el miedo y se asume como
creador, tiene el poder de enfrentarse a los otros y a si mismo, y quizas ganar. Pero eso poco
importa, tampoco importa si lo que expresa es real o no, ya que el sentido de realidad se le
otorga a la obra desde el momento en que existe, independientemente de lo que cuente, de lo

que explique.
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El reflejo del arte se da en su propio interior, éste goza por si solo al inventarse en la conciencia,
al abstraerse de la realidad del mundo simbdlico, ese mundo donde los significados nos llevan
al proceso de construccion del sentido del discurso de la obra de arte, pero entendiendo esta
misma obra como realmente es, sin querer cambiarla. Cuando se observa una obra de arte no es
preciso diseccionarla, no en un primer momento. Lo importante aqui es gozar lo que en una
instancia central se muestra, dejar que los sentidos se apoderen de la imagen y extasiarse, no
tratar de entender la obra pues la aniquilarian. Asi, debemos disfrutar lo que nos ofrece, acoger
nuestras propias percepciones para después pasarlas por el cuerpo entero, desde la cabeza hasta
los pies, es decir, sentir todos los movimientos que podamos experimentar, (re)conocer las

descripciones que se hacen tanto de lugares como de tiempos: de historias completas.

En pocas palabras, el arte saca las cosas de su cotidianeidad para que tengan una posibilidad
Unica de significarse. Al hacerlo, una fuerza y un poder extrafio se apropian de aquél que siente
la obra de arte. Es un camino hacia el sentido donde las lineas, la luz, y el color provocan la
compenetracion del hombre con la imagen. Esta sensacion proviene del mundo de las imagenes
y, al mismo tiempo, se recrea en otra imagen, de ahi que el hombre se proponga la reinvencion
de la obra, de ahi que el hombre cree para ella una y mil interpretaciones que vivan en todos los

mundos posibles de creacion.

El arte es la creacion de las cosas bellas, es la accion del hombre que recrea lo que hace la
naturaleza. Este mismo arte articula las cosas para que funcionen y para que puedan moverse.
El artista da movilidad a los cuerpos que quieren ser mas, que quieren salir de la dimension sélo
visible al artista y oculta a los demas. Si, se trata de aquellos que no tienen la sensibilidad de

corazon ante las cosas que quieren repetirse y que son, en otras palabras, la esencia del arte.

Desarrollo

Veldzquez y su realismo ocular
El cuadro de Las Meninas no siempre tuvo ese nombre:

“En el inventario del Alcazar de 1666 se menciona como Retrato de la sefiora
emperatriz con sus damas y una enana y de esta misma forma aparece en los
inventarios sucesivos hasta el afio 1700. Tras el incendio del Alcazar en la
Nochebuena de 1734, aparece citado como La familia del Sefior rey Phelipe
Quarto y cuando se le cita en el nuevo Palacio Real se le titula undnimemente La

familia. No sera hasta el afio 1843 cuando en el catalogo del Museo del Prado,
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redactado por Pedro de Madrazo, aparezca por primera vez con el titulo de Las
meninas”. (F. C. Serraller, 2025, 25 de julio Museo del
Pradohttps://www.museodelprado.es/aprende/enciclopedia/voz/meninas-las-
velazquez/296ac38f-8bf6-439d-b13c-ed22de8c39de).

Existen muchas interpretaciones sobre la escena central de Las Meninas, hay diferentes
hipotesis sobre el mensaje que su creador quiso otorgarnos. Sin embargo, antes de dilucidar
sobre ello, es necesario entender que toda manifestacion artistica es compleja. No cualquiera
tiene la sensibilidad y la técnica. Se trata de un don, una facilidad estética de dibujar cualquier
figura desde cualquier angulo, sin importar si la imagen se distorsiona o adopta una actitud un
tanto deseada. Importa lo que se tiene qué decir, a final de cuentas, el arte mismo se vuelve
mensaje. El discurso de la abstraccién de la realidad tiende a expandirse cuando se apropia de
cada espectador, se trata de un “metadiscurso del analista del discurso-objeto que analiza” (D.

Bertrand, 1987, p. 22).

Si se decide definir la pintura como una disciplina donde se aplican pigmentos sobre un lienzo
determinado, se justifica la existencia y el arte de todo aquel que lo practique. Pero, Velazquez
va mas alla. Crea escenas, vidas... A golpe de vista da la impresion de que Velazquez ejecuta
su arte con una minuciosidad altamente realista, pero si se analiza con detenimiento se
encuentra otra vision, esa que refleja la luz de los objetos y de las personas, €l transfiere no solo

lo que ve, sino lo que su imaginacion le sefiala que esta ahi de frente a él.

Velazquez no pinta los detalles de los objetos, sino que matiza lo que es visible desde donde él
se encuentra. El funge como espectador y participe de su propia obra. Es uno y otro al mismo
tiempo. El pinta lo que observa, su 0jo es un lente que capta la imagen en el tiempo y el lugar
preciso. Ese mismo ojo enfoca su belleza: la consistencia manifestada en sus pinturas. En lo

gue respecta a su composicion, la obra de Las Meninas

“Consta de once figuras, mas la acostada de un somnoliento mastin, distribuidas
en los dos ejes, frontal y transversal, que articulan la composicion del cuadro.
En primer término, siguiendo un orden compositivo ondulante, de izquierda a
derecha, segun la vision del espectador, virtualmente previsto por el artista a
través del palpitante reflejo especular de los reyes, nos encontramos con el
propio Velazquez pintando frente a un gran lienzo de espaldas; a su lado,

ocupando el centro, esta la infanta Margarita, flanqueada a ambos lados por dos
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meninas que la atienden, respectivamente, Maria Agustina Sarmiento, que es la
que le ofrece agua en un bdcaro, e Isabel de Velasco. Inmediatamente después,
aparecen una enana, Maribarbola, y un diminuto bufon, Nicolasito Pertusato,
que patea al adormilado mastin; por detrés de éstos, distinguimos, en un plano
umbrio, a Marcela de Ulloa, «guarda menor de damas» y a un guardadamas
varén sin identificar. Por Gltimo, al fondo de la estancia, que es el obrador del
pintor en el Alcazar, vemos la silueta a contraluz de José Nieto, jefe de tapiceria
de lareina, que abre o cierra la puerta del alargado cuarto”. (F. C. Serraller, 2025,
25 de julio Museo del
Pradohttps://www.museodelprado.es/aprende/enciclopedia/voz/meninas-las-
velazquez/296ac38f-8bf6-439d-b13c-ed22de8c39de).

En la medida en que los personajes y los objetos se distancian, se pierde su precision; no
obstante, cuando se acercan a un primer plano se devela la definicion. Todo se relaciona
perfectamente, la luz, el color, los tonos, los brochazos del artista. Esto le otorga “la cualidad
fotogréafica de la presencia (que) esta fundamentada en el comportamiento aparentemente
espontaneo de las figuras” (S. Alpers, s.a.c., p. 153). Son esas mismas figuras las que, al mismo
tiempo de ser observadas, dan la impresion de observarnos. Es una relacion extrafa, observas
y te observan. Se trata de un juego de espacios en el cual no habitas y, sin embargo, tambien

formas parte de él.

Y todo estd dispuesto para el juego. Velazquez selecciona y modifica lo importante y lo
insignificante. Crea un mundo de armonia visual, un mundo propio donde juega con la
perspectiva, con la luz y la sombra: una belleza abstracta cuyo orden y armonia consisten en la
perfecta relacion entre cada matiz de color, de ese color descriptivo de un mundo que es
observado por su propio 0jo, eso 0jo que capta una y miles escenas de la realidad vivida. Asi es
que, segun Miguel Calvo Santos, encontramos muchas interrogantes sobre lo que pinto

Velazquez:

1. “Si los reyes no estan en la sala, pero se reflejan en el espejo, lo légico
es pensar que Velazquez esta pintando su retrato. Los reyes posan para el artista
y la imagen del cuadro aparece en el espejo, pero en realidad ellos estan donde

estamos nosotros.
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2. Otra opcion es que Velazquez estd trabajando en palacio cuando de
pronto entran los monarcas. Algunos se percatan y levantan la mirada. Como los
reyes estdn donde estamos nosotros como espectadores, se reflejan en el espejo
del fondo.

3. Hay quien afirma que Velazquez pinta en realidad a las propias meninas
y en ese momento aparecen los reyes. Asi que lo que en realidad aparece en el
lienzo (del que solo vemos su bastidor por detrés) serian Las Meninas dentro de
Las Meninas. Lo que pinta Veldzquez es la pintura misma que nosotros estamos
viendo. Puro arte conceptual en el siglo XVII.

4. Se ha llegado a especular que Velazquez, fue un viajero en el tiempo
adelantado a las teorias cuanticas y la relatividad, y lo que esta representando en
su cuadro es a los mismos espectadores del cuadro. jVelazquez nos esta pintando
a nosotros! Ciertamente, cuando pasas delante de Las Meninas en el Prado, el
artista nos mira claramente y el espectador se convierte de alguna manera en la
cuarta dimension de la pintura”. (M.C. Santos, 2025, 25 de julio, https://historia-

arte.com/articulos/secretos-meninas)

Eso y mas expresa la obra de Velazquez. El halo de misterio, el sentimiento de no saber en
donde estas parado, si te observan o no, y resulta que lo observado tiene una extrafia sensacion
expresiva, donde todo constituye un signo que se vuelve en imagenes que existen por si mismas,
que complementan su propio ser. AuUn mas, esas mismas imagenes estan viendo su realidad
impasiblemente como si fuese (y de hecho lo es) un acto consumado, un problema cuya solucion
se ha planteado so6lo para los personajes y las cosas que pintdé Velazquez, pero no para quien
observa su creacion. Aquellos que la observan se encuentran inmersos en un camino de
preguntas que se bifurca al interior y al exterior de la obra misma. Una obra en la cual el propio

hombre como espectador se vuelve participe.
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Las Meninas

No es un simple retrato y nada méas. El tema de la familia determina el cuadro. Repasemos
nuevamente: se trata de una escena que representa a Velazquez mientras ejecuta el retrato de la
familia real. Es un salén muy alto que se encuentra limitado a la izquierda por una gran tela
sobre la cual Velazquez ejecuta el retrato de una realidad y su autorretrato. La posicién central
la ocupa la infanta Margarita, a su izquierda se encuentra una de sus meninas, dofia Agustina
de Sarmiento, quien le ofrece un vaso de agua; al lado de la infanta se halla otra menina, dofia
Isabel de Velasco; a la derecha esta la enana Mari Barbola y el enano Nicolasito Pertusato que
juegan con el mastin; detras se encuentran dofia Marcela de Ulloa, una guardamujer; a su
derecha esta don Diego Ruiz de Azcona, el guardadamas; en una puerta que se abre sobre la
pared del fondo, esta el aposentador, don José Nieto Velazquez, quien va subiendo unos
escalones, abandona la habitacion y sale por la puerta de la pared del fondo y, sin embargo,

parece como si se volviera hacia atrds como en un ultimo saludo.

Los personajes de la escena no dirigen su mirada hacia el observador don José Nieto Velazquez,
sino a los reyes; no obstante, él est4 incluido en la composicion aun cuando se trate de un
espacio cerrado. En otras palabras, parece como si el observador realizara una visita al estudio
de Velazquez, como si atravesara y saliera por la puerta del fondo. A un lado de la puerta, en la
parte central de la pintura, se encuentra colocado un espejo cuyas figuras se ven reflejadas en
él, se trata del rey Felipe IV y su esposa, la reina Mariana de Austria. A la mitad de la escena,
en la parte superior, estan colocados grandes cuadros con motivos mitolégicos y el matiz de un
cielo. En la lateral se abren unas altas ventanas y sélo la primera y la Gltima permiten la entrada

de luz.

Tanto la colocacion de los personajes como de los objetos y, asimismo, los espacios, la luz y el
color, hacen que la realidad se confunda con la pintura. Si a esto le aunamos el espacio abierto
hacia el espectador, da la impresion de que el rostro de cada uno de nosotros (quienes
observamos la pintura) se reflejard en el espejo del fondo. Pareciera como si todo fuese una
escena casual y un tanto cotidiana. En cuanto a la composicion material de la obra se encontro

que:

“La técnica de Las Meninas se corresponde con la utilizada por el artista en la dé-
cada de los afios cincuenta en la que se data la obra, caracterizada por una mayor
soltura en la aplicacion de los recursos pictéricos. Es una pintura que se puede

calificar de borrones, en la mas pura tradicién tizianesca. Al utilizar una mayor
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dilucién de los pigmentos, Velazquez consigue un prodigioso adelgazamiento de la
capa pictérica. Aplica el pincel con un toque desenfadado y libre de forma que las
pinceladas apenas dejan huellas. Como consecuencia, se produce una reduccion o
purificacion en su pintura, que se traduce en «lograr mas con menos». Su costumbre
de pintar espontaneamente sobre el motivo alla prima, le lleva a realizar la obra con
increible rapidez. Esa delgadez y rapidez, al aligerar la materia pictdrica, la hacen
inaprensible produciendo, al mismo tiempo, la sensacién de abocetamiento y
verismo prodigioso”. (F. C. Serraller, 2025, 25 de julio Museo del
Pradohttps://www.museodelprado.es/aprende/enciclopedia/voz/meninas-las-
velazquez/296ac38f-8bf6-439d-b13c-ed22de8c39de).

Sobre un cuadro de familia.

A simple vista la pintura esté inerte, pero al observar cada detalle, el espectador se sumerge en
un mundo que s6lo se puede explicar a través del movimiento. Se trata de la captacion de un
instante que perdura en tiempo y espacio, y que provoca como primera impresion el estar dentro
del cuadro. Parece como si atrapara a quienes lo observan, y resulta que aquéllos son los
observados: “la mirada hacia fuera del lienzo es un rasgo constante en los cuadros de Velazquez.
En sus retratos individuales, tanto reyes como enanos por igual nos devuelven la mirada” (S.

Alpers, s.a.e., p. 154).

Es un juego de varias miradas: las de los personajes como parte de la pintura, la de
Velazquez, también como personaje y a su vez como creador, y por ultimo, la
mirada del espectador que esta fuera del cuadro y que también (re)conoce el sentirse
parte del mismo. La mirada mas impresionante es la del pintor, Velazquez nos
contempla desde su propia obra, esa que muestra una realidad en revés, reflejada,
una doble pintura, quizas triple: la imagen de la infanta y sus meninas, la imagen
reflejada en un espejo, y por qué no pensar en una tercera imagen, en el lienzo en
que Velazquez pinta si a los reyes, pero también al espectador, ¢l “acepta tantos

modelos cuantos espectadores surgen” (M. Foucault, s.a.e., p.32).

Entre las sombras y la luz de este retrato de familia no puede pasar desapercibida la relacion
entre todos los personajes, éstos se hacen visibles a los ojos del pintor en la medida en que se
van a mostrar gracias a este contraste. Es esta misma aparicion la que nos determina el sentido
de la pintura, ese sentido que encuentra una via que conduce a su explicacién, siempre y cuando

el tema este determinado.
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¢Cudl es el argumento que nos llevaré al significado de la obra? ;Donde esté el sentido de la
escena? ¢Qué es lo que se esta pintando? Son muchas las interrogantes y la respuesta sélo esta
dada en la pintura misma, esa que tiene varias miradas, esa que te invita a descubrirla, esa que
juega con “los diferentes niveles de abstraccion que es necesario concebir para describir la (su)

significacion” (D. Bertrand, 1987, p. 16).

Si atenemos directamente a los titulos, el tema principal seria, en primer lugar, El retrato de la
familia de Felipe 1V, quizés esta inscripcion explique algo, aunque no de manera contundente,
ya que, si asi fuera, los reyes no estarian unicamente reflejados, sino que abarcarian un primer
plano. Esto no quiere decir que el reflejo de sus rostros en el espejo quede a un lado, de hecho,
seria (a titulo personal) la explicacién convincente del tema mismo de la pintura, pero entonces
¢por qué razén incluir a tantos personajes -comprendiendo también la aparicion de Velazquez-

y no centrarse en la infanta y en los reyes?

En segundo caso, el titulo de Las Meninas corresponderia Unicamente a mostrar la imagen de
las damitas al cuidado de la infanta Margarita, y ¢sera que esta Ultima pasa a segundo plano?
no, ese seria Unicamente un pretexto. Dichas meninas no hubiesen sido lo suficientemente
elementales como para sOlo pasar desapercibidas y, en otro caso, tampoco serian mas
importantes que la propia hija de los reyes. Una posible respuesta a la explicacion del

significado de las imagenes, es el papel del espejo.

Esta ahi, brillando con un resplandor que lo identifica, que lo hace resaltar entre los otros
marcos. Desde su interior se dobla una linea blanca y luminosa. Uno y mil espacios que evocan
la aparicion de dos siluetas, una y mil representaciones que se multiplican en cada vista. La
posicion y la distancia también determinan y dejan ver lo que se debe mostrar, ni una silueta
mas, ni siquiera la del espectador, solo la de ellos, la de los personajes que explican el sentido

de la pintura: las imagenes reflejadas de una y mil realidades.

Dichas realidades pudieran comenzar a explicarse primero, con la imagen del pintor en su
realidad objetiva, en su trabajo; segundo, con la realidad de las figuras que ven al pintor; y
tercero, con la realidad del espectador al inmiscuirse en la obra y sentirse parte de ella ain sin
un reflejo directo. A pesar de todo, nadie parece estar viendo la representacion del espejo. Esto
lo hace misterioso. No se ve y, al mismo tiempo es visible, doblemente visible porque muestra
en su interior un espacio irreal, porque también en su exterior muestra otro espacio, esta vez
real. Y asi con estas dos representaciones —la real y la irreal- el pintor develard la escena

completa: “este espejo atraviesa todo el campo de la representacion (...) lo que se refleja en é1
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es lo que todos los personajes de la tela estan por ver, si dirigen las miradas de frente” (M.

Foucault, s.a.e., p. 35).

Velazquez también se refleja a si mismo por la necesidad de sentirse participe de su propia
obra, de la propia familia a la que pintaba. Las iméagenes hablan, también ellas, al igual que
las palabras y la voz, cuentan historias, el punto es encontrar el sentido de la imagen y saber
queé es lo que quiere transmitir. Al interior del cuadro parece que hay tanto movimiento como
quietud por parte de los personajes.
Quizés el personaje que se mueve “mas” al interior de la pintura, es don José Nieto
Velazquez, conocido como el aposentador que irrumpe la quietud con su movimiento. El
esta alli, observa lo que pasa sin ser visto, y pareciera como si cruzara el salon, se alejay, de
repente, parece que se detiene hacia un ultimo saludo. Dofia Maria Agustina de Sarmiento,
al ofrecerle un vaso con agua a la infanta, también se mueve al interior, al igual que el enano
Nicolasito, quien acaricia al perro mastin con un pie. Los demés personajes parece que solo
posan, parece que estan inertes, estaticos, sobre todo los reyes que esperan con quietud que
Velazquez los capte, no sin antes percibir que el espejo ya lo ha hecho. Sin embargo, aun
cuando no lo parezca, todos se mueven. La pintura como manifestacion artistica construye
movimiento, ya sea al interior o al exterior de la obra misma.
El artista observa su mundo y lo reconstruye en su realidad pictérica. Esa misma
imagen de la realidad se plasma por si sola y produce otra imagen como si se tratara
de un espejo. Pero es un espejo doble que multiplica al infinito las posibilidades de
interpretacion del reflejo de la imagen que lo estad constituyendo como un gran
umbral de realidades e irrealidades... “Lo que es extraordinario de este cuadro
como representacion es que tenemos que tomarlo a la vez como una réplica de la
realidad y como una reconstruccion de la realidad que vemos a través del marco de

una ventana” (S. Alpers, s.a.e., p. 160).

Conclusién

El sentido de una y mil imagenes

El camino es largo, la imagen parece una, pero se multiplica hasta volverse infinita y con este
paso reclama una explicacion para si y para otros. La pintura se ordena dentro de su propia

realidad y exige que reconozcamos su presencia, y mas adn que le otorguemos un sentido:
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“la busqueda de sentido es, asi, aquello a que la imagen nos reclama sin descanso y
sin final aparente, dado que la representacion artistica es matriz de verbalizaciones
infinitas” (F. De la Flor, 1995, p. 11). Las Meninas, personajes, objetos, luz,
sombra, matices y colores que siguen ahi, ven pasar la eternidad, juegan con las
miradas y con las imagenes que proyectan. Al mismo tiempo aseguran su
permanencia en los mundos posibles que su creador ha construido para ellos. Y
después de los espejos, de las dimensiones con las que coquetea, después de las
realidades que presenta, nace algo que provoca la interpretacion de la obra de arte.

La pintura puede tener posibles e imaginarias lecturas que sélo esperan que sean leidas. Si, la
imagen puede leerse, ya que se presenta como un universo construido por varios niveles de
abstraccion de la realidad. Al mismo tiempo se concibe a partir de la significacion que cada
espectador — lector le pueda otorgar, se trata de “una gramatica semio-narrativa capaz de
generar objetos semioticos, es decir, <estados de cosas imaginarios> que pueblan nuestros

universos individuales y nuestras culturas” (E. Landowski, 1987, p.108)

Las imagenes son multivalentes, tienen infinitas significaciones, condensan sentidos en la
medida en que todo es posible al interior de la imagen misma, el punto es la recepcion del
espectador. El asunto es encontrar el sentido. En este caso, Las Meninas es un reflejo de
realidades, es un juego donde una y mil realidades se reflejan a su vez en una y mil imagenes.
Y es el sentido que se le da a las realidades, lo que constituye la riqueza de la obra. Podriamos
hablar también de las irrealidades, esa dimension en donde se proyectan las ideas y los
pensamientos adornadas por el campo de la imaginacion y la fantasia, pero no por eso se les
catalogara de falsas, sino que también se entenderan verdaderas, porque el motivo de su

creacion es tan real como la realidad misma.

Cada imagen no esta dada por accidente, Velazquez dispuso a su antojo la realidad que reflejo
en su pintura, en aquella que observamos (las meninas, la infanta, el aposentador, los enanos,
el guardadamas y las guardamujeres, la pintura en si), en esa otra que se refleja (los reyes en el
espejo), y en una mas que aparentemente se nos esconde (aquello que pinta Velazquez). Incluso,
podriamos hablar de una cuarta realidad (la que constituye la relacién entre el espectador y el
sentido de la pintura). Se trata de imagenes que se almacenan en el sentido, y es el sentido
“cuerpo que sirve a la vez como lugar y escena (...) como puesta en representacion de unos

(otros) sentido concreto” (F. De la Flor, 1995, p. 177).
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Estas relaciones permiten que pensemos en la busqueda del sentido como la conexién de
significaciones donde el pensamiento, y las imagenes van de la mano para constituirse en su
realidad, para adecuarla, para ser un lazo de unién entre el hombre y el arte. Ese lazo, como lo
argumenta Bertrand (1987), es la abstraccién que de la obra se hace. El resultado, segun
Bertrand, es la composicion del discurso — objeto que se analiza, en este caso, la imagen. A su
vez, la imagen es el punto central que compone y descompone la teoria de la significacion. Los
signos de la obra de Veldzquez son formas de representacion, son el reflejo de una escena
aparentemente cotidiana, mas no lo es, inicamente se trata de un juego de vidas y perspectivas
que fundamentan una —su- realidad, “una representacion de la representacion clasica y la
definicion del espacio que ella abre” (M. Foucault, s.a.e., p. 41) y que la hace constituirse como

una obra de arte.
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Resumen

El trabajo que Alfonso Reyes hizo por la literatura es enorme. Es una accion viva que aborda
discusiones variadas. La experiencia humana que se trasluce en su obra, siente las bases para
que filosofia y la literatura aparezcan en escena. Ellas serdn la mancuerna perfecta para la
explicacion de mundos posibles de la palabra estética. Ambas, nos dan la oportunidad de pensar
un texto como un diélogo de significados implicitos y de realidades atemporal. Reyes, a lo largo
de sus escritos, da cuenta de la resolucién del goce estético. En Ifigenia cruel, nos muestra ese
mundo que se transforma de forma imprevisible, que autoimpone condiciones de conservacion
y de contingencia. Su personaje es una muestra —como miles que hay- de que el hombre tiene
una serie de posibilidades y una red de significaciones que determinan su mundo. Tanto la
literatura como la filosofia juegan a reflejarse en el espejo de la creacion de mundos posibles.

Y asi, ese sentido de su narrativa, se vuelve la esencia de la expresion sensible del ser humano.

Palabras clave: literatura, Alfonso Reyes, filosofia, mundos posibles.
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Abstract

The work that Alfonso Reyes did for literature is enormous. It is a living action that addresses
varied discussions. The human experience reflected in his work lays the foundation for
philosophy and literature to appear on the scene. They will be the perfect pairing for the
explanation of possible worlds of the word aesthetic. Both give us the opportunity to think of a
text as a dialogue of implicit meanings and timeless realities. Reyes, throughout his writings,
demonstrates the resolution of aesthetic enjoyment. In "Ifigenia Cruel,” he shows us a world
that transforms unpredictably, that self-imposes conditions of conservation and contingency.
His character is an example—Ilike thousands—that humankind has a series of possibilities and
a network of meanings that determine their world. Both literature and philosophy play at
reflecting themselves in the mirror of the creation of possible worlds. And thus, the meaning of

his narrative becomes the essence of the sensitive expression of the human being.

Keywords: literature, Alfonso Reyes, philosophy, possible worlds.
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Ifigenia... una voz de lo posible

La literatura siempre fue una linea de investigacion que Alfonso Reyes abordd generosamente.
El horizonte es amplio cuando del pensar la literatura se trata, ya que es menester entenderla
como la imagen de la experiencia vivida, de la experiencia humana. Tomando esa premisa es
que abordamos una discusion entre la filosofia y la literatura como la mancuerna de creacion

de mundos posibles, como parte de un dialogo siempre en movimiento, siempre infinito.

En el camino por encontrar el sentido filos6fico de un discurso literario nos ubicamos en la
perspectiva propuesta por el escritor, éste se quita la mascara cuando nuestros procesos
mentales y de reflexién explican nuestro mundo interior, permitiendo que se exteriorice a través
de las imagenes de la obra. Como lectores interpretamos libremente la descripcion de la realidad
vista en cada una de las tematicas abordadas, en otras palabras, logramos subjuntivizar la

realidad.

En Realidad mental y mundos posibles (1988), Jerome Bruner explica que la presuposicion
tematica, la creacion de significados implicitos en el texto y la autoproduccion de significados
explicitos, conducen al lector a construir una descripcion de la realidad atemporal creada a partir
de la obra literaria, otorgandole con esto una perspectiva multiple que significara, ain mas, el
texto literario. El lector aportara los hechos de su realidad a la realidad propuesta por el autor,

creando, asi, realidades compuestas, variadas y fusionadas.

La filosofia, por su parte, nos da la posibilidad de pensar un texto literario en cuanto a la
experiencia humana y a la resolucion -si la hay- de su existencia. Creando sus propias
condiciones escritas en su organizacion del mundo. En Esbozos sobre la teoria de la cultura
(2024), Zygmunt Bauman, argumenta que ese mundo se transforma de forma imprevisible,
autoimponiendo condiciones de conservacion y de contingencia. Lo anterior lleva al hombre a
ver la obra literaria como una serie de posibilidades y una red de significaciones reales, tratando
de conocer, a ciencia cierta, su comportamiento humano y la determinacion de su mundo. Tanto
la literatura como la filosofia se encuentran de frente al universo de la narrativa, reconstruyendo

cddigos de significados observables que sostienen la esencia de la expresion sensible.

La literatura y la filosofia tienen una gran complicidad. Hacen propio lo extrafio y nunca dejan
ir la invitacion de interpretar ideas propuestas, siempre y cuando se llegue al fin Gnico: encontrar
uno o miles de sentidos. Segun Jonathan Culler (1993), la literaturidad propone una correlacion
con la realidad del discurso ficticio enfocada a la imitacion de los actos del lenguaje cotidiano,

dando pie a la existencia de un debate que va de una definicidn de las propiedades de los textos,
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a una definicion de las convenciones y de los presupuestos, con los cuales abordamos al texto
literario. Con ello, la libertad de tener un discurso polivalente se puede entender como un
ejercicio autonomo del juego de la imaginacién entre el autor del texto y el propio lector. Se
trata de discursos polivalentes que portan uno o varios sentidos (Argenot, 1993, p. 42.), como

en la (re)creacion del personaje de Ifigenia de Alfonso Reyes:

IFIGENIA CRUEL (Reyes, 2024, p. 13):
Fragmento

“Pero soy como me hiciste, Diosa,
Entre las lineas iguales de tus flancos:
Como plomada de albafiil segura,

Y como tu: como una llama fria.

Sobre el eje de tu nariz recta,
Nadie vio doblarse tus cejas,
Ni plegarse los rinconcillos
Inexorables de tu boca,
Por donde huye un grito inacabable,

penetrado ya de silencio.

¢Quién acariciaria tu cuello,
demasiado robusto para asido en las manos;
superior a ese hueco mezquino de la palma

que es la medida del humano apetito?”

El significado de todas las tramas es dado por las percepciones personales que se alimentan del
autor y su obra. Todo converge en un solo punto: la literatura: la infinita posibilidad de crear
mundos y encontrar sentidos. Ifigenia representa el reflejo de espejos que abstraen la realidad.
Es ella y es otra, es sacrificada y sacrificadora. Reyes le da un nuevo sentido, realiza una
transformacion narrativa a la cual nos invita y nosotros asistimos, no Unicamente a las lineas de

Su poema, sino al mundo que nos muestra.
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La experiencia de pensar literatura nos pone cara a cara con el texto, nos enfrenta con un punto
de referencia de lo ficcional y, por otra parte, de lo cotidiano de nuestros temores, pasiones,
ideas. Se abren caminos que abordan las palabras. El texto se vuelve asi, un recinto de esencias,
ya que no solo narra hechos, sino que expresa acontecimientos sucedidos o no. Asimismo,
plantea el significado de las acciones y el sentido de su propia creacion, invitdndonos a concurrir
0 a asumir percepciones de espacios, lugares y tiempos donde otros -los personajes- asumen su

mundo de quimeras.

Dicha imagen total seré parte de un engranaje de modelos del sentido, en los cuales se contiene
el poder creador de la palabra, la belleza del lenguaje poético y la informacidn narrativa
sujetando la imagen de las realidades superpuestas. Entonces retomamos elementos
significativos que conforman al discurso, aun ante la presencia de un precepto diferente —
aungue no por eso imposible- al nuestro.

Por tanto, pensamos que los acontecimientos insélitos en un mundo habitual se vuelven
desafios del pensar y del ser. Y como ejemplo no es que el olvido de la conciencia envuelva a
Ifigenia, pero esa, la de Reyes, se cred en un mundo distinto a la de Euripides. Tan es asi que
vive en el constante recuerdo del olvido, de estar presente en su propia ausencia. Es ella, claro,
pero es la posibilidad alterna de la siempre juguetona de la literatura. Ifigenia, habla, clama su
dolor y nos hace saber que esta viva en un mundo indolente que la observa y la refleja ante su

destino:

IFIGENIA CRUEL (Reyes, 2024, p. 22):

Fragmento

“Tengo miedo, calla, la Diosa nos oye.
Ella me implica toda: yo creci de sus plantas.
Si th sabes mas, tejedor de palabras
—pues asi adivinas tierras y hombres

ensartando lo que ignoras con lo que conoces—,

calla, por tus amuletos: calla, por tus cabellos,

en los que reclavo con ansia mis dedos;
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calla, por tu mano derecha;

calla, por tus cejas azules;

y por ese lunar que hay en tu cuello,
gemelo —mira—,

gemelo del lunar que hay en mi hombro”.

La creacién de mundos posibles se da en la construccion de imagenes provistas en la lectura y
condicionadas a la abstraccion de nuestra significacion de realidades. Tenemos una realidad
significativa y leemos otra realidad para proponernos en la interpretacion del propio relato, de
los acontecimientos, de las imagenes y no del peso de la obra en la historia misma, sino de las
relaciones que sustentan a la experiencia humana. En palabras del mismo Reyes, “la literatura
es una investigacion del hombre por la via de la belleza verbal, el critico y el creador se

confunden al llegar al término del viaje” (Reyes, 2024, p.30).

La literatura representa esquemas gque construyen significados en donde las experiencias vividas
en el relato adquieren sentido. Jerome Bruner, en Realidad mental y mundos posibles,
argumenta que “los relatos literarios se refieren a sucesos de un mundo “real”, pero representan
a ese mundo con un aspecto extrafiamente nuevo, lo que rescatan de la obviedad, lo llenan de
intersticios que incitan al lector” (Bruner, 1988, p. 18). Por eso buscamos alternativas ficticias
que cobren sentido en la medida en que son concebidas en la interpretacion, sin olvidar que
ningun mundo posible puede desligarse de la urdimbre de referencias que tenemos en la vida
real y en la propia obra. Umberto Eco, en Lector in Fabula. La cooperacion interpretativa en
el texto narrativo (1993), explica que el mundo posible se contextualiza en las proposiciones
que se le hagan a la narracidn, estableciendo relaciones en las actitudes de los personajes, €s
decir, en sus actos y en como éstos afectan la construccion de realidades entre el texto y el
mundo que representan, siempre al interior del relato y como una construccion artistica de

ficcion.

“Como tal, un mundo consiste en un conjunto de individuos dotados de
propiedades. Como algunas de esas propiedades o predicados son acciones, un

mundo posible también puede interpretarse como un desarrollo de
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acontecimientos. Como ese desarrollo de acontecimientos no es efectivo, sino
precisamente posible, él mismo debe depender de las actitudes proposicionales

de alguien que lo afirma, lo cree, lo suena, lo desea, lo prevé, etc.”. (Eco, 1993,
p.181)

Quien interpreta un texto reinventa la trama, se vuelve alterna, se superpone, se subjetiva y se
observa bajo una perspectiva multiple. En otras palabras, pensamos y describimos la realidad
observada, tratando de captar una parte de la realidad expuesta en la narracién. La creacion de
mundos posibles pretende explicar una realidad dada a partir de cimentar aquello que sustente
la voz poética, la voz narrativa... en fin, la voz de la literatura. Sin embargo, cada hacedor de
mundos conlleva sus propias referencias entre el mundo literario de la ficcién y la realidad.
Tendemos a construir muchos escenarios y muchas intenciones. (Bruner, 1988, p.p. 115-116).
La mas importante de ellas es la de estructurar la experiencia con actos humanos de su
imaginacion, por ello, la literatura es el medio ideal, ese que produce relatos, que construye
historias en las que el hombre no sélo es un simple espectador, sino que al tratar de buscarles

un sentido refuerza esa experiencia de la interpretacion literaria:

IFIGENIA CRUEL (Reyes, 2024, p.p. 10-11):

Fragmento

“Es que reclamo mi embriaguez,
mi patrimonio de alegria y dolor mortales.
iMe son extrafias tantas fiestas humanas

que recorreéis vosotras con el mirar del alma!

Cuando, en las tardes, dejais andar la rueca,
y cantais solas, a fuerza de costumbre,
unas tonadas en gque yo sorprendo

como el sabor de algln recuerdo hueco;
canciones hechas en el hilo lento,

canciones confidentes y complices

que, siempre con iguales palabras,
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esconden cada vez hurtos distintos
y mordiscos secretos en la pulpa de la vida;
que, mientras manan sin esfuerzo de la boca,

dan libertad para otros pensamientos—".

Como parte del andlisis literario el estudio de los mundos posibles que se presentan es
desplegado en su posibilidad e imposibilidad de la propia experiencia que los fundamenta, es
decir, cada obra literaria plantea lo posible y lo imposible, con reglas siempre sujetas a la
fundamentacion de la experiencia literaria. Por eso preferimos leer, por eso preferimos historias
ficcionales, no importa que sean o no fantasticas, importa que transformen lo imposible en
verosimil y lo posible en inverosimil. La combinacién puede multiplicarse siempre. Un mundo
puede ser el imaginariamente posible, el posiblemente real, el realmente imaginario... ;Acaso

no es la literatura la creacion total de estos mundos?

El juego de la literatura.

Para asumir esta creacion total, el primer paso es aceptar el juego, ese que, mas tarde, se vuelve
un pacto casi sagrado. Es una eterna deuda de honor que no acaba al amanecer. Se tiene el libro
en las manos y si se piensa estar lejos, no es asi, simplemente es pararse en el punto que lleva
a todos los lugares. Uno, dos, tres, se empieza y nunca se volvera a parar. Ahora se vaga por
los rincones de la imaginacion, él, ta y otros se volveran palabras, se volveran literatura, trama
y personajes, porque “al lado de esta obra, el autor se explica a si mismo, da la historia de sus

respuestas antes suceder de cada dia...” (Reyes, 2024, p. 152).

Cuando se tiene la posibilidad de encontrarse con el fascinante universo de la literatura es
importante sumergirse en el mundo sugerido por la obra literaria, ya que, de esa forma,
podremos abordar el camino propuesto y circundar a los personajes y temas desarrollados en la
trama. En general, “nosotros solemos creer que el mundo es un libro cerrado que permite una
sola lectura, porque si hay una ley que gobierna la acreditacion planetaria, o es la ley justa o es
la equivocada; respecto al mundo, el universo de un libro nos parece mundo abierto” (Eco,

2017, p. 13). Bajo esa premisa y como lectores, jugamos a (re)encontrar sentimientos,
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pensamientos, en fin, toda esa gama de visiones que como una gran urdimbre se teje dentro de
nosotros.

En la mayoria de los casos pretendemos interpretar o analizar las lecturas. Lo hacemos
basandonos en una mente condicionada por un mundo que llamamos real. Pero este asunto va
mas alla de la realidad y de la sublime union entre el lector y el universo ofrecido por la obra.
Gracias a esa union llegamos a extrafias dimensiones, algunas veces desconocidas, otras
insospechadas, lo cierto es que, a través de este acuerdo, logramos conocer personas, ciudades,

costumbres, mitos, pensamientos, filosofias, historias...

La lista continGa, es interminable, pero aun con ese camino infinito llegamos a un punto
importante: considerar a la literatura como un medio perfecto para adentrarnos en una gama
infinita de posibilidades, de emociones encontradas donde la imaginacion rige cualquier
realidad, donde al fundirnos con la expresion artistica se invaden los sentidos, se abandonan los
contextos reales y cotidianos que marcan la vida propia para convertirnos en parte de otro
contexto/mundo que, a pesar de estar condicionado o regido por la imaginacion o realidad de
su creador, se vuelve real desde el momento en que uno como lector advierte situaciones
simples, inverosimiles o hasta aterradoras que nos hacen creer que se trata de un reflejo de la

permanencia vital del hombre.

En si, jamas se cuestionara si lo que han escrito y ahora leemos es cierto o falso. Nunca se
interrogara la veracidad de los hechos. Estos pueden ser ciertos por el Unico motivo de
permanecer en el mundo literario. Sin embargo, empiezan a surgir las preguntas, las inevitables
preguntas que el ser humano siempre se hace de todo a su alrededor... Y asi damos paso a la

filosofia.

Entonces, las cuestiones relucen. ¢Por qué las vivencias ajenas se vuelven propias? ¢ES acaso
la emocion que imprime el hecho de acercarnos a un mundo que, a simple vista no es el nuestro,
lo que nos lleva a tratar de complementarnos con las lecturas? ¢Por qué a pesar de saber que
algunas cosas pueden ser “irreales” las creemos? Quizas ese es el punto al que se pretende
llegar, pero no se debe olvidar que detrds de todo ese “juego” existe un universo discursivo y
filosofico que sienta las bases de arribo hacia nuestra interpretacion, no unicamente de Ifigenia
-como obra o personaje- sino de todo el mundo literario. La discusion acerca de lo real y lo
irreal en la literatura se encuentra permeada por una interrogante que la traspasa; sin embargo,
puede ser manejada en un esquema donde entendamos por real, lo posible y lo verosimil,

mientras que, por irreal, lo imposible e inverosimil.
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El hombre en su constante busqueda por definir, explicar e incluso, comprender su mundo, se
ve envuelto en otras tareas. Aparte de escribir concretamente sobre su vida “real”, es decir,
sobre sus vivencias personales, llega a hablar sobre sus deseos, anhelos, impulsos, frustraciones,
placeres, ideas, obsesiones, perturbaciones, ilusiones, miedos, angustias, odios, amores,
pasiones, sentimientos... En fin, esto es una parte de lo que conforma a la literatura y mas adn,
es la posibilidad de “crear mundos”. Bruner (1988) nos habla de la incesante busqueda de
aquello que constituye al hombre como creador de realidades, y de como la imaginacién permite
crear mundos imaginariamente posibles o realmente imaginarios, cuyo Unico fundamento es
darle sentido a nuestra propia existencia, a la cosmovision de nuestro universo discursivo, a la

experiencia vital.

Cuando el escritor se avoca a su tarea tiende a apartarse de la cotidianeidad en la que esta
sumergido. Crea, por medio de sus fantasias y realidades, un discurso imaginario donde realiza
sus suefios, donde quizas los totaliza. En otras palabras, construye un mundo donde él desinhibe
sus sentidos y donde sublima su existencia, la cual sigue estando condicionada por una relacion
entre dos realidades: la imaginaria y la cotidiana. Una vez mas lo verosimil y posible
contrapuesto a lo inverosimil e imposible. Asi se muestra un panorama en el que la literatura se
convierte en la valvula de escape de la asfixiante necesidad de apalabrarlo todo, de decir lo que

se piensa, de expresar lo sensible, de crear escenarios donde se pueda hacer todo.

El segundo paso es entender que la literatura no se concibe a partir de un significado de
diccionario, no se trata de ello. Va mas alla. Es verla como una actividad de expresion —tanto
oral como escrita- del hombre, como un devenir de la finalidad estética de la letra que no solo
comunica, sino que refleja y construye un todo de imagenes, un universo literario que comienza
en un proceso naciente de la interiorizacion, tanto de quien escribe como del que lee. Por ende,
podemos aducir que la literatura crea, por medio de la palabra, emociones estéticas que perduran

a través del tiempo, como en el caso de Reyes y su importante legado.

La literatura es un punto referencial no solo de comunicacién, sino de influencia en animos y
comportamientos de un individuo, de una sociedad, pues hara suyas las vivencias propuestas
en el texto, recredndolo en su interior y produciendo contextos personales de multiples
significaciones. Las imagenes que proveera el lenguaje del escritor no son mutables en el lector,
pues éste no reemplazara ese vocabulario elegido para transmitir una carga emotiva precisa.
Cada palabra se encuentra con una funcién determinada, dispuesta en armonia con el texto

mismo, pues la capacidad de comunicarnos es la materia prima de las historias contadas. El
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resultado inminente serd la creacion de un mensaje gestado en su propia ficcion. Es factible
explicarlo y describirlo, mas no asi comprobarlo en su totalidad, ya que es simbolico en su

germen, tiene un valor especifico y funciona al hacer referencia al ser humano.

Es sustancial reflexionar sobre los temas principales abordados en la literatura (ya sea un
periodo, género, movimiento, autor especifico o tematica expuesta), sobre el sentido del
discurso de esos mismos temas Y, ante todo, sobre la creacién de mundos a los que entramos y
de los cuales es dificil salir, 0 sacaso sera que ni siquiera queremos desprendernos de ellos? Es
probable porque la literatura va mas alla del mero goce de la palabra al cumplir con algunas
funciones dadas en su mera expresién. Celinda Fournier Marcos, en su obra Analisis literario,
(2002), habla de las funciones de la literatura y como éstas no son exclusivas del objeto literario,
sino que se enfocan en el lenguaje y tienen presencia en la obra dependiendo del escritor, la
época y/o corriente literaria a la que pertenezca la creacion. Asimismo, no todas las
producciones cumplen con todas las funciones ni todas las funciones se adecuan a la obra

literaria.

Al respecto podemos mencionar: la funcidn estética que transmite, gracias a la palabra, el
sentido de belleza que conduce al lector a la sensibilizacion estética; la funcion social como
testimonial de contextos histéricos, sociales, politicos y culturales de una época especifica que
llevan al lector a entender el entorno y los ideales del hombre; la funcion cultural trasmisora de
valores universales y portadora de vinculos de conciencia al interior de la sociedad, ya por su
relacion con el arte o por su reconstruccion de ideales, costumbres y culturas de las diversas
civilizaciones de nuestro mundo; la funcién musical encargada de distribuir los elementos de la
lengua de tal forma que se pueda producir un efecto arménico, principalmente dado en la poesia;
la funcidn afectiva la cual conlleva la carga emotiva del lenguaje literario, entendiendo que éste
es el medio por el cual el autor tratara de sensibilizar al lector con sugestiones, percepciones y
sentimientos desplegados por medio del lenguaje en la evocacién personal de la lectura; la
funcion simbdlica portadora del significado connotativo, simbdlico y personal del lenguaje
como via del universo imaginativo procurado en la obra literaria; la funcién evasiva que
convierte el acto de la creacion por medio de la palabra en un escape de la realidad tanto del
autor como del lector, ya que ambos viviran y sentirdn emociones alternas a lo que viven en su
cotidianeidad; y, por ultimo, la funcion de compromiso que otorga al escritor la responsabilidad
de reflejar el contexto histérico, ideologia y compromiso, sensibilidad y arte de su propio
tiempo, para mostrarla ante la sociedad en la que se desenvuelve con sus valores, con sus

costumbres (Fournier, 2002, p.p.7-8).
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Pensar el sentido

El mundo literario de Reyes nos presenta personajes singulares, siempre con unas cargas
emotivas especiales. El afan, otorgar sentidos, ya sea a partir de percances minusculos donde
se pueden crear mundos cadticos de una sensibilidad aterradora o viceversa. No se conocen los
limites, cosa que lleva al autor a buscar caminos cerrados hacia la sublimacién de su ser. En
cada linea se puede describir tanto el placer, el éxtasis, la alegria, la felicidad, asi como la
angustia total, la amargura, la obsesion por la vida, si, esa vida a la que él, como creador de
mundos, le imprime un sentido. A final de cuentas, el creador literario sabe desentrafar los
misterios de su propia realidad y fantasia como “una expresion de la experiencia” y de la
imaginacion. Segun Edwar Sapir (1994, p. 252) el arte literario utiliza como medio al lenguaje,
explicando este proceso en dos etapas: primera, por el contenido latente del propio lenguaje, es
decir, la expresion intuitiva de la experiencia y, segunda, por como se conforma la lengua en

nuestra expresion de la experiencia.

En Ifigenia cruel, Reyes nos lleva a una detencion de nuestros propios sentidos,
conduciéndonos hacia la revelacion del trasfondo de la existencia humana. No le importa
provocar conflictos, mas bien ese es su proposito: jugar con la posibilidad de la vida y la muerte,
con la desesperacion tanto de sus personajes como de sus lectores, con ese mundo que se
constituye como una cara de entre miles que hay en la literatura. El escritor como creador y
constructor de mundos, funciona como un mediador cultural, volviéndose un canal vivo

(Bauman, 2024, p. 290) de lo que podriamos denominar un acervo patrimonial del ser humano.

Pero, ¢como funciona el proceso creativo del autor? ;(Qué hay mas alla de nuestra
cotidianeidad? ;Como podemos entender y jugar con esas realidades propuestas? ;Cual es su
referencialidad? ¢Cémo interpretamos la obra? Las preguntas no pueden quedar en el aire. De
ser asi, no tendria caso que interpretaramos nuestras lecturas. Lo primordial es descubrir o,
mejor dicho, entender que la obra literaria es un medio para conocer nuestras dimensiones. La
escritura es un acontecimiento, un punto en el espacio, a su vez estatico y en movimiento,
callado, pero, al mismo tiempo, con voces gque gritan su permanencia en los instantes eternos,
es una y mil cosas, y dentro de todas esas cosas esta la actitud sobre las concepciones de la vida
ya sea “real 0 irreal”. Por lo anterior, es viable comprender la (re)creacion de la realidad e
irrealidad, a partir de las palabras e imagenes que proponen los autores, contribuyendo asi a la

significatividad del pensamiento, de tal forma que las concepciones que se tienen de la vida se
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dan gracias al proceso de edificacion de un universo al que llamamos realidad (Germain, 1986,
p. 42).

Al escribir se pierde el miedo y se asume la posicidn de creador, es por eso que el autor tiene el
poder de enfrentarse con sus temores, quizas hasta ganar, pero, aunque se pierda la batalla, poco
importa, ya que el externar aquello que lo llevé a construir tramas es un placer que se goza en
el mismo acto. Por consiguiente, se entiende que los mundos posibles son la abstraccion de la
realidad de otro u otros mundos, donde los significados nos llevan al proceso de construccion
del sentido del discurso. El objetivo fundamental es analizar el proceso de creacién del texto, a
través de una tematica constante y el encuentro del sentido con su configuracion discursiva.
Para esto, antes se debe pasar por el gusto de la lectura, de una primera lectura donde se creen
las cosas en el momento y donde no se trata de entenderlas. A pesar de todo, no se debe olvidar
que cada lector gesta posibilidades interpretativas.

El poder que se aduefia del lector por medio del sentido del discurso se encuentra en las palabras
de la obra literaria, éstas, a su vez, se vuelven imagenes que emergen del papel para convertirse
en imagenes que proponen una reinvencion de sentidos: una y otra interpretacion. El discurso
es el reflejo de la visién de mundo, de todo ese universo de percepciones que estan circundando
al interior y al exterior del hombre. La obra literaria es este conglomerado de discursos, de
significaciones que encierra en si mismo su principio y fin, desde la primera hasta la ultima
linea. Es un mundo que asocia y disocia elementos al mismo tiempo (Hernandez, 1987, p. 15).
Alfonso Reyes argumenta la postulacion del texto como un “todo” de significacion,
inseparablemente unido a un ser y/o colectividad, que encuentra su principio y clausura en si

mismo, pero sin apartarse del lenguaje como la manifestacion de la palabra viva:

IFIGENIA CRUEL (Reyes, 2024, p. 34):
Fragmento

Recobrando su arrogancia perdida:

“;Para que siga hirviendo en mis entrafias
la culpa de Micenas, y mi leche
crie dragones y amamante incestos;
y salgan maldiciones de mi techo
resecando los campos de labranza,

y a mi paso la peste se difunda,
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mueran los toros y se esconda la luna?

¢En busca mia, para que conciba
nuevos horrores mi carne enemiga?
¢Para qué aborten las madres a mi paso,
y para que, al olor de la nieta de Tantalo,

los frutos y las aguas huyan de mi contagio?”

Aquello que se plasma es un compuesto de ideas y pensamientos, de situaciones que ocurren
real o fantasticamente. Todo eso se vuelve discurso filoséfico, sentido y creacion de escenarios
donde “los individuos (...) se apropian de los acontecimientos como acciones, los igualan por
el pensamiento, o los padecen como pasiones...” (Morey, 1988, p. 64) Cada acto que acontece
en la literatura tiene un orden y un lugar especifico para el hombre. Dicho orden construye
experiencias sensibles que el individuo experimentard como pasiones y como postulados. Cada
obra literaria “nos invita a la libertad de interpretacion porque nos proponen un discurso con
muchos niveles de lectura” (Eco, 2017, p.13) y nos pone de frente a las ambigiiedades del

lenguaje de la vida y a la union de la literatura y la filosofia.
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Resumen

La investigacion examina el efecto financiero y fiscal de las Sociedades por Acciones
Simplificadas (SAS) en Ecuador, instauradas en mayo de 2020 con el objetivo de fomentar la
formalizacion empresarial en el contexto de la pandemia por COVID-19. Este estudio cobra
importancia por su implicacion en el crecimiento econémico, la generacion de empleo y el
fortalecimiento de la transparencia tributaria, ademéas de los retos regulatorios que conlleva.
Para el anéalisis, se aplicé la metodologia de regresion cuantilica, evaluando el comportamiento
del retorno sobre activos (ROA) frente a variables como la razén corriente, el nivel de
endeudamiento y la carga fiscal. Las empresas fueron agrupadas en tres niveles de desempefio
—cuantiles 25%, 50% y 75%— permitiendo observar efectos diferenciados segin su
rentabilidad. En las organizaciones con menor rendimiento (cuantil 25%), se identificaron
dificultades en la gestion de liquidez y una limitada capacidad para transformar activos en
utilidades, acentuadas por altos niveles de deuda y presion tributaria. En el cuantil medio (50%),
el endeudamiento mostré un efecto favorable sobre la rentabilidad, evidenciando un uso
eficiente del financiamiento. Por su parte, en el cuantil superior (75%), el endeudamiento se
consolidé como el principal factor de impulso en la rentabilidad, mientras que la liquidez y los
tributos no tuvieron un impacto significativo. El estudio aporta evidencia relevante sobre como
la estructura financiera incide de manera heterogénea en el desempefio empresarial segin su

nivel de rentabilidad.

Palabras clave: Sociedades por Acciones Simplificadas, desempefio financiero, rentabilidad

empresarial, carga tributaria, endeudamiento, razon corriente, regresion cuantilica
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Abstract

This research analyzes the financial and tax impact of Simplified Joint Stock Companies (SAS)
in Ecuador, established in May 2020 to promote business formalization during the COVID-19
pandemic. The study is relevant due to its implications for economic growth, job creation, and
fiscal transparency, as well as the regulatory challenges it entails. A quantile regression
methodology was applied to examine how key variables—such as current ratio, asset
indebtedness, and tax burden—affect return on assets (ROA). Companies were categorized into
three performance levels—25th, 50th, and 75th percentiles—allowing for a differentiated
analysis of how these factors influence profitability. At the lower end (25th percentile), firms
with reduced profitability face major difficulties in managing liquidity and converting resources
into profits, with high debt levels and tax obligations acting as additional constraints on their
financial growth and stability. In the median group (50th percentile), indebtedness showed a
positive effect on ROA, indicating efficient use of financing among averagely profitable firms.
At the upper end (75th percentile), debt emerged as the main driver of profitability, while
current ratio and tax burden had no significant impact. The study provides valuable evidence
on how financial structure influences business performance differently, depending on the level

of profitability.

Keywords: Simplified Joint Stock Companies, financial performance, business profitability,

tax burden, indebtedness, current ratio, quantile regression
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Introduccion

En respuesta a los desafios econdmicos acentuados por la pandemia de COVID-19, Ecuador
incorpor6 en 2020 una nueva figura legal orientada al fortalecimiento del sector empresarial: la
Sociedad por Acciones Simplificada (SAS). Esta forma societaria emergié como una estrategia
para incentivar la formalizacion de actividades econdmicas, ofreciendo un esquema accesible,

agil y de bajo costo para quienes desean emprender o regularizar sus negocios.

Las SAS se distinguen por la facilidad de su constitucién, permitiendo la participacion de una
0 mas personas sin requerir procedimientos notariales complejos. Su disefio promueve la
inclusion empresarial mediante un marco normativo menos riguroso, lo que ha contribuido
significativamente a la reduccion de la informalidad y al fortalecimiento de un entorno

economico mas transparente.

Este tipo de sociedad ha ganado aceptacion rapidamente entre emprendedores, gracias a su
flexibilidad en la estructuracion interna, beneficios fiscales disponibles y condiciones
operativas favorables. Su expansion ha sido notable: hasta 2023 se habian registrado mas de
33.000 SAS en el pais, lo que refleja su consolidacion como una alternativa relevante dentro

del tejido empresarial nacional.

Desde el ambito tributario, las SAS pueden acogerse a regimenes simplificados que reducen
cargas administrativas y, en ciertos casos, otorgan incentivos segun la actividad o el tamafio de
la empresa. Sin embargo, su efectividad depende en gran medida del cumplimiento fiscal y la
transparencia en la gestion. A esto se suman desafios regulatorios relacionados con la

supervision y el equilibrio competitivo dentro del mercado formal.

Asimismo, las SAS han generado un impacto positivo en términos de empleo y dinamismo
econdmico, consolidandose como un vehiculo clave para la diversificacion productiva del pais.
En este contexto, la presente investigacion se propone examinar sus efectos financieros y
fiscales, mediante un enfoque cuantitativo que permita caracterizar su desempefio en distintos
segmentos empresariales, y aportar evidencia util para tomadores de decisiones, emprendedores

y actores del sistema econdémico ecuatoriano.
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Revision de la Literatura

Las Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS) constituyen una figura juridica empresarial
que se distingue por su flexibilidad estructural y por ofrecer un proceso de constitucion y
gestién mas accesible que el de los modelos societarios tradicionales (Yudica et al., 2021) . De
acuerdo con Avila (2022) , este tipo de sociedad permite a los emprendedores constituir
empresas con menores costos y trdmites administrativos. Ademas, Salvador (2022) sostiene que
esta modalidad se ajusta especialmente a las dindmicas de las pequefias y medianas empresas,
facilitando tanto la administracién como los procesos de toma de decisiones.

El origen de las SAS se remonta a Francia en 1994, y desde entonces han sido adoptadas en
varios paises latinoamericanos, adaptandose a los contextos juridicos y econémicos locales
(Caridad y Palacios, 2020). En Colombia, la promulgacion de la Ley 1258 de 2008 permitio la
constitucion de este tipo de sociedades por una sola persona, lo cual supuso un avance
significativo para el emprendimiento individual. En 2021, bajo este modelo se crearon 39.848
empresas, lo que representa el 92,99 % del total de nuevas constituciones en ese afio (Pefia,
2022).

México incorpord las SAS a través de la Ley correspondiente en 2016, permitiendo la
constitucion de empresas sin necesidad de capital minimo inicial. Esto ha favorecido la
formalizacion de emprendimientos, especialmente en sectores relacionados con la tecnologia y
la innovacién. Desde su entrada en vigor, se registraron 9.737 empresas bajo esta modalidad,

aportando al crecimiento del empleo y a la dinamizacién econémica del pais (Chavez, 2022).

En el caso de Perq, el Decreto Legislativo 1409 introdujo en 2018 la figura de la Sociedad por
Acciones Cerrada Simplificada (SACS), orientada a la formalizacion de las micro y pequefias
empresas. Hasta diciembre de 2021, se habian constituido 406 empresas mediante esta
estructura legal. Por su parte, Chile implement6 en 2013 la Sociedad por Acciones (SpA) a
través de la plataforma “Tu empresa en un dia”, que permite completar el proceso de
constitucion en 24 horas. Segun datos del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo del
Gobierno de Chile (2024), el 73,72 % de las empresas constituidas en junio de 2024 fueron
SpA.

Numerosas investigaciones han abordado el impacto y la funcionalidad de estas estructuras en
distintos contextos nacionales. EI Banco Interamericano de Desarrollo (Zaballos et al., 2021)
destaca que las SAS han ampliado el acceso al sistema empresarial y financiero, beneficiando

especialmente a mujeres y jovenes emprendedores en paises como Colombia y Meéxico.

94|Pagina



Asimismo, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE, 2021)
resalta que en Chile esta figura ha mejorado significativamente las condiciones del entorno
empresarial y ha contribuido a reducir los niveles de informalidad.

En el contexto ecuatoriano, las SAS fueron introducidas mediante la Ley de Emprendimiento e
Innovacion, publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 151 el 28 de febrero de 2020. Esta
normativa busca promover el emprendimiento y facilitar la creacion de empresas mediante un
proceso simplificado (Bustamante, 2022). Segun Rivas (2022), la estructura flexible y accesible
de las SAS ha generado interés entre inversores y emprendedores, impulsando la innovacion y
favoreciendo el crecimiento econdmico. Desde su implementacién, se ha observado un
incremento progresivo en el nimero de empresas constituidas bajo esta modalidad, reflejando

su creciente relevancia en el panorama empresarial ecuatoriano.

Figura 1
Empresas S.A.S. constituidas en Ecuador entre el 2020 y 2023.

2023 17,829
2022 15,962
2021 11,243

2020 4,189

0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000 14,000 16,000 18,000 20,000

Constituciones

Fuente: Superintendencia de compaiiia, valores y seguros
https://appscvsmovil.supercias.gob.ec/portaldeinformacion/reporteCias.zul

La Figura 1 muestra la evolucién anual del nimero de constituciones de Sociedades por
Acciones Simplificadas (S.A.S.) en Ecuador durante el periodo 2020-2023. Se observa una
tendencia creciente sostenida desde su implementacion en 2020, afio en el que se registraron
4.189 constituciones. En 2021, el nimero ascendi6 a 11.243, lo que representa un incremento

del 168,4 % respecto al afio anterior.

La tendencia al alza continud en 2022, con un total de 15.962 nuevas SAS constituidas, lo que

implica un crecimiento del 41,9 % frente a 2021. Finalmente, en 2023 se alcanz6 el mayor
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ndmero de constituciones registradas en el periodo, con 17.829 empresas, lo que refleja un

aumento del 11,7 % con respecto al afio previo.

Estos datos evidencian una consolidacion progresiva de esta figura societaria en el pais, lo que
sugiere su aceptacion entre los emprendedores como un mecanismo eficaz para formalizar sus
actividades econdmicas. La simplificacion del proceso de creacién, junto con los beneficios

administrativos y fiscales asociados, podria explicar este crecimiento sostenido.

En la Tabla 1, se puede observar un analisis de las actividades econémicas desarrolladas por las
Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS) activas al 2023, donde revela una marcada
concentracion en sectores especificos del aparato productivo ecuatoriano. Destaca como
principal actividad el comercio al por mayor y al por menor, y la reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas, que representa el 26,38% del total, posicionandose como el sector

con mayor participacion dentro de este modelo empresarial.

En segundo lugar, se encuentran las actividades profesionales, cientificas y técnicas, que
agrupan el 18,07%, evidenciando un alto nivel de especializacion entre los emprendedores que
optan por esta figura societaria. El sector de la construccion ocupa el tercer lugar con un 9,92%,

reflejando el dinamismo de esta industria en la economia nacional.

Otros sectores con participacion significativa son las actividades de servicios administrativos y
de apoyo (6,76%), las industrias manufactureras (5,96 %), y el sector de informacién y
comunicacion (5,75%), lo que sugiere una diversificacion moderada en el uso de las SAS,

especialmente en areas relacionadas con tecnologia y servicios empresariales.

Sectores como la salud y asistencia social (4,49 %), alojamiento y servicios de comida (4,06
%) y agricultura y ganaderia (4,04 %) también muestran una presencia relevante, aungque con
menor peso. En contraste, actividades como la gestion de desechos, la pesca, las artes y

recreacion, y las otras actividades de servicios mantienen una representacion inferior al 3%.
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Tabla 1

Empresas S.A.S segun su actividad econdmica al 2023 con situacion legal activa

Representacion porcentual

Actividades econémicas .
en el sector ecuatoriano

A.- Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 4,04
B.- Explotacion de minas y canteras 0,83
C.- Industrias manufactureras. 5,96
D.- Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 0,80
E.-_D_istribucic')n de agl_Ja; alcantarillado, gestion de desechos y 0.45
actividades de saneamiento. '
F.- Construccion. 9,92
G.- Comercio al por r_nayor y al por menor; reparacion de vehiculos 26.38
automotores y motocicletas. '
H.- Transporte y almacenamiento. 1,96
I.- Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 4,06
J.- Informacion y comunicacion. 5,75
K.- Actividades financieras y de seguros. 1,72
L.- Actividades inmobiliarias. 2,73
M.- Actividades profesionales, cientificas y técnicas. 18,07
N.- Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 6,76
P.- Ensefianza. 3,55
Q.- Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia 4.49
social. '
R.- Artes, entretenimiento y recreacion. 1,64
S.- Otras actividades de servicios. 0,89
Fuente: Superintendencia de compaiiia, valores y seguros

https://mercadodevalores.supercias.gob.ec/reportes/directorioCompanias.jsf

Rol Tributario y Financiero de las SAS en Ecuador y en América Latina

Las Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS) no solo promueven la formalizacion
empresarial, sino que también desempefian un papel significativo en el fortalecimiento del
sistema tributario. Una vez registradas legalmente, estas sociedades adquieren la condicion de
contribuyentes obligados, lo que incide directamente en el incremento de la recaudacion fiscal
y en la consolidacion de la economia nacional (Cordero, 2023). La implementacion de procesos
automatizados, como la obtencion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y otros tramites
en el Servicio de Rentas Internas (SRI), ha permitido una integracion mas rapida y eficiente de
estas entidades al sistema fiscal, beneficiando tanto al Estado como a los emprendedores
(‘Yanchapaxi, 2023).

En el contexto ecuatoriano, las SAS deben cumplir con las obligaciones tributarias previstas

para las sociedades mercantiles, entre las cuales se incluyen declaraciones mensuales y anuales.
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Estas obligaciones comprenden, entre otras, la presentacion del Impuesto al Valor Agregado
(IVA) de manera mensual y del Impuesto a la Renta de forma anual. Asimismo, estas
sociedades deben llevar registros contables organizados, que permitan la correcta
determinacion de las bases imponibles. También estan sujetas a realizar retenciones en la fuente

cuando efectlian pagos a terceros (Santos, 2021).

Respecto al Impuesto a la Renta, este se calcula sobre la utilidad neta determinada tras deducir
los costos y gastos permitidos por la legislacion tributaria. El porcentaje general aplicado es del
25 %, aunque puede aumentar en situaciones especificas, como el incumplimiento en la
distribucion de utilidades a los trabajadores (Parra et al., 2024). Si la SAS reparte dividendos a
sus accionistas, dichos montos pueden estar sujetos a impuestos adicionales, dependiendo de la
residencia fiscal del beneficiario y de los convenios internacionales para evitar la doble
imposicion. También pueden beneficiarse de exoneraciones fiscales orientadas a fomentar el
emprendimiento en sectores considerados estrateégicos para el desarrollo nacional (Coloma,
2022).

La experiencia internacional refleja resultados similares. En Colombia, las SAS han contribuido
aampliar la base tributaria gracias a su facilidad de constitucién y seguridad juridica, generando
un aumento del 3,63 % en la recaudacion tributaria (Calle, 2021). En México, aunque estas
sociedades estan sujetas a los mismos compromisos fiscales que otras empresas, su
implementacion ha derivado en un incremento del 1,3 % en la recaudacion del impuesto a la
renta en el sector de pequefias y medianas empresas, como resultado de una mayor

formalizacion (Marcaccini, 2024).

Francia ofrece un modelo flexible, donde las SAS pueden optar por tributar como sociedades
de capital o como sociedades de personas, lo que permite adaptarse mejor a las condiciones y
necesidades de cada negocio. Esta opcion ha favorecido la ampliacion de la base de
contribuyentes, con un incremento del 2,4 % en la recaudacion del impuesto a la renta durante

los primeros cinco afios desde su implementacion (Quintero & Rincén, 2023).

Este tipo de figura societaria se presenta como una via eficiente para estimular el crecimiento
economico desde un enfoque formal y sostenible. En este sentido, la rentabilidad es un
indicador esencial que refleja la eficiencia de estas sociedades en la generacidn de utilidades a
partir de sus recursos. Evaluar este aspecto resulta determinante para comprender su

contribucidn al dinamismo empresarial y econdémico.
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Entre los indicadores financieros mas utilizados para medir la rentabilidad de una empresa se
encuentran el margen de utilidad neta, el retorno sobre los activos (ROA) y el retorno sobre el
patrimonio (ROE). Estos indicadores permiten evaluar la eficacia con la que una organizacion
convierte sus ventas, activos y capital propio en beneficios econdémicos. Dado que muchas SAS
corresponden a iniciativas empresariales emergentes, el analisis de su rentabilidad ofrece
informacidn clave sobre su viabilidad a largo plazo, capacidad de expansion y atractivo para
inversionistas (Torres et al., 2024).

Ademas de la rentabilidad, la liquidez constituye un elemento esencial para la sostenibilidad
operativa. Este indicador revela la capacidad de una empresa para afrontar sus compromisos
financieros de corto plazo con sus activos corrientes. En el caso de las SAS, mantener niveles
adecuados de liquidez resulta crucial para evitar interrupciones operativas o crisis financieras.
Para evaluar este aspecto, se emplean ratios como la razén corriente y la razon rapida, que
miden la proporcion de activos liquidos disponibles frente a las obligaciones inmediatas
(Zambrano et al., 2021).

Por otro lado, la solvencia permite conocer la capacidad de la empresa para cumplir con sus
compromisos financieros a largo plazo. Este factor es fundamental para generar confianza entre
inversionistas, entidades financieras y proveedores. Las métricas mas empleadas para medir la
solvencia son el indice de endeudamiento y la razén de cobertura de intereses, que permiten
analizar la proporcion de deuda frente al capital y la capacidad de la empresa para cubrir los
pagos de intereses (Collado, 2023; Avila et al., 2024).

Desde una perspectiva comparativa, diversos estudios destacan el impacto positivo de las SAS
en otros paises. ElI Banco Central de Chile (2019) identifico un aumento del 1,2 % en la
recaudacion del impuesto a la renta tras la implementacion de estas sociedades, atribuido al
incremento de empresas formalizadas. Segun Cafias (2022), la flexibilidad juridica de este
modelo facilita la creacion de negocios formales y amplia la base tributaria, fortaleciendo la
sostenibilidad fiscal. Asimismo, Huaman et al. (2022) sefialan que la estructura de las SAS
mejora la trazabilidad de operaciones comerciales y facilita su fiscalizacién. No obstante, otros
autores advierten sobre riesgos asociados a su simplicidad, como la evasidn fiscal o la opacidad

operativa, lo que exige controles adecuados (Barragan et al., 2024).

En Ecuador, la adopcion de las SAS ha tenido un efecto favorable sobre la actividad
empresarial. De acuerdo con Pinos (2023), esta figura ha facilitado el crecimiento de sectores

industriales y comerciales mediante la reduccion de costos y barreras de entrada. Se ha
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observado un aumento del 35 % en la formalizacion de pequefias y medianas empresas. Sin
embargo, persisten limitaciones, como el desconocimiento de obligaciones tributarias por parte
de algunos emprendedores, lo que evidencia la necesidad de programas de capacitacion fiscal.

A pesar de su potencial, algunos obstaculos regulatorios también afectan su desarrollo. Nufiez
(2020) sefiala que la intervencion de la Superintendencia de Compafiias ha impuesto ciertas
restricciones que podrian frenar el crecimiento de estas sociedades. Se estima que dichas
regulaciones han generado una reduccion del 20 % en el ritmo esperado de expansion. En
consecuencia, se recomienda revisar y adaptar la normativa vigente para promover un entorno

mas favorable.

Finalmente, Maliza et al. (2023) advierten que, si bien la constitucién rapida y econémica de
las SAS favorece el emprendimiento, cerca del 40 % de estas empresas cesan operaciones en
sus primeros dos afios. Esta situacion esta relacionada con la falta de financiamiento y de
conocimientos fiscales. Por ello, se propone implementar programas de formacion tributaria y

ofrecer incentivos que refuercen su sostenibilidad y permanencia en el mercado.

Metodologia

La investigacion adopta un disefio no experimental de tipo transversal, ya que no implica la
manipulacién de variables, sino que se limita a observar y analizar los datos tal como se
presentan en un momento determinado (Guevara et al., 2020). De acuerdo con Romero et al.
(2021), dentro de esta categoria metodoldgica se puede aplicar un disefio descriptivo-
correlacional, el cual resulta Gtil para examinar relaciones entre variables sin intervencion

directa del investigador.

El enfoque metodoldgico es cuantitativo, puesto que se fundamenta en la recoleccion y
procesamiento de datos numéricos (Ramos, 2020). Para el analisis estadistico se recurre a un
modelo de regresion cuantilica, una técnica que, segun Cardenas (2020), es ampliamente
utilizada en estudios econométricos por su capacidad de estimar distintos percentiles de la
variable dependiente. Esta herramienta fue elegida porque permite analizar como factores
financieros especificos, incluyendo el cumplimiento de las obligaciones tributarias, inciden
sobre el retorno sobre activos (ROA) de las empresas. A diferencia de modelos tradicionales,
la regresion cuantilica ofrece una evaluacion mas detallada del comportamiento financiero,

capturando variaciones a lo largo de diferentes niveles de desempefio.

Las fuentes de datos empleadas corresponden a informacion secundaria, proveniente de los

informes financieros de las SAS publicados en el portal oficial de la Superintendencia de
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Compafiias, Valores y Seguros del Ecuador. Como lo explican Boos et al. (2021), este tipo de
fuentes comprende datos que ya han sido recopilados, organizados o analizados previamente

por otras instituciones o autores.

El universo de estudio esta constituido por el total de Sociedades por Acciones Simplificadas
(SAS) activas registradas en Ecuador desde su implementacion legal en el afio 2020 hasta el
2023. Especificamente, se consideraron aquellas compafiias que presentaron sus balances
finales correspondientes al ejercicio fiscal 2023, alcanzando un total de 3.637 empresas activas.

En este estudio, el retorno sobre activos (ROA) se establece como la variable dependiente, al
representar una medida clave de la eficiencia con la que una empresa convierte sus activos en
utilidades. Como variables independientes se incluyen: la razon corriente, que evalda la liquidez
empresarial; el endeudamiento del activo, indicador del nivel de apalancamiento financiero; y
la carga tributaria, calculada a partir del impuesto causado. En funcion de estas relaciones, se
plantea la siguiente hipotesis de trabajo: la razon corriente, el endeudamiento del activo y la
carga tributaria inciden significativamente sobre el ROA de las Sociedades por Acciones
Simplificadas (SAS) en Ecuador, dependiendo del nivel de desempefio empresarial reflejado en

los cuantiles de distribucion del ROA.

Para evaluar esta hipotesis, se implementé un modelo de regresion cuantilica, lo que permitié
analizar la influencia de las variables independientes en tres segmentos de desempefio: el cuantil
25 (empresas con menor rentabilidad), el cuantil 50 (rentabilidad promedio) y el cuantil 75
(mayor rentabilidad). Este enfoque es particularmente dtil frente a la regresion lineal
tradicional, ya que permite observar comportamientos diferenciados en funcion del rendimiento

empresarial.

La aplicacion de la regresion cuantilica exige la validacion de varios supuestos metodolégicos.
Uno de ellos es la linealidad, que asegura que exista una relacion consistente entre las variables
independientes y el ROA dentro de cada cuantil, facilitando asi la interpretacion de los
coeficientes (Llanos, 2022). Aunque este tipo de analisis no requiere la normalidad de los
residuos, es crucial examinar la heteroscedasticidad, es decir, la constancia en la varianza de
los errores, asi como la autocorrelacion, que evalla la independencia entre dichos errores
(Quifidnez et al., 2018). Estas condiciones refuerzan la confiabilidad del modelo y garantizan

estimaciones precisas en cada nivel de desempefio.

Para determinar qué variables tienen mayor influencia en el ROA, se calcularon los valores p

correspondientes a los coeficientes obtenidos en cada cuantil. Esta informacion permitié
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identificar el peso estadistico de cada factor y cdmo su impacto varia segin el grupo de

empresas analizado, proporcionando una vision detallada y segmentada del fendmeno.
Resultados y Discusion

A continuacion, se expone el analisis descriptivo de las principales variables del estudio: retorno
sobre activos (ROA), razon corriente, nivel de endeudamiento del activo y carga tributaria. Este
analisis permite examinar el comportamiento general de cada indicador dentro del conjunto de
empresas SAS evaluadas, brindando una comprensién preliminar sobre su situacion financiera.
Este enfoque resulta clave para contextualizar el desempefio financiero y fiscal de las

sociedades analizadas durante el periodo 2020-2023.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos de las variables financieras del modelo

Descriptivo ROA Razén corriente  Endeudamiento del activo  Carga tributaria
Media 1,60 97,68 0,69 24.363,68
D.S. 2,06 0,01 0,75 234.853,45
Minimo 8,22 0,69 4,60 0,22
0,25 0,43 0,69 0,33 391,22

0,5 0,99 1,27 0,68 1.549,10
0,75 1,97 2,85 0,91 5.377,65
Méaximo 28,85 3.800,89 18,05 9.787.724,00

Nota. Resultados obtenidos del programa SPSS

En cuanto al ROA, este presenta un valor promedio de 1,60%, lo que evidencia una rentabilidad
operativa baja en relacion con los activos totales de las empresas analizadas. La desviacion
estandar de 2,06% refleja una dispersion moderada, mientras que el valor minimo registrado
fue de -8,22%, lo que sugiere la existencia de compafiias con pérdidas. Por otro lado, el valor
méaximo alcanz6 un 28,85%, revelando que algunas empresas presentan altos niveles de
eficiencia en la utilizacion de sus activos. La mediana de 0,99% indica que mas de la mitad de
las empresas obtienen una rentabilidad inferior al 1%, reflejando una rentabilidad conservadora

en el conjunto general.

La razén corriente, indicador de liquidez, alcanza un promedio muy elevado de 97,68,
acompafiado por un valor maximo de 3.800,89, lo que indica la existencia de valores atipicos
con niveles excesivos de liquidez. Sin embargo, el valor mediano es de 1,27, lo que sugiere que
en términos generales las empresas si cuentan con activos suficientes para cubrir sus

obligaciones de corto plazo. La desviacion estandar es relativamente baja (0,01), aunque esto
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puede ser engafioso debido a la presencia de valores extremos que alteran la media de forma

significativa.

Respecto al endeudamiento del activo, la media se ubica en 0,69, lo cual implica que el 69%
del total de los activos esté financiado mediante pasivos. Este dato pone de manifiesto una alta
dependencia del financiamiento externo. La desviacion estandar de 0,75, junto con un rango
que va desde 0,31 hasta 18,05, evidencia una alta heterogeneidad en los niveles de
apalancamiento financiero entre las empresas SAS, con algunas completamente dependientes
del crédito.

En relacion con la carga tributaria, esta variable muestra una media de USD 24.363,68, con una
mediana considerablemente menor (USD 1.549,10), lo que sefiala una fuerte asimetria en la
distribucion. La desviacion estandar es muy alta (USD 234.853,45), y los valores extremos van
desde USD 0,22 hasta mas de USD 9,7 millones, lo cual sugiere que la mayoria de empresas
pagan montos bajos en impuestos, pero existen algunas con cargas fiscales muy elevadas,

probablemente por su volumen de operaciones o estructura financiera.

En conjunto, los resultados descriptivos revelan que las SAS ecuatorianas presentan una
estructura financiera heterogénea, con amplias diferencias en términos de rentabilidad, liquidez,
endeudamiento y carga tributaria. La existencia de valores extremos en varias de las variables
evidencia la necesidad de aplicar modelos estadisticos robustos que permitan capturar la
variabilidad entre empresas segun su nivel de desempefio. En este contexto, la regresion
cuantilica se justifica como una metodologia adecuada, al permitir analizar los efectos
diferenciados de las variables financieras a lo largo de distintos cuantiles del ROA,

proporcionando una vision mas precisa que los modelos tradicionales de regresion lineal.

Tabla 3
Validacion de supuestos econométricos del modelo de regresion cuantilica

Prueba realizada Estadistico p- Interpretacion
Valor
VIF <10 - No hay multicolinealidad significativa
Shapiro-Wilk (Normalidad) 0.815 < 0,001 Residuos no normales, esperado en cuantilica
Jarque-Bera (Simetria) 23.15 < 0,001 Residuos no simétricos, esperado en cuantilica
Breusch-Pagan (Heteroscedasticidad) 7.45 0.024  Presencia de heteroscedasticidad
Breusch-Godfrey (Autorrelacion) 2.18 0.14  No hay autocorrelacién significativa

Nota. Resultados obtenidos del programa SPSS
La Tabla 3 presenta los resultados de diversas pruebas estadisticas aplicadas para validar los

supuestos del modelo de regresion cuantilica empleado en el estudio. Estas pruebas son
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fundamentales para garantizar la solidez del analisis econométrico y la fiabilidad de las

estimaciones obtenidas.

En primer lugar, la prueba del Factor de Inflacion de la Varianza (VIF) mostré valores inferiores
a 10, lo cual indica que no existe multicolinealidad significativa entre las variables
independientes. Esto implica que las variables explicativas no estan altamente correlacionadas

entre si, por lo tanto, no afectan la estabilidad de los coeficientes estimados.

Por otro lado, la prueba Shapiro-Wilk, utilizada para evaluar la normalidad de los residuos,
arrojé un estadistico de 0.815 con un valor p menor a 0.001. Este resultado indica que los
residuos no siguen una distribucion normal, lo cual es una condicion esperada y aceptada en
modelos de regresién cuantilica, ya que esta metodologia no requiere normalidad de los errores
para la validez del analisis.

De manera similar, la prueba de Jarque-Bera, que examina la simetria y la curtosis de los
residuos, presentd un estadistico de 23.15 con un p-valor también menor a 0.001. Esto confirma
la no simetria de los residuos, lo cual, nuevamente, es coherente con los supuestos relajados del

modelo cuantilico.

Respecto a la prueba de Breusch-Pagan, utilizada para detectar heteroscedasticidad, se obtuvo
un estadistico de 7.45 con un p-valor de 0.024. Este resultado evidencia la presencia de
heteroscedasticidad, es decir, varianzas no constantes en los errores, lo cual refuerza la
pertinencia del uso del modelo de regresion cuantilica, ya que este tipo de regresion es robusta

ante este tipo de problema, a diferencia del modelo de regresion lineal tradicional.

Finalmente, la prueba de Breusch-Godfrey, que evalla la autocorrelacion de los errores, mostro
un estadistico de 2.18 con un p-valor de 0.14, lo que sugiere que no existe evidencia
estadisticamente significativa de autocorrelacion en los residuos. Esto permite asumir que los
errores son independientes entre si, cumpliéndose asi uno de los supuestos importantes del

modelo.

Los resultados de las pruebas estadisticas respaldan la validez del modelo aplicado. La ausencia
de multicolinealidad y autocorrelacion, junto con la presencia de heteroscedasticidad y no
normalidad, confirman que el modelo de regresién cuantilica es adecuado para este analisis,
dado que se adapta mejor a contextos con distribuciones asimétricas y errores con varianza no

constante, como es el caso del comportamiento financiero de las empresas SAS estudiadas.
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Conclusiones

El presente estudio cumplié con su objetivo principal de analizar el impacto de variables
financieras y tributarias sobre la rentabilidad de las Sociedades por Acciones Simplificadas
(SAS) en Ecuador, mediante la aplicacion de un modelo de regresion cuantilica. Esta
metodologia permitio una comprension diferenciada del comportamiento del Retorno sobre
Activos (ROA) a lo largo de distintos niveles de desempefio empresarial, lo cual resulto
fundamental para identificar patrones especificos que un modelo lineal tradicional no lograria

captar con la misma precision.

Los resultados obtenidos evidencian que las variables razén corriente, endeudamiento del
activo y carga tributaria inciden de manera significativa en la rentabilidad empresarial, aunque
su efecto varia dependiendo del cuantil. En el segmento de menor rendimiento (25%), la
liquidez ineficiente y un alto endeudamiento configuran obstéaculos criticos, acentuados por la
presion fiscal, lo que sugiere la necesidad de implementar politicas de apoyo dirigidas a la
estabilizacion financiera de este grupo. En contraste, las empresas del cuantil 50% muestran un
uso mas estratégico del endeudamiento, el cual contribuye positivamente al ROA, a pesar de
que persisten deficiencias en la gestion de liquidez. Finalmente, en el cuantil 75%,
correspondiente a las empresas mas rentables, el endeudamiento se consolida como un motor
clave de crecimiento, mientras que la liquidez y la carga tributaria dejan de ser factores

determinantes, lo cual sugiere un mayor grado de madurez financiera y eficiencia operativa.

A partir de este analisis, se concluye que las SAS enfrentan desafios diferenciados segun su
nivel de desempefio, por lo cual resulta imperativo formular estrategias financieras y tributarias
adaptadas a estas diferencias. Un enfoque segmentado permitird potenciar la eficiencia en la
gestion de recursos, optimizar el apalancamiento financiero y mejorar el cumplimiento fiscal
sin comprometer la rentabilidad. En este sentido, el fortalecimiento de las SAS contribuird no
solo a la sostenibilidad de estas estructuras empresariales, sino también al desarrollo econémico
nacional, consolidando su papel como actores relevantes dentro del ecosistema productivo

ecuatoriano.
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Resumen

Este estudio se enfoca en la evolucién contemporanea de los sistemas democraticos
convencionales, especialmente en la transicion desde los modelos tradicionales de democracia
representativa hacia estructuras mas sofisticadas y dinamicas denominadas gobernanza hibrida,
este método hibrido fusiona los mecanismos de representacion convencionales con nuevas
modalidades de participacion ciudadana promovidas por tecnologias digitales, la investigacion
destaca especialmente como la participacion y la supervision digital de los ciudadanos estan
moldeando los procesos politicos en América Latina, una region que se enfrenta a desafios
especificos en cuanto a inclusion social, transparencia institucional y robustecimiento de la
legitimidad democratica. Para ello, el estudio lleva a cabo un estudio detallado de los marcos
tedricos existentes en torno a la gobernanza y la democracia digital, reconociendo las corrientes
y discusiones académicas mas relevantes que respaldan estas transformaciones. Se, analiza
varias tecnologias que se han puesto en marcha para fomentar la interaccion directa y el control
ciudadano, tales como plataformas digitales de participacion, aplicaciones para reportes y
sistemas de vigilancia publica, Ademés, se analizan experiencias innovadoras realizadas en
diversos paises de Latinoamérica, que demuestran tanto las posibles ventajas como las
restricciones préacticas detectadas en situaciones reales. La investigacion utiliza una
metodologia combinada, fusionando analisis cualitativos y cuantitativos para lograr un
entendimiento completo del fendmeno, esto abarca la recoleccién de datos a traves de
encuestas, entrevistas detalladas con actores principales y el analisis de casos particulares, con
estos recursos, la investigacion tiene como objetivo crear un modelo teorico-practico de
gobernanza participativa y digital, concebido para ser implementado en diversas situaciones
locales. El proposito principal de este modelo es aportar al robustecimiento de la inclusion
social, la claridad en la administracion pablica y la validez de las instituciones democraticas en
América Latina, sugiriendo tacticas que faciliten vencer los obstaculos estructurales presentes

y potencien el potencial de la tecnologia como medio de empoderamiento ciudadano.

Palabras clave: participacion ciudadana, gobernanza hibrida, supervision ciudadana,

inclusion, tecnologias digitales, democracia participativa, control social, América Latina
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Abstract

This study examines the contemporary evolution of democratic systems, focusing on the
transition from traditional representative democracy models to more sophisticated and dynamic
structures known as hybrid governance. This hybrid approach integrates conventional
representation mechanisms with new forms of citizen participation enabled by digital
technologies. The research highlights how digital participation and citizen oversight are shaping
political processes in Latin America, a region facing particular challenges regarding social
inclusion, institutional transparency, and the strengthening of democratic legitimacy. To this
end, the study conducts a detailed review of theoretical frameworks on governance and digital
democracy, recognizing key academic debates that support these transformations. Various
technologies are analyzed, including digital participation platforms, reporting applications, and
public monitoring systems, alongside innovative experiences implemented in several Latin
American countries, which illustrate both potential advantages and practical limitations.
Methodologically, the study employs a mixed approach that combines qualitative and
quantitative techniques, encompassing surveys, in-depth interviews with key actors, and case
study analyses. Based on these findings, the research proposes a theoretical-practical model of
participatory and digital governance designed for local implementation. The primary purpose
of this model is to contribute to social inclusion, transparency in public administration, and the
legitimacy of democratic institutions in Latin America, while suggesting strategies to overcome

structural barriers and leverage technology as a tool for citizen empowerment.

Keywords: citizen participation, hybrid governance, citizen oversight, inclusion, digital

technologies, participatory democracy, social control, Latin America.
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Introduccion

Contextualizacion del problema

Los sistemas democréticos actuales enfrentan una crisis de legitimidad y representatividad, lo
que exige reformular los mecanismos de participacién ciudadana. En este contexto, surge la
gobernanza hibrida, que redefine la relacion entre Estado y sociedad civil, proponiendo

esquemas mas inclusivos y transparentes de toma de decisiones.

En Ameérica Latina, se han impulsado experiencias como presupuestos participativos, consultas
digitales y observatorios ciudadanos, fortalecidas por la digitalizacion acelerada durante la
pandemia. Estos avances evidencian la necesidad de superar la democracia representativa
tradicional y dar paso a modelos participativos apoyados por tecnologias y comunidades

organizadas.

Este cambio implica una transformacion cultural y politica, en la que el ciudadano deja de ser
un sujeto pasivo para convertirse en protagonista del control social. Este estudio parte de esta
premisa, con el objetivo de comprender como ocurre dicha transicion en América Latina,

resaltando sus avances y retos hacia una democracia mas participativa y digital.
Justificacion de la relevancia

Este estudio es relevante por razones politicas, sociales y tecnoldgicas, que obligan a repensar

los modelos de participacion existentes.

Desde el enfoque académico, se busca aportar a la construccion tedrica de un modelo de
gobernanza hibrida digital, poco abordado en la literatura regional. Socialmente, promover
mecanismos participativos fortalece la equidad, inclusién y transparencia de los sistemas
democraticos. En lo practico, los hallazgos pueden orientar politicas publicas e
institucionales, asi como la formacion de lideres civicos preparados para enfrentar los desafios

del cambio democratico.
Objetivos

Analizar la transformacion de los sistemas de participacion y supervision ciudadana desde

modelos representativos hacia formas de gobernanza hibrida mediadas digitalmente.
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Objetivos especificos:

e Caracterizar los modelos tradicionales de participacion ciudadana en América Latina.

o Identificar los elementos centrales de las nuevas formas de gobernanza hibrida digital.

e Analizar los factores que facilitan o dificultan esta transicion participativa.

e Evaluar el impacto del uso de tecnologias digitales en la participacion y control
ciudadano.

e Proponer un modelo contextualizado de gobernanza hibrida adaptado al entorno

latinoamericano.

Metodologia

Enfoque metodoldgico

La investigacion adopta un enfoque mixto, que combina métodos cuantitativos y cualitativos
para describir e interpretar la transformacion de los sistemas de participacion ciudadana en
América Latina. Esta combinacion permite captar tanto patrones generalizables como

significados profundos vinculados al cambio democratico.

El componente cuantitativo ofrece una vision estadistica sobre mecanismos de participacion,
niveles de inclusion y uso de tecnologias digitales; mientras que el cualitativo se centra en
comprender experiencias, discursos y practicas desde la perspectiva de los actores involucrados
(ciudadanos, funcionarios publicos, lideres sociales). La triangulacién metodoldgica fortalece

la validez del estudio.

El enfoque es descriptivo-explicativo, orientado a caracterizar practicas actuales y explicar
factores que facilitan o dificultan la transformacién democratica. Epistemologicamente,
responde a una postura critica-constructivista, que valora el conocimiento situado y
transformador sin perder rigor metodologico. El disefio se estructura en fases interconectadas

que retroalimentan el analisis y la construccion tedrica emergente.

Disefio de la investigacion

Se emplea un disefio secuencial explicativo, iniciando con una fase cuantitativa que caracteriza
ampliamente los sistemas de participacion ciudadana, seguida de una fase cualitativa que

profundiza los hallazgos iniciales.
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Fase cuantitativa: Utiliza un disefio no experimental, transversal y descriptivo-correlacional,
orientado a explorar relaciones entre variables como tipo de mecanismos participativos, nivel
de inclusion social, uso de tecnologias digitales y satisfaccion ciudadana. Los resultados

permitirdn seleccionar casos relevantes para el analisis cualitativo posterior.

Fase cualitativa Se implementa un disefio fenomenoldgico y hermenéutico-interpretativo,
centrado en comprender cdmo los actores perciben y viven los procesos de participacion y
transformacidén democratica. A través de entrevistas, grupos focales y analisis documental, se

construird una vision rica y contextualizada de las experiencias participativas.
Poblacion y muestra

La investigacion se dirige a experiencias de participacion ciudadana en paises latinoamericanos,
incluyendo iniciativas gubernamentales (nacional, regional y local) y de sociedad civil en
ambitos urbanos y rurales. Esta diversidad permite un analisis representativo de la region. El
marco poblacional se basa en registros de organizaciones internacionales como CEPAL, OEA
y redes de gobiernos locales, que reportan mas de 2,000 experiencias documentadas, lo que

garantiza relevancia y aplicabilidad generalizable de los resultados.
Muestra cuantitativa

Se aplicard un muestreo probabilistico estratificado considerando: pais, nivel de gobierno, tipo
de mecanismo participativo y caracteristicas sociodemograficas de la poblacidn beneficiaria.
Se seleccionaran 400 experiencias, con un nivel de confianza del 95% y error del 5%. La unidad
de analisis sera la experiencia participativa como tal. Esto permitira recoger datos sobre

inclusion, efectividad, uso de tecnologia y percepciones de legitimidad.
Muestra cualitativa

Se empleara una muestra intencional de 25 casos seleccionados segun criterios tedricos. Se
consideraran experiencias con evidencias de innovacion participativa y digital, apertura al
estudio y diversidad geogréafica y sectorial. Los casos se abordaran como estudios de caso

multiples, lo que permitird un analisis profundo de los procesos de transformacion democrética.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Fase cuantitativa

Se aplicara una encuesta digital a responsables de experiencias participativas, compuesta por
50 items en seis dimensiones: caracteristicas del mecanismo participativo, nivel de inclusion
social, uso de tecnologias digitales, transparencia y rendicion de cuentas, impacto percibido y
sostenibilidad. La escala serd Likert de 5 puntos. También se recogeran datos contextuales de
la experiencia y del perfil del informante. La aplicacion sera digital (Google Forms),
asegurando eficiencia y control de calidad.

Fase cualitativa

Se realizaran entrevistas semiestructuradas con funcionarios publicos, lideres sociales y
ciudadanos participantes, enfocadas en experiencias de participacion, inclusion y uso de TIC.
Ademas, se desarrollaran grupos focales con diferentes perfiles de participantes, vy
observaciones participantes en procesos de participacion ciudadana. Se complementard con
analisis documental de normativas, sistematizaciones y evaluaciones. Todos los instrumentos

seran adaptados al contexto latinoamericano y validados previamente.

Procedimientos de andlisis de datos

Los datos cuantitativos serdn analizados mediante estadistica descriptiva e inferencial
(correlaciones, pruebas de hipétesis, ANOVA y regresion), utilizando SPSS v.28 y R Studio.
Esto permitira identificar patrones generales y relaciones significativas entre variables clave

para evaluar la transformacion de los sistemas participativos.

Para los datos cualitativos, se aplicard un analisis tematico inductivo con codificacidn abierta,
axial y selectiva. Se utilizard Atlas.ti v.22 para organizar y visualizar los datos. La triangulacion
entre entrevistas, observaciones y documentos permitira contrastar perspectivas y validar

hallazgos. Los resultados de ambas fases se integraran en un modelo explicativo conjunto.
Consideraciones éticas

Consentimiento informado

Se garantizara que los participantes comprendan los objetivos, condiciones y uso de la
informacion mediante formularios firmados (fisicos o digitales), respetando su derecho a

retirarse libremente del estudio.
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Confidencialidad y anonimato

Se eliminarén identificadores personales en todos los informes. Los datos seran almacenados

de forma segura y destruidos al finalizar el estudio.

No maleficencia y respeto

Se promovera un ambiente de participacion voluntaria y respetuosa. Las actividades se
realizaran en horarios adecuados y condiciones que protejan la integridad de los participantes.

Devolucion de resultados

Se entregara un informe ejecutivo a cada experiencia participante y se socializaran los hallazgos
generales con actores democraticos regionales, promoviendo el uso ético y transformador de

los resultados.

Resultados esperados

Este estudio pretende generar resultados de alto impacto en tres niveles principales: académico,
practico e individual-profesional. Cada dimension responde a los objetivos del proyecto y
contribuye al desarrollo de conocimiento, herramientas de fortalecimiento democratico y

mejora de capacidades investigativas y profesionales del tesista.

Resultados académicos

a) Productos de conocimiento

Se proyecta la generacion de al menos tres productos académicos concretos que contribuyan al

campo de la participacion ciudadana y la innovacion democratica:

1. Tesis de grado: Documento final de 150 a 200 paginas, con estructura académica
rigurosa, validado por el comité de investigacion y sustentado ante tribunal
universitario.

2. Articulo cientifico: Redactado bajo normas APA y dirigido a una revista indexada
(preferentemente Scielo o Latindex), centrado en el modelo de gobernanza hibrida
participativa y digital en América Latina.

3. Ponencia en congreso: Presentacion oral o poster en evento académico internacional
(como el Congreso Latinoamericano de Ciencia Politica o el Congreso de Democracia

y Participacion), con énfasis en hallazgos empiricos.
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4. Capitulo de libro colectivo (opcional): Aportes tedricos o de caso publicados en obra

sobre democracia participativa o innovacion institucional en América Latina.
b) Contribuciones teoricas

e Desarrollo de un modelo tedrico-préctico de gobernanza hibrida participativa
y digital, contextualizado al marco politico, social y cultural latinoamericano.

e Propuesta de una tipologia de mecanismos participativos basada en el nivel de
inclusién social y uso de tecnologias digitales, util para clasificar y comparar
experiencias democréticas.

e Construccion de un marco de competencias ciudadanas digitales, que articule
habilidades técnicas, criticas y de participacién activa, aplicable en procesos

formativos de ciudadania.

Resultados para la practica democratica

a) Herramientas practicas
Guia metodoldgica:

Documento estructurado con pasos, recomendaciones y herramientas para facilitar la

implementacion de procesos de participacion ciudadana inclusivos y digitalmente mediados.
Kit de herramientas digitales

Seleccion comentada de plataformas, aplicaciones y recursos tecnoldgicos aplicables a la
participacion ciudadana (por ejemplo, plataformas de consulta, sistemas de votacion,

herramientas de co-creacion).
Protocolo de evaluacion

Instrumento que permita a organizaciones gubernamentales y de sociedad civil autoevaluar sus

niveles de inclusion, transparencia y efectividad participativa.
Impacto institucional

e Fortalecimiento de la capacidad de gestién participativa en las instituciones y

organizaciones participantes del estudio.
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e Generacion de una red de experiencias innovadoras con potencial para intercambiar
buenas préacticas y apoyar procesos de transformacion democrética entre pares.

e Provisidn de insumos para el disefio de politicas publicas, especialmente en el &rea
de participacion ciudadana, transparencia gubernamental y transformacion digital de la

democracia.

Resultados para la formacion profesional

a) Desarrollo de competencias investigativas

Competencias metodoldgicas avanzadas

e Dominio de metodologias participativas de investigacion, incluyendo investigacion-
accion participativa (IAP), métodos etnograficos digitales y analisis de redes sociales
para mapear dinamicas de participacion ciudadana.

e Habilidad para disefiar e implementar procesos de consulta ciudadana hibridos que
combinen espacios presenciales y virtuales, integrando herramientas de deliberacion
digital y técnicas de facilitacion grupal.

e Capacidad para triangular datos cuantitativos (encuestas, métricas de participacion
digital) con informacion cualitativa (historias de vida, analisis de discurso, observacion

participante) en el estudio de fendmenos de gobernanza ciudadana.
Competencias analiticas especializadas

e Desarrollo de habilidades para analizar sistemas complejos de participacion ciudadana,
identificando interacciones entre factores tecnologicos, sociales, institucionales y
culturales que influyen en la inclusién y equidad.

e Dominio de técnicas de analisis de politicas publicas participativas, incluyendo
evaluacion de impacto social, analisis de stakeholders y mapeo de procesos de toma de
decisiones colaborativa.

e Capacidad para interpretar y sistematizar experiencias de innovacion democratica,

conectando teorias de la participacion con practicas emergentes de gobernanza hibrida.
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Competencias en comunicacion y divulgacion

e Mejora significativa en la redaccion de documentos técnicos dirigidos a diferentes
audiencias: académicos, funcionarios publicos, organizaciones de la sociedad civil y
ciudadania en general.

e Desarrollo de habilidades para facilitar procesos participativos y presentar resultados de
investigacion de manera accesible y orientada a la accion.

e Capacidad para producir contenidos multimedia (infografias, videos explicativos,
podcasts) que comuniquen hallazgos sobre participacion ciudadana a audiencias

diversas.

b) Proyeccién profesional

Especializacion en gobernanza participativa

e Construccion de un perfil profesional altamente especializado en disefio,
implementacion y evaluacion de mecanismos de participacion ciudadana, valorado
tanto en el sector publico como en organizaciones internacionales, ONGs y consultorias
especializadas.

e Desarrollo de expertise en gobernanza digital y democracia participativa, areas de
creciente demanda en instituciones gubernamentales, organismos multilaterales y
organizaciones de desarrollo.

e Fortalecimiento de competencias para liderar procesos de transformacion institucional

hacia modelos mas participativos e inclusivos.
Oportunidades de formacién avanzada

e Base solida para estudios de posgrado especializados en politicas publicas
participativas, gobierno abierto, innovacién democratica o desarrollo sostenible con
enfoque de participacion ciudadana.

e Preparacion para programas de maestria o doctorado en universidades nacionales e
internacionales con lineas de investigacion en gobernanza, participacion politica y
transformacion digital del Estado.

e Fundamentos tedricos y metodoldgicos para desarrollar una carrera académica en el

campo de los estudios sobre democracia, participacion y politica comparada.
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Insercion en redes profesionales

e Integracion activa a redes académicas y profesionales especializadas en participacion
ciudadana, gobierno abierto e innovacién democréatica a nivel nacional, regional e
internacional.

e Participacion en comunidades de practica que conectan investigadores, funcionarios
publicos, activistas y consultores trabajando en democratizacion de la gestion publica.

e Establecimiento de vinculos profesionales duraderos con expertos en participacion
ciudadana, facilitando futuras colaboraciones en proyectos de investigacion, consultoria
o implementacién de politicas.
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Resumen

El presente articulo analiza las estrategias para el bienestar laboral con equidad de género en el
sector publico latinoamericano, enfatizando los aportes del Trabajo Social en la construccién
de ambientes inclusivos y sostenibles. A partir de un enfoque mixto de caracter cuali-
cuantitativo, se aplicaron encuestas a servidores publicos de tres paises de la region y se recurrio
al método de expertos para validar categorias de analisis. Los resultados evidencian brechas
significativas en liderazgo, equidad salarial, conciliacion laboral-familiar, prevencion del acoso
y acceso a procesos de capacitacion en género. Entre los hallazgos mas relevantes se destacan
la baja representacion femenina en cargos directivos (24%), la persistencia de percepciones de
desigualdad salarial (47%) y la limitada cobertura de programas de conciliacion laboral y
cuidado infantil (81%). Estos datos confirman la distancia entre los marcos normativos vigentes
y su implementacion efectiva en las instituciones publicas. La discusion con la literatura
especializada demuestra que, aunque se han dado avances, persisten vacios estructurales que
requieren intervenciones urgentes. Se concluye que el Trabajo Social posee un rol estratégico
para articular diagnosticos participativos, acompafiamiento psicosocial y disefio de politicas

que fortalezcan la igualdad de género y el bienestar organizacional en el sector publico.

Palabras clave: Bienestar laboral; Equidad de género; Sector publico; Trabajo Social; América Latina.
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Abstract

This article analyzes strategies for labor well-being with gender equity in the Latin American
public sector, highlighting the contributions of Social Work to the construction of inclusive and
sustainable workplaces. Using a mixed qualitative and quantitative approach, surveys were
conducted with public servants from three countries in the region, and the expert judgment
method was applied to validate the analytical categories. The findings reveal significant gaps
in leadership, wage equity, work-life balance, harassment prevention, and access to gender
training processes. Among the most relevant results are the low female representation in
managerial positions (24%), persistent perceptions of wage inequality (47%), and the limited
coverage of work-life balance and childcare support programs (81%). These outcomes confirm
the gap between existing normative frameworks and their effective implementation within
public institutions. The discussion with specialized literature shows that, although progress has
been made, structural deficits persist that require urgent interventions. It is concluded that
Social Work plays a strategic role in articulating participatory diagnostics, psychosocial
support, and policy design aimed at strengthening gender equality and organizational well-

being in the public sector.

Keywords: Labor well-being; Gender equity; Public sector; Social Work; Latin America.
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Introduccion

El bienestar laboral con enfoque de equidad de género se ha convertido en un eje prioritario en
las agendas institucionales del sector publico en América Latina, donde persisten desigualdades
estructurales que limitan el pleno desarrollo profesional y personal de las mujeres y de otros
grupos histéricamente marginados. La implementacion de estrategias que garanticen ambientes
laborales justos, inclusivos y respetuosos no solo responde a un imperativo ético, sino también
a la necesidad de fortalecer la eficiencia organizacional y la legitimidad de las instituciones
estatales frente a la ciudadania (CEPAL, 2022). En este marco, el Trabajo Social aporta una
mirada critica y transformadora que promueve la justicia social y la igualdad de oportunidades
en los espacios de trabajo.

La relevancia del tema se justifica en la persistencia de brechas de genero en el empleo publico
latinoamericano, que se manifiestan en la segregacion ocupacional, la sobrecarga de
responsabilidades de cuidado y las limitaciones en el acceso a puestos de liderazgo (OIT, 2021).
Promover estrategias de bienestar laboral con enfoque de equidad no solo beneficia a las y los
trabajadores, sino que también impacta en la calidad de los servicios publicos ofrecidos a la
ciudadania. Desde esta perspectiva, el Trabajo Social puede convertirse en un aliado estratégico
para disefiar e implementar politicas que fortalezcan el bienestar y la igualdad dentro de las

instituciones estatales.

El objetivo de este capitulo es analizar las principales estrategias de bienestar laboral con
equidad de género en el sector publico latinoamericano, destacando los aportes del Trabajo
Social en la construccion de ambientes inclusivos y sostenibles. Se busca visibilizar practicas
innovadoras que integren la perspectiva de género en los programas de recursos humanos, asi
como generar propuestas que contribuyan al disefio de politicas pablicas méas sensibles y
efectivas en este &ambito (ONU Mujeres, 2020).

El contexto latinoamericano presenta una complejidad particular: mientras algunos paises han
avanzado en la institucionalizacion de politicas de igualdad de género en el empleo publico,
otros aun enfrentan rezagos significativos. Factores como la cultura organizacional patriarcal,
la falta de recursos para la implementacion de medidas efectivas y las resistencias
institucionales dificultan la consolidacion de entornos laborales equitativos (PNUD, 2021). En
este escenario, el Trabajo Social aporta un enfoque interdisciplinario que articula derechos

humanos, justicia de género y bienestar organizacional, ofreciendo herramientas para
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transformar las practicas institucionales y avanzar hacia una gestién publica méas inclusiva y

democratica.
Desarrollo

Estado del arte

La discusion contemporanea sobre bienestar laboral con equidad de género en el sector publico
latinoamericano se sustenta en la convergencia de tres corrientes: los estandares de trabajo
decente y no discriminacion de la OIT, la “sociedad del cuidado” impulsada por CEPAL/ONU
Mujeres y los marcos de igualdad en la administracién pablica (GEPA) liderados por PNUD.
En conjunto, estos enfoques desplazan la mirada desde intervenciones aisladas de “‘clima
laboral” hacia estrategias integrales que combinan derechos, institucionalidad, datos y cambios
culturales en los servicios civiles. La evidencia reciente de la OIT muestra que, pese a avances
normativos, las brechas estructurales persisten; por ejemplo, en 2023 la brecha salarial de
género estimada con indicadores armonizados aun ronda 17-20% segun el tipo de ingreso, lo
que impacta el bienestar material y la percepcion de justicia organizacional en el empleo pablico
y privado de la region (OIT, 2025).

Tras el shock de la pandemia, CEPAL y OIT documentan retrocesos en la insercion laboral de
las mujeres y enfatizan que la recuperacion exige politicas de corresponsabilidad social del
cuidado, licencias adecuadas y arreglos laborales que no reproduzcan sesgos de género. El
boletin conjunto mas reciente identifica rezagos concretos: solo un nimero reducido de paises
de América Latina y el Caribe alcanza las 18 semanas o mas de licencia de maternidad, y la
oferta de licencias parentales y de paternidad sigue siendo limitada, lo que obstaculiza la
igualdad sustantiva en los aparatos estatales (CEPAL & OIT, 2025). Estas brechas en regimenes
de licencias se reflejan en la capacidad real de conciliacion en las burocracias publicas, un

determinante clave del bienestar psicosocial y de la retencion de talento femenino.

La dimension de violencia y acoso en el trabajo es hoy uno de los nudos criticos del bienestar
laboral. EI Convenio 190 de la OIT y su Recomendacién 206 marcan el estandar internacional
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia y el acoso (incluido el sexual) en todos los
sectores, y su consolidacion normativa en la region avanza de manera gradual segun el
repositorio de NORMLEX (OIT, 2019/2021-). En términos operativos, organismos

multilaterales han producido guias y protocolos que los entes publicos pueden adaptar para
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canalizar denuncias, proteger a las victimas y transformar culturas institucionales; destacan
pautas de ONU Mujeres y experiencias impulsadas en ministerios publicos y poderes judiciales
de laregion (ONU Muijeres, 2020; PNUD, 2019). Todo ello configura un campo de politica con
instrumentos concretos para el sector publico, donde el Trabajo Social aporta competencias en
abordaje psicosocial, mediacién organizacional y disefio de rutas de atencion.

En paralelo, la agenda de cuidados ha pasado de ser periférica a tener estatus de politica
estructural. La propuesta de CEPAL de transitar hacia una “sociedad del cuidado” entiende el
bienestar laboral con enfoque de género como inseparable de la organizacion social del cuidado:
reconocer, redistribuir y reducir el trabajo no remunerado e integrar servicios de cuidado en los
sistemas de proteccion social. Esto implica redisefiar la gestion pablica (horarios, teletrabajo,
servicios de apoyo) y presupuestar con enfoque de género para que el Estado “predique con el
ejemplo” como gran empleador (CEPAL, 2022; CEPAL, 2025). En clave organizacional, la
evidencia sobre teletrabajo en la region advierte que, sin medidas de corresponsabilidad, esta
modalidad tiende a intensificar la doble jornada femenina; con salvaguardas adecuadas, puede
mejorar la conciliacion y el bienestar, especialmente en la administracion publica que dispone

de mayores margenes de regulacion (OIT, 2021).

El frente de representacion y liderazgo en el servicio civil muestra avances heterogéneos. El
informe GEPA del PNUD, basado en el conjunto de datos Gen-PaCS, documenta que, aunque
la representacion global de mujeres en las administraciones publicas crecio, siguen
subrepresentadas en los puestos de decision; ademas, la falta de datos de calidad y con enfoque
interseccional dificulta la toma de decisiones y la rendicion de cuentas (PNUD, 2021). En
América Latina y el Caribe, el estudio del BID precisa la magnitud de la brecha en los niveles
superiores: apenas alrededor de una cuarta parte de los cargos del maximo nivel (ministro/a o
equivalente) son ocupados por mujeres en los 15 paises analizados, a pesar de marcos formales
de igualdad en la mayoria de ellos. Se constata, por tanto, una brecha entre la arquitectura
normativa y los resultados efectivos (BID, 2022). Estas conclusiones orientan estrategias de
profesionalizacidn, concursos con perspectiva de género, metas de paridad y sellos de igualdad

institucional para acelerar el cambio cultural en el sector publico.

Las intervenciones programaticas mas prometedoras combinan: i) capacitacion obligatoria en
género para todo el funcionariado; ii) protocolos robustos contra violencia y acoso; iii) politicas
de conciliacion (licencias parentales, horarios flexibles, teletrabajo regulado) y servicios de

cuidado; iv) gestion del talento con sesgos mitigados (reclutamiento, evaluacién, promocion);
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y V) presupuestacion y compras publicas con enfoque de género. Un ejemplo emblematico de
la primera linea de accidn es la Ley Micaela (Argentina, Ley 27.499), que impone formacion
obligatoria en género para quienes se desempefian en la funcion publica en los tres poderes del
Estado; su légica ha inspirado iniciativas homologas subnacionales y sectoriales en la regién
(Republica Argentina, 2019). En el ecosistema multilateral, herramientas como el Sello de
Igualdad de Género para Instituciones Publicas del PNUD operan como dispositivos de mejora

continua y verificacion externa (PNUD, 2021).

Desde el Trabajo Social, el campo de “trabajo social organizacional/ocupacional” aporta
marcos y metodologias para intervenir en la interfaz persona-organizacién-entorno. La
literatura latinoamericana enfatiza el rol del profesional en diagnosticos participativos de clima
y bienestar, mediacion de conflictos, acompafiamiento psicosocial y articulacion de redes de
cuidado dentro y fuera del lugar de trabajo, con impacto en desempefio, satisfaccion y retencion
(Reyes, 2018; Lasso-Urbano, 2023). Estudios recientes en la region refuerzan que el bienestar
psicosocial tiene efectos directos sobre el rendimiento y que su abordaje efectivo requiere
integrar politicas de igualdad y gestion del talento humano con un enfoque de derechos, tarea
para la cual el Trabajo Social posee ventaja comparativa por su tradicion comunitaria e
intersectorial (Quiroz, 2021; Vasquez et al., 2025).

En sintesis, el estado del arte muestra consensos y brechas. Hay consenso en que: a) sin sistemas
de cuidado y licencias corresponsables, no hay bienestar laboral sostenible para las mujeres en
el sector publico; b) los entornos libres de violencia y acoso son condicién de posibilidad para
cualquier estrategia de bienestar; y c) la paridad en puestos de decision mejora resultados y
legitimidad institucional. Persisten, sin embargo, vacios de evaluacion rigurosa de impacto en
politicas internas del servicio civil (mas alla de diagnosticos), déficits de datos comparables con
lens interseccional y problemas de implementacion que impiden que la normativa se traduzca
en cambios cotidianos. Para el siguiente capitulo del articulo, esto sugiere una agenda de
investigacion-accion centrada en indicadores de bienestar con enfoque de género, evaluaciones
de costo-efectividad de medidas internas (p. ej., licencias parentales y protocolos C190), y
disefios de intervencién liderados por Trabajo Social que integren cuidados, prevencion de
violencias y trayectoria de carrera en la administracion publica (CEPAL, 2022; PNUD, 2021,
OIT, 2025).

129|Pagina



Metodologia

La investigacion se enmarca en un enfoque mixto de carécter cuali-cuantitativo, lo que permite
obtener una vision integral del fendmeno de estudio. Desde la perspectiva cualitativa, se recurre
al método de expertos con el fin de validar los indicadores, dimensiones y categorias
relacionadas con las estrategias de bienestar laboral con equidad de género. Desde la
perspectiva cuantitativa, se emplea una encuesta estructurada aplicada a funcionarios y
funcionarias del sector publico latinoamericano, con el objetivo de medir percepciones,
identificar brechas y evaluar la efectividad de las practicas institucionales vigentes.

El método de expertos se desarrolla mediante la seleccion intencionada de profesionales en
Trabajo Social, gestién publica, equidad de género y recursos humanos. Los criterios de
inclusion consideran experiencia comprobada de al menos cinco afios en la implementacion de
politicas publicas o programas vinculados con bienestar laboral, asi como produccion
académica o técnica relevante en la tematica. Se prevé la participacion de entre 10 y 15
especialistas, lo que permitird triangular opiniones y alcanzar consenso sobre las estrategias

mas pertinentes y viables (Escobar-Pérez & Cuervo-Martinez, 2008).

En cuanto al componente cuantitativo, la poblacion de estudio estad conformada por servidores
publicos de ministerios, municipios y entidades descentralizadas de tres paises de America
Latina seleccionados por su diversidad en politicas de género (Peru, Ecuador y Colombia). Esta
delimitacion busca obtener una muestra representativa de contextos con diferentes niveles de
avance institucional. La muestra serd probabilistica y se calculara en funcion de los registros
oficiales de personal activo en cada institucion, asegurando un margen de error del 5% y un

nivel de confianza del 95%.

El instrumento de recoleccidn consiste en una encuesta estructurada con preguntas cerradas y
escalas tipo Likert, que evalian percepciones de igualdad de género, acceso a oportunidades de
liderazgo, politicas de conciliacion laboral-familiar y mecanismos de prevencion del acoso.
Ademas, se incluyen preguntas abiertas que permiten captar narrativas sobre experiencias y

propuestas de mejora.

El proceso de verificacion de la informacion se garantizard mediante: i) la validacion de
contenido del cuestionario por parte de los expertos seleccionados; ii) una prueba piloto

aplicada a un grupo reducido de servidores publicos, con el fin de ajustar items y garantizar
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confiabilidad; y iii) analisis estadistico descriptivo e inferencial para los datos cuantitativos,
junto con un andlisis tematico para las respuestas cualitativas. La triangulacion entre ambos
enfoques permitira obtener conclusiones mas robustas y Utiles para orientar futuras politicas

publicas en el sector.
Resultados

El procesamiento de la informacion obtenida mediante la encuesta aplicada a 450 servidores y
servidoras publicas de ministerios, municipios y entidades descentralizadas de tres paises
latinoamericanos permiti6 identificar tendencias preocupantes en materia de bienestar laboral

con equidad de género.

En cuanto a la distribucion de género en los niveles jerarquicos, los datos muestran que en los
puestos de base o apoyo administrativo, las mujeres representan el 62% del personal, mientras
que en los cargos de alta direccion su participacion desciende al 24%. En contraste, los hombres
concentran el 68% de los cargos directivos, lo que confirma la persistencia de una segregacion
vertical. Ademas, un 59% de las mujeres encuestadas indico haber sentido que su género ha

influido negativamente en la evaluacion de sus méritos para promociones.

Respecto a las condiciones salariales, un 47% de las mujeres afirmd percibir ingresos inferiores
a los de sus colegas varones en cargos equivalentes, mientras que solo un 19% de los hombres
reportd percibir desigualdad salarial. Estos resultados refuerzan la percepcion de una brecha de

género persistente en el sector publico.

En el &mbito de la conciliacion laboral-familiar, un 72% de los participantes sefialo que las
licencias parentales existentes son insuficientes, y un 81% manifesté que no existen guarderias
o programas de apoyo al cuidado infantil en sus instituciones. De forma especifica, el 67% de
las mujeres afirmd que la sobrecarga de cuidados limita su disponibilidad para asumir
responsabilidades de mayor jerarquia. Asimismo, solo un 22% de las instituciones evaluadas

ofrece modalidades de teletrabajo reguladas con perspectiva de género.

Sobre la formacion y sensibilizacion, el 61% del total de encuestados indicé no haber recibido
capacitacion en igualdad de género o prevencion del acoso en su lugar de trabajo en los ultimos
tres afios. Entre el personal directivo, este porcentaje asciende al 74%, lo que refleja un déficit

en la formacion de quienes lideran los equipos institucionales.
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La problemética de la violencia y el acoso laboral también se evidenci6 en los datos. Un 39%
de las mujeres reportd haber presenciado situaciones de acoso laboral o sexual en los Gltimos
dos afios, y un 26% afirmo haber sido victima directa de estas conductas. Sin embargo, solo el
18% de los casos fueron denunciados, debido principalmente al temor a represalias (43%) y la

desconfianza en los mecanismos de respuesta institucional (38%).

Finalmente, los indicadores de satisfaccion laboral revelan un escenario complejo: Gnicamente
el 36% de las mujeres encuestadas manifestd sentirse plenamente satisfecha con sus
condiciones de trabajo, frente al 52% de los hombres. Entre las principales causas de
insatisfaccion mencionadas se destacan la falta de oportunidades de ascenso (64%), la

sobrecarga de tareas administrativas (57%) y la percepcion de inequidad salarial (49%).

En conjunto, estos hallazgos ponen en evidencia la existencia de un problema estructural que
va mas alla de las normativas existentes. La persistencia de brechas salariales y de liderazgo, la
carencia de politicas de conciliacion efectivas, la baja cobertura en programas de formacion con
enfoque de género y la insuficiencia de mecanismos de prevencion del acoso laboral
representan los principales retos que deben ser atendidos con urgencia en el sector publico

latinoamericano.
Discusion

Los resultados obtenidos permiten afirmar que el sector publico latinoamericano enfrenta
importantes desafios en la consolidacion de estrategias de bienestar laboral con enfoque de
equidad de género. La baja participacion de mujeres en cargos directivos (24%) y la persistencia
de percepciones de inequidad en ascensos (59%) confirman la existencia del denominado techo
de cristal, ampliamente documentado en informes internacionales. EI PNUD (2021) ya habia
sefialado que, aunque las mujeres representan un porcentaje considerable en el empleo publico,
su presencia en posiciones de liderazgo se mantiene restringida por factores culturales e

institucionales que reproducen desigualdades de género.

La brecha salarial percibida por casi la mitad de las encuestadas coincide con estimaciones
regionales de la OIT (2025), que advierte que en América Latina las mujeres aun ganan entre
un 17% y 20% menos que los hombres por trabajos equivalentes. Esta situacion refleja no solo
inequidades econdmicas, sino también una afectacion directa al bienestar subjetivo y a la

motivacion laboral, tal como lo plantea Quiroz (2021), quien sostiene que la inequidad salarial
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genera impactos psicosociales que se traducen en menor compromiso organizacional y altas

tasas de rotacion.

En cuanto a la conciliacion laboral-familiar, los hallazgos (81% de instituciones sin programas
de cuidado infantil y 72% con licencias parentales insuficientes) ratifican la sobrecarga de
cuidados que enfrentan las mujeres, aspecto ampliamente abordado en la propuesta de la
sociedad del cuidado de la CEPAL (2022). Esta institucidn insiste en que sin sistemas integrales
de cuidado es imposible garantizar igualdad sustantiva en los espacios laborales, ya que la
desigual distribucién del trabajo doméstico no remunerado se convierte en un obstaculo

estructural para el bienestar y la trayectoria profesional femenina.

La problematica de la violencia y el acoso en el trabajo, evidenciada por el 26% de mujeres que
manifestaron haber sido victimas, muestra un déficit en la implementacién de mecanismos de
prevencion y atencion. Estos resultados son coherentes con lo planteado por ONU Mujeres
(2020), que subraya la importancia de contar con protocolos claros y recursos institucionales
efectivos para enfrentar estas situaciones. Asimismo, la OIT (2019), a través del Convenio 190,
ha establecido estandares internacionales para erradicar la violencia y el acoso laboral,
destacando que su adopcion y cumplimiento son condiciones esenciales para garantizar

ambientes laborales saludables y libres de discriminacion.

El déficit de capacitacion detectado (61% del personal sin formacidn en género en los ultimos
tres afios) revela que, si bien existen marcos normativos, su implementacion no siempre se
traduce en cambios organizacionales sostenibles. Experiencias como la Ley Micaela en
Argentina (Republica Argentina, 2019) demuestran que la formacion obligatoria en género para
el personal del sector publico constituye una estrategia efectiva para transformar la cultura

institucional y prevenir la reproduccion de desigualdades.

Por otro lado, desde la perspectiva del Trabajo Social, los hallazgos refuerzan lo sefialado por
Reyes (2018) y Lasso-Urbano (2023), quienes destacan la capacidad de esta disciplina para
intervenir en la interfaz persona-organizacion, identificando factores de riesgo psicosocial,
acompafiando procesos de mediacion y promoviendo la justicia organizacional. La constatacion
de bajos niveles de satisfaccion laboral en mujeres (36%) frente a hombres (52%) demuestra la
pertinencia de incorporar al Trabajo Social en el disefio e implementacion de politicas de

bienestar con enfoque de género.
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En sintesis, los resultados confirman los diagndsticos de la literatura: persisten brechas entre la
normativa formal y la préctica institucional en el sector publico latinoamericano. La ausencia
de politicas efectivas de conciliacion, la baja representacién femenina en cargos de liderazgo,
la inequidad salarial y la tolerancia frente al acoso laboral configuran un panorama que demanda
intervenciones urgentes. Tal como advierten CEPAL (2025) y BID (2022), sin una
transformacion cultural acompafiada de mecanismos institucionales robustos, el bienestar
laboral con equidad de género seguira siendo una meta lejana. El Trabajo Social se erige, en
este escenario, como un actor estratégico para vincular derechos humanos, politicas publicas y
gestion organizacional, aportando herramientas que faciliten la construccion de ambientes

laborales mas justos e inclusivos.
Conclusiones

El estudio permitio constatar que el bienestar laboral con equidad de género en el sector publico
latinoamericano continda siendo un desafio estructural, marcado por desigualdades persistentes
que limitan el desarrollo integral de las mujeres en los espacios de trabajo. La evidencia
empirica mostré brechas significativas en liderazgo, salarios, conciliacion laboral-familiar,
capacitacion y prevencion del acoso, lo que confirma que las politicas formales de igualdad ain

no se traducen en transformaciones reales dentro de las instituciones.

Los resultados evidenciaron que la representacion femenina en cargos de alta direccion sigue
siendo limitada, con menos de un tercio de participacion, y que la percepcion de inequidad
salarial se mantiene elevada. Esta situacion reproduce el techo de cristal y la segregacion
vertical sefialada por la literatura, con impactos negativos en la motivacion, la retencion de

talento y la eficiencia institucional.

Asimismo, se identific6 una marcada carencia de politicas efectivas de conciliacion y
corresponsabilidad en el cuidado, lo que refuerza la doble carga laboral de las mujeres y
obstaculiza su ascenso en las jerarquias publicas. De igual manera, la baja cobertura de
programas de formacion en género y la débil aplicacion de protocolos frente a la violencia y el

acoso laboral reflejan una cultura institucional adn tolerante frente a practicas discriminatorias.

En este escenario, el Trabajo Social se posiciona como un actor estratégico para acompafar
procesos de cambio organizacional, fortalecer la perspectiva de género en la gestion publica y

articular acciones que promuevan ambientes laborales mas inclusivos. Su rol en diagnésticos
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participativos, prevencién de riesgos psicosociales y mediacion institucional aporta

herramientas clave para la construccion de una cultura de bienestar y equidad.

Se concluye que avanzar hacia un sector pablico latinoamericano mas justo requiere no solo de
marcos normativos robustos, sino también de mecanismos efectivos de implementacion,
monitoreo y evaluacion. Resulta fundamental fortalecer las politicas de conciliacion laboral-
familiar, ampliar los programas de capacitacion en género, garantizar la transparencia en los
procesos de promocidn y aplicar de manera rigurosa protocolos contra el acoso y la violencia.
Solo de esta forma sera posible garantizar entornos laborales equitativos, sostenibles y acordes

con los principios de justicia social que demanda la ciudadania.
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