Garantijas programma

h\’ m a n g o Mango Insurance Car Warranty PLUS

Ipasie Noteikumi motorizétu transportlidzeklu mehdnisku un elektrisku bojajumu apdrosinasanai

APDROSINATAS SASTAVDALAS

St apdroginasana attiecas uz pék$niem un neparedzamiem apdroinata transportlidzek|a iek3&jiem mehaniskiem un/vai elektriskiem bojajumiem, kas radusies
turpmak dotaja saraksta ieklautas sastavdalas disfunkcijas dé|, ka rezultata péksni tiek partraukta transportlidzekla funkcionalitate un tas atjaunosanai ir
nepieciesams veikt bojato sastavdalu remontu vai nomainu.

Dzingjs Visas iekséjas e]lotas sastavdalas

Parnesumkarba

Manuala, automatiska vai nepartraukti mainiga (CTX) parnesumkarba: visas iek$éjas ellotas sastavdalas

Diferencialis Visas ieksejas e]|otas sastavdalas

Attieciba uz darbibai nepiecieSsamajiem skidrumiem, iznemot degvielu, AdBlue, logu Skidrumus un
Ekspluatacijas materiali filtrus, apdrosinasanas segums ir spéka tikai tad, ja tie ir jamaina apdroSinasanas seguma ieklautas
sastavdalas (sk. ieprieks) disfunkcijas dé|

Korpusiem apdrosinasanas segums ir spéka, ja tie ir bojati ieprieks minétas apdrosinatas sastavdalas

« .
orpusi disfunkcijas d&|

Evakuatora pakalpojumi. Ja ar apdrosSinato transportlidzekli ieprieks minétas apdrosinatas sastavdalas disfunkcijas dé| nav iespéjams braukt, izdevumi par
apdrosinata transportlidzekla evakuaciju Iidz tuvakai kvalificétai remontdarbnicai tiek atlidzinati lidz 200 EUR (divi simti eiro) apméra katra apdrosinasanas
gadijuma reizé, ietverot So summu kopéja viena apdrosinasanas gadijuma izmaksajamaja atlidziba.

IZNEMUMI

Papildus VAN 5. punkta minétajiem iznémumiem atlidziba netiek izmaksata attieciba uz turpmak minéto.

. lestrégusi virzula gredzeni, smérvielas un filtru elementi, dekarbonizacija, pardegusi vai
saspiesti varsti vai varstu ligzdas, ko izraisa normals nodilums un nolietojums, vai tadas
Dzinéja bojajumi degvielas izmantosana, ko nav ieteicis raZotajs
. Bojatas cilindru galvas, oglekla nosédumu tirisana
. Normals nodilums un nolietojums

. Sadegusas sastavdalas, normals nodilums un nolietojums
- - R . Sajuga slidesana, ko nav izraisijis péksns bojajums

Parnesumkarbas bojajumi Jug ’ Jis peKsn 1)

. Visi aréjie stienu savienojumi, veiktie reguléjumi, elektriskas sastavdalas, solenoidi, smérvielu

aréja noplude un jebkura cita sastavdala, kas nav konkréti noradita, ieskaitot gultnus un elju

necaurlaidigos blivéjumus

Diferencialis . Normals nodilums un nolietojums

. Aréja ellas noplide, sala vai negadijuma izraisiti bojajumi
. Blives, paplaksnes un ekspluatacijas materiali, pieméram, ella, ellas filtri un antifrizs, ja vien to
nomaina nav neizbégama apdrosinatas sastavdalas disfunkcijas dé|
Visparéji iznémumi . Oglek]a nogulsnes cieto dalinu filtros (DPF, GPF), katalizators
. Korpusi, ja vien tie nav bojati apdrosinatas sastavdalas disfunkcijas dé)
. Jebkura cita sastavdala vai to grupa, kas nav konkréti noradita saraksta, jebkura apkopé
izmantota sastavdalas, ka ari normala nolietojuma dalas

ATLIDZIBAS LIMITI
Ja apdrosinasanas gadijums ir iestajies apdrosinasanas spéka esamibas perioda, Apdrosinatajs izmaksa atlidzibu apdrosinasanas liguma noradita apméra
robezas.

Ja Apdrosinatajam ir tiesibas atskaitit PVN, atlidziba tiek izmaksata bez PVN.

PAPILDU NOSACIJUMI

Tehniska apkope
Apdrosinatajam ir pienakums veikt regularu tehnisko apkopi saskana ar razotaja ieteikumiem. Maksimala pieJaujama novirze no razotaja ieteiktajam vertibam
ir 800 km (astoni simti kilometru) vai 4 (Cetras) nedélas.
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Atlidzibas pieteikuma gadijuma ir iesniedzami apkopi veikusa uznémuma izrakstitie PVN rékini, kuros ir noraditi apdrosinata transportlidzekla identifikacijas
dati, ta nobraukums darbu veik$anas laika, ka arf visi transportlidzek|a regularie apkopes (apkalposanas) darbi un to izmaksas.

Saskana ar VAN 7.8.a punktu ieteikta apkopes intervala neievérosana ir pamats Apdrosinataja atteikumam izmaksat apdrosinasanas atlidzibu.
Teritorialais segums

Apdrosinasana ir spéka attieciba uz apdrosinasanas gadijumiem, kas notikusi Latvija vai Tslaicigi ce|ojot visa Eiropas teritorija, iznemot Krieviju. Ja remontdarbus
ir nepiecieSsams veikt arpus Latvijas, Apdrosinatajs atlidzina izmaksas par sastavdalam un darbu tada apmeéra, kas atbilst kvalificétas remontdarbnicas Latvijas
teritorija noteiktajam cenam un likmém.

PAPILDU SEGUMS PEC IZVELES

Papildu apdrosinasanas prémijas ietvaros un, ja tas ir paredzéts apdros$inasanas liguma, Apdrosinajuma néméjs var paplasinat apdrosinasanas segumu,

papildinot to ar vienu vai abiem turpmak minétajiem papildu segumiem.

1. Kompensacija par auto nomu. Ja kompensacija par auto nomu ir iekJauta apdrosinasanas liguma seguma un ja transportlidzekla remontam nepiecieSamais
laiks apdrosinasanas liguma paredzéta gadijuma parsniedz 24 stundas, Apdrosinatajs Apdrosinatajam atlidzina izmaksas par aizvietosanas auto nomu.
Atlidziba netiek ieklautas izmaksas par degvielu, ligumsodi, soda nauda par bojajumiem vai samaksa par papildu piedavajumiem, pieméram,
apdrosinasanu, navigacijas sistému utt. Dienu skaits, par kuru tiek izmaksata atlidziba par auto nomu, tiek noteikts, nemot véra laiku, kas sapratigi
nepiecieSams apdrosinata transportlidzek|a salabosanai, kura var ietilpt ari kavésanas rezerves dalu piegades laika dé|. Apdrosinatajs atlidzina tikai tadus
izdevumus par auto nomu, kas ir apliecinati ar auto nomas uznémuma izsniegtu rékinu/ligumu, un maksimalais kompensacijas apmérs ir 60 EUR (se3desmit
eiro) diena par periodu, kas neparsniedz 7 (septinas) dienas. Lai Apdrosinatais batu tiesigs sanemt kompensaciju, Apdrosinatajam jainformé Apdrosinatajs
par nomas auto nepieciesamibu un jasanem Apdrosinataja apstiprinajums pirms nomas uzsaksanas vai ta liguma noslégsanas.

2. CNG/LPG bloka sastavdalas. Apdrosinatajs sedz izmaksas par $adu CNG/LPG sastavdalu (neatkarigi no t3, vai tas ir vai nav originali uzstadijis razotajs)
remontu vai nomainu, ja Apdrosinasanas perioda tam ir radusies péksni un neparedzami bojajumi:
. gazes iekartas vadibas bloks, parslédzéjs, regulators/iztvaicétajs/reduktors, daudzpoziciju varsts, sensori, varsti, solenoidi.
Iznémumi: spiediena kameras, $)utenes, gazes filtri, inZektori, nepareizi uzstaditu CNG/LPG sastavdalu raditi bojajumi, darbibas traucgjumi, kas radusies
transportlidzekla razotaja garantijas perioda.

ATLIDZIBU PIETEIKSANAS UN IZSKATISANAS KARTIBA

Ja rodas nepieciesamiba pieteikt atlidzibu, ir jaievéro turpmak aprakstita kartiba. Ja $1 kartiba netiek ievérota, atlidzibas pieteikums var tikt noraidits vai
atlidzibas summa var tikt samazinata. Apdrosinatais sniedz patiesu notikuma aprakstu un iesniedz visus nepieciesamos dokumentus, lai bitu iesp&jams noteikt,
vai uz attiecigo notikumu attiecas apdrosinasanas segums.

1. SOLIS: ZINOSANA PAR APDROSINASANAS RISKA IESTASANAS GADIJUMU APDROSINATAJAM

Apdrosinatais (vai remontdarbu veicéjs Apdrosinata varda) par notikumu pazino Apdrosinatajam pirms jebkadu remontdarbu uzsaksanas un ne vélak ka 7
(septinas) dienas péc bojajuma rasanas. Apdrosinatajam tiek pazinots apdrosinasanas liguma numurs un odometra radijums notikuma iestasanas brid.

2. SOLIS: TRANSPORTLIDZEKLA NOGADASANA KVALIFICETA REMONTDARBNICA

Ja bojajuma rasanas rezultata ar transportlidzekli nav iespéjams vai ar to nedrikst braukt, Apdrosinatais organizé transportlidzekla nogadasanu tuvaka
kvalificéta remontdarbnica. Ja tiek konstatéts, ka bojajumi ietilpst apdrosinasanas liguma noteiktaja seguma, Apdrosinatajs atlidzina izmaksas par auto
evakuatora pakalpojumiem lidz 200 EUR (divi simti eiro); $T summa tiek ieskaitita kopé&ja izmaksajamaja atlidziba par vienu apdrosinasanas gadijumu.
Apdrosinatais Apdrosinatajam iesniedz izdevumus par auto evakuatora pakalpojumiem apliecinosus dokumentus (rékinu un informaciju par transportésanas
attalumu).

Ja apskaté kvalificéta remontdarbnica tiek konstatéts, ka bojajumi neietilpst apdrosinasanas seguma, izdevumus par transportlidzekla evakuaciju sedz
Apdrosinatais.

Ja ar transportlidzekli ir iespéjams braukt, Apdrosinatais transportlidzekli nogada uz diagnostiku kvalificéta remontdarbnica cik driz iespéjams, bet ne vélak ka
5 (piecas) dienas péc tam, kad zinots par transportlidzek|a bojajumu.

3. SOLIS: TRANSPORTLIDZEKLA PARBAUDE, REMONTDARBU APSTIPRINASANA

SVARIGI! Apdroginatajam transportlidzeklim nekadus remontdarbus nedrikst veikt bez iepriek$éja Apdroginataja apstiprindjuma. lzdevumus par jebkadiem
remontdarbiem, kas ir uzsakti vai pabeigti pirms Apdrosinataja apstiprinajuma sanemsanas, sedz Apdrosinatais un tie ir automatiski uzskatami par pamatu
atlidzibas pieteikuma noraidisanai.

Ja kadu sastavdalu ir nepiecieSsams demontét, lai novérstu radusos bojajumus, noteiktu, vai uz bojajumiem attiecas apdrosinasanas segums, vai noteiktu
izmaksajamas apdrosinasanas atlidzibas apméru, demontaza tiek veikta tikai péc Apdrosinataja apstiprinajuma sanemsanas. Ja péc demontazas veik$anas tiek
konstatéts, ka uz bojajumiem attiecas apdrosinasanas segums, Apdrosinatajs sedz demontazas izdevumus apdrosinasanas atlidzibas par vienu apdrosinasanas
gadijumu limita ietvaros. Ja tiek konstatéts, ka uz bojajumiem apdrosinasanas segums neattiecas, demontazas izdevumus sedz Apdrosinatais.

Ja izdevumi par remontdarbiem (ieskaitot izdevumus par demontazu un diagnostiku) parsniedz viena apdrosinasanas gadijuma izmaksu limitu, Apdrosinatais
sedz starpibu, norékinoties ar remontdarbnicu.

Apdrosinatajam ir tiesibas par saviem lidzek|iem veikt transportlidzek|a vai ta bojato sastavdalu profesionalu novértéjumu.

4. SOLIS: APDROSINASANAS ATLIDZIBAS IZMAKSA

Apdrosinatajs apdrosinasanas atlidzibu parasti izmaksa ka tieSu maksajumu kvalificétajai remontdarbnicai. Ja tas nav iespéjams, Apdrosinatais Apdrosinatajam
iesniedz originalo rékinu par remontdarbiem, kura ari ir noradits Apdrosinataja pieskirtais autorizacijas kods. Apdrosinasanas atlidziba Apdrosinatajam tiek
izmaksata 15 (piecpadsmit) dienu laika péc remontdarbu apstiprinasanas, t.i., atkariba no dienas, kad Apdrosinatajs ir sanémis rékinu. Ja apdrosinasanas polisé
ir paredzéts pasrisks, Apdrosinatais pasriska summu samaksa tiesi remontdarbnicai, kas veica remonta darbus.

NOBEIGUMA NOTEIKUMI

ST Garantijas programma stajas spéka 2025. gada 30. septembr.
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