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m a n g o Mango Insurance Techninés Apziaros draudimo salygos

Jvadinés nuostatos

Siam Mango Insurance Techninés ApZidros draudimui (toliau — Draudimas) taikomi Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai bei $ios draudimo
salygos. Draudimas yra laikomas nuostoliy draudimu.

Draudimo liudijimas (Draudimo polisas), Sios draudimo salygos, produkto informacinis lapas ir Draudéjo pateikta informacija bei pareiskimai dél
asmens duomeny tvarkymo, o grupinés ar transporto priemoniy parko draudimo sutarties atveju — ir Draudéjo pateiktas prasymas ir (ar) anketa, ir (ar)
pazyma, bet kokie $iy dokumenty papildymai ir (ar) pakeitimai kartu sudaro Draudimo sutartj ir yra neatsiejama jos dalis.

Bendrosios nuostatos

Draudimo sutartis sudaroma dél nuostoliy, susijusiy su Apdrausty komponenty remontu jvykus DraudZiamajam jvykiui, atlyginimo.

Draudikas,

sudarydamas Draudimo sutartj, jvykus DraudZiamajam jvykiui jsipareigoja iSmokeéti draudimo iSmoka Draudimo sutartyje nustatytais

pagrindais ir tvarka, o Draudéjas jsipareigoja sumokéti draudimo jmoka Draudimo sutartyje nustatyta tvarka.

Savokos

Draudimo sglygose vartojamos savokos turi Sias reikSmes:

3.1.1.

3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.
3.1.17.

Draudikas yra Belgijos draudimo bendrové Fortegra Belgium Insurance Company NV, turinti licencijg pagal kodg 3251, priZiGrima Belgijos
nacionalinio banko, registruota Belgijos jmoniy registre, jmonés kodas 1007.742.896, kurios registruota buveiné yra adresu Bastion
Tower, 11 aukstas, biuras 1131, Place du Champ de Mars 5, 1050 Briuselis, Belgija. Draudikas yra jtrauktas j Lietuvos banko tvarkomg ir
priziGrimg sarasg kaip uZsienio draudimo bendroveé, teikianti paslaugas Lietuvos Respublikoje (LEI kodas 9845007440E61NE6D195).
Daugiau  informacijos apie  Draudiko  prieziiros statusg galima rasti  Belgijos nacionalinio banko  registre
https://www.nbb.be/fr/supervision-financiere/controle-prudentiel/domaines-de-controle/entreprises-dassurance-et-de-24.
Administratorius — Mango Insurance, UAB, jmonés kodas 306010506, www.mangoinsurance.eu, paskirta Draudiko vardu administruoti
draudimo sutartis, draudZiamuosius jvykius ir skundus, prizitrima Lietuvos Banko. Administratorius yra jtrauktas j Draudiko skelbiamg
Lietuvos Respublikoje veikian¢iy draudimo agenty ir papildomos draudimo veiklos tarpininky sarasg (https://fortegra.eu/It/draudimo-
tarpininkai).

Draudéjas — fizinis ar juridinis asmuo, kuris su Draudiku sudaré Draudimo sutartj ir privalo mokéti draudimo jmoka.

Apdraustasis — fizinis arba juridinis asmuo, kurio nuostoliai jvykus DraudZiamajam jvykiui yra apdrausti.

Naudos gaveéjas — asmuo, kuriam dél DraudZiamojo jvykio atsiranda teisé j draudimo iSmoka. Jei Draudimo sutartyje nenustatyta kitaip,
naudos gavéjas yra Apdraustasis.

Transporto priemoné — Lietuvos Respublikos keliy transporto priemoniy registre jregistruota, Draudimo sutartyje nurodyta gamintojo
arba gamintojo oficialaus atstovo sukomplektuota, serijiniu bidu pagaminta motoriné transporto priemoné ir prie jos stacionariai
pritvirtinti, gamintojo patvirtinti priedai, atitinkanti Siy salygy 4 dalyje nurodytus kriterijus.

DraudZiamasis jvykis — Apdrausty komponenty gedimai (dideli trakumai ir (ar) pavojingi trikumai), nustatyti Privalomosios techninés
apzilros metu ir lemiantys iSvada dél transporto priemonés neatitikimo Techniniams motoriniy transporto priemoniy reikalavimams,
iSskyrus Draudimo sutartyje numatytus NedraudZiamuosius jvykius ir specifines iSimtis.

Maksimalus iSmokos limitas — didziausia bendra draudimo iSmoky suma, mokétina pagal Draudimo sutartj. Maksimalus iSmokos limitas
yra lygus Draudimo sutartyje nurodytai draudimo sumai.

Nuostoliai — patirtos Zalos piniginé iSraiska.

Zala — materialus nuostolis, susijes su Transporto priemonés gedimu ir dél to patirtos islaidos (tiesioginiai nuostoliai) dél Draudimo
sutartyje nurodyty DraudZiamuyjy jvykiy. Zalos savoka neapima negauty pajamy, neturtinés 7alos.

Privalomoji techniné apziara — privalomoji Transporto priemonés techniné apZiira, kaip ji suprantama pagal Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministro jsakymu patvirtintg ,,Privalomosios transporto priemoniy techninés apZiaros atlikimo tvarkos aprasa”“.

Pakartotiné techniné apZitra — transporto priemoniy techninés baklés tikrinimas, siekiant nustatyti, ar pasalinti atliekant ankstesne
privalomaja transporto priemoniy technine apZiGrg nustatyti trikumai, ar neatsirado naujy trikumuy, kaip tai apibréZiama Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministro jsakymu patvirtintame ,Privalomosios transporto priemoniy techninés apZitros atlikimo tvarkos
aprase”. Pakartotiné techniné apZilra atliekama per vieng ménesj nuo Privalomosios techninés apZitros dienos, kurios metu buvo
nustatyti dideli trikumai ir (ar) pavojingi trikumai.

Techninés apfZiliros rezultaty ataskaita — privalomosios transporto priemonés techninés apzilros rezultaty ataskaita, kaip ji suprantama
pagal Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro jsakymu patvirtintg ,Privalomosios transporto priemoniy techninés apzitros atlikimo
tvarkos aprasa”.

Kvalifikuotas servisas — tai autoservisas, turintis reikiamg jrangg Transporto priemonei aptarnauti ir remontuoti, kurj Draudikas ar
Administratorius patvirtino tinkamu atlikti remonta.

Elektroninis parasas — parasas, pasirasomas jvedant unikaly SMS kodg, gautg j Draudéjo mobilyjj telefong Draudimo sutarties sudarymo
metu.

Draudimo liudijimas — Draudiko vardu Administratoriaus iSduotas dokumentas, patvirtinantis Draudimo sutarties sudarymg;

Laukimo laikotarpis — laikotarpis nuo Draudimo sutarties sudarymo dienos iki Draudimo laikotarpio pradzios.

DraudZiamos transporto priemonés kriterijai

Draudimu gali bati draudZiamos Transporto priemonés, atitinkanéioms visus Zemiau nurodytus kriterijus:

4.1.1.
4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

Transporto priemoné yra lengvasis ar lengvasis krovininis automobilis, kurio didZiausia leistina masé yra 3500 kg (M1 ir N1 kategorijos);
Transporto priemoné yra jrasytg j Lietuvos Respublikos keliy transporto priemoniy registrg, jai yra iSduotas valstybinis numeris ir
registracijos pazymeéjimas;

Transporto priemoné turi galiojancia Privalomajg technine apZilirg iki kurios galiojimo pabaigos yra like ne maZiau kaip 3 meénesiai,
skaiciuojant nuo Draudimo sutarties sudarymo dienos;

Transporto priemoné yra ne senesné nei 20 mety ir jos rida yra ne didesné nei 400.000 km.

Transporto priemoné nedraudZiama, jeigu jos Draudéjas vykdo Tkine veikla transporto priemoniy pardavimo ir (ar) remonto srityje.
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Draudimo sutartis, jos sudarymas ir nutraukimas

Draudimo sutartis sudaroma ir draudimo salygos nustatomos ir gali bati kei¢iamos Draudiko ir Draudéjo susitarimu, atsizvelgiant j Draudéjo pateikta
informacija, duomenis ir dokumentus. UZ pateiktos informacijos ir duomeny teisingumg atsako Draudéjas. Draudimo sutartis sudaroma rastu,
apibréZtam laikotarpiui, Draudéjas, pasiraSydamas Draudimo liudijima ir sumokédamas draudimo jmoka (pirmaja jos dalj), patvirtina Draudimo
sutarties sudaryma.

Draudimo sutartis jsigalioja Draudimo liudijimo pasiraSymo dieng ir Draudéjui sumokéjus draudimo jmoka (ar pirmaja jos dalj), gavus draudimo
sutarties dokumentus. Draudimo sutarties jsigaliojimo momentas nurodomas Draudimo liudijime.

Draudimo sutarties galiojimo pabaiga yra vienas ménuo po techninés apZilros, galiojusios Draudimo sutarties sudarymo dieng, galiojimo pabaigos.
Ikisutartiné informacija (Draudimo salygos, Draudimo produkto informacinis dokumentas ir (ar) kiti susije dokumentai) Draudéjui pateikiama
popierine arba elektronine (jo nurodytu el. pasto adresu) forma. Draudimo sutartis (jskaitant Draudimo liudijimg, Draudimo salygas ir susijusius
dokumentus) Draudéjui jteikiama popierine arba elektronine (jo nurodytu el. pasto adresu) forma.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta (pasibaigti) Lietuvos Respublikos teisés aktuose, Draudimo sglygose nustatytais pagrindais ir tvarka.

Be kity Lietuvos Respublikos jstatymuose ir Draudimo sutartyje nustatyty pagrindy, Draudimo sutartis pries jos galiojimo pabaigos terming gali bati
nutraukiama (pasibaigti):

5.6.1. Draudéjo iniciatyva, ne véliau nei prie$ 30 kalendoriniy dieny iki pageidaujamos Draudimo sutarties nutraukimo dienos rastu (el. pastu)
pateikus prasyma nutraukti Draudimo sutartj;

5.6.2. Draudikui nepatvirtinus Transporto priemonés savininko pasikeitimo (nuosavybés teisés perleidimo (peréjimo) naujam savininkui).
Draudimo sutartis nutraukiama nuo pranesimo apie Transporto priemonés savininko pasikeitima dienos;

5.6.3. Civilinio kodekso 6.1009 straipsnio 1 dalyje nustatytais pagrindais (po sutarties jsigaliojimo iSnyko galimybés jvykti draudiminiam jvykiui
arba draudiminé rizika iSnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su draudiminiu jvykiu (draudimo objektas Zuvo dél priezasciy, nesusijusiy su
draudiminiu jvykiu ir kt.). Draudimo sutartis pasibaigia tg dieng, kai Draudikas buvo informuotas apie Transporto priemonés iSregistravima
i$ Lietuvos Respublikos keliy transporto priemoniy registro;

5.6.4. Transporto priemone iSregistravus i$ Lietuvos Respublikos keliy transporto priemoniy registro (uzregistravus kitoje valstybéje). Draudimo
sutartis nutraukiama nuo pranesimo apie Transporto priemonés isregistravimg (uzregistravima kitoje valstybéje) dienos.

Vartojimo teisiniy santykiy atveju Draudéjas turi teise, nenurodydamas prieZasties ir nepatirdamas kity, nei nustatyta jstatyme, islaidy, per 14 dieny
nuo Draudimo sutarties sudarymo dienos (toliau — atsisakymo laikotarpis), rastu (elektroniniu laisku) atsisakyti nuotolinés Draudimo sutarties.
Pavyzdiné Draudimo sutarties atsisakymo forma pateikiama ¢ia: https://mangouw.eu/dokumentai-formos. Draudéjui pasinaudojus $ia teise, jam ne
véliau nei per 14 dieny nuo pranesimo apie Draudimo sutarties atsisakyma dienos grazinama visa sumokétos draudimo jmokos suma. Taciau jei per
atsisakymo laikotarpj jvyko DraudZiamasis jvykis ir Draudéjui buvo iSmokéta atitinkama draudimo iSmoka, Draudéjas praranda teise atsisakyti
Draudimo sutarties Siame punkte nustatyta tvarka. Tokiu atveju Draudimo sutartis Draudéjui reikalaujant nutraukiama ir draudimo jmoka grazinama
bendraisiais Draudimo sutarties nutraukimo pagrindais.

Nutraukus Draudimo sutartj Siy salygy 5.6.1 punkte nustatytu pagrindu, kai Draudéjo prasymas nutraukti Draudimo sutartj pateiktas ne véliau nei per
14 dieny nuo Draudimo sutarties sudarymo, Draudéjui graZinama visa sumokéta draudimo jmokos suma. Jei Draudéjo prasymas nutraukti Draudimo
sutartj pateikiamas praéjus daugiau nei 14 dieny nuo jos sudarymo dienos, draudimo jmoka Draudéjui néra graZzinama, jei Lietuvos Respublikos
jstatymuose ir kituose teisés aktuose nenustatyta kitaip.

Nutraukus draudimo sutartj Siy salygy 5.6.3 punkte nustatytu pagrindu, Draudéjui graZinama proporcinga laikotarpiui, likusiam iki apmokétos
draudimo apsaugos galiojimo pabaigos, sumokétos draudimo jmokos dalis.

Nutraukus draudimo sutartj Siy draudimo salygy 5.6.2, 5.6.4 punktuose nustatytais pagrindais, Draudéjui graZzinama proporcinga laikotarpiui, likusiam
iki apmokétos draudimo apsaugos galiojimo pabaigos, iSskaitiavus visas iSmokétas ir (ar) rezervuotas draudimo iSmoky sumas, sumokétos draudimo
imokos dalis.

Draudimo laikotarpis

Draudiko pareiga jvykus DraudZiamajam jvykiui iSmokéti draudimo iSmokg atsiranda nuo Draudimo laikotarpio pradzios dienos ir baigiasi Draudimo
laikotarpio pabaigos dieng, jeigu Draudimo sutartyje nenustatyta kitaip.
Draudimo laikotarpio pradZios diena. Draudimo apsauga pradeda galioti 00:00 véliausia is Siy dieny:
6.2.1. Ne ankscCiau nei po 2 (dviejy) ménesiy nuo Draudimo sutarties sudarymo dienos (Laukimo laikotarpis);
6.2.2. Likus maZiau nei 2 (dviem) meénesiams iki Transporto priemonés Privalomosios techninés apZitros galiojimo termino pabaigos.
Draudimo laikotarpio pabaigos diena. Draudimo apsauga baigia galioti 24:00 anksciausig i$ Siy dieny:

6.3.1. Draudimo sutarties pabaigos dieng;

6.3.2. Dieng, kai Transporto priemonei yra iSduodama techninés apzitros rezultaty ataskaita ir (ar) kai Privalomos techninés apZitros duomenys
jraSomi j Centralizuotosios techninés apZiiros duomeny baze (toliau — CTADB), kurioje pateikiama iSvada, kad Transporto priemoné
atitinka Techninius motoriniy transporto priemoniy reikalavimus ir nurodoma Privalomos techninés apzitros galiojimo data;

6.3.3. Praéjus vienam ménesiui po techninés apzilros, galiojusios Draudimo sutarties sudarymo metu, galiojimo pabaigos dienos.

Draudimo jmoka

Jei Draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, draudimo jmoka mokama kaip vienkartiné jmoka uz visa draudimo laikotarpj. Draudimo jmokos dydis
nurodomas Draudimo liudijime.

Draudimo jmoka mokama sudarant Draudimo sutartj, jei sutartyje nenustatyta kitaip.

Draudimo sutartis jsigalioja tik sumokéjus visg draudimo jmoka (arba pirmajg jos dalj, jei tai nustatyta Draudimo sutartyje). Jei Draudéjas nesumoka
visos draudimo jmokos (ar pirmosios jos dalies) per Draudimo sutartyje nustatyta terming, Draudimo sutartis laikoma nejsigaliojusia, draudimo
apsauga nesuteikiama, o Salys nejgyja jokiy teisiy ar pareigy, kylanéiy i§ Draudimo sutarties.

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos dalies, kurios sumokéjimas nesiejamas su Draudimo sutarties jsigaliojimu, Draudimo sutartyje nustatytais
terminais (kai Draudimo sutartyje yra nustatytas draudimo jmokos mokeéjimas dalimis), Draudikas apie tai pranes Draudéjui rastu (el. pastu),
nurodydamas, kad draudimo apsauga yra sustabdoma iki draudimo jmokos (jos dalies) sumokéjimo, o per 30 kalendoriniy dieny nuo pranesimo
iSsiuntimo dienos Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies Draudimo sutartis pasibaigs.

Apdrausti komponentai
Draudimas suteikia draudimo apsauga tik Zemiau esancioje lenteléje iSvardintiems Transporto priemonés komponentams (toliau — Apdrausti

komponentai), kai Zala kyla dél jy gedimy (dideli trakumai ir (ar) pavojingi trikumai), nustatyty atliekant transporto priemonés Privalomajg technine
apzilra. Bet kokie kiti, lenteléje nejvardinti, komponentai ir jiems bitinos remonto i$laidos yra nedraudziami.
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1.STABDYMO JRANGA

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

1.1. Stabdymo jranga StabdZiy bugnai ir kaladélés
1.2. Darbinis stabdis StabdZiy bagnai ir kaladélés
1.3. Stovéjimo stabdis StabdZiy bagnai ir kaladélés
1.4. ABS sistema Sistemos trikumas (nebuvimas)
1.5. Elektroniné stabdzZiy sistema (EBS) Sistemos trikumas (nebuvimas)

2.VAIRO MECHANIZMAS

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

2.1. Vairo mechanizmas

Tepalo prasisunkimas

2.2. Vairaratis, vairo kolonélé, svirtys

Raty suvedimas, tepalo prasisunkimas

2.3. Vairo stiprintuvas

Vairo stiprintuvo skyséio trikumas ar jo prasisunkimas

3.MATOMUMAS

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

3.1. Valytuvy svirtys

Trakumas (nebuvimas)

3.2. Valytuvy varikliai

Trakumas (nebuvimas)

4.7IBINTAI IR ELEKTROS JRANGA

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

tolimosios
valymo ar

4.1. Priekiniai Zibintai (artimosios ir
Sviesos) ir jy lygio reguliavimo,
apiplovimo jtaisai, jungikliai

Reflektorius, sklaidytuvas ar gaubtas, komponenty trikumas (nebuvimas),
skleidZiamos Sviesos spalva ir Zibinto Zenklinimas neatitinka reikalavimy.
Aukscio lygio jutiklio mechaniniai paZeidimai ir korozija

4.2. Priekiniai ir galiniai gabarito Zibintai, Soniniai ir | Reflektorius, sklaidytuvas ar gaubtas, skleidZiamos Sviesos spalva ir Zibinto
galinio kontaro gabarito Zibintai ir dieniniai | Zenklinimas neatitinka reikalavimy
Zibintai, ir jy jungikliai
4.3. Stabdymo signalo Zibintai ir jy jungikliai Reflektorius, sklaidytuvas ar gaubtas, skleidZiamos Sviesos spalva ir Zibinto
Zenklinimas neatitinka reikalavimy
4.4. Posukio rodikliy ir avarinés signalizacijos Zibintai | Reflektorius, sklaidytuvas ar gaubtas, skleidZiamos Sviesos spalva ir Zibinto
ir jy jungikliai Zenklinimas neatitinka reikalavimy
4.5. Priekiniai ir galiniai riko Zibintai ir jy jungikliai Reflektorius, sklaidytuvas ar gaubtas, skleidZiamos Sviesos spalva ir Zibinto
Zenklinimas neatitinka reikalavimy
4.6. Atbulinés eigos Zibintai ir jy jungikliai Reflektorius, sklaidytuvas ar gaubtas, skleidZziamos Sviesos spalva ir Zibinto
Zenklinimas neatitinka reikalavimy
4.7. Galinio valstybinio numerio Zenklo apsvietimo | Reflektorius, sklaidytuvas ar gaubtas
Zibintas
4.8. Privalomosios apsvietimo jrangos signalinés | Trikumas (nebuvimas)
lemputés

5.TRANSPORTO PRIEMONES A3YS, AMORTIZATORIAI

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

5.1. ASys (korpusai, laikantieji rémai), pasukamasis | Raty geometrija, reguliavimas
kakliukas ir asigalis

5.2. Raty guoliai Trakumas (nebuvimas)

5.3. Amortizatoriai Tepalo prasisunkimas.

Jei Privalomosios techninés apZilros metu buvo nustatytas vieno
amortizatoriaus gedimas, draudimas neapima kito amortizatoriaus keitimo,
kai keic¢iami abu tam tikros asies amortizatoriai

6.KEBULAS IR KOMPONENTAI TVIRTINAMI PRIE KEBULO

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

i. Kuro sistemos komponentai

Kuro nuotékis i$ bako ar vamzdziy, iSmetimo sistemos pazZeidimai ir emisijos
sistema

7.KITA JRANGA

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

7.1. Saugos diry, jskaitant galvos atramg, tvirtinimas,
buklé ir veikimas

Korozija

7.2. Garsiné jspéjimo signalas

Trikumas (nebuvimas)

8.EMISIIOS SISTEMA

Draudimas, susijes su iSmetamyjy dujy emisijos arba dimingumo matavimu, atlygina nuostolius, atsiradusius tik dél Zemiau iSvardinty
apdrausty komponenty (taip pat aukséiau nurodyty apdrausty komponenty) gedimo, jei gedimas yra tiesiogiai susijes su netinkamu
iSmetamuyjy dujy koncentracijos koeficientu arba dimingumo matavimo rezultatu. Kitiems nei iSvardinti transporto priemonés
komponentams ir jy remonto, derinimo darbams draudimo apsauga néra suteikiama.

Apdrausti komponentai

Specifinés iSimtys

i. Katalizatorius

Korozija, trakumas (nebuvimas)

ii. DPF/FAB filtras

Korozija, trikumas (nebuvimas)

iii. EGR/AGR voztuvas

Trakumas (nebuvimas)
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9.

9.1.

9.2.

10.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.
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Nedraudziamieji jvykiai

Draudimo apsauga negalioja:
a. Daugiau nei vienam jvykiui, pranestam pagal draudimo sutartj, susijusiam su transporto priemonés privalomaja technine apzidra;
b. Jvykiams, pranestiems ne draudimo apsaugos galiojimo laikotarpio metu, taip pat nuostoliams, atsiradusiems po draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpio;
Transporto priemonés Privalomosios techninés apZitros iSlaidoms;
Transporto priemonés Pakartotinés techninés apziGros metu nustatytiems jvykiams, defektams;
Jvykiams, apie kuriuos buvo pranesta laukimo laikotarpio metu;
Jvykiams, atsiradusiems dél komponenty, kuriuos gamintojas atSauké i$ rinkos, ypac jei jie buvo atSaukti dél gamybos ir (arba) surinkimo
defekty;

g. Jvykiams, atsiradusiems dél tyciniy ar didelio neatsargumo Apdraustojo ar bet kurio kito jgalioto naudotojo arba kito asmens, veikiancio kartu
su bet kuriuo i$ Siy asmeny, veiksmy.

h. Bet kokiai Zalai neapdraustiems komponentams, taip pat netiesioginiams nuostoliams, ypac tokiems, kaip galimybés naudotis Transporto
priemone netekimas, baudos uz vélavimus, prastovas ar nuostolius, susijusius su veiklos ar efektyvumo jsipareigojimy nevykdymu;

i. Jvykiams, dél kuriy kompensacijos galima reikalauti pagal bet kokj kita draudimg arba garantija (jskaitant gamintojo garantijg);

j.  Bet kokiems nuostoliams, susijusiems su periodiniais transporto priemoniy techniniais aptarnavimais, daliy keitimu, priezilra ir remontu
eksploatuojant transporto priemone, ir:

i.  Orofiltrais;

ii. Generatoriaus dirzu, paskirstymo dirzu;
iii.  Akumuliatoriais;

iv. Zvakémis (uidegimo ir pasildymo);

v.  Kistukiniais lizdais ir saugikliais;

vi. Vielos spaustukais;

vii.  Visais skysciais, alyva, tepalais, degalais;
viii.  Kuro ir tepalo filtrais;

ix. Tarpinémis;

X.  Ratlankiais, padangomis;

xi.  Valytuvy Sluotelémis.

k. Bet kokiems nuostoliams susijusiems su:

i Nedideliais trikumais, nustatytais atliekant Privalomajg technine apZiira;
iil. Ne gamykliskai (papildomai) jrengtais automobilio komponentais (Zibintais, kébulo elementais ir kt.).

I. Jvykiams, kurie kyla ar kuriuos tiesiogiai ar netiesiogiai sukélé karo (nesvarbu, karas paskelbtas ar ne), jsiverzimo, uZsienio prieso, pilietinio karo,
maisto, revoliucijos, sukilimo, karinés ar perimtos valdZios, riausiy, pilietiniy neramumy, streiky, lokauto, muitinés ir (ar) kity pareiglny ar
valdZios institucijy blokavimo, konfiskavimo ar sulaikymo, piktybiniy ketinimy ar vandalizmo veiksmai.

m. Jvykiams, kuriuos tiesiogiai ar netiesiogiai sukélé:

i.  jonizuojancioji spinduliuoté arba branduolinio kuro ir (arba) branduoliniy atlieky, susidariusiy deginant branduolinj kurg, tarsa;
ii. radioaktyvaus toksisko sprogimo arba kity pavojingy bet kokios sprogios branduolinés sarankos arba bet kokios jos dalies savybiy.
Be to, Sis Draudimas neapima Zalos, atsiradusios dél:
Eismo jvykiy ir Zalos dél Transporto priemonés vilkimo ar jos transportavimo;
Perkaitimo, uzsalimo ir netinkamo kuro ir (arba) skys¢iy naudojimo;
Bet kokiy defekty, kurie egzistavo Draudimo sutarties sudarymo metu;
Transporto priemonés naudojimui bet kuriuo i$ toliau nurodyty tiksly:
i.  Trumpalaikei Transporto priemonés nuomai arba bet kokiai tokig veiklg atitinkanciai paslaugai;
ii. Taksi paslaugoms arba bet kokiam kitam keleiviy veZzimui uz mokestj arba bet kokiai tokig veiklg atitinkanciai paslaugai;
iii.  Parody ir reklamos tikslais;
iv.  Mokymui vairuoti;

v. Specialios (operatyvinés veiklos) paskirties transporto priemonéms (policijos, pirmosios pagalbos ir kitos greitojo reagavimo transporto
priemonéms).

e. Transporto priemonés naudojimo renginiams, kuriy metu pasiekiamas maksimalus greitis, lenktynéms, treniruotéms. Lenktynés suprantamos
kaip bet kokio tipo lenktynés ar varzybos, kuriose matuojamas greitis, jskaitant parengiamuosius vaziavimus Sioms varzyboms.

o a0

o0 oTw

Draudimo iSmoka

Jvykus DraudZiamajam jvykiui, Apdraustasis privalo vadovautis Jvykio administravimo tvarka, nustatyta Siy draudimo salygy 11 straipsnyje.
Ivykj pripaZinus DraudZiamuoju, Apdrausto komponento gedimo atveju, Apdraustasis turi teise gauti draudimo iSmoka, lygig to komponento remonto
iSlaidoms.
Jei apdrausto komponento suremontuoti nejmanoma, Apdraustasis turi teise gauti draudimo iSmoka, lygig restauruoto/atnaujinto komponento vertei
arba naujo komponento vertei, jei néra galimybés panaudoti restauruota/atnaujintg komponenta.
Draudikas taip pat atlygina darbo sgnaudas, susijusias su Apdrausty komponenty remontu, iSskyrus papildomas islaidas (pvz., virsvalandinj darbg,
nejprasty technologijy naudojimg, skuby remontg ir pan.).
Draudikas atlygina Sias didZiausias apdrausty komponenty (daliy) ir jy remonto sgnaudas:

a. darbo sgnaudas, nustatytas pagal gamintojo taikomus laiko standartus ir technologines procediiras ir vidutinj Lietuvos Respublikoje taikoma

valandinj serviso darby rasies jkainj;

b. Standartine mazmenine komponento (dalies) kaing remonto metu.
Draudikas taip pat atlygina pakartotinés techninés apZitros islaidas, jeigu pagal Draudimo sutartj yra atlyginamos Apdrausty komponenty remonto
islaidos.
Draudikas iSmokeés draudimo iSmokg uz DraudZiamuosius jvykius, nevirSydamas Draudimo liudijime nustatyty draudimo iSmokos limity. Bet kokias
kitas islaidas, virSijancias Draudimo liudijime nurodytus limitus, apmoka Apdraustasis.
1S draudimo iSmokos yra iSskai¢iuojama:

a. PVM, jei Apdraustasis yra registruotas PVM mokétojas ir turi teise susigrazinti PVM;

b. Nesumokétos draudimo sutarties jmokos.
Draudikas nemokeés draudimo iSmokos, jei:

a. Apdraustasis negali jrodyti, kad nuo Draudimo sutarties sudarymo momento Transporto priemoné buvo reguliariai techniskai prizidrima, kaip

rekomenduoja gamintojas. DidZiausias leistinas nuokrypis nuo gamintojo rekomenduojamy intervaly yra 800 km arba 4 savaités.
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b. Apdraustasis, praneSdamas apie Draudziamajj jvykj, pateikia neteisingus, melagingus arba neiSsamius duomenis.

10.10.Jei po Draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad Apdraustasis tyCia ar dél neatsargumo nepateiké informacijos apie aplinkybes, galincias turéti
jtakos draudziamojo jvykio atsitikimo tikimybei ir Sio jvykio galimy nuostoliy dydZiui (draudimo rizikai), jei Sios aplinkybés néra ir negali bati Zinomos
Draudikui, arba pateiké neteisingus, melagingus ar nei§samius atsakymus, turéjusius esminés reikSmés draudimo rizikai (Draudikas, Zinodamas apie
tokias aplinkybes, nebity sudares Draudimo sutarties arba jg bity sudares kitomis sglygomis), Draudikas, remdamasis Lietuvos Respublikos
jstatymais, turi teise reikalauti Draudimo sutartj pakeisti, nutraukti ir (ar) sumazinti draudimo iSmokos dydj. Jei minétosios aplinkybés isaiskéja po
draudimo iSmokos iSmokéjimo, Draudikas turi teise reikalauti Draudéjo nedelsiant graZinti iSmokéta draudimo iSmoka.

10.11. Draudikas turi teise reikalauti, kad Transporto priemone ir (arba) gedima jvertinty ekspertas, ir (arba) parinkti remonto jmone.

10.12.18kilus gincui dél Draudiko pareigos iSmokéti draudimo iSmoka, ekspertizei atlikti Saliy susitarimu gali bati skiriamas nepriklausomas ekspertas. Jei
atlikus ekspertize nustatoma, kad tai — DraudZiamasis jvykis, ekspertizés islaidas atlygina Draudikas. Jei atlikus ekspertize nustatoma, kad jvykis néra
Draudziamasis jvykis, ekspertizés iSlaidas atlygina Apdraustasis.

10.13. Apdraustasis privalo padéti Draudikui jgyvendinti regreso teise pries treCiuosius asmenis, iSieSkant nuostolius, atsiradusius dél DraudZiamojo jvykio.

10.14. Draudikas, remdamasis Draudéjo, Apdraustojo ir (ar) kito asmens, turincio teisinj suinteresuotumg, prasymu dél draudimo iSmokos iSmokéjimo,
privalo pradéti DraudZiamojo jvykio tyrima.

10.15. Jvykio tyrimas baigiamas rasytiniu pranesimu apie tyrimo rezultatus asmeniui, kuris teigeé turjs teise j draudimo iSmoka.

11. Jvykio administravimo tvarka
Jvykus DraudZiamajam jvykiui privaloma vadovautis Sia tvarka. Nevykdant joje nustatyty reikalavimy, prasymas iSmokéti draudimo iSmoka gali bati
atmestas arba ismokétinos draudimo i$mokos suma gali bati sumazinta. Sioje tvarkoje nurodyti veiksmai privalo bati atlikti per 30 dieny nuo
Privalomosios techninés apzilros datos.
A. PRANESIMAS APIE JVYK]
Apdraustasis, pries pradédamas bet kokius Transporto priemonés remonto darbus, privalo apie Zalos jvykj pranesti Administratoriui:
Administratoriaus kontaktiniai duomenys pranesimui apie DraudZiamajj jvykij:
Mango Insurance, UAB

El. pastas: zalos@mangoinsurance.eu
Pranesimo forma internete: www.mangoinsurance.eu

Pranesant apie Zalos jvykj prasysime pateikti Sig informacijg ir dokumentus:
a) Draudimo sutarties numerj
b)  Transporto priemonés registracijos liudijimo kopija;
c)  Esant batinumui — papildomus msy jvardintus dokumentus.

Jeigu, kuris nors vienas i$ iSvardinty defekty nustatytas galimai Apdraustam komponentui, Administratorius pradés jvykio administravimo procesg ir
apie tai Apdraustajj informuos el. laisku.

B. TRANSPORTO PRIEMONES PRISTATYMAS ] KVALIFIKUOTA SERVISA

Jei atliekant Privalomaja technine apZzitrg paaiskéja, kad tolimesnis Transporto priemonés eksploatavimas néra galimas, Apdraustasis turi pasirtpinti,
kad Transporto priemoné bity nugabenta j artimiausig Kvalifikuota servisg. Jei nustatoma, kad pagal Draudimo sutartj Draudimo apsauga yra
suteikiama, Draudikas atlygins transportavimo islaidas, nevirsijant 200 EUR sumos, kuri yra jtraukiama j Maksimaly draudimo iSmokos limita.
Privaloma pateikti dokumentus, pagrindZiancius patirtas transportavimo islaidas (saskaitg faktdrg ir duomenis, nurodancius transportavimo atstuma).

Jei po apzilros Kvalifikuotame servise nustatoma, kad Draudimo apsauga néra suteikiama, su Transporto priemonés transportavimo susijusias iSlaidas
atlygina Apdraustasis.

Jei Transporto priemone toliau galima eksploatuoti, Apdraustasis privalo kuo greiciau, bet ne véliau kaip per 7 dienas nuo pranesimo apie Zalos jvykj
dienos, pristatyti Transporto priemone j Kvalifikuotg servisg remonto sagmatai ir kitiems dokumentams paruosti.

C. REMONTO SAMATA IR KITI DOKUMENTAI

Pastaba: Administratorius turi teise apZilréti Transporto priemone pries leisdamas ja remontuoti. Transporto priemoné negali bati remontuojama be
Administratoriaus sutikimo. Pagrindas atsisakyti iSmokéti draudimo iSmoka yra bet kokie remonto darbai, kurie buvo pradéti arba atlikti negavus
Administratoriaus sutikimo. Visas tokiy darby atlikimo iSlaidas apmoka Apdraustasis.

Atliekant Transporto priemonés diagnostika, tolimesniam Zalos jvykio administravimui Apdraustasis privalo el. pastu (zalos@mangoinsurance.eu)
pateikti Siy dokumenty kopijas:
a) Transporto priemonés odometro nuotrauka;
b)  Kvalifikuoto serviso paruosta detalia Transporto priemonés remonto sgmatg (jvardinandia remontuotinus/keistinus komponentus, jy
gamyklinius kodus ir remonto darby valandas).

Atsizvelgdamas j gedimo ar defekto pobdj bei pateikty dokumenty informacija, Administratorius pateiks Draudiko sprendima dél jvykio pripaZinimo
draudZiamuoju ir (arba) pateiks prasyma pateikti papildomus dokumentus (pvz. remontuotiny komponenty nuotraukas (uzfiksuojant gedimo pobudj).

D. TRANSPORTO PRIEMONES REMONTAS
Pastaba: Administratorius turi teise apZilréti Transporto priemone pries leisdamas ja remontuoti. Transporto priemoné negali blti remontuojama be
Administratoriaus sutikimo. Pagrindas atsisakyti iSmokéti draudimo iSmokg yra bet kokie remonto darbai, kurie buvo pradéti arba atlikti negavus

Administratoriaus sutikimo. Visas tokiy darby atlikimo iSlaidas apmoka Apdraustasis.

Apdraustasis gali remontuoti Transporto priemone gaves Administratoriaus patvirtinima dél DraudZiamojo jvykio ir atlygintino nuostoliy dydzio.
Remonto islaidas, jskaitant Transporto priemoneés pristatyma j Kvalifikuotg servisg, virsijanéias Maksimaly iSmokos limitg atlygina Apdraustasis.
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Draudikas turi teise savo sgskaita atlikti profesionaly Transporto priemonés ir jos sugedusiy daliy vertinima.
E. DRAUDIMO ISMOKOS ISMOKEJIMAS

Siekiant gauti draudimo iSmoka Apdraustasis privalo pateikti Administratoriui Siuos dokumentus:

a) Transporto priemonés remonto sgskaitg (jvardinanéig remontuotinus/keistinus komponentus, jy gamyklinius kodus ir remonto darby
valandas, Transporto priemonés VIN kodg ir odometro parodymus) ir mokéjima patvirtinanéius dokumentus (saskaita-faktdrg);

b)  Transporto priemonés transportavimo iki Kvalifikuoto serviso saskaitg ir mokéjima patvirtinancius dokumentus, duomenis, nurodancius
transportavimo atstuma;

c) Remonto jmonés iSrasytas PVM saskaitas faktliras uz Transporto priemonés techninés prieZilros (aptarnavimo) darbus, kuriose turi bati
nurodyti apdrausta Transporto priemone identifikuojantys duomenys, jos rida darby atlikimo metu ir visi atlikti Transporto priemonés
reguliarios techninés prieZidros (aptarnavimo) darbai, jy kainos;

d)  Pakartotinés techninés apZitros saskaita/kvitg ir mokéjima patvirtinan¢ius dokumentus;

e)  UzZpildyta ir pasirasyta prasyma iSmokeéti draudimo iSmokg su nurodyta sgskaita draudimo iSmokai atlikti.

Pateiktuose dokumentuose duomenys apie Transporto priemone privalo bati nurodyti aiskiai, dokumentai privalo bati iSduoti Apdraustojo vardu.

Draudimo iSmokga Draudikas iSmokeés per 15 dieny nuo sprendimo Zalos jvykj pripazinti draudziamuoju ir iSmokéti draudimo iSmoka priémimo dienos.
Asmens duomenys

Draudéjo / Apdraustojo asmens duomenis Administratorius ir Draudikas renka kaip bendri duomeny valdytojai pagal 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

I1Ssami informacija apie tai, kokie asmens duomenys renkami, kokiu tikslu jie renkami, kaip ir kas juos tvarko, kiek laiko Sie duomenys saugomi ir kokios
yra asmens teisés, susijusios su tokiais duomenimis, Draudéjui yra pateikiama sudarant Draudimo sutartj ir su ja taip pat galima susipaZinti adresu
www.fortegra.eu/privacy-policy ir https://mangouw.eu/privatumo-politika.

Skundai ir uzklausos

. Draudikas paskyré Administratoriy, kuris Draudiko vardu sprendZia gincus. Bet kokius skundus ar uzklausas dél informacijos susijusios su Draudimo

sutartimi galima pateikti Administratoriui el. pastu: info@mangoinsurance.eu.

Administratorius nedelsdamas rastu patvirtins Apdraustojo kreipimosi gavima ir kartu pateiks informacija apie jo nagrinéjimo eiga.

Administratorius sprendima dél kreipimosi pateiks per penkiolika (15) darbo dieny nuo jo gavimo dienos.

ISimtiniais atvejais, kai dél nuo Administratoriaus nepriklausanciy priezasciy per penkiolika (15) darbo dieny néra galimybés pateikti galutinj
sprendimg, Administratorius gali pratesti kreipimosi nagrinéjimo ir sprendimo priémimo terming ne ilgesniam nei nustatyta Lietuvos Respublikos
teisés aktuose terminui, apie tai informuodamas skunda padavusj asmenj ir nurodydamas atsakymo j kreipimasi vélavimo priezastis ir terming, iki
kurio galutinis sprendimas bus pateiktas.

. Jei Apdraustasis nesutinka su sprendimo dél kreipimosi rezultatu arba kreipimasis neiSsprendziamas per auks¢iau nurodyta terming, Administratorius,

atsizvelgdamas j kreipimosi pobudj ir rasj, informuos Apdraustajj apie tai, kaip jis gali ginti savo galimai paZeistas teises ir teisétus interesus.

. Apdraustasis su skundu taip pat turi teise kreiptis j draudika:

- raStu: Bastion Tower, 11 aukstas, 1131 biuras, Place du Champ de Mars 5, 1050 Briuselis, Belgija; arba

- el. pastu: ComplaintsFBIC@fortegra.com.
Draudikas nedelsdamas patvirtins apie skundo gavima, iSsamiai ir nesaliskai jj iSnagrinés bei sieks jj iSspresti per 15 darbo dieny nuo pranesimo gavimo
dienos

. Apdraustasis, kuris yra fizinis asmuo, manydamas, kad Draudikas, Administratorius ir (ar) Draudiko vardu veikiantys tarpininkai, kai Administratorius

auksciau nustatytais terminais ir tvarka nepriémé (negaléjo priimti) sprendimo dél kreipimosi arba priémé tokj sprendimg, su kuriuo Apdraustasis
nesutinka, pazeidé jo teises ir teisétus interesus, turi teise kreiptis j Lietuvos banka. Kontaktiniai duomenys:

Lietuvos bankas

Totoriy g. 4, 01121 Vilnius, Lietuvos Respublika

Tel. nr.: +370 800 50500, El. pastas: prieziura@lb.It

Internetinis puslapis: https://www.lb.It/It/daugiau-apie-gincius-su-finansiniu-paslaugu-teikeju#tex-1-3
Skunda taip pat galima pateikti tiesiogiai Belgijos Draudimo Ombudsmenui:

- internetu: https://www.ombudsman-insurance.be/formulaire/; arba

- el. pastu: info@ombudsman-insurance.be; arba

- telefonu: +32 2 547 58 71; arba

- rastu: L'Ombudsman des Assurances, Square de Mee(s 35-1000 Briuselis, Belgija.

. Lietuvos bankas ir Belgijos Draudimo Ombudsmenas tikésis, kad Apdraustasis, pries teikdamas skundg, laikysis pirmiau nurodytos skundy teikimo

tvarkos.
Naudojimasis Sia skundy nagrinéjimo procedira neturi jtakos Apdraustojo teiséms.

Baigiamosios nuostatos

Draudimo sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé, o gincai, kylantys i$ Draudimo sutarties, sprendZiami Lietuvos Respublikos teismuose.

Kitas Draudimo sutarties salygas (jskaitant, bet neapsiribojant, dviguba draudima, nevisiska draudimg ir papildoma draudima, Draudiko teisiy ir
pareigy perleidima pagal $ig Draudimo sutartj), kiek jy nenustato Draudimo sutartis, reglamentuoja Lietuvos Respublikos teisés aktai.

Sios Bendrosios draudimo salygos galioja nuo 2026-03-01.
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