v/ mango

Garantiiprogramm
Mango Insurance Car Warranty e-DIAMOND

Elektriliste mootorsoidukite mehaanilise ja elektrilise rikke kindlustuse lisatingimused

KINDLUSTUSEGA KAETUD KOMPONENDID

Kindlustus katab kindlustatud mootorsdiduki &dkilise ja ettendgematu mehaanilise vGi elektrilise rikke, mis on tingitud jargmises kindlustusega kaetud
komponentide loetelus sisalduva komponendi rikkest ja mis pShjustab sdiduki tavaparase toimimise jarsu peatumise ning mis on vaja parandada voi asendada,

et funktsionaalsus taastada (edaspidi rike).

Kindlustusega kaetud komponendid K&ik sdiduki mehaanilised ja elektrilised komponendid, mida pole eraldi vélistatud.

Peamine aku vdi selle tiksikud osad, integreeritud laadur (laadimisjaam), v.a laadimiskaablid ja
p&lenud/kahjustunud laadimispordid. Aku jaab kindlustuskaitse alt vélja tootja garantii

Aku ja laadija

I6ppemiseni. Aku kindlustuskaitse I6ppeb automaatselt, kui sGiduki kogulabisit jduab

300 000 kilomeetrini.

Jahutussiisteem Radiaator, kutteradiaator ja jahuti

Toovedelikud, valja arvatud aknapesuvedelikud ja filtrid, on kindlustatud ainult juhul, kui need

Toomaterjalid

tuleb vélja vahetada eespool loetletud kindlustatud komponentide rikke tottu.

Juhtmestikud K&ik juhtmestikud (v.a labipblenud/roostes/kahjustunud v&i néritud juhtmed)

Korpused on samuti kaetud siis, kui need kahjustuvad kindlustusega kaetud komponendi rikke

Korpused

tottu.

Pukseerimisteenus. Kui kindlustatud sdiduk muutub eespool loetletud kindlustuskaitsega hdlmatud komponendi rikkega seoses liikkumatuks, hivitatakse
kindlustatud s&iduki lIahimasse kvalifitseeritud remonditookotta pukseerimise kulud maksimaalselt 200 euro ulatuses the rikke kohta, mis kuulub rikkega

seoses maksmisele kuuluva hivitise maksimumsumma alla.

VALISTUSED

Peale kindlustuse uldtingimuste artiklis 4 kirjeldatud valistuste ei maksta huvitist seoses jargmisega.

Konkreetsed erandid .

K&ik sGidukid, mida kasutatakse / on kasutatud mis tahes ajal takso, kuller- vGi
lihirendisGidukina v&i juhikoolituseks.

Hubriidsoidukid

Aku mahutavuse jarkjarguline vahenemine ja aku kahjustumine, mis on tingitud aku
hooldamise ja laadimisega seotud tootja juhiste jargimata jatmisest

Viline 6lileke, pakase vdi dnnetuste tekitatud kahju

Voolikud, tihendid, vahetihendid ja té6materjalid, nt &li, &lifiltrid ja antifriis, v.a juhul, kui
nende vahetamine on kindlustusega kaetud komponendi rikke t&ttu valtimatu
Korpused, v.a juhul, kui need on kahjustunud kindlustusega kaetud komponendi rikke t&ttu

Mis tahes tavaparase hoolduse ja loomuliku kulumise objektid

HUVITISE LIMIIDID

Kui rike tekib kindlustusperioodi jooksul, maksab kindlustusandja hivitist kindlustuslepingus satestatud limiidi ulatuses.

Kui kindlustatud isik vGib kdibemaksu maha arvata, makstakse hivitis kdibemaksuta.
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LISATINGIMUSED

Ooteperiood

Kindlustusandja ei maksa kindlustushiivitist sellise kindlustusjuhtumi eest, mis toimus 60 pdeva jooksul alates kindlustuslepingu slmimise kuupaevast, kui
kindlustuslepingu sGlmimise kuupdeval on tootja garantiiperioodi I8puni jaanud vahem kui 60 pdeva. See ooteperiood ei kehti, kui kindlustusvGtja sélmib
kindlustuse seoses sdiduki ostmisega (ostupaevast alates 5 paeva jooksul).

Kindlustusperiood
Kindlustusperiood algab kindlustuslepingus tapsustatud alguskuup&eval.

Kindlustusperiood I&ppeb kindlustuspoliisil kindlustuse I6ppemise kuup&devaks margitud kuupaeval voi kui kindlustatud sdiduki labisGit jduab kindlustuspoliisil
margitud maksimaalse kilomeetrite arvuni.

Laadimisega seotud kohustused

Kindlustatud isik on kohustatud tagama, et laadimisel jargitakse tootja soovitusi. Elektrisdidukite puhul tuleb toimida jargmiselt:
a) sGidukid tuleb laadida tootja heakskiidetud laadimispunktis ja kaabli abil;
b) sdidukeid ei tohi jdtta tiihja akuga pikaks ajaks seisma;

c) sdidukeid ei tohi laadida tootja soovitatud kiirusest kiiremini.

Soiduki hooldus

Kindlustatud isik on kohustatud tegema sdidukile regulaarse hooldusekooskdlas tootja soovitustega. Maksimaalne kdrvalekalle tootja soovitustest on 800 km
v0i 4 nadalat.

Rikkest tuleneva ndude esitamise korral tuleb esitada teeninduspunktist saadud kdibemaksuarved, millel peavad olema kirjas kdikide teenuste ja t66tundide
kogusumma, sh kdibemaks.

Kindlustuse Uldtingimuste artikli 7.8 punkti a) kohaselt v&ib soovitatud hooldusvahemike jargimata jatmine olla aluseks kindlustusandja keeldumisele
kindlustushuvitise maksmisest.

Kehtivusala

Kindlustus katab nduded seoses riketega, mis tekivad Eesti Vabariigis ja ajutise reisimise korral mujal Euroopa riikides, v.a Venemaa. Kui remont tuleb teha
valjaspool Eesti Vabariiki, piirdub kindlustusandja kohustus maksta komponentide ja t66j6u eest mitte rohkem, kui on Eesti Vabariigis asuva kvalifitseeritud
remonditdokoja hinnad ja teenustasud.

VALIKULINE LAIENDATUD KINDLUSTUSKAITSE

Kui tasutud on tdiendav kindlustusmakse ja see on tapsustatud kindlustuslepingus, vdib kindlustusvétja laiendada kindlustuse ulatust tihe voi m&lema
jargneva lisakaitsega.

1. Rendiauto kulu hivitamine. Kui kindlustuslepinguga hdlmatud rikke parandamiseks kulub Ule 24 tunni, hivitab kindlustusandja kindlustatud isikule
asendusauto pdhjendatud kulud. Kiituse, leppetrahvide, kahjuhivitiste, trahvide ja muude kulude , nt kindlustus, navigatsioonististeemid jne. kulusid ei
havitata. Vajaliku ja p&hjendatud rendiauto kulude hlvitispaevade arv maaratakse kindlaks rikke parandamiseks kuluva md&istliku aja pdhjal, mis véib
hdlmata varuosade tarnega seotud viivitusi. Kindlustusandja hiivitab ainult need rendikulud, mis on tdendatud litsentseeritud rendiettevéttelt saadud
arvetega ning lepinguga ja hivitist makstakse kuni 60 eurot paevas maksimaalselt seitsme paeva eest. Hivitise saamiseks peab kindlustatud isik teavitama
kindlustusvahendajat (kes on margitud kindlustussertifikaadile) vdi kindlustusvdtjat telefoni voi e-posti teel perioodist, millal tal on vaja rendiautot ja
saama enne rendilepingu sdlmimist kindlustusvahendaja heakskiidu.

2. Soidukisisene meelelahutuskeskus — sdiduki meelelahutus- ja teabeststeem. Kindlustusandja hivitab sdidukisisese meelelahutus- ja teabeststeemi
ootamatu ning ettendgematu elektroonilise v6i mehaanilise rikke tttu kindlustusperioodi jooksul tekkinud remondi- v&i vahetamiskulud.
Kindlustus ei hdlma:

. tarkvara (valja arvatud juhul, kui see on vajalik sGidukisisese meelelahutus- ja teabesiisteemi tdrke t&ttu) ega lisarakenduste (nt Apple CarPlay,
Android Auto, kaardidokumendid jne) uuendamise/paigaldamise kulusid ja sellest tulenevate rikete tdttu tekkivaid kulusid.
. paigaldatud varustust, tarvikuid véi muid seadmeid, mida ei tarninud originaaltootja, sh kahju, mis tekib selliste komponentide rikke t&ttu.

NB!: Meelelahutus- ja teabestisteemi hiivitise piirmaar on osa k&igi nduete hivitise piirmaarast ja on lisaks piiratud hivitise piirmaaraga ndude kohta.
Nimetatud piirmaarad on margitud kindlustuspoliisis.

NOUETE ESITAMISE KORD

Rikke tekkimise korral ndude esitamisel tuleb jargida kdesoleva korraga kehtestatud protseduuri. Vastasel juhul v&ib kindlustusandja hlvitamiskohustusest
taielikult voi osaliselt vabaneda kindlustusvotja voi kindlustusvétjaga samastatud isiku (kindlustatud isik) poolt kohustuse olulise rikkumise tottu. . Kindlustatud
isik peab esitama ndude kohta tdesed andmed ja kdik dokumendid, mis on vajalikud kindlustuskaitse alla kuuluva rikke kindlaksmaaramiseks.

1. SAMM. TEATAGE KINDLUSTUSANDJALE NOUDEST

Kindlustatud isik (v6i kindlustatud isikut esindav remondiettevdte) on kohustatud teatama ndudest kindlustusagendile v&i kindlustusvétjale telefoni teel
enne remondi alustamist, kuid hiljemalt seitsme (7) padeva jooksul parast rikke ilmnemise kuupdeva. Teatada tuleb lisaks kindlustuspoliisi vGi
kindlustussertifikaadi number ja labisidum&ddiku nait ndude tekkimise hetkel.

2. SAMM. VIIGE SOIDUK KVALIFITSEERITUD REMONDITOOKOTTA

Kui sdiduk on parast rikke tekkimist liilkumisvGimetu vai ei tohi vastavalt Gigusaktidele osaleda liikluses, korraldab kindlustatud isik sdiduki transpordi Idhimasse
kvalifitseeritud remondité6kotta.

Kui pérast kvalifitseeritud remonditédkojas tehtud Ulevaatust selgub, et rike pole kindlustusega hdlmatud, katab sdiduki pukseerimisega seotud kulud
kindlustatud isik.
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Kui sdiduk on lilkkumisvdimeline , peab kindlustatud isik viima sdiduki kvalifitseeritud remondito6kotta tlevaatusele niipea, kui véimalik, kuid hiljemalt viie (5)
paeva jooksul parast rikkest teatamist.

3. SAMM. SOIDUKI ULEVAATUS JA REMONDI HEAKSKIITMINE

OLULINE! Kindlustatud sdidukit ei tohi remontida ilma kindlustusandja vdi kindlustusvahendaja selgesdnalise loata. Koik enne kindlustusandjalt ndusoleku
saamist alustatud voi IGpetatud t66 kulud kannab kindlustatud isik ja to6de loata alustamine on automaatselt kindlustusandja hlvitamisest vabanemise
aluseks.

Kui mdni komponent tuleb demonteerida selleks, et tuvastada, kas rike on kindlustusega kaetud v&i maarata kindlaks kindlustushivitise suurus, v&ib selle
komponendi demonteerida Uksnes kindlustusandja ndusolekul. Kui pédrast demonteerimist tehakse kindlaks, et rike on kindlustusega kaetud, huvitab
kindlustusandja demonteerimiskulud maksimaalse kindlustushiivitise osana. Kui tehakse kindlaks, et rike ei ole kindlustusega kaetud, katab
demonteerimiskulud kindlustatud isik.

Kui remondikulud (sh demonteerimis- ja ekspertiisikulud) tletavad kindlustushivitise limiidi, maksab remonditéokojale limiidi Gletanud remondikulude
summa kindlustatud isik.

Kindlustusandjal on &igus teha sGidukile v&i selle kahjustunud osadele ekspertiis omal kulul.

4. SAMM. KINDLUSTUSHUVITISE MAKSMINE

Kindlustusandja maksab kindlustushiivitist tavaliselt otse kvalifitseeritud remonditodkojale. Kui see ei ole vdimalik, esitab kindlustatud isik kindlustusandjale
remondi originaalarve, millel on margitud kindlustusandja maaratud volituse number. Kindlustushvitis makstakse kindlustatud isikule 15 paeva jooksul parast
remondi heakskiitmist, st sGltuvalt kuupaevast, mil kindlustusandja arve katte sai. Kui kindlustuspoliis hlmab omavastutust, maksab kindlustatud isik
omavastutuse summa otse volitatud remonditdokojale.

LOPPSATTED

See garantiiprogramm jSustub 9 oktoobril 2025.
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