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1. Objetivo

Estabelecer diretrizes para o recebimento, analise e tratamento de dentuncias, relatos,
sugestdes e comunicacdes relacionadas a possiveis violagdes éticas, legais ou institucionais.

2. Abrangéncia
Este Canal podera ser utilizado por colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e
demais partes interessadas.

3. Situagoes que Podem ser Reportadas

Fraudes, corrupgio, conflitos de interesse, assédio, discriminagio, descumprimento do
Cédigo de Etica, violacbes de biosseguranga, irregularidades legais, descumprimento da
LGPD ou outras condutas incompativeis com os principios da empresa.

4. Confidencialidade

Todas as manifestagdes serdo tratadas com sigilo e confidencialidade, preservando a
identidade do denunciante quando solicitado.

5. Denuncias Andnimas
A empresa aceita dentincias anonimas, desde que contenham informacoes suficientes para
analise dos fatos relatados.



6. Nao Retaliagao

A EM Assessoria ndo tolera qualquer forma de retaliagcdo contra pessoas que realizem
denuncias de boa-fé.

7. Processo de Apuracao

As denuncias recebidas serdo analisadas de forma imparcial, podendo resultar em
investigacdo interna, solicitacao de informagdes complementares e ado¢ao das medidas
cabiveis.

8. Medidas Aplicaveis

Quando confirmadas irregularidades, poderdo ser adotadas medidas corretivas,
preventivas, administrativas ou legais.

9. Canal de Contato
E-mail para recebimento das manifestacdes: em.contato.s3@gmail.com

10. Disposic¢oes Finais
Este Regulamento integra o Programa de Integridade da EM Assessoria Saide & Beleza e
reforca seu compromisso com a Sanidade, Seguranca e Sustentabilidade (S).
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