
Diagnóstico de comunicación institucional actual
¿Cómo se percibe hoy nuestra comunicación hacia
públicos estratégicos?
¿Qué fortalezas y vacíos existen en nuestros mensajes
institucionales?

Plan de comunicación corporativa (objetivos, públicos,
mensajes, canales)

¿Qué queremos lograr con nuestra comunicación
institucional?
¿A quiénes debemos hablarles, con qué mensajes y
por qué medios?

Redacción de mensajes clave para públicos estratégicos
¿Qué necesita saber cada grupo de interés para
confiar en nosotros?
¿Cómo comunicamos lo esencial con claridad y
credibilidad?

Discursos, presentaciones y contenidos para directorio e
inversores

¿Cómo mostramos el valor de lo que hacemos ante
quienes deciden y evalúan?
¿Qué historia contamos para reforzar nuestra
estrategia?

Estrategia de comunicaciones de alto impacto
(fusiones, lanzamientos, crisis)

¿Cómo preparamos los mensajes en momentos de
visibilidad extrema?
¿Qué comunicamos en situaciones sensibles o
transformadoras?

Soporte en media training y vocería institucional
¿Quién representa a la organización en lo público?
¿Cómo se prepara para hablar con seguridad y
coherencia?

Guía de tono y estilo para la comunicación
corporativa

¿Cuál es el tono adecuado para nuestra
comunicación institucional?
¿Cómo mantenemos la coherencia sin perder
flexibilidad?

Manual de Q&A para equipos con roles públicos
¿Cómo anticipamos preguntas críticas o
frecuentes?
¿Qué respuestas alineadas ofrecemos en cada
caso?
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Tu marca no solo le habla a sus clientes. También se comunica con inversores, directorio,
aliados estratégicos, medios, instituciones y la comunidad.

En Mística te ayudamos a contar tu historia con intención. Desarrollamos contenidos
corporativos que fortalecen la reputación, transmiten confianza y reflejan el propósito de
tu organización, incluso en los momentos más delicados.

Diseñamos cada mensaje con cuidado, para que lo que decís esté siempre a la altura de lo
que hacés.

Nuestros servicios incluyen...


