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1. PODSTAWOWE INFORMACJE

Zawory elektromagnetyczne, nazywane tez elektrozaworami, sa
urzadzeniami elektromechanicznym, stuzacymi do sterowania przeptywem
cieczy i gazéw. Zawory sg sterowane sygnatem elektrycznym, ktéry poprzez
cewke elektromagnetyczng powoduje otwarcie lub zamkniecie zaworu.

a. Przeznaczenie produktow

Zawory elektromagnetyczne sg urzadzeniami sterujgcymi przeptywem
cieczy i gazéw. Moga stuzyé np. do odcinania przeptywu, do sterowania
wielkoscig przeptywu, czy tez do mieszania dwodch réznych cieczy.
Najbardziej typowe zawory 2/2-drozne i 3/2-drozne moga by¢ wykorzystane
w wielu aplikacjach i do réznych medidw, takich, jak np. powietrze, woda,
para, roztwory wodne kwasdw, gaz ziemny, olej opatowy, benzyna, LPG,
olej napedowy i innych.

Zalety stosowania zaworéw elektromagnetycznych:
. kompaktowa budowa, mate rozmiary,
. niskie koszty,

. szybki czas reakcji,

. niskie zuzycie energii,

. kompatybilno$¢ z réznymi mediami,
. dtuga zywotnosé,

. niezawodnosc.

www.smstork.com
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b. System oznaczania produktow

L

S v ZELNIENIE
o [ N NBR
0 N T | PR
D nief 2/2NC DOTYCZY WYLACZNEE v | vimon
Do wysokich cisnier /2 NO (normalnie otwarte) WYSP ZAWOROWYCH E | EPDM
Do wysokich cisnieri 3/2NO (normalnie otwarte) R | RUBY

Ogblnego zastosowania 3/2 NO (normalnie otwarte)
Ogblnego zastosowania 3/2 NO (normalnie otwarte)
0gd N

0gd N 010
015
018
Seriastandardowa 0
Seria nie wymagajaca cisnienia réznicowego o
Seria ze wigkszonymi przeplywamiL o
Seria ekonomiczna TD o
Seria zaworow kompaktowych o
‘Seria z cewkami mini
040
Wykonania specialne o
Seria Lnie wymagajaca ciéniena roznicowego 0
060
070
080
Zawory do pary 0%
Zawory do prézni 00

Zawory do oleju opalowego
Zawory do sprezarek

120 [ 120 [ mm
125 | 125 | mm
130 | 130 [ mm
145 | 145 [ mm
150 | 150 | mm
160 | 160 | mm
170 | 170 | mm

200 200 | mm
250 [250 | mm
310 [ 310 | mm
320 [320 [ mm
350 [350 | mm
400 [400 [ mm
450 | 450 | mm
460 | 460 | mm
500 [500 | mm
570 [ 570 | mm
650 [ 650 | mm
728 | 728 | mm
740 [ 740 | mm
800 |800 | mm
854 | 854 | mm
460 | 460 | mm

1000 [1000 | mm

1500 [1500 | mm

2000 [2000 | mm

Zawory do

Union
Zawory dostref zagrozonych wybuchem (Bx)

Zawory do stref zagrozonych wybuchem (Atex)
Zawory ogdinego zastosowania niklowane

Zawory do gazu

Zawory spustowe
Wyspy zaworowe
Zawory bistabilne

Zawory do okrgtowych systemow akustycznych

Zawory do nawadniania
Zawory tloczkowe
Zawory sterowane pneumatycznie

ORK Endistriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti
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15VA
24VA
18W
30VA
16W
12 42VA
24 35VA
48

o

Rodzaj napigcia

Typ cewki

POl Cewki specjalne

El Cewki standardowe duze

Eill Cewki standardowe duze w wykonaniu Ex

Ll Cewki standardowe

AW Cewki standardowe M w wykonaniu Ex
Y CewkilP68

LEW Cewki standardowe D w wykonaniu Ex
L8 Cewkistandardowe z diodg

LSl Cewki standardowe z diodg odwrécong
El Cewki w wykonaniu Ex z termikiem

[0l Cewkispecjalne

Il Cewki do nawadniania

B Cewki C50 duze 20 mm

Uwagi

System oznakowania produktow jest orientacyjny, nie wszystkie zawory sg nim objete
Zawsze nalezy sprawdzi¢ konkretne parametry w kartach katalogowych

Kody rozpoczynajg sie od . dotycza zawordw elektromagnetycznych, a
rozpoczynajace sie od . dotycza cewek

J www.smstork.com
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c. Czesci sktadowe zaworéow

(12)_

ot
S i
6) i i i 12 Nakretka 1 szt.
5 ) . ' 1 Wiyk 1 szt.
~ 10 Cewka 1 szt.
(& . 9 Tulejka 1 szt.
. ug -l zworka 1 szt
b . f?) 7 Sruba 4 szt.
= 6 Kulka 1 szt.
b e . 5 Pokrywa 1 szt.
4 O-RING 1 szt.
) 7 Sprezyna 1 szt.
i 6 Membrana 1 szt.
5 Korpus 1 szt
Poz.| Nazwa czgici llos¢ | Jedn.

Tabela 1. Lista of czesci

SMS-TORK Endstriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti.
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Nakretka 1 Szt.
Wiyk 1 Szt
Cewka 1 Szt.
Tulejka 1 Szt.
Zworka 1 Szt.
Korpus 1

Poz.| Nazwaczesci | llos¢ Jedn.

Rys. 2. Zawor bezposredniego dziatania Tabela 2. Lista czesci

mstork.com
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d. Informacje na etykiecie

-tork- Podstawowe parametry zaworu sg zapisane na
Znak towarowy etykiecie na cewce. Wiecej danych dostepnych
EH[ c E jest w kartach katalogowych. W przypadku gdy
potrzebne s3 dodatkowe informacje, prosze

Size : ————————— Rozmiar kontaktowad sie z dostawca zawordéw.

Type: ——————> Kod produktu

Orif - | $rednicagniazda Po zakupie zaworu nalezy sprawdzi¢ parametry
Pres : |, Dopuszczanecisnienie  N@  etykiecie zaworu pod katem zgodnosci z
smstorkcom danymi wymaganymi do pracy na danej instalacji.

Dostosowanie parametrow zaworu do wymogdw
instalacji warunkuje poprawng prace zaworu, a
zatem i catej instalaciji.

Rys. 3. Oznaczenia na etykiecie

Napiecie

Nalezy tak samo sprawdzi¢ parametry zapisane
bezposrednio na cewce, tj. napiecie zasilania,
czestotliwos¢ oraz moc cewki. Nalezy przestrzegac
wartosci granicznych charakterystycznych
dla wybranej cewki. Nadmierna moc bedzie
powodowac niepotrzebne straty energii, moze tez
Data doprowadzi¢ do jej spalenia, z kolei zbyt mata moc
produkdji moze powodowac, ze zawdr nie bedzie dziatat
prawidtowo.

Moc

Rys. 4. Oznaczenia na cewce Sprawdzi¢ tez typ i rozmiar przytacza, co pozwoli
na poprawny montaz, jak réwniez kierunek
przeptywu, co warunkuje poprawng prace zaworu.

Rys. 5. Oznaczenia na korpusie - cz.1.

Rys. 6. Oznaczenia na korpusie - cz. 2

SMS-TORK Endstriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti.
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e. Zawory z cewkami Ex

W strefach zagrozonych wybuchem nalezy stosowac cewki TORK z odpowiednim
certyfikatem ATEX. W zaleznosci od wersji, zawory z takimi cewkami moga byc
stosowane np. na instalacjach LPG, gazu ziemnego, oleju opatowego czy napedowego.

Dostepne napiecia:
JXell 230V 1oV [ 24v [ 12v | Xl mov | 24V | 12v |

Wszystkie elementy przewodzace w cewkach Ex sg zamkniete wewnatrz obudowy z
tworzyw nieprzewodzacych. Z tego wzgledu wiekszos¢ takich cewek wyposazona jest
w dtawnice IP67 i kabel 3m do pracy w strefie zagrozonej wybuchem.

Cewki C46 maja z kolei przekaznik termiczny reagujacy przy przekroczeniu 120°C.
Jesli z jakich$ nieprzewidzianych powoddéw temperatura cewki przekroczy te wartosc,
to zostanie ona odtagczona od zasilania. Gdy temperatura opadnie, napiecie zostanie
ponownie podane i praca cewki zostanie przywrécona.

Rys. 7. Cewki TORK w wykonaniu ATEX klasa M oraz klasa D

Przyktad oznaczenia Ex

@ I 26 @mb B T4 GE

Urzadze
2agrozol

2, strefy
buchem gazu

© zagrozone
M z wyj. kopalry Rodzaj oc
hermet:

ony za pPOoMocy

- )
Oznaczenie Ex

Oz nie Ex

www.smstork.com
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Uziemienie cewek Ex
Cewki Ex musza by¢ prawidtowo uziemione.

W przypadku cewki z zasilaniem AC mozna wykorzystac
przewdd uziemiajacy wewnatrz kabla zasilajgcego.

W przeciwnym razie nalezy wykorzysta¢ zewnetrzny
kabel uziemiajacy, ktéry nalezy podtaczyé do punktu
uziemienia, jak pokazano narys. 8.

Zewnetrzny przewod Punkt
uziemiajacy uziemienia

Rys. 8. Uziemienie cewki Ex

2. ZASADA DZIALANIA

Po podaniu napiecia (230V, 110V, 24V, and 12V DC lub AC) na cewke, dziata ona jak
elektromagnes i wytwarza w swoim wnetrzu pole elektromagnetyczne. Pole to oddziatuje
na zworke wewnatrz tulejki, powodujac jej przesuniecie. To z kolei powoduje otwarcie lub
zamkniecie zaworu, w zaleznosci od jego konstrukgji.

Gdy na cewke nie jest podane napiecie i zawor pozostaje zamkniety, to taki zawdr nazywa
sie normalnie zamknietym, jesli natomiast zawdr w stanie bez napiecia jest otwarty, to
nazywa sie normalnie otwartym.

o 3

(@ (o)

Rys. 9: Zawor normalnie zamkniety, (@) bez podanie napiecia i () po

podaniu napigcia na cewke

SMS-TORK Endiistriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti
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Rys. 10: Zawor normalnie otwarty,

(a) bez podanie napiecia i (b) po

podaniu napiecia na cewke

@ (b)

Na rys. 1, pokazany jest zawodr bezposredniego dziatania, w ktérym poruszajaca sie w
zaleznosci od podania napiecia na cewke zworka bezposrednio otwiera lub zamyka gniazdo
Zaworu.

Na rys, 12 pokazany jest zawdr normalnie zamkniety z serwosterowaniem. W tym przypadku
zworka zamyka jedynie otwor pilotowy, a samo gniazdo zaworu jest zamykane osobng
membrana. Przy zamknietym otworze pilotowym, membrana jest dociskana sprezyng do
gniazda i zawor pozostaje zamkniety. Po otwarciu zaworu pilotowego, nastepuje niewielki
przeptyw poprzez gorng czes¢ korpusu, na membrang zaczyna oddziatywac sita oddolna
wynikajaca z réznicy cisnien pod i nad membrang, pokonujac site sprezyny i zawor otwiera
sie. W zwigzku z takq zasadg dziatania te zawory wymagaja pewnego minimalnego cisnienia
réznicowego (réznicy cisnienia na wlocie i na wylocie zaworu).

Rys. 12: Dziatanie
Zaworu z

Rys. 11: Dziatanie zaworu
(@) bezposredniego dziatania

serwosterowaniem

Pz P1 Wybér rodzaju zaworu:
1. bezposredniego dziatania; AP>0 (zawory
\‘ \ ogdlnego zastosowania), AP>-1 bar (zawory

prozniowe)

2.z serwosterowaniem: AP>0,5 bar (zawory
ogdlnego zastosowania), AP20,3 bar (seria
mini), AP>0 (zawory ze wspomaganiem

AP = p2 - p1 otwarcia)

www.smstork.com
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a. Warunki pracy

Ograniczenia w odniesieniu do cisnienia

Zawory moga pracowac w réznych zakresach maksymalnego cisnienia réznicowego od
0,5 do 100 bar. Sa typowo produkowane w klasach cisnienia do 16 bar. Zawory z zakresa-
mi powyzej 16 bar sg dostepne na zamdwienie.

Ograniczenia w odniesieniu do temperatury

Zakresy temperatury otoczenia dla elektrozawordw, w zaleznosci od typu zaworu, miesz-
cz3 sie w przedziale od -10°C do +80°C. Temperatura medium przeptywajacego przez
zawor zalezy przede wszystkim od zastosowanego tworzywa do membrany i uszczel-
nien. Zakresy temperatur przedstawione sa w tabeli 3..

Dopuszczalna temperatura medium

Materiat -

uszczelnienia Temp. min. Temp. max.

e

NBR -10 80

VITON (FKM) -10 160

EPDM -10 130

PTFE -10 180

RUBY -10 160

Table 3. Dopus: ra medium

przeptyw

SMS-TORK Endiistriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd.




b. Parametry cewek
Wartosci graniczne parametrow elektr-

ycznych cewek pokazuije tabela 4.

‘40

C43 ATEX

do

C46 ATEX

2z termikiemn

C50

Cewki dostarczane typowo w zaworach komp-
letnych maja stopier ochrony IP65. Na zycze-
nie dostepne sa cewki IP68 lub w wykonaniu

do stref zagrozonych wybuchem.

“tork
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Napigcie Prad Moc

12 VDC 15A 18W

24VDC | 086A | 18W

nOVDC | OI75A | 18W

gj% g:; 12 VAC 15A 15 VA
c46 24VAC | O72A | 15VA
TMOVAC | OI6A | 15VA

220 VAC | 0,078 A | 15VA
220VAC | O34 A | 24VA

2 VDC | 128A | 16W

24 VDC O7A | 16W
12 VAC | 235A | 30VA

C30, C31

24 VAC 13A | 30VA
TOVAC | 0275A | 30 VA
220 VAC | 0J35A | 30 VA

12 VDC | 0417A | 5W

24VDC | O23A & 5W
C20 24 VAC 03A | 72VA
TOVAC | 0,064 A | 72 VA
220 VAC | 0,032A | 72VA

Tabela 4. Parametry elektryczne cewek.

mstork.com
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3.INSTALACJA

o Przed montazem nalezy sprawdzi¢, czy produkt nie jest w widoczny sposob
uszkodzony oraz czy jest kompletny. Nie nalezy uzywac produktu uszkodzonego lub
niekompletnego. Przed uzyciem nalezy tez zapoznac sie z informacjami na etykietach,
na samym produkcie oraz opakowaniu. Nalezy réwniez sprawdzi¢, czy cisnienie w
instalacji nie moze przekracza¢ wartosci maksymalnych podanych na etykiecie zaworu,
jak réwniez czy zawor jest przystosowany do instalacji, na ktérej ma pracowac. Nie wolno
przekraczac¢ parametréw granicznych podanych w specyfikacji technicznej produktu.
Przed montazem nalezy tez sprawdzi¢, czy w instalacji nie ma przeptywajacego medium
i zabezpieczyc¢ sie przed taka mozliwoscig na czas montazu. Do montazu nalezy uzy¢

klucz o rozmiarze dostosowanym do zaworu.

Rys. 13. Podtaczenie zaworu elektromagnetycznego.

SMS-TORK Endstriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti.
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Po podtaczeniu korpusu zaworu elektromagnetycznego do instalacji rurowej, jak
to pokazano na rys. 14 i rys. 15, nalezy recznie zatozy¢ cewke, ktdra nastepnie nalezy
zabezpieczy¢ recznie dokrecajac nakretke radetkowana. Wtyczke z podtaczonym
kablem nalezy nastepnie zatozyc na cewke i zabezpieczyc sruba mocujaca. W przypadku
elektrozaworéw z rurka, nalezy ja zamontowac jak pokazano na rys. 15 i nastepnie
dokreci¢ odpowiednim kluczem.

0 Cewki nie nalezy ruszac ani zdejmowac bez
wczesniejszego odkrecenia gornej nakretki

mocujace;j.

Rys, 14. Montaz zaworu bez rurki Rys. 15. Montaz zaworu z rurkg

www.smstork.com
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Ostrzezenia:

0 Cewka nagrzewa sie w trakcie pracy, jej dotkniecie grozi wéwczas oparzeniem.

o Zasilanie cewki powinno by¢ podtaczone poprzez zamknieta wtyczke. Podtaczenie
kabla zasilajacego dozwolone jest jedynie przez UPRAWNIONA osobe. Nieostoniete
potaczenia elektryczne grozg mozliwoscig porazenia pradem i zwarciem.

0 W celu zabezpieczenia przed zwarciem, w obwodzie zasilania cewki musi by¢
zainstalowany BEZPIECZNIK.

0 Cewke nalezy eksploatowac zabezpieczong oryginalng nakretka mocujgca. Brak nakretki
moze doprowadzi¢ do uszkodzenia cewki lub do nieprawidtowej pracy zaworu.

o Kazda cewka powinna by¢ eksploatowana wytgcznie w granicach dopuszczalnego
napiecia zasilania. Wyzsze albo nizsze napiecie moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
zaworu lub jego nieprawidtowej pracy.

OW przypadku medidw mogacych zawierac zanieczyszczenia mechaniczne nalezy
zastosowacd filtr przed zaworem. Zanieczyszczenia moga zatkac otwory w zaworze, jak
réwniez zablokowad zwore w tulei, co moze doprowadzi¢ do tego, ze zawdr nie bedzie \
poprawnie pracowat, a nawet do spalenia cewki.

0 Przed demontazem zaworu obnizy¢ cisnienie w instalacji do ci$nienia atmosferycznego.

0 W razie potrzeby zastosowa¢ PRZEKAZNIK do sterowania cewka zaworu.

v v x

Rys. 16. Poprawne | niewtasciwa pozycja montazu zaworu elektromagnetyczne

SMS-TORK Endiistriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti
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0 Nie nalezy montowac zaworu cewka skierowang do dotu (rys. 16 z prawej strony).
W takiej pozycji w tulejce moga osadzac sie zanieczyszczenia, co z czasem zablokuje
zworke. Zawor elektromagnetyczny moze by¢ zamontowany w jednej z dwdch
pozycji pokazanych na rys. 16 z lewej strony.

OW przypadku mozliwych zanieczyszczen w medium, przed zaworem nalezy
zamontowac filtr siatkowy. Wygodnym w eksploatacji rozwigzaniem sa powszechnie
dostepne skosne filtry

Rys.17. Najprostszy filtr siatkowy przed zaworem

0 Podczas montazu nie nalezy recznie
dokrecac zaworu, zaréwno z uwagi
na ochrone zdrowia, jak i na
poprawnos¢ samego montazu.

Rys 18. Nigprawidtowy montaz zaworu.

www.smstork.com
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0 Podtgczajac koncowki przewodow do Uziemienie

kostki zaciskowej, przewody fazowy i
neutralny w przypadku napiecia AC, oraz " . 2 r ‘
plus (+) i minus (-) w przypadku napigcia 1

DC, nalezy podtaczy¢ do zaciskow 1i 2.

Jesli kabel posiada przewdd uziemiajacy

(typowo zoétto-zielony), to nalezy go

podtaczy¢ do zacisku uziemienia. (@)

Rys.19.() C
(o) Zaciski

kiadowe wt

o Kabel podtaczony do wtyczki cewki nie
powinien by¢ skrecony ani zbytnio zagiety,
aby nie doprowadzi¢ do braku styku lub
zwarcia. Skrecony kabel w dtawnicy
wtyczki dodatkowo naruszy uszczelnienie
na dtawnicy, co moze doprowadzi¢ do
penetracji wilgoci z powietrza lub wody do
whnetrza wtyczki, Nalezy tez zastosowac
kabel o $rednicy zapewniajgcej szczelnos¢
na przejéciu przez dtawnice.

trz wiyczki

@ (b)

Rys. 20. Utozenie kable zasilajacego

0 Cewka nie moze nigdy by¢ pod napieciem,
gdy nie jest zatozona na tulejke ze zworka
w s$rodku. To znaczy, ze cewke mozna
zasili¢ dopiero po zatozeniu na zawor.
W przeciwnym wypadku, w krétkim czasie
cewka ulegnie przepaleniu. Patrz rys. 21.. Cewka NIE moze
by¢ pod napieciem

700—

\

Cewka moze byc¢
pod napieciem

b

Rys. 21. Ostrzezenie dotyczace zasilania cewki

SMS-TORK Endiistriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti
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4. ZYWOTNOSC PRODUKTU

Czasy otwarcie i zamkniecia zawordw typowo sg krétsze od 1 sekundy. W przypadku
pracy ciggtej, gdy cewka jest wiekszos¢ czasu pod napieciem, zaleca sie zastosowanie
cewki na napiecie przemienne, a w przypadku pracy okazjonalnej, gdy cewka moze byc
jedynie sporadycznie pod napigciem, réwnie dobrze sprawdzi sie cewki na napiecie state.

5. EKSPLOATACJA | KONSERWACJA

Zaleca sie okresowe rozebranie zaworu na poszczegdlne czesdci sktadowe (patrz
str. 6 i 7), ocene wizualng i w razie potrzeby przeczyszczenie poszczegdlnych czesci
sprezonym powietrzem. Dotyczy to w szczegdlnosci zworki i tulejki, membrany, sprezyny
dociskajgcej membrany oraz wszystkich otwordw. Ewentualne zanieczyszczenia i osady
nalezy usunaé. W przypadku uszkodzenia czesci, nalezy je wymienic stosujac oryginalne
czesci TORK.

0 W trakcie konserwaciji nalezy uwazac, aby nie uszkodzi¢ poszczegdlnych czesci.
Po wykonaniu czynnosci konserwacyjnych nalezy sprawdzi¢ podtgczenia
elektryczne i funkcjonowanie zaworu.

6. CZESCI ZAMIENNE

Ponizej lista dostepnych czedci zamiennych dla zaworéw elektromagnetycznych:
*« Membrany
* Tulejka ze zworka
» Cewka
« cewka standardowa / Ex
* duza cewka
* cewka mini / Ex
*« Wtyk
= wtyki standardowe
= wtyki z diodg LED
Nalezy dobra¢ odpowiednie czesci dostosowane do serii i rozmiaru zaworu. Wiecej
informacji dostepnych jest w dokumentacji technicznej zawordw, w razie watpliwosci
nalezy skontaktowac sie z dostawca zaworu elektromagnetycznego.

www.smstork.com
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7. TRANSPORT

Nalezy uwaza¢, aby zawor nie byt narazony na uszkodzenie w trakcie transportu, w
szczegodlnosci nalezy uwazac na jego bardziej wrazliwe czesci, takie jak tulejka oraz
cewka. Zawory powinny byc¢ transportowane w swoich oryginalnych fabrycznych opa-
kowaniach

8. OKRES GWARANCYJNY

Okres gwarancji na elektrozawory marki TORK wynosi dwa lata. Gwarancja nie obej-
muje produktéw, ktore sq uzywane niezgodnie z warunkami uzytkowania, okreslonymi
przy zamowieniu w naszej firmie lub gdy uszkodzenie wynika z winy uzytkownika, np.
na skutek nieprawidtowo przeprowadzonych czynnosci konserwacyjnych lub samo-
dzielnej proby naprawy zaworu.

Aby skorzysta¢ z gwarancji nalezy zwrdécic sie do dostawcy zaworu wraz z dowodem
zakupu. Do zwracanego produktu nalezy zataczy¢ mozliwie szczegdtowy opis rodzaju
usterki i okolicznosci jej powstania, kopie dowodu zakupu, swojg nazwe, adres i kontakt
telefoniczny i mailowy.

DANE PRODUCENTA
SMS SANAYi MALZEMELERI URETIM VE SATISI AS.
SIEDZIBA

Y. Dudullu, Bostanci Yolu Kuru Sk. No:16 Umraniye 34776 istanbul/TURKEY
tel.: +90 216 364 34 05 fax: +90 216 364 37 57 e-mail: tork@smstork.com

ZAKEAD PRODUKCYJNY

SMS Sanayi Malzemeleri Uretim ve Satisi A.S. IMES OSB 5. Cadde
No:6 Cerkesli - Dilovasi / KOCAELI / TURKEY
tel: +90 262 290 20 20 fax: +90 262 290 20 21 e-mail: tork@smstork.com

www.smstork.com

SMS-TORK Endstriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti.
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WARUNKI GWARANCJI

1. W przypadu gdy produkt jest wadliwy z powoddw lezacych po stronie produkgji,
producent wedtug wtasnego uznania naprawi lub wymieni wadliwy produkt na nowy

2. Okres gwarancji wynosi dwa (2) lata i rozpoczyna sie od dnia dostarczenia
produktu do klienta SMS Tork.

3. Wszystkie produkty, w tym wszystkie podzespoty, objete sq nasza gwarancja.

4. W przypadku uznania reklamacji wystane zostang do uzytkownika czesci zamienne
lub w razie potrzebny nowy produkt.

5. W okresie gwarancji, wszelkie wady wynikajace z defektéw materiatowych czy
produkcyjnych, zostang bezptatnie usuniete.

6. Produkty zostanag nieodptatnie wymienione w okresie gwarancji pod warunkiem,
ze wada wynika z procesu produkgiji.

7. Uszkodzenia spowodowane uzytkowaniem produktu niezgodnie z zaleceniami
instrukcji obstugi nie sa objete gwarancja.

8. W przypadku reklamacji dotyczacych produktu nalezy najpierw skontaktowac sie
ze swoim dostawca.

9. W celu zwrotu lub naprawy-konserwacji, produkty nalezy przesta¢ do swojego
dostawcy po wczesniejszym uzgodnieniu szczegotdéw zwrotu z dostawca.

10. Przyjecie zwrotu przez dostawce zaworu nie oznacza uznania reklamacji, co moze
ewentualnie nastapi¢ dopiero po odpowiednim zbadaniu zgtoszenia i zwréconego
produktu przez osoby upowaznione do tego przez producenta.

www.smstork.com
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WYLACZENIA GWARANCJI
Gwarancja nie sg objete:

1. Uszkodzenia zgtoszone po okresie gwaranciji.

2. Uszkodzenia powstate na skutek nieprawidtowego uzytkowania produktu przez
uzytkownika (niewtasciwego stosowania sie do instrukcji obstugi),),

3. Uszkodzenia spowodowane przez inne urzadzenia wspotpracujace z produktem.

4. Zmiany i uszkodzenia nie spowodowane przez producenta, np. powstate na skutek
rozebrania produktu przez nieautoryzowane osoby.

5. Uszkodzenia powstate na skutek instalacji na ktérej produkt pracuje (np. parametry
pradu, medium w instalacji itd.),

6. Uszkodzenia powstate w efekcie interwencji nieautoryzowanego serwisu.
7. Produkty z uszkodzong lub usunietg etykieta.

8. Uszkodzenia zewnetrznej powierzchni produktow.

9. Uszkodzenie powstatem na skutek upadku, uderzenia produktu itp.

10. Uszkodzenie wynikte z pracy produktu w s$rodowisku o nadmiernym stopniu
zapylenia, wilgotnosci, czy tez o zbyt niskiej lub zbyt wysokiej temperaturze,

1. Uszkodzenia spowodowane kleskami zywiotowymi, takimi jak powddz, pozar,
trzesienie ziemi, wytadowania atmosferyczne itp.

12. Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi (ESD).

SMS-TORK Endstriyel Otomasyon Uriinleri San. Tic. Ltd. $ti.
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