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La conformacion y articulacion de la Estrategia Operativa para activar los Equipos de Respuesta a
Emergencias y Desastres de la Fundacion ERUM se basa en la necesidad imperante de contar con un
enfoque integral y coordinado para hacer frente a situaciones criticas. Esta estrategia se fundamenta en
la premisa de que la colaboracion y la preparacion son fundamentales para una respuesta eficaz ante
emergencias y desastres.

Por tanto, se promueve la integracion de los equipos, la definicion de roles y responsabilidades claras, la
formacion constante y la comunicacion efectiva entre todos los miembros involucrados. Asimismo, se
considera esencial establecer mecanismos de coordinacion con otras organizaciones y entidades
pertinentes, asi como adaptar y actualizar constantemente los protocolos y procedimientos en funcion de
las lecciones aprendidas y las mejores practicas internacionales en gestion de emergencias.

Esta estrategia busca garantizar que la Fundacion ERUM esté siempre lista para brindar apoyo rapido y
efectivo en momentos de crisis, protegiendo asi la vida y el bienestar de las comunidades que servimos.

Subsecuentes con estos postulados presentamos, la estructuracion de esta estrategia.

1. Especialidades de los equipos voluntarios de intervencion en emergencias y desastres de grandes
proporciones.

2. Protocolo de activacion de los equipos voluntarios de intervencién en emergencias y desastres.
3.  Marco Conceptual.

1. Especialidades de los equipos voluntarios de intervencién en emergencias y desastres de

grandes proporciones.

La actuacion de los voluntarios de la Fundacién ERUM en su rol como grupos de respuesta a
emergencias y desastres de grandes proporciones es de vital importancia para la mitigacion del
impacto de tales eventos en la comunidad.

La actuacion de los voluntarios de la Fundacion ERUM en su rol como grupos de respuesta a
emergencias y desastres de grandes proporciones se sustenta vy justifica en funcion de la
especialidad de su profesion o formacion profesional. Cada especialidad aporta conocimientos
y habilidades especificas que son fundamentales para una respuesta efectiva en situaciones
criticas.

Se han definido los frentes de accion y de alli las especialidades en las cuales intervendremos
como organizacion, en concordancia con las estrategias de la autoridad sanitaria y de
administracion y gestion del riesgo que se halla establecido en la zona de desastre:

1. Operaciones de basqueda y rescate,
2. Apoyo a Equipos Médicos de Emergencia (EMT) - Soporte vital basico y avanzado.




Asistencia psicosocial,
Evaluacion de dafios y andlisis de salud en situaciones de desastre (EDAN),
Células de Informacién y Coordinacién Médica (CICOM)

o sw

A continuacion, se detalla la justificacion y sustentacion de la actuacion de los voluntarios de
ERUM en funcion de sus especialidades:

1. Equipos de Operaciones de busqueda y rescate:
e Voluntarios entrenados para localizar y rescatar a personas atrapadas en estructuras
colapsadas, areas inundadas o en condiciones peligrosas.
e Su labor puede salvar vidas al liberar a victimas atrapadas y proporcionar atencion
médica inicial.

2. Equipos Médicos de Emergencia (EMT):

e Los EMT son equipos de profesionales de la salud (personal médico y de enfermeria,
fisioterapeutas, paramédicos, etc.) que proveen cuidado clinico directa a poblaciones
afectadas por emergencias, epidemias y/o desastres y en apoyo a los sistemas
locales de salud.

e  Atencion profesional médica en situaciones de alta demanda, administrando cuidados
basicos y avanzados.

e  Atencion de casos criticos y proporcionar respuesta médica amplia.

e Voluntarios capacitados en asistencia médica de emergencia, técnicas de primeros
auxilios, soporte vital basico y avanzado y reanimacién cardiopulmonar (RCP), triage
como proceso de categorizacion de lesionados basado en la urgencia de sus lesiones
y la posibilidad de supervivencia.

e Brindan atencién médica inicial a las victimas, estabilizando su condicion y facilitando
su transporte a instalaciones de atencion médica.

3. Equipos de Asistencia psicosocial:
e Ofrecen apoyo emocional a las victimas y a otros voluntarios que pueden
experimentar estrés y trauma.
e  Contribuyen al bienestar emocional y la recuperacion de las personas afectadas.

4. Equipos de Evaluacién de dafios y andlisis de salud en situaciones de desastre (EDAN):

e Evalian los dafios causados por el desastre y analizan la salud de la poblacion
afectada.

e  Proporcionan datos cruciales para la toma de decisiones y la asignacion de recursos.

5.- Células de Informacién y Coordinacién Médica (CICOM)

e Las Células de Informacién y Coordinacién Médica (CICOM) de la OPS/OMS son
equipos especializados que desempefian un papel fundamental en la respuesta a
emergencias y situaciones de salud publica.

e Su principal funcién es la de coordinar y gestionar la informacion médica relevante
durante una crisis sanitaria o un desastre.

La actuacion de los voluntarios de la Fundacion ERUM en estas especialidades es fundamental
para proporcionar una respuesta integral y efectiva a emergencias y desastres de grandes
proporciones.

Cada especialidad despliega habilidades especificas que, en conjunto, contribuyen a salvar
vidas, aliviar el sufrimiento y mitigar el impacto de los desastres en las comunidades afectadas.




La formacion y dedicacion de estos voluntarios son invaluables para garantizar la seguridad y el
bienestar de las personas en momentos de crisis.

La justificacion de los frentes de accion y las especialidades en los cuales intervendra la
Fundacion ERUM, esta en concordancia con las estrategias establecidas por la autoridad
sanitaria y las autoridades de administracion y gestion del riesgo en la zona de desastre. Aqui
se presentan las razones fundamentales para esta alineacion:

Coordinacién y Eficiencia: La autoridad sanitaria y las autoridades de gestion del riesgo son las
entidades encargadas de planificar y coordinar la respuesta ante emergencias y desastres en
una zona determinada. Al alinear las acciones de la Fundacion ERUM con sus estrategias, se
garantiza una respuesta mas eficiente y coordinada, evitando duplicaciones de esfuerzos y
maximizando el uso de recursos.

a. Cumplimiento de Normativas: Las autoridades sanitarias y de gestion del riesgo suelen
establecer normativas y protocolos especificos para la respuesta a emergencias. Al seguir
estas directrices, la Fundacion ERUM asegura que sus acciones estén en conformidad con
las regulaciones locales y nacionales, lo que es fundamental para una respuesta legal y
ética.

b. Mejora de la Efectividad: Las estrategias y planes de la autoridad sanitaria y de gestion del
riesgo se basan en la experiencia y el conocimiento acumulado en la gestion de situaciones
de emergencia. Al adoptar estas estrategias, la Fundacion ERUM se beneficia de la
experiencia previa y las mejores practicas, lo que aumenta la efectividad de su respuesta.

c. Optimizacion de Recursos: Las autoridades suelen asignar recursos limitados durante una
emergencia. Al alinear sus acciones con las estrategias establecidas, la Fundacion ERUM
contribuye a la distribucion eficiente de recursos, asegurando que se utilicen donde son
mas necesarios.

d. Complementariedad de Capacidades: La Fundacion ERUM puede ofrecer capacidades y
especialidades especificas que complementen los esfuerzos de las autoridades. Al
identificar las necesidades y prioridades de la zona de desastre, la organizacion puede
adaptar sus acciones y especialidades para llenar los vacios existentes en la respuesta.

e. Mejora de la Coordinacién Interinstitucional: La colaboracion efectiva entre
organizaciones y entidades gubernamentales es esencial en situaciones de emergencia. Al
seguir las estrategias de las autoridades, la Fundacion ERUM facilita una mayor
coordinacion y colaboracion, lo que a su vez mejora la respuesta global.

f.  Mayor Aceptacién y Confianza: Al trabajar en concordancia con las estrategias de las
autoridades, la Fundacion ERUM gana la confianza de la comunidad y las instituciones
locales, lo que es esencial para una respuesta efectiva y una integracion exitosa en la zona
de desastre.

La justificacion de los frentes de accion y especialidades en los que intervendra la Fundacion
ERUM, estan en linea con las estrategias de la autoridad sanitaria y de administracion y gestion
del riesgo en la zona de desastre.

Esto asegura una respuesta eficiente, legal y ética, optimiza el uso de recursos y facilita la
colaboracion interinstitucional, todo lo cual es esencial para una gestion exitosa de situaciones
de emergencia y desastre.
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PROTOCOLO DE ACTIVACION DE LOS EQUIPOS VOLUNTARIOS DE INTERVENCION EN EMERGENCIAS
Y DESASTRES DE LA FUNDACION ERUM

Los Protocolos de Activacion del Voluntariado, son un conjunto de directrices y procedimientos
esenciales disefiados para guiar a los dirigentes, administradores y voluntarios de la Fundacion
Nacional de Especialistas en Rescate y Urgencias Médicas "ERUM". Estos protocolos se
establecen con el propdsito fundamental de optimizar la preparacion y respuesta de la
organizacion ante situaciones de emergencia y desastre. A continuacion, se presenta la
sustentacion y el marco conceptual de estos protocolos:

Sustentacién:

Los Protocolos de Activacion del Voluntariado son un componente vital en la gestion de
emergencias y desastres, ya que permiten a la Fundacion ERUM movilizar eficazmente sus
recursos humanos y técnicos en situaciones criticas. El voluntariado es un pilar fundamental en
la labor de respuesta a emergencias, y su activacion oportuna y organizada es esencial para
brindar asistencia efectiva a las comunidades afectadas. Estos protocolos se fundamentan en
la necesidad de:

1. Optimizar la respuesta: La rapidez y efectividad en la respuesta a emergencias y
desastres dependen de una activacion adecuada del voluntariado. Estos protocolos
buscan reducir tiempos de reaccion y asegurar que los voluntarios estén disponibles
cuando mas se los necesita.

2. Garantizar la seguridad: La seguridad de los voluntarios es primordial. Los protocolos
incluyen medidas para evaluar y gestionar riesgos, asi como establecer limites de tiempo
en la zona de desastre para evitar la fatiga y garantizar la salud mental y fisica de los
voluntarios.

3. Coordinaciéon eficiente: Los protocolos facilitan la coordinacion entre los diferentes
grupos de respuesta de la organizacion, evitando duplicaciones de esfuerzos vy
maximizando el uso de recursos.

MARCO CONCEPTUAL:
El marco conceptual de los Protocolos de Activacion del Voluntariado se basa en los siguientes
principios fundamentales:

a. Preparacién: La Fundacion ERUM debe contar con voluntarios debidamente entrenados
y capacitados para responder a diversas situaciones de emergencia y desastre. La
preparacion constante es esencial para mantener la capacidad de respuesta.

b. Evaluacién de la situacion: Antes de activar el voluntariado, es necesario evaluar la
magnitud y naturaleza de la emergencia o desastre. Esto garantiza que se movilicen los
recursos adecuados y se establezcan prioridades.

C. Tiempo de activacién: Los protocolos definen claramente los tiempos en los cuales un
voluntario puede ser activado. Esto depende de la naturaleza de la emergencia y la
disponibilidad de los voluntarios, asegurando una respuesta oportuna.

d. Tiempo de permanencia en la zona de desastre: La duracion de la movilizacién de los
voluntarios en la zona de desastre se establece en los protocolos para evitar la fatiga y
garantizar una rotacion adecuada de personal.




e. Seguridad y bienestar del voluntariado: Los protocolos contienen medidas para
garantizar la seguridad fisica y emocional de los voluntarios, incluyendo la provision de
equipos de proteccion y apoyo psicoldgico cuando sea necesario.

f. Coordinaciéon y comunicacion: La coordinacion efectiva entre los grupos de respuesta y
la comunicacion constante con los voluntarios son esenciales para una respuesta
exitosa.

Los Protocolos de Activacion del Voluntariado de la Fundacion ERUM son una herramienta
esencial que garantiza una respuesta efectiva y segura ante situaciones de emergencia y
desastre. Estos protocolos se basan en una sélida preparacion, evaluacion de la situacion,
tiempos de activacion y permanencia, asi como en la priorizacion de la seguridad y el bienestar
del voluntariado, todo ello enmarcado en una coordinacion eficiente y una comunicacion fluida.
Su implementacion contribuye significativamente a la capacidad de la organizacion para salvar
vidas y brindar asistencia en momentos criticos.

La Fundacion Nacional de Especialistas en Rescate y Urgencias Médicas “ERUM”, ha establecido
las acciones de participacion en las cuales trabajaran sus voluntarios en situaciones de
respuesta a emergencia y desastres de grandes proporciones.

Estas estancias se conocen comunmente como Protocolo de Activacion de los Equipos
Voluntarios de Intervencion en Emergencias y Desastres de la Fundacion ERUM, los equipos de
coordinacion pueden planificar adecuadamente las acciones, recibir informacion actualizada
sobre la situacion, coordinamos recursos y llevar a cabo labores de respuesta de manera mas
efectiva.

Los detalles especificos sobre la ubicacion y la duracion de estas estancias dependen del tipo
de desastre y de la magnitud del mismo. En casos de desastres naturales, como erupciones
volcanicas, terremotos o inundaciones, los grupos de respuesta pueden establecer sus centros
en areas seguras cercanas a la zona afectada. También pueden contar con tiendas de campafia,
vehiculos de emergencia y equipos de comunicacion para asegurarse de que la coordinacion
sea eficiente.

Es importante destacar que la respuesta a desastres varia segun la region y la organizacion de
la cadena de respuesta. Por lo tanto, siempre es recomendable consultar a las autoridades
locales o a las organizaciones de rescate pertinentes para obtener informacion actualizada
sobre la ubicacion y las operaciones de los grupos de rescate en una zona de desastre
especifica.

Establecer un modelo de clasificacion para el equipo de voluntarios que parte desde la
capacidad medida en los tiempos de respuesta a un llamado para atender un desastre o
emergencia de grandes proporciones, clasifica los grupos entre quienes pueden reaccionar en
tiempo no superior a seis (6) horas, quienes lo puedan hacerlo en doce (12) horas, quienes
puedan hacerlo en veinticuatro (24) horas, otros en treinta y seis (36) horas, otros en cuarenta 'y
ocho (48) y otros en sesenta (60) horas; asi mismo, en cuenta los tiempos de estancia en la zona
de desastre que varian desde 72, 96, 120, 144, 168y 192 horas.

Para establecer un modelo de clasificacién para un equipo de voluntarios basado en su
capacidad de respuesta a una emergencia, se pueden considerar los siguientes tiempos de
respuesta y estancia en la zona de desastre:




TIEMPO DE RESPUESTA

TIEMPO DE ESTANCIA EN LA ZONA DE

DESASTRE
< 6 horas > 72 horas
< 12 horas > 96 horas
< 24 horas > 120 horas
< 36 horas > 144 horas
< 48 horas > 168 horas
< 60 horas > 192 horas

Para clasificar a los voluntarios en estos grupos, se pueden utilizar herramientas de seguimiento y
monitoreo que permitan medir el tiempo de respuesta y la duracion de la estancia en la zona de desastre.
Los voluntarios que puedan responder en un tiempo menor a 6 horas y permanecer en la zona de desastre
por un tiempo mayor a 168 horas podrian ser clasificados como "Grupo X', mientras que aquellos que
puedan responder en un tiempo mayor a 48 y permanecer en la zona de desastre por un tiempo menor a
96 horas podrian ser clasificados como "Grupo Y", etc.

Es importante tener en cuenta que la clasificacion de los voluntarios no debe basarse Unicamente por su
capacidad de respuesta a una emergencia, sino también, por sus habilidades y experiencia previa en el
voluntariado y en su capacidad profesional. Ademas, se deben establecer protocolos claros para la
coordinacion y comunicacion entre los diferentes grupos de voluntarios, para garantizar una respuesta
efectiva y coordinada en caso de emergencia.

Se puede establecer un modelo de clasificacion para un equipo de voluntarios basado en su capacidad de
respuesta a una emergencia, considerando los tiempos de respuesta y la duracion de la estancia en la
zona de desastre. Es importante tener en cuenta que la clasificacion debe basarse en multiples factores
y que se deben establecer protocolos claros para la coordinacion y comunicacion entre los diferentes
grupos de voluntarios.

Disefiar un modelo de clasificacion para establecer equipos de voluntarios en funcién de su capacidad de
respuesta y tiempos de estancia en la zona de desastre es una tarea importante para una estrategia
organizativa en situaciones de emergencia y desastre.

MODELO BASADO EN TIEMPOS DE RESPUESTA
Y LOS TIEMPOS DE ESTANCIA EN LA ZONA DE DESASTRE

| - EQUIPO: ALFA / RELAMPAGO
(Tiempo de Respuesta: < 6 horas, Tiempo de Estancia: 72 horas)

Este equipo se destaca por su rapida capacidad de respuesta y su compromiso de permanecer en la zona
de desastre durante las primeras 72 horas.

HORA DEL EVENTO Y POSTERIORES

Se estima que este recurso humano, tiene autonomia para operar minimo 72 horas, incluido el
desplazamiento hasta la zona de desastres y contandose la ultima hora, al momento de su salida de la
zona de desastre.




Il - EQUIPO: BETA / CENTINELA
(Tiempo de Respuesta: < 12 horas, Tiempo de Estancia: 96 horas)

Los Centinelas estan preparados para actuar en un plazo de 12 horas y estan dispuestos a quedarse en
la zona durante 96 horas para brindar apoyo constante.

HORA DEL EVENTO Y POSTERIORES

114 120

Se estima que este recurso humano, tiene autonomia para operar minimo 96 horas, incluido el
desplazamiento hasta la zona de desastres y contandose la ultima hora, al momento de su salida de la
zona de desastre.

Il - EQUIPO: GAMMA / AURORA
(Tiempo de Respuesta: < 24 horas, Tiempo de Estancia: 120 horas)

El equipo Aurora se activa en menos de un dia y estda comprometido a permanecer en la zona durante
cinco (5) dias para garantizar la asistencia continua.

HORA DEL EVENTO Y POSTERIORES

24 30 36 42 48 54 60 66 72 78 84 90 96 102 108 114 120

126 132 138 144 150 156 162 168 174 180 186 192 198 204 210 216 222 228 234 240 246

Se estima que este recurso humano, tiene autonomia para operar minimo 120 horas, incluido el
desplazamiento hasta la zona de desastres y contandose la ultima hora, al momento de su salida de la
zona de desastre.

IV — EQUIPO: DELTA / RESILIENCIA
(Tiempo de Respuesta: < 36 horas, Tiempo de Estancia: 144 horas)

La Resiliencia es su fortaleza; responden en 36 horas y se mantienen en la zona durante seis (6) dias para
ayudar en la recuperacion.

HORA DEL EVENTO Y POSTERIORES




Se estima que este recurso humano, tiene autonomia para operar minimo 120 horas, incluido el
desplazamiento hasta la zona de desastres y contandose la ultima hora, al momento de su salida de la
zona de desastre.

V — EQUIPO: EPSILON / ESPERANZA
(Tiempo de Respuesta: < 48 horas, Tiempo de Estancia: 168 horas)

Este equipo ofrece esperanza a las comunidades afectadas, llegando en 48 horas y quedandose durante
siete (7) dias para brindar apoyo continuo.

HORA DEL EVENTO Y POSTERIORES

VI - EQUIPO: OMEGA / VANGUARDIA
(Tiempo de Respuesta: < 60 horas, Tiempo de Estancia: 192 horas)

La Vanguardia esta lista para actuar en 60 horas y se queda durante ocho (8) dias para liderar la respuesta
y coordinar esfuerzos a largo plazo.

HORA DEL EVENTO Y POSTERIORES

Estos nombres no solo reflejan los tiempos de respuesta y estancia, sino que también transmiten la
importancia y la dedicacion de cada equipo en situaciones de emergencia y desastre, o que podria ser
motivador para los voluntarios y la comunidad en general.

Hasta aqui, esta construido el documento.




