
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

"Enfrentando desafíos, salvando vidas, ser 
Especialistas en Operaciones de Rescate y en Urgencias 
Médicas Prehospitalarias, es nuestra pasión y misión" 



 

 

Nuestra Historia 
 
La Fundación Nacional de Especialistas en Rescaten y Urgencias Médicas – “ERUM”, es una Organización 
No Gubernamental, sin ánimo o fines de lucro, del orden nacional, de carácter privado, constituida el 05 
de noviembre de 1998. 
 
La Fundación Nacional de Especialistas en Rescate y Urgencias Médicas “ERUM”, tiene como objeto 
principal: 
 

• La creación, implementación, educación y desarrollo de programas de Servicio Social. 
• La gestión del riesgo de desastres. 
• Formación de profesionales con conocimientos en operaciones de rescate, medicina de 

emergencia, salud integral, seguridad e higiene. 
• Procuramos la integración comunitaria para el desarrollo ambiental, reivindicación de intereses y 

derechos de las comunidades nacionales e internacionales en la búsqueda de un mejor vivir. 
• Prestamos nuestros servicios en todo el territorio nacional e inclusive Internacional 

 
La Fundación ERUM, toma las destrezas, habilidades y disciplina básicas de las que se enorgullece 
nuestros servicios de emergencia, y ofrece una respuesta médica y de extracción rápida y especializada. 
 
Desde nuestra formación, hemos establecido una 
reputación de excelencia, ofreciendo una parrilla única 
en soluciones de rescate.  
 
Tenemos un historial de mantener los más altos 
estándares, en algunos de los entornos más exigentes, 
y aportamos un nivel poco común de disciplina, 
dedicación y compromiso a los sectores que exigen el 
más alto nivel en seguridad y cumplimiento.  
 
Equipado con un arsenal de la última tecnología y 
equipo, nuestro grupo de profesionales 
experimentados y altamente calificados es la primera 
opción para las organizaciones que requieren estos 
servicios especializados. 
 
Nuestros miembros fundadores son reconocidos 
como líderes mundiales en sus campos; incluyendo 
espacios confinados, trabajo en altura y rescate con 
cuerdas, seguridad en el agua y rescate en aguas 
rápidas, búsqueda técnica de colapso estructural y 
rescate en minas, entre otras áreas.  
 
Hemos capacitado, consultado y brindado servicios en todo el país e internacionalmente. Con una historia 
arraigada en los servicios de emergencia de nuestra ciudad, hemos servido al gobierno regional y nacional 
en su momento de necesidad y nos hemos desplegado internacionalmente en algunos de los desastres 
naturales más devastadores del mundo en la historia moderna. 
 
Ahora brindamos un servicio especializado al sector industrial, que ofrece soluciones de rescate a medida 
que no tienen rival en Colombia. 
 



 

 

Misión  
 
Nuestra misión en la Fundación ERUM es brindar un servicio excepcional y especializado en rescate y 
urgencias médicas, respaldado por la más alta calidad de formación y la tecnología más avanzada. Nos 
comprometemos a: 
 

1.-  Salvaguardar Vidas en Situaciones de Emergencia: Brindamos respuestas rápidas y 
especializadas en situaciones críticas, utilizando nuestras destrezas y tecnología de vanguardia 
para salvaguardar vidas en peligro. 

2.- Formar Profesionales Altamente Competentes: Impartimos formación de alta calidad en 
operaciones de rescate, medicina de emergencia, seguridad e higiene, contribuyendo al desarrollo 
de profesionales altamente competentes en el campo de la atención médica y la seguridad. 

 
3.- Crear y Desarrollar Programas de 

Servicio Social: Trabajamos 
incansablemente en la creación, 
implementación y educación de 
programas de servicio social que 
impacten positivamente en las 
comunidades locales e internacionales. 

 
4.-  Gestionar el Riesgo de Desastres: 

Estamos dedicados a la gestión del 
riesgo de desastres, preparándonos 
para responder eficazmente en 
situaciones críticas y colaborando en la 
reducción de riesgos en nuestras 
comunidades. 

 
5.-  Formar Profesionales Altamente 

Calificados: Buscamos formar a 
profesionales con conocimientos 
sólidos en operaciones de rescate, 
medicina de emergencia, salud integral, 
seguridad e higiene, contribuyendo así a 
la seguridad de nuestras comunidades. 

 
6.-  Promover la Integración Comunitaria y el Desarrollo Ambiental: Trabajamos en estrecha 

colaboración con comunidades nacionales e internacionales para promover la integración, el 
desarrollo ambiental y la defensa de sus intereses y derechos, en busca de un mejor vivir para 
todos. 

 
7.-  Brindar Servicios a Nivel Nacional e Internacional: Extendemos nuestros servicios a lo largo y 

ancho de Colombia y más allá de nuestras fronteras, ofreciendo ayuda y apoyo en momentos de 
necesidad tanto a nivel nacional como internacional. 

 
 
 
 



 

 

Visión 
 
Nuestra visión es ser reconocidos como líderes mundiales en la respuesta a emergencias y rescate, 
marcando la diferencia en la seguridad de las personas en Colombia y en todo el mundo. Nos esforzamos 
por: 
 

1.-  Mantener la Excelencia en Nuestros Servicios: Continuaremos manteniendo los más altos 
estándares de excelencia en todas nuestras operaciones, incluso en los entornos más desafiantes. 

 
2.-  Ser una Ventanilla Única en Soluciones de Rescate: Aspiramos a ser la primera elección para 

organizaciones y comunidades que requieran servicios especializados en rescate y urgencias 
médicas. 

 
3.-  Liderar en Disciplina y Compromiso: Impulsaremos un nivel excepcional de disciplina, dedicación 

y compromiso en todos los sectores que demanden los más altos niveles de seguridad y 
cumplimiento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.-  Seguir Innovando con la Última Tecnología y Equipo: Continuaremos invirtiendo en la última 

tecnología y equipo especializado para mantenernos a la vanguardia en nuestras áreas de 
experticia. 

 
5.-  Expandir Nuestro Alcance Internacional: Buscamos seguir desplegándonos internacionalmente 

en casos de desastres naturales y brindar soluciones de rescate a medida que sean insuperables 
en Colombia y más allá. 

 
Nuestra visión es ser líderes globales en la respuesta a emergencias y rescate, contribuyendo a la 

seguridad y el bienestar de las comunidades locales e internacionales. 
 
 



 

 

Valores 
 
Los valores fundamentales de la Fundación Nacional de Especialistas en Rescate y Urgencias Médicas 
"ERUM" reflejan nuestros principios éticos y compromisos fundamentales en todas nuestras acciones y 
operaciones. Estos valores son los siguientes: 
 
1. Compromiso con la Vida: Valoramos la vida en todas sus formas y nos comprometemos a hacer 

todo lo posible para preservarla y mejorarla. Nuestra máxima prioridad es salvaguardar la salud y 
el bienestar de las personas en situaciones de emergencia. 

 
2. Excelencia Profesional: Buscamos la excelencia en todo lo que hacemos. Nos esforzamos por ser 

líderes en nuestro campo y mantener los más altos estándares en la formación, la respuesta a 
emergencias y la atención médica de urgencia. 

 
3. Trabajo en Equipo: Reconocemos la importancia del trabajo en equipo. Colaboramos 

estrechamente, compartiendo conocimientos y experiencias, para lograr respuestas efectivas y 
soluciones de rescate exitosas. 

 
4. Ética y Responsabilidad: Actuamos con integridad y responsabilidad en todas nuestras 

interacciones. Cumplimos con nuestras obligaciones éticas y legales, demostrando transparencia 
y honestidad en cada acción que emprendemos. 

 
5. Innovación y Adaptación: Abrazamos la innovación y la adaptación a los cambios. Buscamos 

continuamente nuevas tecnologías y enfoques para mejorar nuestras capacidades y mantenernos 
preparados para enfrentar nuevos desafíos. 

 
6. Compromiso con la Comunidad: Estamos comprometidos con el bienestar de las comunidades a 

las que servimos. Trabajamos para fortalecer la relación con las comunidades locales e 
internacionales y ser un agente de cambio positivo en su desarrollo. 

 
7. Solidaridad y Ayuda Humanitaria: Mostramos solidaridad en tiempos de crisis y respondemos con 

generosidad a quienes necesitan ayuda. Brindamos asistencia humanitaria sin discriminación y con 
respeto a la dignidad de todas las personas. 

 
8. Seguridad y Cumplimiento: Priorizamos la seguridad en todas nuestras operaciones y cumplimos 

rigurosamente con las normativas y estándares de seguridad, garantizando un entorno seguro para 
nuestro personal y las personas a las que servimos. 

 
9. Liderazgo Responsable: Buscamos liderar con responsabilidad y respeto por el medio ambiente, 

promoviendo prácticas sostenibles y la gestión adecuada de los recursos. 
 
Estos valores fundamentales son el cimiento sobre el cual se construye la identidad y la misión de ERUM, 
y guían nuestras acciones diarias mientras trabajamos incansablemente para cumplir nuestro 
compromiso de proteger vidas y contribuir al bienestar de las comunidades. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Respuesta ante Desastres 
 
Tenemos un selecto grupo de profesionales que cuentan con capacidad de responder después de los 
primeros minutos de ocurrido un desastre. 
 
El Plan de Preparativos para Respuesta a Desastres de la Fundación Nacional de Especialistas en Rescate 
y Urgencias Médicas (ERUM) es un conjunto de acciones y estrategias diseñadas para afrontar 
eficientemente situaciones de emergencia y desastres naturales o causados por el ser humano.  
 
El objetivo principal de este plan es coordinar los esfuerzos de los especialistas en rescate y atención 
médica para brindar asistencia inmediata y efectiva a las víctimas afectadas por distintos tipos de 
desastres. 
 
El ERUM es una organización especializada en intervenciones de rescate y atención médica en situaciones 
críticas, como terremotos, inundaciones, colapsos estructurales, accidentes industriales y otros eventos 
similares.  
 
Su plan de preparativos para respuesta a desastres establece procedimientos específicos para movilizar 
a sus equipos de manera rápida y organizada, con el propósito de salvar vidas, reducir el sufrimiento y 
minimizar los efectos negativos de la situación. 
El plan incluye elementos clave como: 
 
 
 
 
 

1. Identificación y Evaluación de Riesgos: El ERUM 
analiza los posibles escenarios de desastre en su 
área de actuación y evalúa los riesgos asociados. 
Esto les permite estar preparados para afrontar 
diversos tipos de situaciones y adaptar sus 
estrategias en función de las circunstancias. 
 
 
 
 

 
 
 

2. Planificación y Entrenamiento: Se desarrollan 
planes de acción detallados para diferentes 
tipos de desastres, estableciendo roles y 
responsabilidades específicas para cada 
miembro del equipo. Además, se llevan a cabo 
entrenamientos periódicos para que los 
especialistas estén familiarizados con los 
protocolos de actuación. 

 
 

 
 
 



 

 

 
 
 
 

3. Coordinación Interinstitucional: El ERUM trabaja en 
estrecha colaboración con otras agencias de 
respuesta a desastres, como servicios de 
emergencia, cuerpos de bomberos y fuerzas de 
seguridad, para garantizar una respuesta coordinada 
y eficiente. 

 
 
 
 

 
 
 
 
4. Despliegue Rápido: Ante la ocurrencia de un 

desastre, el ERUM activa sus protocolos de 
despliegue, movilizando a sus equipos y 
recursos de manera rápida y precisa hacia el 
lugar afectado. 

 
 
 
 

 
 
 

5. Atención Médica de Emergencia: El ERUM cuenta con 
personal médico capacitado para brindar atención 
médica de emergencia en el lugar del desastre. Esto 
incluye estabilización de heridos, administración de 
primeros auxilios, y si es necesario, evacuación médica. 

 
 
 
 

 
 
 
 
6. Rescate y Extracción: Los especialistas en 

rescate del ERUM están entrenados para llevar 
a cabo operaciones de búsqueda, rescate y 
extracción de personas atrapadas en 
estructuras colapsadas u otras situaciones 
peligrosas. 

 



 

 

 
 
 
 

7. Apoyo Psicosocial: Además de la atención 
médica física, el ERUM también considera el 
impacto psicológico en las víctimas, familiares y 
personal de respuesta y proporciona apoyo 
emocional para ayudar a las personas a 
sobrellevar la situación traumática. 
 
 
 
 
 

El Plan de Preparativos para Respuesta a Desastres del ERUM, es una estrategia integral diseñada para 
asegurar una respuesta eficiente y efectiva en situaciones de emergencia y desastre, con el propósito de 
salvar vidas, mitigar el sufrimiento y contribuir a la recuperación de las comunidades afectadas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hasta aquí, está construido el documento. 
 


