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TERMOS E CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGCAO DE SERVIGOS DA LAZ TECNOLOGIA LTDA E/OU
SUAS COLIGADAS

Estes termos e condi¢coes gerais de prestacao de servicos (“Termos e Condi¢cdes”) serviram de base
para a elaboragcao da proposta técnica e/ou comercial (a “Proposta”) e aplicam-se a prestacéo de
servigos (os “Servigos”) pela LAZTECNOLOGIA LTDA, com sede na Rua Santina de Oliveira Cavalcanti,
2, Prédio Grupo Parceria, Sala 1 e Sala 2, Sertania-PE, inscrita no CNPJ/MF sob o No. 37.125.827/0001-
31 e/ou suas filiais ou coligadas identificadas na Proposta (conjuntamente denominadas “LAZ”), ao
contratante dos servicos igualmente qualificado na Proposta (o “Cliente”), quando em conjunto
“Partes”, ou isoladamente “Parte”.

1) A LAZ prestara ao Cliente os Servigcos descritos na Proposta, de acordo com as especificacdes ali
contidas. Estes Termos e Condigcdes sao considerados parte integrante da Proposta. A Propostada LAZ
reflete as condi¢cdes nas quais os Servigcos serdo prestados pela LAZ e estes Termos e Condicoes e a
Proposta prevalecem sobre qualquer outro documento que o Cliente tenha emitido ou venha a emitir
sob um processo concorrencial ou solicitagdo de contratacdo ou que faga parte de um pedido de
compras (PO) emitido pelo Cliente. Entretanto, as Partes poderao acordar condigbes especificas na
Proposta que conflitemm com o aqui previsto e, nesse caso, as condi¢cdes especificas contidas na
Proposta prevalecerao sobre a disposigao geral diversa contida nestes Termos e Condicdes. Caso as
Partes decidam firmar um contrato especifico para a prestagdo dos Servigos apds a aprovacgao da
Proposta, as disposi¢cdes do Contrato prevalecerao.

1.1) A Proposta pode ser aprovada/aceita pelo Cliente usando um dos seguintes métodos: (i) o Cliente
emite um pedido de compra com a assinatura de um Aprovador Autorizado do Cliente; ou (ii) e-mail
enviado através do endereco de e-mail comercial individual de um Aprovador Autorizado do Cliente;
ou (iii) a assinatura de um Aprovador Autorizado do Cliente na Proposta. “Aprovador Autorizado do
Cliente” significa o pessoal do Cliente que se apresente com autoridade paravincular contratualmente
o Cliente em todas as questdes relacionadas a Proposta (e qualquer sucessor notificado ao gestor do
projeto da LAZ).

2) As Partes concordam que a LAZ podera executar os Servigos ou qualquer parte dos Servigos a partir
de qualquer local determinado pela LAZ, desde que esses locais ndo: (i) causem impacto material
adverso na capacidade da LAZ de cumprir suas obrigacdes sob a Proposta; ou (ii) aumentem os
honorarios do Cliente (salvo se diversamente acordado por escrito pelas Partes). Se os Servigos ou
parte deles forem fornecidos remotamente, fora das dependéncias da LAZ e do Cliente (ex.: residéncia
dos colaboradores), eventuais exigéncias contratuais especificas relacionadas a controles de
seguranca fisica e ambiental especificas no local de trabalho nao se aplicarao pois sao inviaveis, tais
como: compartimentos seguros; presenca de segurancas para impedir que recursos nao autorizados
acessem o local de trabalho; uso de CFTV para monitorar o acesso e o ambiente de trabalho; uso de
trituradores de corte cruzado para descartar cOpias impressas e proibicao de telefones celulares e
outras cAmeras durante o trabalho. Nao obstante, a LAZ cumprird os demais requisitos de segurancga
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acordados com o Cliente e, quando for necessario o acesso pelo pessoal da LAZ aos sistemas do
Cliente remotamente, tal acesso ocorrera apenas usando dispositivos e pontos de acesso aprovados

pelo Cliente.

3) Os prazos, valores e Produtos Finais/Entregaveis constantes da Proposta levaram em conta as
especificagdes disponibilizadas pelo Cliente e informacdes fornecidas ao longo do processo de
contratagdo, que serviram como base para elaboragao pela LAZ de sua solugao. Solicitagbes de
alteracdo de escopo dos Servigos ou da Proposta deverdo ser avaliadas em conjunto pelas Partes,
podendo ser necessario um processo de controle de mudanca (Change Request) para ajuste de
atividades, esforgo, prazo e prego acordados.

4) O Cliente sera responsavel por: (i) validar e implementar ou ndo quaisquer recomendacoes feitas
pela LAZ , bem como pela utilizagao que fizer dos resultados dos Servigos e suas consequéncias; (ii)
quaisquer terceiros sob sua responsabilidade envolvidos nos Servigos, garantindo que eles cumpram
suas responsabilidades em relagao a produtos, servigos, data requests, consultas e confirmacoes
necessarios para a execucao dos Servigos da LAZ ; (iii) adquirir e dimensionar software, hardware e
respectivas licencas envolvidas na solugdo, bem como garantir que a LAZ possa utiliza-los para a
execucao de suas atividades.

5) As Partes cumprirdo com todas as leis e regulamentos aplicaveis aos seus respectivos negocios,
incluindo as leis de controle de exportagao do Brasil, dos EUA e qualquer outra legislacao de controle
de exportacao aplicavel, e respectivas sangoes. Previamente ao fornecimento para a LAZ de quaisquer
produtos, software ou dados técnicos sujeitos a controle de exportacao, o Cliente fornecera a LAZ um
aviso por escrito especificando a natureza dos controles e quaisquer numeros de classificagao de
controle de exportacao relevantes. O Cliente também sera responsavel por definir os parAmetros a
serem observados pela LAZ na execucdo de suas atividades em relacdo a interpretacdes legais,
regulamentares, fiscais ou contabeis, incluindo a Lei Sarbanes-Oxley ou qualquer outro ato normativo
aplicavel ao seu negécio, ou ainda a Legislacao Especifica Brasileira (Lei N° 5.025, de 10 de junho de
1966).

6) Os Servicos e Produtos Finais/Entregaveis serdo considerados aceitos caso o Cliente nao rejeite tais
Servigos e Produtos Finais/Entregaveis mediante aviso por escrito em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
entrega, identificando especificamente os pontos em que os Servigos ou Produtos Finais/Entregaveis
deixaram de cumprir materialmente com suas especificacdes aplicaveis. O Cliente devera levantar
todas as objegOes em uma Unica oportunidade, dentro do prazo estabelecido, sendo-lhe vedado apés
tal manifestacao levantar novas objecdes que ndo tenham sido manifestadas.

6.1) O procedimento de aceitagao acima nédo se aplica nos seguintes casos: (i) Servigos técnicos com
alocacédo de perfil especializado, que serdo considerados aceitos caso o Cliente ndo os rejeite
mediante aviso por escrito em até 3 (trés) dias apds o final de cada més de prestacao de Servigos; (ii)
Servigos de desenvolvimento e implementacao de software executados com base em metodologias
ageis, onde os Produtos Finais/Entregaveis disponibilizados ao final de cada Sprint serdo considerados
aceitos, pelo Cliente, sem qualquer tipo de ressalva; e (iii) servicos de prestagcao continuada para os
quais um procedimento de aceitagdo possa nao se aplicar.

7) A LAZ fornece a garantia legal de que seus Servicos serdo prestados de maneira apropriada, em
conformidade com a Proposta. A LAZ refara quaisquer Servigos que nao estejam materialmente em
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conformidade com esta garantia e sobre a qual tenha sido informada em até 30 (trinta) dias apés a

realizacao do trabalho, conforme Cédigo Civil Brasileiro. Entretanto, no caso de Servigos técnicos com
alocacao de perfil especializado ou Servicos de desenvolvimento e implementacdo de software
executados com base em metodologias ageis, a LAZ fornece a garantia legal de que seus profissionais
designados a prestar os Servigos terdo capacitacao técnica para fazé-lo e compromete-se a substituir
aqueles que nao apresentem tal capacitacao, desde que solicitado por escrito pelo Cliente, dentro do
prazo de 30 (trinta) dias, conforme disposto no Cddigo Civil Brasileiro.

8) Em razéo da Proposta, as Partes poderao ter acesso a informacgdes confidenciais da outra Parte,
identificadas como tal ou que possam claramente ser entendidas por qualquer pessoa como tal
(“Informacéao Confidencial”), devendo as Partes proteger o sigilo da Informac&o Confidencial da outra
Parte da mesma maneira com que protegem o sigilo de sua prdpria Informacéo Confidencialde mesma
natureza, sem, no entanto, deixar de utilizar padrdes razoaveis de cuidado. O acesso a Informacao
Confidencial sera restrito ao pessoal das Partes envolvido na avaliagao da Proposta e/ou na execugao
dos Servigos e que precise ter acesso a tais Informacdes Confidenciais.

8.1) Nao obstante, nao sera considerada Informagao Confidencial aquela que: (i) seja previamente
conhecida pela Parte receptora; (ii) tenha sido independentemente desenvolvida pela Parte receptora
sem acesso a Informagdes Confidenciais da Parte divulgadora; (iii) tenha sido obtida de terceiros que,
até onde se saiba, ndo estejam obrigados a um correspondente dever de confidencialidade; e/ou (iv)
torne-se publica sem que as obrigacdes de confidencialidade aqui assumidas tenham sido violadas.
Qualquer das Partes podera revelar as Informacdes Confidenciais transmitidas para elaboracao da
Proposta e eventuais Servicos em decorréncia de ter recebido ordem judicial ou administrativa, no
limite necessario ao cumprimento desta, mediante notificacao prévia (quando permitido) a outra Parte.

9) As Partes nao usardo o nome, logo ou marca da outra Parte fora de suas respectivas organizacoes
sem autorizagéao prévia para tanto. Nao obstante, o Cliente desde ja autoriza a LAZ amencionar o nome
do Cliente, bem como os Servicos prestados para fins de referéncia junto a terceiros. Mediante
conclusdo dos Servigos, a LAZ solicitara ao Cliente um atestado para fins de comprovacao de
capacidade técnica quanto aos Servigos realizados, sendo que o conteudo do referido atestado sera
revisado por ambas as Partes e, uma vez aprovado pelo Cliente, sera prontamente emitido.

10) Cada Parte (ou seus terceiros licenciantes, conforme aplicavel) retera seus direitos de propriedade
intelectual, incluindo, patentes, direitos autorais, segredos comerciais e outros direitos proprietarios
(“PI”) ja existentes antes da execucdo da Proposta, assim como seu know-how e qualquer PI
desenvolvida, licenciada ou adquirida por uma Parte ou em nome dela por seus licenciantes
independentemente dos Servigos, bem como quaisquer modificacdes ou trabalhos derivados
(coletivamente, “PIl Pré-Existente”). O Cliente concede a LAZ (e a seus subcontratados), durante o
prazo de vigéncia da Proposta, uma licenca nao-exclusiva, gratuita, global e nao transferivel para
utilizar a Pl Pré-Existente do Cliente (e devera obter o mesmo consentimento ou licenga requeridos de
quaisquer terceiros) para o unico propésito da prestagao dos Servigos e fornecimento dos Produtos
Finais/Entregaveis. Para os fins da Proposta, “Produtos Finais/Entregaveis” significa os itens criados
especificamente para o Cliente pela LAZ no dmbito dos Servigos e que estdo especificados na
Proposta. Exceto pela Pl Pré-Existente do Cliente, toda a Pl incorporada ou desenvolvida para Produtos
Finais/Entregaveis permanecera da LAZ. Apés o pagamento final do Preco descrito na Proposta, a LAZ
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concedera ao Cliente, estando sujeita a restricbes aplicaveis a qualquer material de terceiros
integrados nos Produtos Finais/Entregaveis, o direito e licenca de uso perpétua ou licenciavel por

periodos (especificamente tratadas e quando aplicavel aos Produtos Finais/Entregaveis, 10.2),
intransferivel, nao exclusiva, irrevogavel para usar, copiar, modificar e desenvolver trabalhos derivados
dos Produtos Finais/Entregaveis exclusivamente para fins de negocios internos do Cliente e suas
subsidiarias. Qualquer Pl da LAZ incorporada nos Entregaveis nao podera ser usada separadamente.
O uso de propriedade intelectual de terceiros, tais como licenga de ativos ou componentes, pode
requerer termos de uso adicionais, que devem ser contemplados na forma de Anexo a Proposta ou
firmados pelo Cliente em apartado, quando aplicavel.

10.1) Nao obstante o disposto no item 10 acima, durante a execugao dos Servigos a equipe da LAZ fara
uso exclusivo de ou desenvolvera bases de conhecimento, ferramentas sistémicas, automacoes de
processos, metodologias e aceleradores (“Materiais LAZ”) proprietarios ou licenciados junto a
terceiros para auxiliar os seus trabalhos que nao serdo parte integrante dos Produtos
Finais/Entregaveis dos Servigos, constituindo parte da Pl da LAZ e/ou licenciadas para a LAZ. Salvo
condigao especifica na Proposta, os Materiais LAZ nao serdo acessados pelo Cliente e ndo havera a
concessao de quaisquer licencas ao Cliente sobre os Materiais da LAZ ao final dos Servigos.

10.2) Os Produtos Finais/Entregaveis em suas especificacdes propostas, e passados e aprovados os
tramites, prazos, aprovacoes e termos previstos neste, poderao ser regidos por dois tipos de licenca:
(i) do tipo perpétuo onde os Produtos Finais/Entregaveis nao possuem gualquer tipo de cobranca além
do acordado na proposta; (ii) licenciavel por cobranga recorrente;

11)ALAZ nao podera serimpedida de desenvolver de forma independente para seu uso, ou para outros,
qualquer produto, seja tangivel ou nao-tangivel, e que concorra com, ou seja, similar aos Produtos
Finais/Entregaveis fornecidos e/ou prestar Servicos que sejam iguais ou similares aos Servigos
prestados sob a Proposta, desde que estes ndo contenham Informagdes Confidenciais do Cliente.

12) O Cliente pagara a LAZ a remuneracao especificada na Proposta, de acordo com os termos e
condigdes ali acordados (o “Preco”). Na hipdtese de atraso no pagamento do Preco, serdo acrescidos
ao principal multa de 2% (dois por cento) e juros de 1% (um por cento), sem prejuizo da atualizagao
pelo indice IGP-M calculado pro rata die entre a data do vencimento da fatura e a data do efetivo
pagamento, quando aplicavel.

12.1) O Preco da LAZ néo inclui tributos. Apenas para fins de referéncia, os tributos atualmente
aplicaveis a transacéo objeto da Proposta sao aqueles especificados na Proposta, com as aliquotas
vigentes. No entanto, o faturamento da LAZ considerara o Prego acrescido dos tributos aplicaveis e
respectivas aliquotas, vigentes no momento do faturamento, sendo assim, caso durante a vigéncia dos
Servigos sejam criados novos tributos, extintos e/ou modificados os tributos vigentes no momento de
apresentacao da Proposta, incluindo respectivas aliquotas, as Partes desde ja, concordam que o
faturamento dos Servigos refletira os valores de quaisquer diferencas decorrentes dessas
modificagdes.

12.2) Os Servigos prestados pela LAZ poderao beneficiar o Cliente em territério brasileiro ou
estrangeiro, sendo que a especificacao do local do beneficio estara descrita na Proposta.
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12.2.1) Em caso de faturamento no Brasil (beneficio no territdrio brasileiro), caso a lei exija a retencao
na fonte de tributos federais (PIS, COFINS, CSLL, IRPJ e INSS), tal retencao podera ser realizada pelo
Cliente. Com relacao a eventual retencao de ISS (tributo municipal) entre as diferentes cidades, as

Partes reconhecem que o Preco ndo inclui qualquer retencdo. Caso a lei municipal do local do Cliente
exija essa retencgao, o Cliente devera adicionar ao pagamento para que a LAZ receba o valor total do
Preco.

12.2.2) Em caso de faturamento exclusivamente para o exterior (beneficio exclusivamente em territério
estrangeiro), na hipdtese da lei do outro pais exigir qualquer deducao ou retencéo, a LAZ emitird uma
fatura equivalente ao valor liquido do Servigo e devera receber exatamente o mesmo valor,
independente de qualquer reducao ou retengao. Quaisquer valores adicionais necessarios deverao ser
arcados pelo Cliente.

12.3) O Preco apresentado na Proposta contempla os beneficios trazidos pela contribuicao
previdenciaria sobre a receita bruta (desoneracao da folha), conforme descrito na Lei n°® 12.546, de 1
de dezembro de 2011 e alteragbes posteriores. Caso essa modalidade de tributacéo deixe de existir,
ou sofra alteragbes, esse impacto devera ser refletido no Prego apresentado na Proposta.

12.4) As Partes acordam em cooperar entre si para auxiliar a outra Parte para minimizar qualquer
possivel responsabilidade tributaria, dentro dos limites legais, bem como em fornecer a outra Parte
isengoOes tributarias ou certificagdes razoavelmente solicitadas.

13) Cada uma das Partes podera rescindir a Proposta devido a violagao material da mesma pela outra
Parte, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias que identifique as bases para arescisao, salvo se a Parte
sanar aviolagao no prazo de 30 (trinta) dias, contado da data de recebimento da notificagcdo. Qualquer
das Partes podera igualmente rescindir a Proposta se (i) a outra Parte iniciar qualquer procedimento de
faléncia ou recuperacgao judicial ou extrajudicial que nao seja indeferido ou de outra forma resolvido a
seu favor em até 60 (sessenta) dias apdés seu inicio; (ii) a outra Parte fizer a cessdo nao autorizada da
Proposta (exceto, mediante notificagao prévia, por escrito, para uma subsidiaria ou coligada de uma
das Partes); ou (iii) a outra Parte for extinta ou interrompa o exercicio regular de suas atividades.

13.1) Qualquer das Partes podera rescindir os Servigos e/ou a Proposta por conveniéncia, sendo que
as regras especificas de rescisdo imotivada estardo descritas na Proposta. Minimamente, qualquer
rescisao imotivada devera ser precedida de notificacao prévia e por escrito a outra Parte, em prazo a
ser definido na Proposta, assim como pagamento de penalidade para ressarcir a outra Parte pelos
investimentos realizados e custos de desmobilizagcdo. Os detalhes da composi¢cdo da multa serdo
definidos pelas Partes na Proposta.

13.2) Em qualquer hipdtese de rescisao da Proposta, por justa causa ou por conveniéncia, o Cliente
pagara a LAZ pelos Servigos prestados e despesas incorridas até a data da rescisao.

14) A responsabilidade total e agregada da LAZ por danos causados ao Cliente e/ou terceiros pela
execucao ou inexecugao dos Servigos ou de qualquer maneira relacionado a Proposta, ndo podera
exceder: (i) no caso de Proposta ou Servigcos com duracao inferior ou igual a 12 (doze) meses, o valor
dos honorarios pagos pelo Cliente com relagéo aos Servigos; ou (ii) no caso de Servigos ou Proposta
com prazo superior a 12 (doze) meses, o valor dos honorarios pagos pelo Cliente durante os 12 (doze)
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meses imediatamente anteriores a data da violagcdo que deu causa a reivindicagdo. Em nenhuma
hipdtese a LAZ sera responsavel por lucros cessantes e/ou danos morais.

15) Qualquer dado do Cliente, entendido como qualquer informacao fornecida pelo Cliente ou
coletada em nome do Cliente, que identifique ou possa identificar pessoas fisicas, tal como definido
em legislagbes aplicaveis de protecdo de dados ("Dados Pessoais do Cliente"), permanecera a todo
tempo como propriedade do Cliente.

15.1) Caso especificamente previsto na Proposta que a LAZ ndo processara Dados Pessoais do Cliente
como parte da prestacao dos Servicos, as Partes envidardao esforcos comercialmente razoaveis para
monitorar e restringir o acesso a Dados Pessoais do Cliente. Nesse caso, se a LAZ receber Dados
Pessoais do Cliente (exceto Dados Comerciais de Contato tais como nome, telefone, endereco e e-
mail definidos no item 15.4 abaixo), a LAZ notificard o Cliente, restituird ou destruird tais Dados
Pessoais do Cliente (conforme instrugcdes do Cliente) e o Cliente tomara as medidas cabiveis para
prontamente retificar a situagao e prevenir sua recorréncia. Na hipdtese em que haja alteracdes nos
Servigos que venham a envolver o tratamento de Dados Pessoais do Cliente, entdo as Partes
comprometem-se a negociar de boa-fé quaisquer alteragdes necessarias a Proposta e aos Servicos
em um tempo razoavel antes da data em que tal tratamento ocorra e passardo a se aplicar as
condigdes de Tratamento de Dados Pessoais do Cliente estabelecidas no item 15.2 a seguir.

15.2) Caso, em razao da prestacao dos Servigos, a LAZ processe Dados Pessoais do Cliente, entao, a
LAZ apenas tratara os Dados Pessoais do Cliente conforme expressamente instruido pelo Cliente, para
os fins permitidos na Proposta, e nunca para outros fins. O Cliente continuara sendo o Controlador de
Dados e a LAZ a Operadora de Dados com relacao a todos os Dados Pessoais do Cliente fornecidos a
LAZ e processados pela LAZ nos termos da Proposta, sendo que o Cliente garante que tem a base legal
necessaria para que a LAZ processe os Dados Pessoais do Cliente nos termos da Proposta. Cada Parte
devera cumprir as respectivas obrigagdées como Controlador de Dados ou Operador de Dados
previstas na legislagao aplicavel a protecdo de dados pessoais. A LAZ nao transferira, compartilhara
ou disponibilizara Dados Pessoais do Cliente a terceiros sem a autorizagao ou instrugao expressa do
Cliente. Se um titular de dados pessoais, autoridade de protecdo de dados pessoais ou qualquer
terceiro solicitar a LAZ qualquer informacgao ou agao relativa ao processamento de Dados Pessoais do
Cliente relacionados a Proposta ou as atividades do Cliente, a LAZ devera comunicar imediatamente
ao Cliente e, sob suas instrucdes, auxiliar no cumprimento da solicitagao, quando aplicavel.

15.3) Com relacdo aos dados do Cliente, ao acessar ou operar em ambientes da LAZ (ou seja,
instalagodes, sistemas, redes), serao aplicaveis os padroes de segurancga estabelecidos nos termos
online (https://www.laztecnologia.com.br) e ao acessar ou operar nos ambientes do Cliente (ou seja,
instalagbes, sistemas, redes), serdo aplicaveis os padroes de seguranca do Cliente conforme
fornecidos previamente e por escrito pelo Cliente. O Cliente é responsavel por remediar quaisquer
vulnerabilidades em seus dados ou sistemas as suas custas, e a LAZ nao sera responsavel pelas
conseguéncias resultantes de tal vulnerabilidade de seguranca, incluindo uma violacao de segurancga
de dados, exceto na medida em que tal vulnerabilidade de seguranca tenha resultado da violagao da
LAZ de suas obrigagdes sob a Proposta.

15.4) Cada Parte consente que a outra Parte utilize seus Dados Comerciais de Contato, tais como
nome, telefone, endereco € e-mail para fins de gerenciamento de contratos, processamento de
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pagamentos, oferta de servicos, e desenvolvimento de negdcios, incluindo desenvolvimento de
negdécios com parceiros e outros definidos na politica global de protecdo de dados da Parte que os

utiliza. A politica de privacidade de dados global aplicavel da LAZ esta disponivel no seguinte URL:
https://laztecnologia.com.br/politica-de-privacidade. Para tais fins, e ndo obstante qualquer outra
disposicao estabelecida na Proposta ou neste documento com relagcdo aos Dados Pessoais do Cliente
em geral, cada Parte serd considerada um controlador de dados com relagdo aos Dados Comerciais
de Contato da outra Parte e tera direito a transferir tais informagdes para qualquer pais onde a
organizacao global de tal Parte opere. Sempre que a LAZ processe Dados Pessoais adicionais do
Cliente (por exemplo, credenciais de usuarios autorizados pelo Cliente e dados de autenticagao) para
permitir que o Cliente acesse as ferramentas ou plataformas da LAZ usadas no contexto dos Servicos
executados sob a Proposta, a politica global de privacidade de dados da LAZ ou a declaragao de
privacidade referida nas ferramentas/plataformas da LAZ regerdo esse processamento de Dados
Pessoais pela LAZ.

16) A LAZ pode usar uma ferramenta de IA generativa ("Ferramenta GenAl") nos Materiais LAZ para
fornecer os Servigos descritos na Proposta. O Cliente permite o uso de suas Informacgdes
Confidenciais, incluindo Dados Pessoais do Cliente, pela Ferramenta GenAl para esse propdsito,
considerando os fornecedores da Ferramenta GenAl como suboperadores autorizados. A LAZ nao
usara as informacgoes do Cliente para treinar ou reter dados na Ferramenta GenAl. O conteudo gerado
pela Ferramenta GenAl ("GenAl Output") ndo sera considerado um Produto Final/Entregavel dos
Servigos, entretanto, podera ser embutido em um Produto Final/Entregavel. O Cliente tera a
titularidade do GenAl Output na medida permitida por lei, desde que ndo contenha informacdes
confidenciais da LAZ, e entende que, devido a natureza do aprendizado de maquina, o GenAl Output
pode nao ser exclusivo. O uso da Ferramenta GenAl ndo isenta a LAZ de suas obrigacdes quanto aos
Servigos e Produtos Finais/Entregaveis da Proposta e o Cliente assume o risco e isenta a LAZ de
responsabilidade pelo seu uso do GenAl Output, ndo devendo infringir direitos de terceiros. A
Ferramenta GenAl é fornecida no estado em que se encontra, sem garantias adicionais, e a LAZ ndo se
responsabiliza por reclamacdes de violagao de propriedade intelectual decorrentes do GenAl Output
e/ou da Ferramenta GenAl.

17) ALAZ podera prestar os Servicos e fornecer os Produtos Finais/Entregaveis mediante o emprego de
subcontratados (incluindo coligadas da LAZ), mantendo-se integralmente responsavel pelo
desempenho de seus subcontratados.

18) A fim de preservar a boa-fé no compartilhamento de informacoes e bom andamento dos Servigos,
as Partes estabelecem, de comum acordo, que ndo poderdo, sem o consentimento por escrito da outra
Parte, durante e no prazo maximo de 12 (doze) meses apds o término dos Servigcos, apresentar qualquer
proposta de emprego ao profissional da outra Parte que possua com esta contrato de trabalho em vigor
e que esteja diretamente vinculado aos Servigos. O teor do disposto neste item ndo se aplica caso a
oportunidade profissional tenha sido publicada na imprensa especializada, no website da Parte ou na
internet e o profissional candidate-se espontaneamente por um dos referidos canais.

19) Nas hipdteses de caso fortuito ou forga maior, a Parte prejudicada devera notificar a outra Parte na
maior brevidade possivel apés ter ciéncia da ocorréncia do evento. Apds a citada notificagéo, caso as
Partes nao entrem em acordo, dentro de 30 (trinta) dias, sobre as medidas cabiveis para remediar tais
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fatos, a Parte prejudicada podera optar pela rescisdao contratual imediata, sem que haja qualquer

indenizacao, 6nus, ou penalidade para qualquer das Partes. Caso o Evento de Forga Maior coloque ou
ameace colocar em risco a seguranca do pessoal da LAZ, fica desde ja acordado que a LAZ poder3, a
seu exclusivo critério, retirar o seu pessoal da area de risco até que a situagéao seja resolvida.

20) Para todos os fins legais e probatoérios, as Partes concordam e convencionam que (i) nos termos do
8§29 do artigo 10 da Medida Provisoéria n°® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, a Proposta podera ser
assinada digitalmente por meio de sistema eletronico disponibilizado, ainda que sem a utilizagao de
certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil, reconhecendo as Partes que tal ferramenta é suficiente,
adequada, valida e aceita pelas Partes para os fins legais; e (ii) sera considerada, para todos os fins e
efeitos, a data indicada no predmbulo da Proposta, ndo obstante a data em que a ultima das
assinaturas digitais for realizada.

21) Estes Termos e Condigcbes e a Proposta serdo regidos pelas leis brasileiras e é eleito o foro da
Cidade de Sertania, Estado de Pernambuco, para nele dirimirem as questdes porventura oriundas dos
Servigos, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Os Termos e Condigdes acima estao vigentes a partir de 12/10/2024.

Documento sem revisdes publicadas anteriormente a data de vigéncia.
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