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Sobre mim

Eu sou Designer com mais de
12 anos de experiéncia.

Pesquisa, ideacao,
prototipacao, teste com
usuario sao as palavras que

fazem parte das minhas sprints.

Eu amo trabalhar em time e
acredito que o Design pode
transformar e impactar a vida
das pessoas.

Educacao

Digital Product Leadership
(Tera - 2022)

Product Design
(EBAC - 2021)

Graduacao- Design Digital
(UNIFIEO - 2014)

Técnico em informatica para
internet (FIEB - 2010)

Ferramentas
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Conhecimentos

Prototyping A/B tests

User journey Design System
Business canvas User research
Art direction Advertesing
Marketing digital Key visual

Scrum Design sprint

Idiomas

Inglés - Avancado

Portuguese (BR) - Nativa

Amanda Novais

Product Designer Senior ¢ UX, Ul Designer
31 anos e Sao Paulo, Brasil

Experiéncia

OLX Brasil (pela CWI Software) - Product Designer
(Out 2023 - Atual)

e Definicdo da jornada do vendedor para a liga de bens de consumo.

Conducao de processos de discovery utilizando diferentes
metodologias como pesquisas quantitativas e qualitativas, testes de
usabilidade, validagdes rapidas e outros para identificar e propor
melhorias para o produto.

e Colaboragao em squad multidiciplinar.
e Aplicacao de testes A/B e analises de dados.

Principais resultados: Na liga de bens de consumo tem um desafio de
alavancar o modelo de venda que traz mais rentabilidade para empresa. E
triplicar o numero de trasagdes anual dentro desse modelo de venda. Em
poucos meses com todos as a¢des aplicadas na jornada houve um
aumento de adesdo de 31% para 41% (a meta anual é 60%). E em 6 meses
ja dobramos o numero de transacdes esperadas.

Saude iD (health tech Grupo Fleury) - Product Designer
(Jul 2021 - Mai 2023)

Definicdo da jornada end-to-end do e-commerce da empresa.

Conducao de processos de discovery utilizando diferentes
metodologias como entrevistas qualitativas, testes de usabilidade,
card sorting junto com time de pesquisa.

Criagao de componentes e estruturagao do Design System.

Colaboracao em squad multidiciplinar.

Aplicacao de testes A/B e tabulagado dos dados.

Principais resultados: Em 1 ano houve aumento de mais de 24,40% nas
vendas de servigos no site. Com a implementagao do Design system houve
a reducdo de 50 para 2 dias de desenvolvimento de novas features no
periodo de 3 meses.

Marabraz.com - Product Designer Jr (Jan 2021 - Jul 2021); Web
Designer Senior (Apr 2018 - Jan 2021)

Definicao da jornada end-to-end do e-commerce marabraz.com

e Conducao de processos de discovery e testes A/B.

» Responsavel pelo planejamento e criagao de campanhas online e offline
para as empresas, a fim de atingir seus respectivos objetivos e

aumentar a participacdo no mercado.

e Criagao de posts para facebook e instagram, bem como o
gerenciamento de midias sociais.

e Criacdo de pecas graficas, edicado de videos, edicdo de imagens,
criacao de catalogos online e e-mails marketing.

» Elaboracgao de relatdrios gerenciais e acompanhamento de indicadores
de desempenho.

Principais clientes: Marabraz e Mappin
Principais resultados: Aumento das vendas no primeiro acesso ao produto.

Reestruturagao dos materiais internos da empresa. Implementagao do uso
de animacgdes nas redes sociais.

Agéncia Righetti - Diretora de arte
(Jul 2015 - Abr 2018)

Responsavel pelo atendimento e relacionamento com o cliente, focando
em sua experiéncia e sucesso.

e Realizacdo de reunides com cliente para alinhamento de briefings,
gerenciamento de budget e desenvolvimento de novos projetos.

o Criacdo de campanhas publicitarias para veiculagdo on, Google Ads,
Facebook Ads, Elemidia e offline, metrd e revistas.

e Criagao de web sites e landing pages responsivos focados em UX.
e Elaboragao de campanhas endomarketing.

» Desenvolvimento de pecas para social midia, edi¢ao de videos e
elaboracao de apresentagdes profissionais em power point ou Keynote
para CenturyLink, Dasa, St. George 's, Dunlopillo e Theva.

Principais clientes: Dasa, Centrulink, Dunlopillo, Theva.

Principais resultados: Dasa- Reestruturagdao dos materiais online

e impressos para os laboratérios da empresa. Centrulink-
Reestruturagao visual dos materiais internos da empresa, online

e impressos. Aumento na divulgagao e inscricdes de eventos online.
Theva- Crescimento nas vendas dos produtos. Captagdo de novos
leads nas participa¢cdes da empresa em feiras hospitalares.
St.Geoger’s- Reestruturagao visual do materiais da escola.
Captagéao de novos alunos.


https://amandanovais.notion.site/Amanda-Novais-e90a08ad996b413a96cc6d751529799c

