Politique de confidentialité — Headsy

Date de derniére mise a jour : juin 2025
1. Préambule

La présente politique de confidentialité a pour objectif d'informer les utilisateurs du site https://headsy.fr (ci-aprés « le
Site ») sur la maniére dont leurs données personnelles sont collectées, utilisées, protégées et traitées par Headsy.

Headsy s’engage a respecter la vie privée de ses utilisateurs et a traiter leurs données personnelles conformément
au Réglement (UE) 2016/679 (RGPD) et a la loi Informatique et Libertés modifiée.

2. Responsable du traitement
Le responsable du traitement des données personnelles est :

Headsy
Société en cours d’'immatriculation
Contact : contact@headsy.fr

3. Données collectées
Dans le cadre de I'utilisation du Site, Headsy peut étre amenée a collecter les données personnelles suivantes :

e Données d’identification : prénom, nom, adresse e-mail, numéro de téléphone, etc.
e Données de connexion : adresse IP, type de navigateur, pages consultées, durée de connexion, etc.
e Données liées aux services souscrits : préférences, historique d’utilisation, messages échangés.

Les données sont collectées :

e Via les formulaires de contact ou d’inscription
e Lors de la navigation sur le site (via cookies et traceurs)
e Lors de la souscription a un service ou une newsletter

4. Finalités du traitement
Les données personnelles sont collectées pour les finalités suivantes :

Répondre aux demandes de contact ou d'information

Fournir les services proposés par Headsy

Gérer les inscriptions, comptes et communications avec les utilisateurs
Analyser le trafic du site et améliorer I'expérience utilisateur

Assurer la sécurité du site et la prévention de la fraude

Respecter les obligations Iégales

5. Base légale du traitement
Les traitements sont fondés sur :

L’exécution d’un contrat ou de mesures précontractuelles (utilisation des services)
Le consentement de I'utilisateur (newsletter, cookies)

L'intérét légitime de Headsy (amélioration du site, prévention de la fraude)

Le respect d'obligations légales


https://headsy.fr/
mailto:contact@headsy.fr

6. Destinataires des données

Les données collectées sont destinées aux services internes de Headsy et peuvent étre transmises, dans les limites
nécessaires, a :

e Prestataires techniques (hébergement, analytics, emailing...)
e Partenaires contractuels, uniqguement avec votre consentement
e Autorités administratives ou judiciaires, dans le cadre d’obligations légales

Aucune donnée personnelle n’est vendue a des tiers.
7. Durée de conservation
Les données sont conservées pendant des durées limitées :

e Données de contact : 3 ans a compter du dernier contact
e Données liées aux comptes utilisateurs : tant que le compte est actif, puis 3 ans aprés suppression
e Données de navigation : 13 mois maximum

8. Vos droits
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

Droit d’accés a vos données

Droit de rectification si elles sont inexactes

Droit d’opposition ou de limitation du traitement

Droit a I'’effacement (« droit a I'oubli »)

Droit a la portabilité

Droit de retrait du consentement a tout moment
Droit d’introduire une réclamation auprés de la CNIL

Pour exercer vos droits :
*7 contact@headsy.fr

9. Sécurité

Headsy met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger les données
personnelles contre toute perte, accés non autorisé, altération ou divulgation.

10. Cookies et traceurs

Le site utilise des cookies pour des finalités de fonctionnement, de mesure d’audience et d’amélioration de
I'expérience utilisateur. Vous pouvez paramétrer vos préférences via un bandeau d’acceptation conforme aux
recommandations de la CNIL.

Pour en savoir plus, consultez notre Politique de cookies.
11. Modifications de la politique

Headsy peut modifier la présente politique a tout moment. Toute modification sera indiquée sur cette page avec la
date de mise a jour.
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