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Conditions Générales de Vente (CGV)

1. Objet
Les présentes CGV régissent les ventes de produits numériques (guides, PDF, formations en
ligne) proposées par PowerAcademy.

2. Produits
Les produits vendus sont des fichiers numériques livrés par téléchargement immédiat apres
paiement.

3. Prix
Les prix sontindiqués en euros TTC. PowerAcademy se réserve le droit de modifier ses tarifs a
tout moment, tout en garantissant 'application du prix en vigueur au moment de la commande.

4. Commande
Toute commande vaut acceptation pleine et entiere des présentes CGV.

5. Paiement
Le paiement est exigible immédiatement a la commande et peut étre effectué par carte
bancaire, PayPal ou tout autre moyen proposé sur le site.

6. Livraison
Les produits numériques sont accessibles immédiatement aprés confirmation du paiement. Un
email de confirmation est envoyé avec le lien de téléchargement.

7. Droit de rétractation

Conformément a article L221-28 du Code de la consommation, le droit de rétractation ne
s’applique pas aux contenus numeériques fournis immédiatement aprés Uachat. En validant
votre commande, vous acceptez expressément de renoncer a ce droit.

8. Remboursements
Aucun remboursement ne pourra étre effectué apres téléchargement du produit.

9. Propriété intellectuelle
Les produits vendus sont protégés par le droit d’auteur. Toute reproduction, distribution ou
partage non autorisé est interdit.

10. Contact
Pour toute question, vous pouvez nous écrire a : contact@power-academy.fr

Politique de confidentialité & Cookies

1. Collecte des données
PowerAcademy collecte uniquement les données nécessaires a la gestion des commandes
(nom, prénom, email, données de paiement).



2. Utilisation des données
Les données collectées servent uniquement a la facturation, au support client et, sivousy
consentez, a 'envoi d’informations commerciales (newsletter).

3. Conservation
Vos données sont conservées de maniere sécurisée et ne sont jamais revendues a des tiers.

4. Droits des utilisateurs
Conformément au RGPD, vous disposez d’un droit d’acces, de modification et de suppression
de vos données. Pour exercer ce droit, contactez : contact@power-academy.fr

5. Cookies

Le site utilise des cookies pour améliorer 'expérience utilisateur et analyser 'audience (Google
Analytics, Facebook Pixel, etc.).

Vous pouvez accepter ou refuser les cookies via la banniere affichée lors de votre premiére
visite.
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