CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION SAS SWITCHY CONNECT AU
26/02/2026

ARTICLE 1 - OBJET

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (ci-aprés « CGU ») ont pour objet de définir
les modalités et conditions d’utilisation du site internet exploité par la société SWITCHY
CONNECT.

Toute navigation sur le site implique I'acceptation pleine et entiere des présentes CGU.

ARTICLE 2 — IDENTIFICATION DE EDITEUR
Le site est édité par:

SAS SWITCHY CONNECT

122 Rue Amelot - 75011 Paris

France

SIRET : 928 425 917 00012

Email : contact@switchyconnect.com

Directeur de la publication : Le Président de la SAS SWITCHY CONNECT.

ARTICLE 3 — CONCEPTION ET REALISATION DU SITE
Le site internet a été congu et développé par :

BLYZ

10 Rue de la Paix
75002 Paris

France

Email : contact@blyz.fr

BLYZ assure la conception et le développement technique du site.

ARTICLE 4 — ACCES AU SITE

Le site est accessible 24h/24 et 7j/7, sauf cas de force majeure, panne technique ou opération
de maintenance.

SWITCHY CONNECT se réserve le droit de suspendre ou d’interrompre I'accés au site a tout
moment, sans préavis.
L'utilisateur est responsable de son équipement informatique et de sa connexion internet.
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ARTICLE 5 — DESCRIPTION DES SERVICES

Le site permet notamment :

- La présentation des services de nettoyage et remise en état ;
- La présentation des services de conciergerie courte durée ;

- La prise de contact ou demande de devis ;

- La consultation d’informations commerciales.

Les informations diffusées sur le site sont données a titre indicatif et peuvent étre modifiées a
tout moment.

ARTICLE 6 — PROPRIETE INTELLECTUELLE

Lensemble du contenu du site (textes, images, logos, graphismes, structure, charte graphique,
éléments techniques) est protégé par le droit de la propriété intellectuelle.

Toute reproduction, représentation, modification, diffusion ou exploitation, totale ou partielle,
sans autorisation écrite préalable est strictement interdite.

Toute violation pourra faire I'objet de poursuites.

ARTICLE 7 — RESPONSABILITE

SWITCHY CONNECT s’efforce de fournir des informations exactes et a jour. Toutefois, la société
ne garantit pas I'exactitude, I'exhaustivité ou l'actualité des informations diffusées.

L'utilisateur reconnait utiliser le site sous sa responsabilité exclusive.
SWITCHY CONNECT ne pourra étre tenue responsable :

- Des interruptions temporaires du site ;

- Des dommages liés a l'utilisation du réseau internet ;

- Des erreurs ou omissions dans les contenus ;

- De tout dommage indirect résultant de I'utilisation du site.

ARTICLE 8 — LIENS HYPERTEXTES
Le site peut contenir des liens vers des sites tiers.

SWITCHY CONNECT n’exerce aucun contréle sur ces sites et ne saurait étre tenue responsable
de leur contenu.



ARTICLE 9 — DONNEES PERSONNELLES

Les données personnelles collectées via le site sont traitées conformément a la réglementation
en vigueur, notamment le Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD).

Les données sont utilisées exclusivement pour :
- Répondre aux demandes de contact ;

- Etablir des devis ;

- Assurer le suivi commercial.

Lutilisateur dispose d’un droit d’acces, de rectification et de suppression de ses données en
écrivant a : contact@switchyconnect.com.

ARTICLE 10 — COOKIES

Le site peut utiliser des cookies a des fins techniques, statistiques ou d’amélioration de
I'expérience utilisateur.

Les modalités d’utilisation des cookies, leur finalité, leur durée de conservation ainsi que les
droits de l'utilisateur sont détaillés dans la Politique de Cookies accessible sur le site.

L'utilisateur est invité a consulter cette Politique de Cookies pour obtenir une information
compléte et a jour.

ARTICLE 11 — SECURITE

SWITCHY CONNECT met en ceuvre les moyens techniques raisonnables pour assurer la sécurité
du site.

Toute tentative d’intrusion, de piratage ou d’atteinte au bon fonctionnement du site pourra
faire I'objet de poursuites judiciaires.

ARTICLE 12 — MODIFICATION DES CGU
SWITCHY CONNECT se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment.

Les nouvelles CGU s’appliquent dés leur mise en ligne.

ARTICLE 13 — DROIT APPLICABLE
Les présentes CGU sont soumises au droit francais.

En cas de litige, les tribunaux francgais seront compétents.
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