FZORMULAIRE
DE RETOUR ™™

Numeéro de la commande :

INFORMATIONS CLIENT

Nom et prénom : Adresse :

Téléphone::

Email :

DETAILS DE LA COMMANDE

DESCRIPTION DU PRODUIT QUANTITE MOTIF DU RETOUR

Comment retourner mes articles ?
1.Remplissez le formulaire en indiquant tous les produits retournés ainsi que le motif du retour.

2. Imprimez le formulaire et glissez-le dans votre colis avec les articles a retourner.

3. Adressez votre colis via Mondial Relay ou la poste a I'adresse suivante :
Sabine Wuilpart

Haillemont, 41

7890 Wodecq - BELGIQUE

Point relais : Librairie Chez Carine (Livrez & vous) a Flobecq.

4. Conservez la preuve de dép6t de votre colis.

Pour toute question, contactez-nous par email contact@lavitrinedemaya.fr ou au +32 477 89.23.46.
A noter : Les produits renvoyés doivent étre neufs, jamais portés et/ou lavés et obligatoirement
accompagnés de lI'étiquette de chaque produit.
Vous disposez d'un délai de rétractation de 14 jours a compter de la réception de votre commande, nous ne
procéderons a aucun remboursement passé ce délai.
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MERCI POUR VOTRE CONFIANCE



