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Contexte Politique et Social :
Contexte Politique :

La Nouvelle-Calédonie a une histoire complexe marquée par des tensions 
politiques et sociales entre les communautés melanesiennes et les 
populations d'origine européenne.
La situation insurrectionnelle récente est survenue dans un contexte de 
revendications pour plus d'autonomie et d'indépendance, exacerbées par des
désaccords sur les résultats des référendums d'indépendance, et de textes 
legislatifs en cours d’examen a l’assemblée nationale en metropole.
Les affrontements ont été alimentés par des perceptions de marginalisation 
économique et sociale de la communauté Melanesienne.

Contexte Social :
La crise a été marquée a son debut par des manifestations pacifique de 
grande ampleur, puis des blocages de routes, des incendies volontaires, et 
des confrontations violentes entre manifestants et forces de l'ordre.
L'instabilité a généré une atmosphère de peur et d'incertitude parmi la 
population, affectant la vie quotidienne et les opérations normales des 
services publics.

Contexte Politique et Social



Contexte : une crise insurrectionnelle 
majeure

 13 mai 2024 : début d’une crise insurrectionnelle liée à la réforme du corps électoral 
(barrages, pillages, incendies, tirs)

 Blocages routiers, incendies de bâtiments publics, attaques de gendarmeries et commissariats, 
usage d’armes à feu en milieu urbain

 16 mai : état d’urgence, déploiement massif de renforts (jusqu’à 34 escadrons de 
gendarmerie mobile, >2 000 gendarmes)

 28 mai : levée de l’état d’urgence, mais maintien couvre-feu et dispositif sécuritaire renforcé 
jusqu’à fin juin

 Bilan officiel final : 14 morts, plusieurs centaines de blessés liés directement ou indirectement
aux troubles



Objectifs
 Décrire la gestion médico-sanitaire de la crise insurrectionnelle de mai–juin 2024.

 Analyser le rôle du SAMU 988 / SMUR et du CHT dans un contexte :

o d’insécurité majeure,

o de blocus d’accès à l’hôpital,

o et d’isolement géographique.

 Identifier :

o les points forts de la réponse,

o les vulnérabilités (sécurité, logistique, RH),

o les axes d’amélioration pour renforcer la résilience du système de 
santé.



Vue d’ensemble
Trois grandes phases de la crise médico-sanitaire

Phase aiguë (J0–J5 : 13–18 mai)
• Pic de victimes 14–16 mai (>50 % des blessés)
• ORSEC “nombreuses victimes” + plan blanc CHT (16 mai)

Phase de maintien (J6–J21 : 19 mai–2 juin)
• Violence plus diffuse, pics spécifiques
• Hôpital quasi assiégé, navettes maritimes, ponts aériens

Phase de résurgence (J22–J49 : 3–30 juin)
• Violence résiduelle, épisodes ponctuels (23–24 juin)
• Retour progressif à une activité quasi normale fin juin









Chronologie de la Crise Point de 
vue générique 

Depuis le 13 mai 2024, la Nouvelle-Calédonie traverse une crise insurrectionnelle marquée par des violences intenses et des troubles sociaux. 
Voici une chronologie des événements principaux :

13 mai 2024 : Le début des émeutes en réponse à un projet de révision constitutionnelle visant à élargir le corps électoral pour les 
élections provinciales. Ce projet provoque une vive opposition des indépendantistes, qui craignent une marginalisation accrue du peuple 
autochtone kanak.

14-15 mai 2024 : Les violences escaladent avec des incendies, des pillages et des échanges de tirs, 
particulièrement à Nouméa. Deux personnes sont tuées, dont un gendarme, et des centaines de personnes, y compris des forces de l'ordre, 
sont blessées  (Wikipédia, l'encyclopédie libre)   (L'Orient-Le Jour) .

16 mai 2024 : Le président Emmanuel Macron décrète l'état d'urgence et déploie des unités de l'armée pour sécuriser les 
infrastructures essentielles, comme les ports et les aéroports. Des restrictions sur les mouvements et des interdictions de réseaux sociaux 
comme TikTok sont mises en place  (Wikipédia, l'encyclopédie libre)   (La Presse) .

23 mai 2024 : Emmanuel Macron se rend en Nouvelle-Calédonie pour rencontrer les leaders locaux et les acteurs 
économiques touchés. Il annonce des fonds pour aider à la reconstruction et reporte temporairement la réforme constitutionnelle pour 
permettre des négociations supplémentaires  (Outre-mer la 1ère) .

24-26 mai 2024 : Malgré quelques jours de calme relatif, les violences reprennent sporadiquement. Des évacuations et des aides 
humanitaires sont organisées, y compris des ponts aériens pour les produits de première nécessité et des évacuations d'étudiants vers le 
Vanuatu  (Outre-mer la 1ère)   (Boursorama) .

28 mai 2024 : L'état d'urgence est levé, mais le couvre-feu et d'autres mesures de sécurité restent en vigueur pour tenter de 
maintenir l'ordre. Des forces de sécurité supplémentaires restent déployées pour assurer la stabilité  (Wikipédia, l'encyclopédie libre)   (La 
Presse) .

19 juin 2024 : interpellation de Christian Tein

22 juin 2024 : incarcération …..

Cette période a été marquée par des pertes humaines significatives, avec au moins sept morts et de nombreux blessés. Les infrastructures 
locales ont subi des dommages importants, estimés à un milliard d'euros. Les tensions entre les communautés et la réponse gouvernementale
ont été des points de crispation majeurs durant cette crise  (Wikipédia, l'encyclopédie libre)   (Outre-mer la 1ère)   (Boursorama) .

https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89meutes_de_2024_en_Nouvelle-Cal%C3%A9donie
https://www.lorientlejour.com/article/1413872/emeutes-en-nouvelle-caledonie-macron-convoque-une-reunion-de-crise.html
https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89meutes_de_2024_en_Nouvelle-Cal%C3%A9donie
https://www.lapresse.ca/international/asie-et-oceanie/2024-05-14/emeutes-en-nouvelle-caledonie/emmanuel-macron-annonce-l-etat-d-urgence-apres-quatre-morts.php
https://la1ere.francetvinfo.fr/nouvellecaledonie/emeutes-en-nouvelle-caledonie-chronologie-de-15-jours-de-violences-1491446.html
https://la1ere.francetvinfo.fr/nouvellecaledonie/emeutes-en-nouvelle-caledonie-chronologie-de-15-jours-de-violences-1491446.html
https://www.boursorama.com/actualite-economique/actualites/la-nouvelle-caledonie-loin-de-l-apaisement-six-morts-depuis-le-debut-des-violences-2097f976700855dec0e4a19584dc1293
https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89meutes_de_2024_en_Nouvelle-Cal%C3%A9donie
https://www.lapresse.ca/international/asie-et-oceanie/2024-05-14/emeutes-en-nouvelle-caledonie/emmanuel-macron-annonce-l-etat-d-urgence-apres-quatre-morts.php
https://www.lapresse.ca/international/asie-et-oceanie/2024-05-14/emeutes-en-nouvelle-caledonie/emmanuel-macron-annonce-l-etat-d-urgence-apres-quatre-morts.php
https://fr.wikipedia.org/wiki/%C3%89meutes_de_2024_en_Nouvelle-Cal%C3%A9donie
https://la1ere.francetvinfo.fr/nouvellecaledonie/emeutes-en-nouvelle-caledonie-chronologie-de-15-jours-de-violences-1491446.html
https://www.boursorama.com/actualite-economique/actualites/la-nouvelle-caledonie-loin-de-l-apaisement-six-morts-depuis-le-debut-des-violences-2097f976700855dec0e4a19584dc1293
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Bilan global
 192 victimes prises en charge en lien direct avec la crise (13/05–30/06).

 Gravité (triage) :

o 11 Urgences Absolues (UA) (5,7 %)

o 181 Urgences Relatives (UR) (94,3 %)

 Décès :

o 14 deces dont 9 directement imputable aux violences

 Traitement sur site uniquement : ~12 victimes (≈6 %, pris en charge et non transférés)

 Plus ceux qu’on ne voit pas …



Typologie lésionnelle
 Traumatologie balistique :

o 25 plaies par arme à feu (13 % des victimes)

o Armes de poing, fusils de chasse (grenaille), lanceurs type flash-ball (8 documenté via SAU)

 Brûlures :

o 14 brûlures significatives (7,3 %) liées aux incendies de barricades, bâtiments, cocktails Molotov

 Autres traumatismes :

o Plaies par objets contondants / tranchants (barres de fer, éclats de verre…)

o TC légers, fractures de membres isolées, contusions multiples.

 Intoxications / ACR :

o Inhalation de fumées, exposition massive aux gaz lacrymogènes.

o ≥11 arrêts cardiorespiratoires en lien direct avec la crise (2 RACS).

Visuel : histogramme “type de blessure” + courbe séparée pour balistique vs brûlés (ta Figure 2).
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Conditions d’inclusion
• Declaratif du patient

• Declaratif de l’IAO

• Declaratif du medecin

• Declaratif des FSI 



Nombre de patients par jour



Nombre d’UR par jour



Nombre d’hospitalisation par jour



Nombre de plaies ballistiques par 
jour



Nombre de brulés



Nombre de décès



Nombre d’UA



Proportion de plaie par balle





Réponse préhospitalière : SAMU / 
SMUR

 Adaptation des missions SMUR :

o Interventions sous escorte Gendarmerie / RAID en zones “rouges”

o Priorisation stricte : UA / UR graves, abandon de certaines missions non 
vitales.

 Relocalisation temporaire du SAMU (ex : Colline aux Oiseaux / DSCGR) pour 
assurer la continuité de la régulation à distance du Médipôle

 Mise en place d’un Poste Médical Avancé (PMA) en ville (près caserne pompiers) 
:

o ≈ 20 blessés triés, 1/3 secondairement évacués au Médipôle (balles, brûlés 
graves)

o 1 décès constaté au PMA (AVP moto sur barrage en feu, ACR à l’arrivée)



Organisation hospitalière
 Augmentation de la capacité :

o Réa : de ~15 à >25 lits (conversion d’unités chirurgicales)

o Déprogrammation massive de l’activité non urgente (chirurgie réglée, 
consultations).

 Tri en SAU :

o Circuit dédié pour les blessés de la crise.

o Détournement des cas moins graves vers les cliniques privées lorsque possible

 Mise en place d’un Faré / zone d’hébergement pour patients sortants ne pouvant 
rentrer chez eux (barrages) afin de libérer des lits

 Cellule de soutien psychologique pour soignants et familles des victimes



Sécurité des équipes & EPI



Sécurité des équipes & EPI



Sécurisation du Médipôle et des 
approvisionnements



Sécurisation du Médipôle et des 
approvisionnements











Coordination interservices (COZ / 
CCOZ)

 Activation du Centre de Coordination Opérationnel de Zone (COZ/CCOZ) dès les premières heures.

 Réunions pluriquotidiennes associant :

o Haut-Commissaire,

o SAMU 988 / CHT,

o DSCGR / SDIS,

o Forces de l’ordre (Police, Gendarmerie), FANC, Douanes.

 Missions :

o Prioriser les zones d’intervention,

o Arbitrer les ressources rares (hélicos, CASA, O2, sang…),

o Organiser les navettes maritimes et aériennes,

o Assurer la remontée d’information fiable vers Paris (cellule interministérielle).

 Rôle spécifique du médecin SAMU en COZ : interface santé–sécurité–décideurs.



Points forts de la réponse

 Coordination interservices réactive (CCOZ) : vision partagée, décisions 
synchronisées.

 Adaptations logistiques créatives : navettes mer, ponts aériens, recours FANC.

 Montée en charge rapide du CHT (réa, bloc, SAU) malgré l’isolement.

 Savoir-faire médico-chirurgical : gestion efficace de traumatologie balistique et 
brûlés ; mortalité limitée au regard de la gravité des cas.

 Solidarité locale et extérieure : implication exceptionnelle des équipes, renforts 
métropole (Merci pour le lot PSM), soutien Australie/NZ.



Limites et difficultés
 Vulnérabilité logistique :

o Un seul hôpital pivot, rapidement assiégé, sécurisation du pole sanitaire difficile.

o Stocks O2 / sang / denrées dimensionnés pour un fonctionnement “normal”, pas pour un siège prolongé.

 Sécurité des équipes  :

o EPI balistiques absents au départ,

o Doctrine d’engagement en zone hostile à construire avec FO.

 Communication :

o Réseaux radios non interopérables,

o Saturation des standards par les appels des familles, absence de cellule “info proches”.

 Formation spécifique :

o Peu de formation pré-existante à la traumatologie de guerre / triage de masse en environnement hostile,

o Besoin de simulations régulières multi-acteurs.



Enseignements et recommandations
1. Planification

 Intégrer explicitement le scénario “émeutes / violences de grande ampleur” dans les plans blancs / ORSAN.

 Prévoir des plans de continuité logistique avec options mer/air, stocks stratégiques >7 jours.

2. Sécurité & coordination

 Formaliser des protocoles SAMU–forces de l’ordre :

o conditions d’engagement,

o modalités d’escorte,

o règles d’annulation si zone non sécurisée.

 Doter les équipes de protections balistiques et d’un réseau radio unifié.

3. Formation & simulation

 Développer une formation dédiée à :

o la traumatologie balistique / damage control,

o les interventions en zone “tiède/chaude”.

 Organiser au moins un exercice grandeur nature/an associant SAMU, SDIS, FO, FANC, cliniques.

4. Soutien humain

 Systématiser les débriefings et le soutien psychologique post-crise (soignants, victimes, familles).



Take-home
 Une crise insurrectionnelle en territoire isolé combine afflux de victimes et siège logistique de l’hôpital qui s’etale sur la 

durée.

 La coordination interservices, la créativité logistique et l’engagement des équipes ont permis de limiter la mortalité.

 Cette crise met en lumière la nécessité de :

o Renforcer la résilience des infrastructures et des stocks,

o Sécuriser davantage les équipes de secours,

o Institutionnaliser les partenariats civilo-militaires et les exercices multi-acteurs.

 Les enseignements de Nouvelle-Calédonie sont transposables à d’autres territoires ultramarins et isolés.
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