
POLÍTICA DE PRIVACITAT - AMBROSIA

1. DISPOSICIONS GENERALS:

L'informem que qualsevol dada de caràcter personal que vostè faciliti a través d'aquest lloc web serà tractada pel titular

de www.ambrosiaandorra.com, AMBROSIA, com a responsable del tractament.

Número de Registre Tributari: F-175224-C

Número de Registre de Comerç: 934482 H

Domicili: Carretera dels Vilars, número 2, baixos, Escaldes Engordany, AD700

El contacte, la subscripció al nostre butlletí o "newsletter", el registre i la contractació electrònica de productes i serveis

que s'ofereixen a través d'aquest lloc web només poden ser realitzats per persones majors de 18 anys.

En aquest sentit, si vostè proporciona les seves dades personals a través d'aquest web, ho fa sota la premissa que és

major d'edat. En cas que el titular d'aquest domini detecti que, contravenint aquesta norma, s'han proporcionat dades

personals per part d'un menor de 18 anys, aquestes seran eliminades de manera immediata.

No s'han de facilitar dades personals de terceres persones a través d'aquest lloc web, llevat que sigui estrictament

necessari per gestionar la sol·licitud que justifiqui el subministrament de dades. En aquest cas, qui faciliti les dades

assumeix la responsabilitat d'informar prèviament i de forma fefaent el titular de les dades del que preveu l'article 14 del

Reglament (UE) 2016/679 (RGPD).

En cas que, per gestionar adequadament una sol·licitud, vostè hagi de facilitar dades de menors de 18 anys, garanteix

que ho fa en qualitat de pare, mare o tutor legal, i dóna el seu consentiment exprés per al seu tractament. En aquest

cas, caldrà acreditar el parentiu o la tutela mitjançant document oficial.

2. Fitxer declarat davant l'Agència Andorrana de Protecció de Dades:

En compliment de la Llei Qualificada 15/2003, del 18 de desembre, de Protecció de Dades Personals (LQDP), i dels

seus reglaments, s'informa els usuaris que qualsevol dada personal facilitada passarà a formar part d'un fitxer titularitat

d'aquesta entitat, degudament inscrit a l'Agència Andorrana de Protecció de Dades.

3. Responsable del tractament de les seves dades:

El responsable del tractament és AMBROSIA, amb les dades identificatives indicades a l'apartat 1 d'aquesta Política de

Privacitat.

4. Finalitats, base jurídica i termini de conservació:

a) A través del formulari de contacte, es recullen dades per gestionar consultes, peticions o reclamacions. La base legal

és el consentiment donat en marcar la casella "Accepto els Termes i Condicions". Si no s'hi facilita la informació, no es

podrà tramitar la sol·licitud. Les dades es conservaran mentre duri la gestió i, si escau, durant el termini necessari per

atendre possibles reclamacions.
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b) A través del butlletí o "newsletter", es recullen dades per enviar comunicacions comercials electròniques sobre

productes, serveis, ofertes o promocions. La base legal és el consentiment. Aquest es pot revocar en qualsevol

moment, deixant de rebre les comunicacions. Les dades es conservaran fins que l'usuari es doni de baixa.

5. Tractament de dades facilitades:

Les dades personals no seran cedides a cap entitat o particular, llevat que sigui legalment obligatori.

6. Drets respecte a les dades personals:

En compliment de la LQDP i del RGPD, vostè pot exercir els seus drets d'accés, rectificació, supressió, oposició,

limitació i portabilitat, mitjançant comunicació escrita i signada adreçada a ambrosiaandorra@gmail.com, adjuntant-hi

còpia del passaport o DNI.

També té dret a presentar una reclamació davant l'Agència Andorrana de Protecció de Dades, especialment si no obté

satisfacció en l'exercici dels seus drets.

7. Seguretat:

AMBROSIA garanteix que el tractament de les seves dades personals es farà amb la màxima confidencialitat i amb les

mesures tècniques i organitzatives adequades per evitar-ne l'alteració, pèrdua, accés no autoritzat o ús indegut.

8. Canvis en la Política de Privacitat:

Aquesta Política de Privacitat podrà ser modificada en qualsevol moment per adaptar-se a canvis normatius. En tal cas,

es notificarà degudament als usuaris perquè puguin conèixer i, si escau, acceptar els canvis.


