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Het tevredenheidsonderzoek onder ouders en leerlingen van De Rode Leeuw is 
uitgevoerd in de laatste week van het schooljaar 2024-2025. Ouders kregen via social 
media het verzoek om mee te doen aan het onderzoek door zelf een vragenlijst in te 
vullen en hun kind(eren) dit ook te laten doen.  
Via een link konden ouders en kinderen online een aparte vragenlijst invullen, waarbij 
ouders verzocht is om jonge kinderen te assisteren bij het invullen. 
 
Het onderzoek voor ouders bestond uit een totaal van 17 vragen over 4 
deelonderwerpen (schoolklimaat, onderwijsleerproces, informatie en communicatie, 
cultuuronderwijs). Het onderdeel informatie en communicatie is voor leerlingen niet 
relevant en het onderzoek bestond daarom uit 13 vragen over de overige 3 
deelonderwerpen. 
De antwoorden op de open vraag zijn niet in dit rapport opgenomen, omdat het 
persoonlijke bedankjes/complimenten aan de school en het team betreft. 
In totaal werden 24 kinderen en minimaal één van hun ouders uitgenodigd voor het 
onderzoek, de respons bedroeg 100% en alle vragen werden beantwoord.  
65% van de respondenten vulde het onderzoek niet anoniem in. 
De gemiddelde invultijd voor het gehele onderzoek bedroeg ruim 5 minuten. 
 
 
 
 
Zowel ouders als leerlingen zijn ruim tevreden over het schoolklimaat en het 
onderwijsleerproces. In vergelijking met vorig jaar laten de resultaten op deze 
onderdelen vergelijkbare scores zien. Ouders beoordelen de manier waarop De Rode 
Leeuw informeert en communiceert overwegend als zeer positief. 
Wat opvalt binnen alle bevraagde onderdelen is een lichte verschuiving binnen de 
twee positieve antwoordkeuzes: er wordt vaker ‘positief’ dan ‘zeer positief’ gescoord. 
Een duidelijke oorzaak hiervoor is niet aan te wijzen en net als vorig jaar laten de 
resultaten zien dat zowel ouders als leerlingen meer dan tevreden zijn over de school. 
Daar zijn wij trots op! Wij blijven ons inzetten om het niveau op het gebied van 
schoolklimaat, onderwijsleerproces, informatievoorziening, communicatie en 
cultuuronderwijs te behouden en waar mogelijk verder te versterken.  

SAMENVATTING 

ONDERZOEKSVERANTWOORDING 
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Naast het beoordelen van de deelonderwerpen, is ouders en leerlingen gevraagd om 
De Rode Leeuw een algemeen cijfer op een schaal van 1 tot 10 te geven. 
 
Van de ouders krijgt de school gemiddeld een 9,4; een kleine stijging ten opzichte van 
het vorige schooljaar (zie tabel 1a). De leerlingen waarderen De Rode Leeuw met een 
8,4; een daling van 0,9 punt. 
De verdeling van de cijfers laat zien dat meer dan 85% van de ouders een 9 of zelfs 
een 10 geeft, wat eveneens een positieve verandering in vergelijking tot het vorige 
schooljaar is. Voor de leerlingen geldt dat 78% de school een 8 of hoger geeft, slechts 
4% van hen geeft een onvoldoende. 
 
Tabel 1a, gemiddeld cijfer van ouders en leerlingen in 2025, 2024 en 2023. 

jaar ouders leerlingen 

2025 9,4 8,4 

2024 9,3 9,3 

2023 8,5 8,7 

 
Tabel 1b, verdeling becijfering ouders en leerlingen in 2025, 2024 en 2023. 

 ouders leerlingen 

jaar 2025 2024 2023 2025  2024  2023 

10 53% 44% 9% 26% 57% 37% 

9 32% 44% 45% 22% 31% 27% 

8 16% 11% 27% 30% 6% 18% 

7 0% 0% 18% 13% 0% 9% 

6 0% 0% 0% 4% 6% 9% 

5 0% 0% 0% 4% 0% 0% 

1-4 0% 0% 0% 0% 0% 0% 
 

CIJFER VOOR DE RODE LEEUW 
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Volgens de ouders 
Het schoolklimaat op De Rode Leeuw wordt gemiddeld als positief tot zeer positief 
beoordeeld (zie figuur 1). 
Alle ouders zouden andere ouders aanraden voor De Rode Leeuw te kiezen. Ouders 
geven eveneens aan dat hun kind zich veilig voelt en met plezier naar school gaat. Uit 
het onderzoek komt ook naar voren dat ouders erg tevreden zijn over de 
opvoedkundige aanpak van de leerkracht.  
 

 
Figuur 1, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de ouders. 
 
Volgens de leerlingen 
Ook de leerlingen hebben het schoolklimaat beoordeeld en zij geven veelal aan het 
leuk tot heel leuk te vinden op De Rode Leeuw (zie figuur 2a). De regels zijn over het 
algemeen duidelijk voor hen (zie figuur 2b) en het merendeel heeft het gevoel dat hun 
juf het fijn vindt om hen te zien (figuur 2c). Tot slot geven alle kinderen aan zich veilig 
te voelen op en rond de school (figuur 2d en 2e). 
 

  
Figuur 2a, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 
 

SCHOOLKLIMAAT 
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Figuur 2b, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 

 
Figuur 2c, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 

 
Figuur 2d, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 

 
Figuur 2e, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 
Conclusie 
Zowel ouders als leerlingen zijn ruim tevreden met het schoolklimaat op De Rode 
Leeuw. Ten opzichte van het onderzoek uit 2024 is er een kleine verschuiving van de 
zeer positieve score (donkergroen) richting de positieve score (lichtgroen) te zien (zie 
bijlage 1). De school richt zich erop de hoge tevredenheid ook het komende schooljaar 
te behouden door aandacht aan het positieve klimaat te blijven besteden.  

SCHOOLKLIMAAT (VERVOLG) 
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Volgens de ouders 
Het onderwijsleerproces krijgt van de ouders een positieve tot zeer positieve 
beoordeling (zie figuur 3). Zij zien dat hun kinderen geïnteresseerd zijn in de leerstof 
en zijn zelf (zeer) tevreden over wat het kind leert en hoe dit aansluit bij het niveau. 
Alle ouders zijn zeer positief over de vakbekwaamheid van de leerkracht. 
 

 
Figuur 3, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de ouders. 
 
Volgens de leerlingen 
Wanneer aan de leerlingen hun beoordeling van het onderwijsleerproces wordt 
gevraagd, geven ook zij uitsluitend aan hier positief tot zeer positief tegenover te 
staan. Ze zijn tevreden over wat zij leren op De Rode Leeuw en ook de uitleg van de 
juf wordt met grote tevredenheid ervaren (zie figuur 4a). De juf helpt goed wanneer 
nodig (zie figuur 4b) en vertelt duidelijk wat er goed of fout gaat (zie figuur 4c).  
 

 
Figuur 4a, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 
 
 

ONDERWIJSLEERPROCES 
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Figuur 4b, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 

 
Figuur 4c, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 
Conclusie 
Het onderwijsleerproces wordt door ouders en leerlingen zeer positief beoordeeld. In 
vergelijking met het onderzoek uit 2024 zijn deze scores hetzelfde, echter ook hier is 
een verschuiving van de zeer positieve score (donkergroen) naar de positieve score 
(lichtgroen) zichtbaar (zie bijlage 1). De Rode Leeuw blijft zich inzetten om alle 
kinderen van hoogwaardig onderwijs, aangepast en met hulp op individueel niveau, te 
voorzien. 
  

ONDERWIJSLEERPROCES (VERVOLG) 
 



 

   

De Rode Leeuw        De Nederlandse School in Beijing                Rapport tevredenheidsonderzoek 2024–2025  9 

Volgens de ouders 
Ouders geven aan de manier van informatieverstrekking en communicatie als positief 
te ervaren (zie figuur 5).  
Het gemak waarmee de school en de leerkracht te bereiken zijn wordt unaniem als 
zeer positief ervaren. Het contact met medewerkers van de school verloopt naar wens 
(89% is hierover zeer positief). Zowel de inhoud van het schoolrapport (89%) als de 
overige informatie over hun kind beoordeelt het merendeel van de ouders (100%) als 
zeer positief. Ook is er ruime tevredenheid over de informatie met betrekking tot wat 
er op school gebeurt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figuur 5, informatie en communicatie op De Rode Leeuw volgens de ouders. 
 
Voor leerlingen is dit onderdeel van het tevredenheidsonderzoek niet van toepassing 
en is er geen data verzameld. 
 
Conclusie 
Op het gebied van informatie en communicatie zijn ouders erg tevreden. Afgezet 
tegen de resultaten van het onderzoek uit 2024 is er een kleine verschuiving zichtbaar 
van het percentage zeer positief (donkergroen) naar positief (lichtgroen) (zie bijlage 
1). De Rode Leeuw houdt bereikbaarheid, toegankelijkheid en betrokken, prettige 
communicatie ook dit jaar als uitgangspunt.  

INFORMATIE EN COMMUNICATIE 
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Volgens de ouders 
Het cultuuronderwijs wordt door alle ouders die hier een mening over hebben als 
positief ervaren (gemiddeld 89%). 
 

 
Figuur 6, cultuuronderwijs op De Rode Leeuw volgens de ouders. 
 
Volgens de leerlingen 
De meeste leerlingen die de vieringen van Sinterklaas en de Koningsspelen hebben 
bijgewoond, vonden dit overwegend leuk tot heel leuk (zie figuur 7a).  
Wanneer leerlingen gevraagd wordt of zij veel dingen over Nederland leren op De 
Rode Leeuw, zijn de meningen hierover verdeeld, maar over het algemeen positief 
(67%). 
 

 
Figuur 7a, cultuuronderwijs op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
  

CULTUURONDERWIJS  



 

   

De Rode Leeuw        De Nederlandse School in Beijing                Rapport tevredenheidsonderzoek 2024–2025  11 

 

  
Figuur 7b, cultuuronderwijs op De Rode Leeuw volgens de leerlingen. 
 
Conclusie 
Het oordeel over het cultuuronderwijs op De Rode Leeuw is vrijwel gelijk ten opzichte 
van vorig jaar, met ook hier een verandering van zeer positief (donkergroen) naar 
positief (lichtgroen) (zie bijlage 1). Het komende schooljaar blijft De Rode Leeuw de 
lessen met de Nederlandse cultuur combineren en diverse activiteiten organiseren. 
  

CULTUURONDERWIJS (VERVOLG) 
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Zijn er plekken op of rond school waar je je wel eens niet veilig voelt?

nee, ik voel me overal op school veilig

ja, op sommige plekken, namelijk:

De volledige resultaten zijn te bekijken in het Rapport tevredenheidsonderzoek 
2022-2023 (vermeld als 2023) en 2023-2024 (vermeld als 2024), hieronder staat 
een samenvatting in de vorm van de grafieken met de resultaten. 
 
Schoolklimaat 

  
Figuur 1, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de ouders in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

   
Figuur 2a, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

  
Figuur 2b, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

  
Figuur 2c, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

  
Figuur 2d, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

        
Figuur 2e, schoolklimaat op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
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BIJLAGE 1: RESULTATEN SCHOOLJAAR 2022-2023 

Zijn er plekken op of rond school waar je je wel eens niet veilig voelt?

nee, ik voel me overal op school veilig ja, op sommige plekken, namelijk:

BIJLAGE 1: RESULTATEN SCHOOLJAAR 2022-2023 (VERVOLG) 
 

* Bij het water pakken is  
een donker gangetje. 
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Onderwijsleerproces 

  
Figuur 3, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de ouders in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

  
Figuur 4a, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

  
Figuur 4b, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
 

  
Figuur 4c, onderwijsleerproces op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
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BIJLAGE 1: RESULTATEN SCHOOLJAAR 2022-2023 (VERVOLG) 
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Informatie en communicatie 

  
Figuur 5, informatie en communicatie op De Rode Leeuw volgens de ouders in 2022 (l) en 2023 (r). 
 
Cultuuronderwijs 

  
Figuur 6, cultuuronderwijs op De Rode Leeuw volgens de ouders in 2022 (l) en 2023 (r). 
 
 

  
Figuur 7a, cultuuronderwijs op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
 
 

  
Figuur 7b, cultuuronderwijs op De Rode Leeuw volgens de leerlingen in 2022 (l) en 2023 (r). 
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BIJLAGE 1: RESULTATEN SCHOOLJAAR 2022-2023 (VERVOLG) 
 


