OGOLNE WARUNKI UZYTKOWANIA STRONY INTERNETOWE]
(REGULAMIN)

I. PREAMBULA

1. Niniejszy dokument okresla warunki dostepu i korzystania ze strony
internetowej, zwany bedzie dalej: ,0gdélne warunki".

2. Kazdy Uzytkownik z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania
ze strony internetowej zobowigzany jest do zapoznania sie, przestrzegania oraz
akceptacji Ogdinych warunkdéw, bez ograniczen i zastrzezen.

3. W przypadku niewyrazenia zgody na wszystkie Ogélne warunki nalezy
zaprzesta¢ korzystania ze strony internetowej i natychmiast jg opuscic.

4. Wszystkie nazwy handlowe, nazwy firm i ich logo, uzyte na stronie internetowej
nalezg do ich wtascicieli i sg uzywane wytacznie w celach identyfikacyjnych. Moga
by¢ one zastrzezone znakami towarowymi.

5. Zabrania sie nieuprawnionego korzystania z zawartosci strony internetowej,
utworéw lub informacji, jak tez ich nieuprawnionej reprodukcji, retransmisji
lub innego uzycia jakiegokolwiek elementu strony internetowej, gdyz takie
dziatanie moze narusza¢ m.in. prawa autorskie lub chronione znaki towarowe.

6. Pytania lub uwagi dotyczgce strony internetowej mozna zgtasza¢ na nastepujacy
adres email: piotr@almostheaven.pl.

I1. DEFINIC)E

1. FORMULARZ KONTAKTOWY - kwestionariusz dostepny na stronie
internetowej, ktéry umozliwia natychmiastowe wystanie wiadomosci do Wtasciciela
strony internetowej;

2. PRAWO WLASCIWE - Do celéw realizacji Ogdlnych warunkéw zastosowanie ma
prawo polskie;

3. STRONA INTERNETOWA - narzedzie, o nazwie: almostheaven.pl, stuzgce do
Swiadczenia ustug elektronicznych;



4. UZYTKOWNIK - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng,
korzystajgca z ustug elektronicznych dostepnych w ramach strony internetowej;

5. WARUNKI - zbidér wszystkich postanowien m.in. niniejszych 0gdlnych
warunkéw, zasad polityki prywatnosci, plikéw cookies, regulaminu korzystania
ze sklepu internetowego oraz wszelkich innych warunkéw, znajdujacych sie na
stronie internetowej, ktére dotyczg okreslonych funkcji, wtasciwosci lub promocji,
jak réwniez obstugi klienta;

6. WLASCICIEL - Podmiot udostepniajacy niniejsza strone internetowa,
mianowicie: Przedsiebiorca Pan: Piotr Witkowski, prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza pod firma: almost heaven Piotr Antoni Witkowski, z siedzibg w/przy:
74-201 Warnice 112, numer NIP: 8531521842, e-mail: piotr@almostheaven.pl;

7. WYSZUKIWARKA - bezptatna Ustuga Elektroniczna udostepniona
Ustugobiorcom przez Ustugodawce, umozliwiajgca wyszukiwanie okreslonych
ogtoszen lub tresci na podstawie podanych przez Ustugobiorce kryteridw (przy
uzyciu filtrow).

Ill. ZAKRES WARUNKOW

1. Wtasciciel zapewnia dostep do zawartosSci strony internetowej, zgodnie
z ponizszymi Ogdlnymi warunkami.

2. Zawartos¢ i dane publikowane na stronie internetowej maja charakter informacji
dla os6b zainteresowanych i mogg by¢ wykorzystywane jedynie do celéw
informacyjnych.

3. Uzytkownicy mogg korzysta¢ z dostepu i ustug oferowanych na stronie
internetowej, pod warunkiem uprzedniego wyrazenia zgody na Ogélne warunki.

IV. ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY INTERNETOWE]

1. Strona internetowa jest obstugiwana przez wszelkiego rodzaju przegladarki
internetowe. Nie wymaga sie zadnych szczegdlnych wtasciwosci urzadzenia
kohcowego Uzytkownika.

2. Po zaakceptowaniu Warunkéw, Uzytkownik ma prawo przegladaé, kopiowac,
drukowac oraz rozpowszechnia¢, bez dokonywania zmian w tresci, zawartos¢
niniejszej strony internetowej, pod warunkiem, ze:



a) tresci te beda wykorzystywane wytacznie informacyjnie, w celach
niekomercyjnych;

b) kazda wykonana kopia bedzie zawierata informacje na temat praw
autorskich lub dane dotyczace autora tresci.

3. Zakazane jest uzywanie i kopiowanie oprogramowania, proceséw i technologii,
stanowigcych czes¢ strony internetowe;.

4. Uzytkownicy mogg korzysta¢ ze strony internetowej jedynie w poszanowaniu
przepiséw ustawy prawo telekomunikacyjne, ustawy o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng i odpowiednich przepiséw prawa cywilnego.

5. Zabronione jest korzystanie ze strony internetowej:
a) w sposéb prowadzacy do naruszenia obowigzujgcych przepiséw prawa;

b) w jakikolwiek sposéb niezgodny z prawem lub nieuczciwy, albo w sposdb,
zmierzajacy do osiggniecia niezgodnego z prawem lub nieuczciwego celu;

c) do celdw zwigzanych z wyrzadzaniem szkody dzieciom lub préb wyrzgdzenia
im jakiejkolwiek szkody;

d) do wysytania, Swiadomego otrzymywania, wgrywania lub uzywania tresci
niezgodnych z Ogélnymi warunkami;

e) do przekazywania lub prowokowania wysyiki jakichkolwiek niezamoéwionych
lub nieuprawnionych reklam lub materiatéw promocyjnych, jak réwniez
jakichkolwiek form podobnych, zaliczanych do zbiorczej kategorii SPAM;

f) do Swiadomego przekazywania jakichkolwiek danych, wysytania
lub wgrywania jakichkolwiek materiatéw zawierajgcych wirusy, konie
trojanskie, oprogramowanie szpiegujace (spyware), oprogramowanie
z reklamami (adware) lub inny szkodliwy program lub zblizone kody
komputerowe zaprogramowane, by niekorzystnie wptywac lub zagrazac na
funkcjonowanie jakiegokolwiek oprogramowania lub sprzetu komputerowego
albo niekorzystnie wptywac lub zagraza¢ Uzytkownikowi.

V. COOKIES

1. Strona internetowa uzywa plikéw cookies (ciasteczka) lub podobna technologie
(dalej tacznie nazywane: ,cookies") do zbierania informacji o dostepie
Uzytkownika do strony internetowej (np. za pomocg komputera lub smartfona)



oraz jego preferencjach. Sa one wykorzystywane m.in. w celach reklamowych
i statystycznych oraz w celu dostosowania strony internetowej do indywidualnych
potrzeb Uzytkownika.

2. Pliki cookies to fragmenty informacji, ktére zawieraja unikalny kod referencyjny,
ktéry strona internetowa przesyta na urzadzenie Uzytkownika, w celu
przechowywania, a czasem S$ledzenia informacji dotyczacych uzywanego
urzagdzenia. Zwykle nie pozwalajg one zidentyfikowa¢ osoby Uzytkownika. Ich
gtéwnym zadaniem jest lepsze dopasowanie strony internetowej do Uzytkownika.

3. Niektére z plikéw cookies, wystepujace na stronie internetowej, sq dostepne
tylko przez czas trwania danej sesji internetowej i wygasajg po zamknieciu
przegladarki. Inne pliki cookies stuzg do zapamietywania Uzytkownika, ktéry po
powrocie na strone internetowg, jest na niej rozpoznawany. Sq one wowczas
zachowywane przed dtuzszy czas.

4. Wszystkie pliki cookies, wystepujace na stronie internetowej, sg ustalane przez
Wiasciciela.

5. Wszystkie pliki cookies, uzywane przez niniejszg strone internetowg, sg zgodne
z obowigzujgcym prawem Unii Europejskie;.

6. Wiekszos¢ Uzytkownikéw i niektérych przegladarek mobilnych automatycznie
akceptuje pliki cookies. Jezeli ustawienia te pozostang bez zmian, pliki cookies
zostang zapisane w pamieci urzadzenia.

7. Uzytkownik moze zmieni¢ preferencje dotyczace akceptacji plikdw cookies
lub zmieni¢ przegladarke, aby méc otrzyma¢ za kazdym razem stosowne
powiadomienie, gdy funkcja cookies jest ustawiona. Aby zmieni¢ ustawienia
akceptacji cookies, nalezy dostosowac ustawienia w przegladarce.

8. Warto pamietac, ze blokowanie lub usuwanie plikéw cookies moze uniemozliwic
petne korzystanie ze strony internetowej.

9. Pliki cookies beda wykorzystywane do niezbednego zarzadzania sesjg, w tym:

a) Tworzenia specjalnej sesji logowania dla Uzytkownika strony internetowej,
aby strona zapamietata, ze Uzytkownik jest zalogowany, a jego zadania byty
dostarczane w sposOb skuteczny, bezpieczny i spéjny;

b) Rozpoznawania Uzytkownika, ktéry juz wczesniej odwiedzit strone
internetowg co pozwala na identyfikacje liczby unikalnych uzytkownikéw,
ktérzy skorzystali z serwisu i pozwala upewni¢ sie co do wystarczajgcej
pojemnosci serwisu dla liczby nowych uzytkownikow;



c) Rozpoznawania, czy osoba odwiedzajgca strone internetowg jest
zarejestrowana na stronie internetowej;

d) Rejestrowanie informacji z urzadzenia Uzytkownika, w tym: pliki cookies,
adres IP i informacje o uzywanej przegladarce, w celu mozliwosci
diagnozowania probleméw, administrowania i sledzenia Uzytkowania witryny;

e) Dostosowywania elementéw uktadu szaty graficznej lub zawartosci strony
internetowej;

f) Zbierania informacji statystycznych o tym, jak Uzytkownik korzysta
ze strony, w celu mozliwosci ulepszania witryny i stwierdzenia, ktére zakresy
strony internetowej sa najbardziej popularne dla Uzytkownikdéw.

VI. PLUGIN FACEBOOKA

1. Strona internetowa zawiera plugin (wtyczke) do serwisu spotecznosciowego
Facebook.

2. Plugin Facebooka jest oznaczony logo Facebook.

3. Plugin ten bezposrednio potaczy z profilem Wiasciciela na serwerze Facebooka.
Facebook moze wéwczas uzyskac informacje, ze Uzytkownik odwiedzit strone
internetowg ze swojego adresu IP.

4. Jezeli Uzytkownik odwiedza strone internetowg bedac zalogowanym na swoim
profilu na Facebooku, Facebook zarejestruje informacje o wizycie. Nawet
w sytuacji, gdy Uzytkownik nie jest zalogowany na Facebooku, Facebook jest
w stanie pozyskiwac informacje o adresie IP.

5. Facebook nie przekazuje Wtascicielowi informacji o gromadzonych danych
i sposobie ich wykorzystania. Cel i zakres danych gromadzonych przez Facebook
nie sg znane Wiascicielowi. W celu uzyskania dodatkowych informacji, dotyczacych
prywatnosci na portalu Facebook, nalezy kontaktowac sie bezposrednio
z Facebookiem lub zapoznac sie z polityka prywatnosci portalu pod adresem:
https://www.facebook.com/about/privacyy/.

6. Jezeli Uzytkownik nie chce, aby Facebook mdgt pozyskiwac informacje dotyczace
przegladania strony internetowej dobrze jest, aby Uzytkownik wylogowat sie
wczesniej ze swojego konta na Facebooku.

VII. PLUGIN INNYCH PORTALI SPOLECZNOSCIOWYCH



1. Wtasciciel moze rowniez uzywac innych plugin (wtyczek) spotecznosciowych (np.
Twitter, Google+ albo LinkedIn).

2. Wtyczki do portali spotecznoSciowych mozna zidentyfikowaé po ikonkach
stuzgcych do udostepniania informacji na danej platformie.

3. Wtyczki umozliwiajg uzytkownikom tych platform linkowanie strony internetowe;j
w ich postach, umieszczonych na tych platformach spotecznosciowych.

4. Wtyczki bezposrednio potgcza z profilem Wtasciciela na serwerze danego portalu
spotecznosciowego. Portal ten moze wowczas uzyskac informacje, ze Uzytkownik
odwiedzit strone internetowg ze swojego adresu IP.

5. Podczas wizyty Uzytkownika na profilu, administrator  serwisu
spotecznosciowego korzysta z plikéw cookies i innych podobnych technologii,
w celu monitorowania zachowania i akcji podejmowanych przez Uzytkownika.
Informacje te gromadzone sa miedzy innymi na potrzeby stworzenia tzw. statystyki
strony internetowej. Statystyki zawierajg wytacznie zanonimizowane dane
statystyczne na temat uzytkownikdw odwiedzajgcych profil i nie ma mozliwosci
powigzania ich z konkretng osobga. Wtasciciel nie ma dostepu do danych
osobowych wykorzystywanych przez serwisy spotecznos$ciowe na potrzeby
przygotowywania m.in. statystyk strony internetowe,;.

6. Dzieki generowanym przez serwis spotecznosciowy statystykom strony
internetowej, Wtasciciel posiada informacje o tym, w jaki sposéb Uzytkownicy
korzystajg z profili Wtasciciela oraz ktére, z publikowanych tresci, sq najbardziej
popularne. Dzieki tym informacjom, Wtasciciel moze optymalizowa¢ swoje profile
poprzez lepsze dopasowanie publikowanych tresci do zainteresowan i zachowan
Uzytkownikéw. Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych
Uzytkownikéw na potrzeby generowania statystyk strony internetowej jest
administrator kazdego z ww. serwisOw spotecznosciowych. Wobec tego,
administratorzy zobowigzani sg do poinformowania Uzytkownikéw o wszelkich
sprawach, zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, na potrzeby
tworzenia statystyk strony internetowej oraz o mozliwosci skorzystania z prawa
ochrony prywatnosci, przystugujgcego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

VIIL. LINKI ZEWNETRZNE
1. Odnosniki znajdujgce sie na niniejszej stronie, do innych stron internetowych, sa

podane wytacznie w celu informacyjnym.

2. Wtasciciel strony internetowej nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci znajdujace



sie na innych witrynach, ani za jakiekolwiek szkody wynikajace z ich uzytkowania.

IX. FORMULARZ KONTAKTOWY

1. Uzytkownik moze wpisa¢ swoje dane kontaktowe, wypetniajgc specjalny
formularz, przewidziany do kontaktu z Wtascicielem, zawierajac tre$¢ wiadomosci
i akceptujac ich wysytke do Wtasciciela.

2. Pozostawienie danych kontaktowych oznacza, ze Uzytkownik wyrazit zgode na
przetwarzanie przez Wtasciciela podanych w Formularzu Kontaktowym danych
osobowych. Wiasciciel bedzie mégt uzy¢ podanych danych kontaktowych, w celu
wystania ofert lub nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem.

X. WYSZUKIWARKA

Uzytkownik moze wyszukiwac¢ na stronie internetowej szukanych informacji,
wpisujgc w wyszukiwarce, umieszczonej na stronie internetowej, hasto, ktérego
szuka. Opcja wyszukiwarki umozliwia Uzytkownikowi szybszy filtr informacji, niz
zapoznawanie sie z trescig catej strony internetowej, w poszukiwaniu tego, po co
Uzytkownik pojawit sie na stronie internetowe;j.

XI. POSZANOWANIE WEASNOSCI INTELEKTUALNE]

1. Strona internetowa oraz jej tresci moga by¢ chronione prawami autorskimi,
prawami dotyczacymi znakéw towarowych oraz innymi przepisami, zwigzanymi
z ochrong wtasnosci intelektualnej.

2. Znaki, loga i inne spersonalizowane emblematy Wtasciciela, pojawiajgce sie na
stronie internetowej (zwane tacznie: ,Znakami"), stanowig znaki towarowe
Wtasciciela.

3. Z wyjatkiem osobnych, indywidualnych, pisemnych upowaznien, Uzytkownik nie
moze wykorzystywac przez siebie Znakéw, nalezacych do Wtasciciela: osobno, ani
w zestawieniu z innymi elementami stownymi lub graficznymi, szczegélnie
w informacjach prasowych, reklamach, materiatach promocyjnych,
marketingowych, w mediach, w materiatach pisemnych lub ustnych, w formie
elektronicznej, w formie wizualnej, ani w zadnej innej formie.



XIl. OCHRONA DANYCH UZYTKOWNIKA

Wiasciciel szanuje w petni prywatno$¢ Uzytkownikéw. Szczegdtowe informacje na
temat sposobu gromadzenia i przetwarzania danych osobowych Uzytkownika
lub innych informacji, jak réwniez sytuacji, w ktérych Wtasciciel moze je ujawniac,
znajdujg sie w zaktadce Polityka Prywatnosci.

XI1l. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Strona internetowa zawiera informacje o charakterze ogdlnym. Nie ma na celu
posredniczy¢ w Swiadczeniu jakichkolwiek ustug doradztwa profesjonalnego. Przed
podjeciem czynno$ci majacych wptyw na sytuacje finansowg lub dziatalnos¢
gospodarcza Uzytkownika nalezy skontaktowac sie z profesjonalnym doradca.

2. Strona internetowa nie zapewnia zadnych gwarancji dotyczacych jej tresci,
w szczegdlnosci gwarancji bezpieczehstwa, bezbtednosci, braku wiruséw czy
ztosliwych koddw, gwarancji dotyczacych poprawnego dziatania czy jakosci.

3. Strona internetowa nie zapewnia zadnej rekojmi, wyraznej lub dorozumianej,
w tym gwarancji przydatnosci handlowej lub przydatnosci do okreslonego celu,
nienaruszenia praw autorskich, dostosowania, bezpieczehstwa i rzetelnosci
informacji.

4. Uzytkownik korzysta ze strony internetowej na wtasne ryzyko i przyjmuje na
siebie petng odpowiedzialno$¢ za szkody zwigzane lub wynikajace z jej
wykorzystania, zaréwno bezposrednie jak i posrednie, uboczne, nastepcze,
moralne, lub inne szkody z tytutu odpowiedzialnosci umownej, deliktowej, z tytutu
zaniedban, w tym m.in. za utrate danych lub ustug.

5. Strona internetowa nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za linki zamieszczone
na stronie internetowej, szczegodlnie jesli prowadzg do witryn, zasobdw
lub narzedzi, utrzymywanych przez osoby trzecie.

6. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli strona internetowa jest
z jakichkolwiek przyczyn tymczasowo lub dtugookresowo niedostepna.

7. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosSci za informacje przekazywane na stronie
internetowej, ani tez nie moze zapewni¢ catkowitego bezpieczenstwa transakcji
lub komunikacji, prowadzonych za pomoca strony internetowe,;.

8. Pomimo podejmowania przez Wtasciciela najwiekszych staran, w kwestii
zapewnienia doktadnosci i aktualnosci strony internetowej, moga pojawic sie



niezamierzone przez Wtasciciela btedy, ktére Uzytkownik, po ich wykryciu,
proszony jest zgtasza¢ Wtascicielowi.

9. Wszystkie wskazane powyzej wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
obowigzujg w najszerszym dopuszczalnym prawnie zakresie, obejmujac kazdy typ
istniejgcej odpowiedzialnosci m.in. odpowiedzialnosci kontraktowej, deliktowe;j
i kazdej innej przewidzianej w polskim lub zagranicznym porzadku prawnym.

XIV. WAZNOSC POSTANOWIEN

1. Gdyby ktérekolwiek z postanowien Ogdlnych warunkow byto lub miato stac sie
niewazne lub bezskuteczne, w dowolnym systemie prawnym, pozostata czes¢
Warunkow pozostaje wazna i nienaruszona. Strony zastgpig niewazne
lub bezskuteczne postanowienie innym, ktére mozliwie najwierniej oddaje
zamierzony cel. Odpowiednio dotyczy to takze ewentualnych luk w Ogdlnych
warunkach.

2. Gdyby ktdrekolwiek z postanowien Ogdlnych warunkéw byto lub miato staé sie
niewazne lub bezskuteczne, w jednym lub kilku systemach prawnych, wszystkie
postanowienia Ogélnych warunkéw zachowujg wazno$¢ w kazdym innym systemie
prawnym.

XV. STOSUNEK DO ZAWARTYCH UMOW

Jesli nie postanowiono inaczej, Ogdélne warunki stanowig kompletng i wyczerpujaca
umowe pomiedzy Uzytkownikiem i Wtascicielem, dotyczaca korzystania ze strony
internetowej w zakresie tresci w nich zawartych oraz zastepujg wszelkie inne
porozumienia, uzgodnienia i umowy, dotyczgce przedmiotu (tresci) niniejszych
0golnych warunkow.

XVI. ZMIANA WARUNKOW STRONY INTERNETOWE])

1. Wtasciciel strony internetowej zastrzega sobie prawo do dokonywania
modyfikacji niniejszych 0gdlnych warunkéw, w dowolnym momencie ich
obowigzywania, zamieszczajgc ich zaktualizowang wersje na stronie internetowej,
ktére zaczynajg obowigzywac Uzytkownikéw od momentu ich publikacji, chyba ze
inaczej wskazano w zmodyfikowanych Ogdlnych warunkach.

2. Uzytkownik ma obowigzek zapoznania sie z modyfikacjami Ogélnych warunkow,



0 czym Wtasciciel poinformuje go, wysytajagc do Niego wiadomosc lub komunikat
0 zmianach Ogdlnych warunkéw do zaakceptowania.

3. Dalsze korzystanie ze strony internetowej jest réwnoznaczne z akceptacja
zmodyfikowanych Warunkdéw strony internetowej.

XVII. ROZWIAZYWANIE SPOROW

1. Wszelkie powstate spory Strony postanawiajg w pierwszej kolejnosci rozwigzac
w trybie polubownego zatatwienia sprawy, przed wiasciwym sadem polubownym
(zapis na sad polubowny).

2. Jesli polubowne zatatwienie sprawy okaze sie niemozliwe, sp6r wynikajacy

z niniejszych 0gélnych warunkow zostanie rozstrzygniety przez sad, w ktérego
okregu znajduje sie siedziba Wiasciciela.

XVIIl. PODSTAWA PRAWNA

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogdinych warunkach stosuje sie
odpowiednio nastepujgce ustawy:

a) ustawe z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.U. z 2022 r.
poz. 1648, ze zm.);

b) ustawe z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna (t.j.
Dz.U. 22020 r. poz. 344, ze zm.);

c) ustawe z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 2509, ze zm.);

d) ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz.
1610, ze zm.);

oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.



