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Intfroduction du service et du contexte
Constat de départ et problématique

Reflexion collegiale et développement de
la solution

Bilon a 8 mois d’utilisation




Infroduction du service et du contexte

Quverture des nouveaux locaux en fin 2021
Surface de 640m2 (non extensible)

2 gamma-cameéras hybrides et 1 TEP-Scanner.




Infroduction du service et du contexte

Un service en forte croissance: el Rk ETull oA el el l=l

2022 => 11 000 examens
2025 => 17 000 examens 17000
+50% d’'activité en 3 ans “

2022 2025
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Evolution

I

2 nouvelles autorisations




Infroduction du service et du contexte

Compacte
Avantages
Performante
Inconvénient Sans Scanner

CT complémentaire
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Plan et photo de la C/ZI
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Constat

Un tableau physique centralisant les examens
Multiplication du nombre de patients

Multiplication des étapes dans la PEC

Conséquences

surcharge cognitive + majoration du risque

appels fréquents a déplacements inutiles e .
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Problématique

Dans un espace contraint, comment optimiser la prise en
charge du patient tout en assurant une transmission
d’information fiable et rigoureuse ¢
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Reflexion collégiale

Une réflexion interprofessionnelle
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1 2 3
N -
e o AND MOR MEL MIS EZG AYK JEA DUJ
Heure RDV patient 7h50 8h 8h10 8h20
Heure accueil patient 7h53 7h59 gh12 8h18
iMC 2 s ] 29 31
Ancien dossier? oui non non oui
Ambulance? non non oui: noter heure dans Venus non
COMMENTAIRES (pré) Ne peut pas pédaler
IV REPOS (h) 8h10 8h15 8h25 8h30
L2 REPO 8 U sh4al 8 0 :
0 PO
CO PO
) 0 » 0 » 0 A O 0 0 Q 0
1] "
IV STRESS (h) 10h45 10h55 11h10 11h25
Type d'effort EFFORT EFFORT EFFORT PERSANTINE SEULE
Epreuve positive? Négative Négative Négative Négative
Antidote
. 2 U U U
CO UR
KT OK retiré OK retiré OK retiré A enlever
COMMENTAIRES (Post)
Acquisition supp nécessaire - changer cotation
core calcique re U
nt a libérer (récupérer dossier et patient en salle d'atte
Patient revient pour un repos
X X X

Dossier cloturé, patient parti, CV rendue



Développement de la solution

Avantages :
Un outil structurant pour I'équipe
Clarification des roles
Standardisation des pratiqgues
Sécurisation du parcours

Chaque étape est fracée, visible et
vérifiable
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Bilan a 8 mois d’utilisation

Retour d'expérience :
Outil intéegré au quotidien
Diminution des appels internes
Taux d'oubli quasiment nul
Flux patient fluide
Archivage dans la GED

Ouverture a une possible analyse
rétrospective d’activité
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Conclusion

Notre solution :

Reproductible Adaptable

L'innovation n’est pas toujours technologique

Elle peut éfre aussi organisationnelle
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CUrium

Merci pour votre attention

BARRILLIE Lucas
ISNARDON Matteo



