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CRS Central – Company Profile 
CRS Central is a specialized hospitality revenue management and reservations 
support company dedicated to helping independent and mid-scale hotels maximize 
their revenue performance, occupancy, and profitability. 

Operated by CRS Chauhan Private Limited, CRS Central brings together a team of 
seasoned hospitality professionals and former hoteliers with extensive operational 
and commercial experience in international hotel markets. 

The senior leadership behind CRS Central includes hospitality veterans who have 
previously served as General Managers in five-star hotels, bringing decades of 
hands-on expertise in hotel operations, commercial strategy, and market positioning. 
This practical industry experience allows CRS Central to deliver revenue strategies 
that are both data-driven and operationally realistic. 

Our Expertise 

CRS Central works as a strategic revenue partner to hotels, acting as an extension 
of the property’s management team. Our focus is to enhance pricing strategy, 
strengthen distribution channels, and improve booking conversion while reducing the 
operational workload for hotel owners and internal teams. 

By combining market intelligence, revenue analytics, and reservation support, we 
ensure that every booking opportunity is optimized and every distribution channel 
performs at its highest potential. 

Hotels partnering with CRS Central typically experience 10% to 40% improvement in 
revenue performance, depending on market conditions, current positioning, and 
operational strategy. 

Our Approach 

At CRS Central, we believe that revenue management is not simply about filling 
rooms — it is about selling the right room, at the right price, to the right guest, 
through the right channel. 
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Our team collaborates closely with hotel owners, general managers, and operational 
teams to: 

• Protect room rates while improving occupancy 
• Strengthen OTA visibility and booking performance 
• Optimize distribution strategy 
• Convert inquiries into confirmed bookings 
• Improve overall hotel profitability 

By acting as a trusted revenue partner, we help hotels unlock hidden revenue 
opportunities while reducing operational pressure on in-house teams. 

Core Services 

Revenue Management & Dynamic Pricing 

• Strategic rate positioning based on demand patterns and market conditions 
• Continuous pricing optimization to maximize RevPAR and ADR 

OTA & Channel Management 

• Optimization across major online travel agencies including 
Booking.com, Agoda, Expedia, MakeMyTrip, Trip.com and many more. 

• Rate parity monitoring and channel performance improvement 

Market & Competitor Intelligence 

• Continuous monitoring of market demand and competitor pricing 
• Strategic positioning within the hotel’s competitive set 

Demand Forecasting & Yield Strategy 

• Forward-looking demand analysis 
• Occupancy forecasting and revenue optimization through yield management 
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Global Presence 

CRS Central currently supports hotels across multiple emerging and established 
hospitality markets, including: 

• Thailand 
• India 
• Nepal 
• Africa 

Our client portfolio includes independent hotels, resorts, and villa properties, 
particularly those seeking stronger revenue performance and improved digital 
distribution. 

Our Vision 

To become a trusted global revenue management partner for independent hotels, 
enabling them to compete effectively with large hotel chains through smart pricing 
strategies, optimized distribution, and professional reservations support. 

Social Reach-out:  

Website: crscentral.com            Email: info@crscentral.com 
 
Instagram: crscentral.rm                       LinkedIn: crs-central                   YouTube: CRS-Central 

 

 

 

 

 

https://crscentral.com/
mailto:info@crscentral.com
https://www.instagram.com/crscentral.rm/?igsh=bTJkZnMycWs3N2Vy
https://www.linkedin.com/in/crs-central/
https://www.youtube.com/@CRS-Central
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CRS Central – โปรไฟล์บริษทั 

เก่ียวกับ CRS Central 

CRS Central เป็นบริษทัผูเ้ช่ียวชาญดา้น Revenue Management และการสนับสนุนงานส ารองห้องพักส าหรับธุรกิจ
โรงแรม โดยมุ่งเน้นช่วยเหลือโรงแรมอิสระและโรงแรมระดบักลางให้สามารถเพ่ิมรายได ้อตัราการเขา้พกั และความสามารถในการท าก าไร
ไดสู้งสุด 

CRS Central ด าเนินงานโดย CRS Chauhan Private Limited และประกอบดว้ยทีมผูเ้ช่ียวชาญดา้นธุรกิจโรงแรม 
รวมถึงอดีตผูบ้ริหารโรงแรมที่มีประสบการณ์ทั้งดา้นการปฏิบติัการและดา้นเชิงพาณิชยใ์นตลาดโรงแรมนานาชาติ 

ทีมผูบ้ริหารระดบัสูงของ CRS Central เป็นผูเ้ช่ียวชาญในอุตสาหกรรมโรงแรมที่เคยด ารงต าแหน่ง ผู้จัดการท่ัวไปของโรงแรมระดับ
ห้าดาว และมีประสบการณ์ยาวนานในการบริหารจดัการโรงแรม กลยุทธ์เชิงพาณิชย ์และการวางต าแหน่งทางการตลาด 

ประสบการณ์จริงในอุตสาหกรรมน้ีช่วยให้ CRS Central สามารถพฒันากลยุทธ์ดา้นรายไดท้ี่อิงขอ้มูลเชิงวิเคราะห์ และสามารถ
น าไปใชไ้ดจ้ริงในเชิงปฏิบติัการ 

ความเช่ียวชาญของเรา 

CRS Central ท าหน้าที่เป็น พันธมิตรด้าน Revenue Strategy ให้กบัโรงแรม โดยท างานเสมือนเป็นส่วนหน่ึงของทีม
บริหารของโรงแรม 

เราให้ความส าคญักบัการพฒันา: 

• กลยุทธ์การตั้งราคาห้องพกั 
• การเพ่ิมประสิทธิภาพช่องทางการขาย 
• การเพ่ิมอตัราการเปลี่ยนผูส้นใจให้เป็นการจองจริง 

พร้อมทั้งช่วยลดภาระงานดา้นการบริหารส าหรับเจา้ของโรงแรมและทีมงานภายใน 

ดว้ยการผสาน ข้อมูลตลาด การวิเคราะห์รายได้ และการสนับสนุนงานส ารองห้องพัก เราช่วยให้ทุกโอกาสในการจองไดรั้บการใชป้ระโยชน์
อย่างสูงสุด และทุกช่องทางการขายสามารถท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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โรงแรมที่ท  างานร่วมกบั CRS Central มกัมีการเติบโตของรายไดป้ระมาณ 10% ถึง 40% ข้ึนอยู่กบัสภาพตลาดและกลยุทธ์เดิม
ของโรงแรม 

แนวทางการท างานของเรา 

ที่ CRS Central เราเช่ือว่า Revenue Management ไม่ไดห้มายถึงเพียงการเติมห้องพกัให้เต็มเท่าน้ัน แต่คือการ 

ขายห้องท่ีเหมาะสม ในราคาท่ีเหมาะสม ให้กับลูกค้าท่ีเหมาะสม ผ่านช่องทางท่ีเหมาะสม 

ทีมงานของเราท างานอย่างใกลชิ้ดกบั: 

• เจา้ของโรงแรม 
• ผูจ้ดัการทัว่ไป 
• ทีมงานฝ่ายปฏิบติัการ 

เพ่ือ: 

• รักษาระดบัราคาห้องพกั พร้อมเพ่ิมอตัราการเขา้พกั 
• เพ่ิมการมองเห็นบน OTA และประสิทธิภาพการจอง 
• ปรับปรุงกลยุทธ์ช่องทางการขาย 
• เปลี่ยนค าถามหรือความสนใจให้เป็นการจองจริง 
• เพ่ิมผลก าไรโดยรวมของโรงแรม 

การท างานในฐานะพนัธมิตรดา้นรายไดช่้วยให้โรงแรมสามารถค้นพบ โอกาสในการสร้างรายได้ท่ีซ่อนอยู่ และลดภาระการด าเนินงานของ
ทีมภายใน 

บริการหลัก 

Revenue Management และ Dynamic Pricing (การบริหารรายได้และการก าหนดราคาห้องพักแบบได

นามิก) 

• การก าหนดต าแหน่งราคาห้องพกัตามแนวโน้มความตอ้งการของตลาด 
• การปรับราคาห้องพกัอย่างต่อเน่ืองเพ่ือเพ่ิม RevPAR และ ADR 
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การจัดการ OTA และช่องทางการขาย 
• การเพ่ิมประสิทธิภาพบนแพลตฟอร์ม OTA เช่น 
Booking.com, Agoda, Expedia, MakeMyTrip และ Trip.com 
• การตรวจสอบความสอดคลอ้งของราคาและประสิทธิภาพของช่องทางการขาย 

การวิเคราะห์ตลาดและคู่แข่ง 
• การติดตามความตอ้งการของตลาดและราคาของคู่แข่งอย่างต่อเน่ือง 
• การวางต าแหน่งโรงแรมให้สามารถแข่งขนัไดใ้นตลาด 

การคาดการณ์ความต้องการและกลยุทธ์ Yield 

• การวิเคราะห์แนวโน้มความตอ้งการในอนาคต 
• การคาดการณ์อตัราการเขา้พกัและการเพ่ิมประสิทธิภาพรายได้ 

การด าเนินงานในระดับนานาชาติ 

ปัจจุบนั CRS Central ให้การสนับสนุนโรงแรมในหลายประเทศ ไดแ้ก่ 

• ประเทศไทย 
• อินเดีย 
• เนปาล 
• แอฟริกา 

ลูกคา้ของเราประกอบดว้ย โรงแรมอิสระ รีสอร์ต และวิลล่า ที่ตอ้งการเพ่ิมประสิทธิภาพดา้นรายไดแ้ละการขายผ่านช่องทางดิจิทลั 

วิสัยทัศน์ของเรา 
มุ่งสู่การเป็น พันธมิตรด้าน Revenue Management ระดับสากลส าหรับโรงแรมอิสระ เพ่ือช่วยให้โรงแรมสามารถแข่งขนักบั
เครือโรงแรมขนาดใหญ่ไดผ้่านกลยุทธ์ราคาที่ชาญฉลาด การจดัการช่องทางการขายที่มีประสิทธิภาพ และการสนับสนุนงานส ารองห้องพกั
อย่างมืออาชีพ 

ช่องทางติดต่อ 
Website: crscentral.com            Email: info@crscentral.com 
Instagram: crscentral.rm                       LinkedIn: crs-central                   YouTube: CRS-Central 
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