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GIỚI THIỆU
   Trung tâm Trọng tài  Thương mạ i  Quố c tế  Tiề n Giang (TGAC)
là một tổ  chức được thành lập nhằ m giả i  quyế t  tranh chấ p
thương mạ i  và cung cấ p các d ịch vụ  trọng tài  cho doanh
nghiệp và cá nhân. 
  Vớ i  mục tiêu thúc đẩy môi trường kinh doanh công bằ ng,
TGAC mang đế n một nề n tảng pháp lý hiệu quả ,  giúp các
bên l iên quan giả i  quyế t  mâu thuẫ n một cách nhanh chóng
và chuyên nghiệp.
  Trung tâm cam kế t  áp dụng các quy trình trọng tài  hiện đạ i ,
đảm bảo quyề n lợ i  và bảo vệ  lợ i  ích chính đáng của các bên.
Độ i  ngũ trọng tài  viên của TGAC gồ m các chuyên gia có kinh
nghiệm, am hiểu sâu sắ c về  luật thương mạ i  quố c tế ,  sẵ n
sàng hỗ  trợ  và đồ ng hành cùng các doanh nghiệp trong quá
trình phát triển và hộ i  nhập.
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SƠ ĐỒ  TỔ CHỨC
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PHÁP LÝ 
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Mục tiêu hoạt động
Trung tâm Trọng tài Thương mại Quố c tế  Tiề n Giang (TGAC) hướng

tới việc thúc đẩy sự phát triển của các phương thức giải quyế t tranh

chấ p ngoài tòa án, bao gồ m trọng tài thương mại, hòa giải thương

mại và các phương thức khác được pháp luật cho phép, trên tinh

thầ n thân thiện – công bằ ng – thuận lợi – nhanh chóng.

Hoạt động của Trung tâm nhằ m:

Góp phầ n nâng cao năng lực cạnh tranh của nề n kinh tế  và cộng

đồ ng doanh nghiệp Việt Nam;

Thúc đẩy quan hệ hợp tác kinh tế , thương mại, đầ u tư, khoa học

và công nghệ giữa các tổ chức, cá nhân trong nước và quố c tế ;

Tạo lập môi trường pháp lý minh bạch, tin cậy, bảo đảm quyề n và

lợi ích hợp pháp của các bên trong hoạt động thương mại, đầ u tư.
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MỤC TIÊU 

& LĨNH VỰC HOẠT ĐỘNG
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Lĩnh vực hoạt động

Trung tâm hoạt động trong các lĩnh vực chính sau:

1. Giải quyế t tranh chấ p bằ ng Trọng tài Thương mại

 TGAC tổ chức, điề u hành và giải quyế t các tranh chấ p phát sinh trong

hoạt động kinh doanh, thương mại, đầ u tư theo quy định của pháp luật

Việt Nam và thông lệ quố c tế , bảo đảm tính độc lập, khách quan và hiệu

lực thi hành.

2. Hòa giải Thương mại

 Cung cấ p dịch vụ hòa giải độc lập, bảo mật và linh hoạt, giúp các bên

đạt được thỏa thuận chung, tiế t kiệm thời gian và chi phí, duy trì mố i

quan hệ hợp tác bề n vững.

3. Tư vấ n và hỗ  trợ pháp lý cho doanh nghiệp

 Cung cấ p các dịch vụ tư vấ n pháp lý trong lĩnh vực thương mại, đầ u tư,

hợp đồ ng, giải quyế t tranh chấ p, giúp doanh nghiệp hạn chế  rủi ro và

tuân thủ pháp luật.
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04. Cung cấ p dịch vụ giải quyế t các tranh chấ p sau đây bằ ng trọng tài, hòa giải
và bằ ng các phương thức giải quyế t tranh chấ p khác theo quy định của pháp
luật:
Tranh chấ p giữa các bên phát sinh từ hoạt động thương mại (bao gồ m mua
bán hàng hóa, cung ứng dịch vụ, đầ u tư, xúc tiế n thương mại và các hoạt động
nhằ m mục đích sinh lợi khác – theo Khoản 1 Điề u 3 Luật Thương mại năm
2005);
Tranh chấ p phát sinh giữa các bên trong đó ít nhấ t một bên có hoạt

động thương mại; Tranh chấ p khác giữa các bên mà pháp luật quy định

được giải quyế t bằ ng trọng tài, hòa giải và các phương thức giải quyế t

tranh chấ p khác.

05. Tham mưu, tư vấ n về  chính sách và pháp luật kinh tế ; thúc đẩy thương mại
và đầ u tư thông qua nâng cao năng lực pháp lý, quản trị rủi ro, phòng ngừa và
giải quyế t tranh chấ p có hiệu quả cho các tổ chức, doanh nghiệp, cá nhân
trong và ngoài nước.
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6. Đào tạo – Bồ i dưỡng chuyên môn nghiệp vụ

 Tổ chức các khóa đào tạo, hội thảo, tọa đàm về  trọng tài, hòa giải, kỹ  năng

đàm phán và pháp luật kinh doanh nhằ m nâng cao hiểu biế t và kỹ  năng thực

tiễ n cho đội ngũ luật sư, trọng tài viên, doanh nhân và cán bộ quản lý.

7. Nghiên cứu – Hợp tác quố c tế

 Thực hiện các hoạt động nghiên cứu, trao đổi, hợp tác với các tổ chức trong

và ngoài nước trong lĩnh vực trọng tài, hòa giải, pháp lý và thương mại quố c tế .

8. Truyề n thông và phổ biế n pháp luật

 Phố i hợp với các cơ quan báo chí, truyề n thông và các tổ chức chuyên môn

triển khai các chương trình tuyên truyề n, phổ biế n kiế n thức pháp lý, góp phầ n

xây dựng văn hóa thượng tôn pháp luật trong hoạt động kinh doanh.
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CHỨC NĂNG
01.
 Tổ chức, điề u phố i hoạt động giải quyế t tranh chấ p bằ ng trọng tài, hòa giải và các phương thức giải
quyế t tranh chấ p khác theo quy định của pháp luật; hỗ  trợ trọng tài viên, hòa giải viên về  hành chính,
văn phòng và các trợ giúp khác trong quá trình trọng tài, hòa giải và các phương thức giải quyế t tranh
chấ p khác.
02.
 Cung cấ p dịch vụ chỉ định trọng tài viên, hòa giải viên, thành viên ban tranh chấ p và các dịch vụ chỉ
định khác có liên quan.
03.
 Tổ chức các hoạt động hội nghị, hội thảo, đào tạo, tập huấ n, bồ i dưỡng nghiệp vụ, xúc tiế n thương mại,
đầ u tư và các hoạt động khác nhằ m nâng cao năng lực cho các tổ chức, doanh nghiệp và cá nhân trong
quản trị rủi ro, phòng ngừa và xử lý tranh chấ p, thúc đẩy sự phát triển của phương thức trọng tài, hòa
giải và mở rộng các hoạt động khác của Trung tâm.
04.
 Tổ chức nghiên cứu, tham mưu và tư vấ n về  chính sách, pháp luật cho cộng đồ ng doanh nghiệp, các tổ
chức và cá nhân khác, góp phầ n hoàn thiện thể chế , tháo gỡ khó khăn vướng mắ c, thúc đẩy thương mại,
đầ u tư và hội nhập quố c tế .
05.
 Thực hiện các nhiệm vụ khác phù hợp với quy định của pháp luật và mục tiêu hoạt động của Trung tâm.
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DỰ ÁN TGAC
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HỖ  TRỢ PHỔ CẬP AI &
BLOCKCHAIN

NHẬN DIỆN LỪA ĐẢO
TIỀ N SỐ /KHÔNG GIAN

MẠNG

LUẬT SƯ ONLINE / 
TRỢ LÝ PHÁP LUẬT SỐ

TRỢ LÝ 
PHÁP LUẬT TGAC

KINH DOANH &
PHÁP LUẬT TV



DỊCH VỤ 

DỊCH VỤ TRỌNG TÀI / HÒA
GIẢI THƯƠNG MẠI

SERVICE 1 SERVICE 2 SERVICE 3 SERVICE 4

DỊCH VỤ PHÁP LÝ / LUẬT SƯ
ONLINE

DỊCH VỤ CHUYỂN ĐỔI SỐ  /
ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ

PHÁP LÝ

DỊCH VỤ TRUYỀ N THÔNG /
GIÁO DỤC CỘNG ĐỒ NG
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TGAC định hướng phát triển dựa trên ba danh mục đầ u tư chiế n lược: Con người – Công nghệ – Truyề n thông, nhằ m xây dựng hệ

sinh thái trọng tài – pháp lý – công nghệ hiện đại, gắ n kế t với cộng đồ ng Việt Nam và Đông Nam Á.

Đầ u tư vào con người – năng lực tri thức: TGAC chú trọng phát triển nguồ n nhân lực pháp lý, trọng tài và công nghệ có trình độ quố c tế . Trung tâm

hướng tới xây dựng Học viện TGAC Academy, tổ chức đào tạo trọng tài viên, hòa giải viên, luật sư, chuyên viên pháp lý số , đồ ng thời hình thành

mạng lưới chuyên gia và học viên trẻ. Các chương trình học bổng, hướng nghiệp và kế t nố i chuyên môn được triển khai nhằ m nuôi dưỡng thế  hệ

“Luật sư công nghệ – Trọng tài viên số ”.

Đầ u tư vào công nghệ – số  hóa hệ sinh thái pháp lý: TGAC tiên phong ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI), blockchain và dữ liệu lớn trong quản trị pháp lý

và hoạt động trọng tài. Các dự án trọng điểm gồ m nề n tảng TGAC.VN, Trợ lý pháp luật AI, Smart Contract System, Blockchain pháp lý TGAC Chain

và Cổng dữ liệu trọng tài ASEAN. Mục tiêu là hiện đại hóa quy trình giải quyế t tranh chấ p và tạo môi trường pháp lý minh bạch, an toàn.

Đầ u tư vào truyề n thông – hướng đế n cộng đồ ng: TGAC phát triển Kênh truyề n hình Online và Trang tin điện tử  như hai kênh truyề n thông chủ lực.

Các hoạt động truyề n thông phổ cập pháp luật, nhận diện lừa đảo số  và phổ biế n kiế n thức công nghệ được triển khai sâu rộng, kế t hợp cùng các

chương trình xã hội và hội thảo quố c tế .

Tầ m nhìn của TGAC: đầ u tư cho tương lai Việt Nam thông qua Con người, Công nghệ và Truyề n thông, hướng đế n một xã hội hiểu luật, ứng dụng

công nghệ và phát triển bề n vững.

DANH MỤC
ĐẦ U TƯ 



www.tgac.vn  - www.tagc.org.vn 

info@tgac.vn - info@tgac.org.vn 

LIÊN HỆ TGAC

+84. 903 636 624  - 09038 38 169 
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LỜI CẢM ƠN! 
Trung tâm Trọng tài Thương mại Quố c tế  TGAC xin trân trọng gửi lời
cảm ơn sâu sắ c đế n Quý cơ quan, đố i tác, chuyên gia và cộng đồ ng
doanh nghiệp đã đồ ng hành, tin tưởng và ủng hộ trong suố t hành
trình phát triển.

Sự hợp tác quý báu của Quý vị là nguồ n động lực để TGAC không
ngừng đổi mới, ứng dụng công nghệ và mở rộng các hoạt động trọng
tài – pháp lý – truyề n thông hướng đế n cộng đồ ng. TGAC cam kế t
tiế p tục đầ u tư mạnh mẽ  vào con người, công nghệ và truyề n thông,
xây dựng hệ sinh thái pháp lý số  tiên phong, đóng góp thiế t thực cho
môi trường kinh doanh minh bạch và công bằ ng.

Xin trân trọng cảm ơn sự tin cậy, chia sẻ và đồ ng hành của Quý vị –
chính niề m tin đó là nề n tảng để TGAC tiế p tục sứ mệnh “Kế t nố i tri
thức Việt – hội nhập Đông Nam Á” trong thời đại chuyển đổi số .

Ban Điề u hành TGAC 
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