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Nuestros servicios

Consultoría
Para la implementación y
certificación de sistemas
de gestión ISO:

ISO 9001
ISO 14001
ISO 17025
ISO 45001
ISO 21001
FSSC 22000
ISO 22000
ISO 37001

Capacitaciones
Modalidad presencial o en
línea.

Todos nuestros programas
cuentan con garantía de
asesoría en línea y valor
curricular.

También  contamos con
capacitación  en Normas
Oficiales Mexicanas.

Auditorias
Internas y a proveedores de
sistemas de gestión:

ISO 9001
ISO 14001
ISO 17025
ISO 45001
ISO 21001
FSSC 22000
ISO 22000
ISO 37001



Identificación de necesidades y diagnóstico del estado actual de su organización.

Establecimiento de un programa y plan de trabajo en conjunto con el cliente con el fin de optimizar sus
recursos y tener metas claras.

Implementación de las actividades y entrega de reportes oportunos que permitan monitorear el avance y
el estatus de su proyecto.

Servicio de consultoría:



Proceso de consultoría:

SISTEMAS DE GESTIÓN ISO

Diagnóstico y
determinación

del GAP

Documentación
de estructura
del sistema de

gestión (SG)

Diseño de
programa de

trabajo

Implementación
y seguimiento

Auditoría
interna         

(3o certificado)
y ajuste del SG

Gestión de
certificación con

organismo
acreditado

3 a 6 meses
Tiempo estimado de acuerdo

a lo identificado en el
diagnóstico



Servicio de capacitación:

Ponemos a tu disposición 2 modalidades de capacitación.

Cursos cerrados: Estos eventos se llevan a cabo en las instalaciones de su empresa o lugar donde
disponga, adecuamos los temarios, tiempos y características del evento de acuerdo a necesidades
específicas de su organización.

Cursos en línea: Estos eventos son programados a través de plataformas donde podrás intercambiar
comentarios y aclarar tus dudas con un instructor en tiempo real. Esta modalidad es ideal para empresas
que cuentan con personal en diferentes sitios en diferentes zonas geográficas.



Proceso de capacitación:

SISTEMAS DE GESTIÓN ISO

Determinación
de objetivos y
características
del programa

Accesos a
plataforma y

envío de
materiales

Programación
de actividades

Preparación de
materiales y

logística de sala

Desarrollo de
programa

Entrega de
certificados de
capacitación

Variable
Desde medio día para

programas introductorios



Servicio de auditoría:

Ponemos a tu disposición 2 modalidades de auditorías.

Internas (1a parte): Son una actividad que se establece como un elemento básico para el control del
cumplimiento de los requisitos establecidos en una organización, a fin de poder declarar el grado de
desempeño de la misma.

A proveedores (2a parte): Consisten en evaluar si sus proveedores cuentan con la capacidad de
proporcionar, productos y/o servicios que satisfagan los requisitos de su organización a fin de identificar
riesgos en su cadena de suministro.



Proceso de auditoría:

SISTEMAS DE GESTIÓN ISO

Determinación
del alcance y
criterios de
auditoría

Ejecución de
auditoría

Diseño de
programa y/o

plan de
auditoría

Entrega de
informe de
auditoría

Seguimiento a
no

conformidades
y acciones
correctivas

Variable
Tiempo estimado de 1 a 2 días
por sitio y por estándar ISO o

criterio



Otros servicios:

Ofrecemos servicios especializados en la certificación de competencias laborales bajo los estándares del
CONOCER, asegurando la calidad y profesionalización del capital humano. Nos enfocamos en los siguientes
estándares clave:

Estándar EC0217: Certificación para  preparar, impartir y evaluar cursos presenciales grupales, utilizando
técnicas que faciliten el aprendizaje.
Estándar EC0249: Certificación para identificar problemas y proponer soluciones en servicios de
consultoría general.
Estándar EC0301: Certificación para diseñar cursos presenciales, elaborar evaluaciones y desarrollar
material didáctico.
Estándar EC0366: Certificación para la planificación, desarrollo de contenidos y verificación de cursos de
formación en línea.



Otros servicios:
También contamos con servicios especializados en la capacitación y auditoría para el cumplimiento de
Normas Oficiales Mexicanas (NOM's), garantizando que las organizaciones operen bajo los más altos
estándares de seguridad, calidad y cumplimiento regulatorio.

Nos enfocamos en los siguientes aspectos clave:

Capacitación en NOM's: Ofrecemos programas de formación integral que capacitan a tu equipo en la
correcta aplicación y cumplimiento de las NOM's relevantes para tu industria, asegurando que conozcan
las regulaciones y puedan implementarlas de manera efectiva.

Auditorías de seguimiento: Realizamos auditorías para evaluar el grado de cumplimiento de tu
organización con las NOM's aplicables, identificando áreas de mejora y asegurando que tu empresa opere
conforme a la legislación vigente.



APROVECHA
NUESTROS
PAQUETES

QUE
TENEMOS
PARA TI



Contamos con planes financieros a la
medida y capacidad de la Organización.

Profesionales de amplia experiencia en
diversos giros de la industria y de servicios.

Trabajamos alineados a los requisitos que
pide la norma ISO 9001:2015 y nuestra
certificación internacional nos respalda.

Beneficios de GCRH Consultores:



Contáctanos
Estamos para servirte.

Número telefónico:
55 68 58 25 33
22 85 91 96 59

Correo electrónico:
rsolis@gcrh.com.mx
ehernandez@gcrh.com.mx

Sitio web:
www.gcrh.com.mx

¡Déjanos ser tu socio
estratégico!


