
Diagnóstico y
Acompañamiento
Estratégico para SOFOMES
Un servicio cercano y personalizado para la profesionalización, eficiencia
operativa y cumplimiento normativo

Lic. Sandra Mayra Hernández Casales
Especialista en cumplimiento y procesos financieros

email  sandrahernandez@talentoyexperiencia360.com

phone  5535665863

Acompañamiento cercano  Soluciones a medida

analytics Eficiencia Operativa
Reducción de tiempos y errores con acompañamiento
práctico

verified_user Cumplimiento Normativo
Soporte continuo para conformidad con CNBV y
CONDUSEF

trending_up Crecimiento Sostenible
Acceso a fondeo con guía personalizada



Nuestra Propuesta

Le ofrecemos un acompañamiento cercano y personalizado para preparar su SOFOM ante revisiones de
autoridades, mediante diagnóstico integral, optimización de procesos y elaboración de flujos operativos.

assessment

Diagnóstico Integral

Evaluación exhaustiva de su SOFOM
para identificar brechas normativas y
operativas

Análisis detallado

Detección de riesgos

Diagnóstico

account_tree

Optimización de Procesos

Rediseño de flujos de trabajo para
cumplir con requerimientos
regulatorios

Eficiencia operativa

Reducción de errores

Optimización

verified_user

Listos para Autoridades

Documentación completa y flujos
operativos preparados para supervisión

Cumplimiento total

Seguridad regulatoria

Preparación



Diagnóstico Inicial

Realizamos una evaluación conjunta y detallada para identificar áreas de mejora y oportunidades estratégicas
en su SOFOM, con un enfoque cercano y colaborativo.

business

Procesos Operativos

Análisis práctico de sus procesos
actuales con participación directa de su
equipo

Trabajo conjunto

Soluciones prácticas

1 gavel

Cumplimiento Normativo

Revisión personalizada del
cumplimiento ante CNBV, CONDUSEF y
autoridades

Seguridad  Soporte continuo

2 warning

Identificación de Riesgos

Detección colaborativa de riesgos con
planes de mitigación personalizados

Prevención  Acompañamiento

3



Beneficios de Mapear Procesos y Flujos

Con nuestro acompañamiento cercano, el mapeo de procesos y flujos permite optimizar operaciones y mejorar
significativamente el rendimiento de su SOFOM.

speed
Eficiencia Operativa
Reducción de tiempos y errores con guía práctica y
personalizada

Manos a la obra  Resultados rápidos

visibility
Control y Visibilidad
Supervisión clara con acompañamiento continuo en
cada etapa

Soporte constante  Transparencia

autorenew
Automatización y Escalabilidad
Implementación guiada de tecnología para
crecimiento sostenible

Transición suave  Expansión segura

people
Mejora Experiencia
Capacitación práctica del equipo para atención al
cliente superior

Formación personalizada  Habilidades prácticas



Ventajas del Cumplimiento Normativo

Con nuestro acompañamiento personalizado, el cumplimiento normativo adecuado transforma su SOFOM en
una entidad más confiable y competitiva en el mercado financiero.

handshake
Genera Confianza
Fortalecimiento de relaciones con guía continua y
soporte personalizado

Asesoría cercana  Confianza mutua

account_balance
Acceso a Fondeo
Preparación guiada para acceder a financiamiento
nacionales e internacionales

Preparación conjunta  Oportunidades reales

security
Reduce Riesgos
Protección activa contra sanciones con supervisión
constante

Seguridad garantizada  Monitoreo continuo

trending_up
Sostenibilidad
Crecimiento a largo plazo con acompañamiento
estratégico personalizado

Desarrollo conjunto  Futuro seguro



Nuestro Acompañamiento Cercano

Le ofrecemos un método de trabajo personalizado y colaborativo adaptado a las necesidades específicas de su
SOFOM, con acompañamiento práctico en cada etapa.

1 analytics

Diagnóstico Conjunto
Evaluación práctica con participación directa de su equipo

Trabajo en equipo  Enfoque práctico

2 account_tree

Mapeo Colaborativo
Diseño de flujos con implementación guiada y ajustes constantes

Manos a la obra  Mejora continua

3 assignment

Plan a Medida
Estrategia flexible con ajustes según sus necesidades y ritmo

Adaptado a usted  Flexibilidad total

4 school

Capacitación Práctica
Formación directa con seguimiento personalizado y soporte constante

Aprendizaje activo  Soporte continuo

5 fact_check

Preparación Guiada
Acompañamiento cercano en auditorías y supervisiones regulatorias

Seguridad  Tranquilidad



Beneficios para su SOFOM

Nuestro acompañamiento cercano genera impactos medibles en tres áreas clave para el éxito de su SOFOM.

speed

Impacto Operativo

Procesos más ágiles con guía
práctica

check_circle
Reducción de tiempos con
implementación conjunta

check_circle
Menos errores con supervisión
continua

check_circle
Decisiones más informadas con
asesoría personalizada

Manos a la obra juntos

trending_up

Impacto Reputacional

Mayor confianza con
acompañamiento cercano

check_circle Imagen fortalecida con guía experta

check_circle
Clientes más satisfechos con
soporte constante

check_circle
Posicionamiento como referente
del sector

Creciendo su reputación juntos

account_balance

Impacto Financiero

Mejores resultados con preparación
guiada

check_circle
Menor exposición a multas con
protección activa

check_circle
Acceso a fondeo con
acompañamiento especializado

check_circle
Incremento de rentabilidad con
estrategias a medida

Construyendo su éxito juntos



Comencemos Juntos

Inicie la transformación de su SOFOM con nuestro proceso de acompañamiento cercano y personalizado.

Contacto Directo

person Lic. Sandra Mayra Hernández Casales

email sandrahernandez@talentoyexperiencia360.com

phone 5535665863

event_available

Diagnóstico Cercano

Conozcamos su SOFOM con una
evaluación conjunta y sin costo

Trabajo en equipo

1
description

Plan a Medida

Diseñemos juntos una estrategia
adaptada a sus necesidades

Soluciones personalizadas

2
rocket_launch

Acompañamiento Activo

Implementemos cambios con soporte
continuo y resultados visibles

Manos a la obra

3


